
Código de contrato: P20026872196_00001

Adjudicatario original: SERVICIOS INTEGRALES DE ATENCION AL CLIENTE Y VENTAS
XUPERA XXI, SA

Objeto de contrato: Servicio de Recepción y Administración de la Oficina de Atención Ciudadana
del Ente Público Euskal Trenbide Sarea en Donostia- San Sebastián.

Fecha de adjudicación: 18/09/2025

Fecha firma empresa / Formalización: 03/10/2025

Estado del contrato: Ejecución

Poder adjudicador: Euskal Trenbide Sarea

Entidad Impulsora: ETS - Euskal Trenbide Sarea

Tipo: Servicios

Objeto Contrato

Estado del contrato: Ejecución

Duración del contrato: Años

Plazo: 1

NIF/CIF: A48982961

Adjudicatario original: SERVICIOS INTEGRALES DE ATENCION AL CLIENTE Y VENTAS XUPERA XXI, SA

Carácter plurianual: No

Revisión de precios
establecidos:

No

Cláusulas especiales: Medioambientales:



Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Sociales:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Igualdad de Mujeres y Hombres:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Consideraciones de tipo económico:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Innovación:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Otras:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Protección de datos:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No



Otros: No
 

Reservado a talleres
protegidos:

No

A ejecutar en un programa de
empleo protegido:

No

Obligación de indicar los
nombres y las cualificaciones

profesionales del personal
asignado a la ejecución del

contrato:

No

 

 
Ejecución

Prórrogas: Importe: 34.689,96
Incremento/Decremento: 12 (0-14 días: 0 meses; 15-31 días: 1 mes)
Fecha acuerdo: 17/09/2026
Fecha final: 02/10/2027
Fichero: C22025538_RESOLUCIÓN_PRÓRROGA.pdf
 

 

 
Finalización
 
 
 

 
Otros datos




