
Código de contrato: 2021.341189_00001

Adjudicatario original: Versia Contact Center Alse Urbegi

Objeto de contrato: Contratación de servicios de atención a usuarios/usuarias para el ente público
Euskal Irrati Telebista

Fecha de adjudicación: 19/11/2021

Fecha firma empresa / Formalización: 30/12/2021

Estado del contrato: Ejecución

Poder adjudicador: Grupo Euskal Irrati Telebista

Entidad Impulsora: Departamento de Recursos Generales de EITB

Tipo: Servicios

Objeto Contrato

Estado del contrato: Ejecución

Duración del contrato: Años

Plazo: 1

NIF/CIF: U0001986

Adjudicatario original: Versia Contact Center Alse Urbegi

Carácter plurianual: No

Revisión de precios
establecidos:

No

Cláusulas especiales: Medioambientales:
Criterios de Adjudicación: No



Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Sociales:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: Si

 
Igualdad de Mujeres y Hombres:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Consideraciones de tipo económico:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Innovación:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Otras:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Protección de datos:

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No



 

Reservado a talleres
protegidos:

No

A ejecutar en un programa de
empleo protegido:

No

Obligación de indicar los
nombres y las cualificaciones

profesionales del personal
asignado a la ejecución del

contrato:

No

 

 
Ejecución

Prórrogas: Importe: 100.914
Incremento/Decremento: 12 (0-14 días: 0 meses; 15-31 días: 1 mes)
Fecha acuerdo: 03/10/2022
Fecha final: 15/12/2023
Ref. num. expediente: 2021.34
Fichero: 2021.34 Informe solicitud de prorroga y aprobacion de la prorroga.pdf
 
Importe: 100.914
Incremento/Decremento: 12 (0-14 días: 0 meses; 15-31 días: 1 mes)
Fecha acuerdo: 16/08/2023
Fecha final: 15/12/2024
Ref. num. expediente: 2021.34
Fichero: 2021.34 Prorroga 2.zip
 
Importe: 50.457
Incremento/Decremento: 6 (0-14 días: 0 meses; 15-31 días: 1 mes)
Fecha acuerdo: 30/10/2024
Fecha final: 30/06/2025
Ref. num. expediente: 2021.34
Fichero: 2021.34 Prorroga.zip
 
Importe: 50.457
Incremento/Decremento: 6 (0-14 días: 0 meses; 15-31 días: 1 mes)
Fecha acuerdo: 19/03/2025



Fecha final: 15/12/0205
Ref. num. expediente: 2021.34
Fichero: 2021.34 Prorroga 4.zip
 

 

 
Finalización
 

Datos Finalización: Fecha: 15/12/2025
Importe: 319.587,9
Fichero: 2021.34 FIN DE CONTRATO.zip
 

 
 
 

 
Otros datos


