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Metro Bilbaok Ingurumeneko Kudeaketako 
bere sisteman hartu dituen konpromisoen 
artean, birkontratatutakoei ingurumenaz 
arduratzen den jokabidearen mezua helarazi 
eta, haiekin batera, enpresako ingurumeneko 
jarduerak hobetzen lan egitea daude. 
    

 
Zuk,  gure instalazioetan zerbitzuan ari zaren 
horrek, Ingurumeneko Arauak errespetatu eta 
bete behar dituzu, gure erakundeko beste 
edozein langilek bezala. Justifikaziorik gabe 
betetzen ez den edozein arauk gure kontratu 
harremana etetea ekar dezake, eta gogoan 
izan Metro Bilbaoko langileak 
ingurumenarekiko zure jokabidea ebaluatzen 
ari zaizkizula. 
    

• Zure lanaren jarraipena egiteaz arduratzen 
denari jakinaraz iezazkiozu, lanean hasi baino 
lehen, enpresan zerbitzuak ematen dituzunean 
sortzea aurreikusten duzun hondakin, isuri 
edo emisio mota desberdinak. Pertsona horrek 
bakoitzarekin zer egin behar duzun 
jakinaraziko dizu. 
 
 

• Sortzen zaizkizun hondakin guztiak 
horretarako prestatutako edukiontzietan utzi. 
Edukiontzi bakoitzak hartzen dituen hondakin 
mota bereizteko etiketa darama. Ez nahastu 
hondakin desberdinak. Zuk lan egiten duzun 
tokian edukiontzi egokirik ez badago, zu 
arduratuko zara horiek kudeatzeaz. 

 
 

• Saiatu ezer ez isurtzen produktu arriskutsuez 
ari zarenean. Deitu zure lanaren jarraipena 
egiteaz arduratzen denari produktu horiek 
gordetzen diren edukiontzietan ustekabeko 
isuri, ihes edo hondamenik antzematen 
duzuenean. 

 

• Zentzuz erabili baliabide naturalak, denon 
artean, ur eta energia kontsumoan aurrez 
dezagun. 
 

• Ez bota produktu edo hondakinik 
instalazioetako komunetako uren 
hustubideetatik. Kanpoko estolderiarik ere ez 
erabili hustubide gisa. 

 

 Dentro de los compromisos adquiridos por 
Metro Bilbao en su Sistema de Gestión 
Medioambiental figura el transmitir su 
comportamiento medioambiental a las 
subcontratas y trabajar conjuntamente con 
ellas para mejorar las actuaciones 
medioambientales de la empresa. 
 
Usted que presta servicios en nuestras 
instalaciones, debe respetar y cumplir las 
Normas Medioambientales al igual que 
cualquier trabajador o trabajadora de nuestra 
organización. Cualquier incumplimiento no 
justificado se puede reducir a una rescisión de 
nuestra relación contractual y recuerde que 
personal de Metro Bilbao evalúa su 
comportamiento medioambiental. 
 

• Comunique al o la responsable del 
seguimiento de su trabajo, previamente al 
inicio del mismo, los diferentes tipos de 
residuos, vertidos o emisiones que es previsible 
que se produzcan durante la prestación de sus 
servicios en la empresa. Esta persona le 
indicará la forma de proceder con cada uno de 
ellos. 
 

• Todos los Residuos que genere deposítelos 
en los contenedores habilitados para ello. 
Cada contenedor dispone de una etiqueta 
identificativa que señala los tipos de residuos 
que puede albergar. No mezcle los diferentes 
residuos. En caso de que no existan 
contenedores habilitados en el lugar donde 
realiza su trabajo usted debe hacerse 
responsable de la gestión de los mismos. 
 

• Evite los Derrames cuando manipule 
productos peligrosos. Avise al o la  
responsable del seguimiento de su trabajo en 
caso de derrames accidentales, fugas o 
deterioro  de los contenedores que los 
almacenen. 
 

• Use de forma racional los recursos naturales 
para conseguir, entre todos, un ahorro en el 
consumo de agua y energía. 
 

• No arroje productos  o residuos por los 
desagües de los servicios de las instalaciones. 
Tampoco utilice las alcantarillas exteriores 
como desagües. 
 

 



  
 

Argitalpena 
Edición            1 
 

 

Igurumen Eragin Normak 

Normas de Actuación Medioambiental     
 

 

DOC.I.126/1 

• Hartu behar diren neurriak edozein zarata 
ez-ohiko eta kiratsik ez izateko. 

 

• Instalazioak garbi eduki. Saiatu desordenarik 
ez izaten, eremu guztia garbi egon eta 
ingurumenaz arduratu eta zaintzen dugulako 
irudia emateko.  
 

• Gogoan izan hondakinen behin eta berrizko 
isurketek, kopuru txikietan izan arren, gure 
ingurumenari kalte konponezina eragin 
diezaioketela. 
 
 
� Zalantzarik baduzu, zure lanaren jarraipena
egiteaz arduratzen denarengana jo. 

 

• Adopte las medidas necesarias para impedir 
y evitar la existencia de cualquier ruido 
anormal y olores desagradables. 
 

• Mantenga limpias las instalaciones. Evite el 
desorden para que todo el recinto esté limpio 
y demos una imagen de respeto y cuidado 
del medio ambiente. 
 

• Tenga presente que vertidos reiterados de 
residuos, aunque sea en pequeñas 
cantidades, pueden dañar de forma 
irreversible nuestro Medio Ambiente. 
 
� Si tiene cualquier duda póngase en 
contacto con el o la responsable del 
seguimiento de su trabajo. 
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