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KONTRATAZIO ESPEDIENTE HAU ABIARAZTEKO TXOSTENA: | INFORME DE INICIO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE
SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES. SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES.

TXOSTENA - INFORME

SAILA - DEPARTAMENTO: FUNTZIO PUBLIKOA / FUNCION PUBLICA

ZERBITZUA - SERVICIO: HAUTAKETA ETA GARAPENA / SELECCION Y DESARROLLO

ATALA - UNIDAD:

PROPOSAMEN-EGILEA - PROPONENTE: JESSICA BITTMAN GROSS

KARGUA - CARGO: HAUTAKETA ETA PRESTAKUNTZA PROIEKTUEN ARDURADUNA / RESPONSABLE DE

PROYECTOS DE SELECCION Y FORMACION

‘ KONTRATU-XEDEA - OBJETO DEL CONTRATO

BIDAIAAGENTZIA ZERBITZUA / SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES

[ MULTZOAK - LOTES |

Kontratuaren izaerak ez du ahalbidetzen kontratua sortatan zatitzea. Izan ere, kontratuaren xedean jasotako neurriak modu independentean
gauzatzeak galarazi egiten du ikuspuntu teknikotik behar bezala gauzatzea, prestazioen koordinazioa arriskuan baitago. Era berean, kontuan
hartu behar da bidaia-agentzien ezaugarria bidaiariari zerbitzu integrala ematea dela, eta horrek zatiketa baztertzen du.

La naturaleza del contrato no permite su division en lotes, lo que se motiva por el hecho de que la realizacién independendiente de las diversas
prrestaciones comprendidas en el objeto del mismo impide su correcta ejecucion desde el punto de vista técnico al verse comprometida la
coordinaciéon de las diferentes prestaciones. Asimismo, es necesario tener en cuenta que las Agencias de Viajes se caracterizan por la
prestacion de un servicio integral al viajero, lo que desaconjesa la division.

- BIDAIAAGENTZIA ZERBITZUA / SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES
| IZAPIDEAK — TRAMITACION

|:| Ohikoak - Normal |:| Premiazkoak — Urgente E Aurretiazkoak — Anticipada

Bidaia-agentziaren zerbitzua 2027. eta 2028. urteetarako ezarri da, eta 2027ko urtarrilaren 19an hasiko dela aurreikusten da. Zerbitzuaren
prestazioa eten ez dadin, administrazioko denborak optimizatzeko eta aurreko kontratua amaitu ondorengo lehen egunetik kontratuaren gauzatzea
ziurtatzeko, kontratua aurrez izapidetzen da.

La prestacion del servicio de agencia de viajes se establece para los afios 2027 y 2028, con prevision de inicio de la prestacién el 19 de enero de
2027. Con el fin de evitar la interrupcion de la prestacion del servicio, optimizar los tiempos adminisitrativos y asegurar la ejecucion del contratpo
desde el primer dia tras la finalizacién del anterior contrato se realiza una tramitacion anticipada del contrato.

KONTRATUAK AURRE EGIN BEHARREKO PREMIAK ETA HORRETARAKO EGOKITASUNA
NECESIDADES QUE CUBRE EL CONTRATO E IDONEIDAD DEL MISMO

Funtzio Publikoko Sailak bidaia eta ostatu zerbitzuak kudeatzen ditu, udaleko langile zein kanpoko profesionalentzat. Beti ere, lanarengatik edo
prestakuntzagatik kanpoko ekitaldietan edo jardunaldi teknikoeta parte hartu dutenean. Vitoria-Gasteizko udalak ez du zerbitzua emateko baliabide
propiorik.

Kontratu honek kontratistari datu pertsonalak lagatzea eskatzen du, eta helburu hau du:
- Garraioa: erreserbak kudeatzea, aldatzea, baliogabetzea (hala gertatuko balitz), txartelak igortzea eta entregatzea, bai nazionalak, bai

nazioartekoak.
- Ostatua: erreserbak kudeatzea eta aldatzea eta baliogabetzea.

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

IS__;?;tazg(IJI(;aorren iZ€03 JESSICA BITTMAN GROS (Responsable Proyectos de Seleccion y Formacion de Funcion Publica)

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua .99.
CSV (Cadigo Seguro de Verificacion) DJ7KEBHBLIXUIV2XEBJZETKMQ4 Fecha y Hora 31/07/2026 14:22:16
Zerbitzaria . S : Orrialdea
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- Bidaia antolatzeko behar diren administrazio-dokumentuak kudeatzea eta izapidetzea, hala nola bisak, aseguru bereziak

El Departamento de Funcién Publica gestiona los servicios de tramnitacion de viajes y alojamiento, derivados de la asistencia a eventos externos
por motivos de trabajo o formacion, participacion en jornadas técnicas, etc de personal propio y de profesionales formadores externos. El
Ayuntamiento no dispone de medios propios para prestar dicho servicio.

El presente contrato requiere la cesién de datos de caracter personal al contratista cuya finalidad sera la siguiente:
- Transporte: gestion de reservas, modificacion, anulacion (si ocurriera) emision y entrega de los billetes tanto nacionales como internacionales.
- Alojamiento: gestion de las reservas y modificacion y anulacién de las mismas.

- Gestion y tramitacion de documentos administrativos necesarios para la organizacion de un viaje como visados, seguros especiales,...

PRESTAZIOA BETEARAZTEKO BALIABIDE FALTAREN JUSTIFIKAZIOA )
JUSTIFICACION DE LA NO EXISTENCIA DE MEDIOS PARA EJECUTAR LA PRESTACION

Udalak ez du berezko baliabiderik, izan ere, zebitzuaren objektua Bidaia Agentzia berarena da.

El Ayuntamiento no dispone de medios propios, puesto que el objeto de la prestacion es el propio de una Agencia de Viajes.

| OINARRIZKO LEHIA-SARIA — PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

LIZITAZIO-MOTA — TIPO DE LICITACION: 100.000,00 €
BEZ - IVA: 21.000,00 € (21,00 %)
GUZTIZKO AURREKONTUA - PRESUPUESTO TOTAL: 121.000,00 €

[ AURREKONTUAREN JUSTIFIKAZIOA — JUSTIFICACION DEL PRESUPUESTO |

Kontratu honen aurrekontua azken bi urteetan egindako gastuen arabera kalkulatu da. |zan ere, hirian proiektu estrategiko gehiago egin dira, eta,
ondorioz, Vitoria-Gasteizko udalean ordezkatuta dauden udal-langileak lekualdatu egin dira, horietako asko Europa mailan eta proiektu horiek
hurrengo urteetarako jarraituko dutela berretsi da. Badaia horietako asko, Espainatik kanpokoak izan dira, eta horrek garaioaren eta ostatuaren
kostua handitzen du.

El presupuesto del presente contrato se ha calculado en base al gasto realizado en los dos Ultimos afios en los que se ha observado un incremento
de diferentes proyectos estratégicos a nivel de la ciudad que suponen el desplazamiento del personal municipal en respresentacion del
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, muchos de ellos a nivel europeo, y la continuidad de dichos proyectos es para los préximos afios. Cabe sefalar
que un numero significativo de estos viajes ha sido fuera de Espafia, lo que incrementa el coste derivado del transporte y del alojamiento.

| ALDAKETAK — MODIFICACIONES |

Kontratu hau aldatu ahal izango da Vitoria-Gasteizko Udalak behar duen bidaia-agentziaren zerbitzua zabaltzeko, gehienez ere lizitazio-tasaren
(kontratuaren hasierako prezioaren) %20,00ra.

Aldaketaren zenbatekoa: 20.000,00€

Bidaia kopurua hasieran aurreikusitakoa baino handiagoa denean gauzatuko da aldaketa. Aldaketak ezin izango du esleipendunak eskainitako
prezio ezberdinak ezarri.

El presente contrato podra ser modificado con el objeto de ampliar el servicio de Agencia de Viajes que precise el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz,
por un maximo del 20,00% sobre el tipo de licitacién (precio inicial del contrato).

Importe de la modificacién: 20.000,00€

La modificacion se ejecutara cuando el nimero de viajes supere el inicialmente previsto, sin que la misma pueda suponer el establecimiento de
precios distintos a los ofertados por el adjudicatario.

| EPE-LUZAPENAK — PRORROGAS |

Ez dagokio/ No procede

[ KONTRATUAREN BALIO ESTIMATUA — VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO |

LIZITAZIO-MOTA - TIPO DE LICITACION: 100.000,00 €
KONTRATU-ALDAKETEN ZENBATEKOA — IMPORTE DE LAS MODIFICACIONES: 20.000,00 €
KONTRATU-LUZAPENEN ZENBATEKOA - IMPORTE DE LAS PRORROGAS:

GUZTIZKO BALIO ESTIMATUA — VALOR ESTIMADO TOTAL: 120.000,00 €

| ORDAINTZEKO MODUA — FORMA DE PAGO

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por JESSICA BITTMAN GROS (Responsable Proyectos de Seleccion y Formacion de Funcion Publica)

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua .99.
CSV (Cadigo Seguro de Verificacion) DJ7KEBHBLIXUIV2XEBJZETKMQ4 Fecha y Hora 31/07/2026 14:22:16
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Mediante presentacion de factura de los servicios prestados, previo visado de los servicios técnicos municipales

[ PREZIOAK BERRIKUSTEA — REVISION DE PRECIOS

Ez dagokio/No procede
[ KANPOKO FINANTZIAZIOA — FINANCIACION EXTERNA J
Ez dagokio/No procede
[ GAUZATZEKO EPEA | EPE PARTZIALAK - PLAZO DE EJECUCION / PLAZOS PARCIALES J

24 hilabete kontratua formalizatzen denetik edo aurrekontua agortu arte.

24 meses desde la formalizacién del contrato o hasta agotar el presupuesto.
[ ALDAERAK AURKEZTEKO AUKERA — POSIBILIDAD DE VARIANTES J
Ez dagokio/No procede

| ENPRESA-SAILKAPENA — CLASIFICACION EMPRESARIAL J

Ez dagokio/No procede

| KAUDIMEN TEKNIKOEN IRIZPIDEAK — CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA J
Ez dagokio/No procede

| BALIABIDEAK ATXIKITZEA — ADSCRIPCION DE MEDIOS |

Ez dagokio/No procede
|_ESLEITZEKO IRIZPIDEAK — CRITERIOS DE ADJUDICACION |

1 Descuento de alojamiento 50.00%

2 Cargo emision de billetes 35.00%

3 Reduccién del plazo de respuesta a las solicitudes 5.00%

4 Tiempo méaximo de gestion de solicitudes urgentes 5.00%

5 Tiempo de respuesta ante incidencias comunicadas por el Ayuntamiento 5.00%
CRITERIO 1 : DESCUENTO SOBRE ALOJAMIENTO: Puntuacién Maxima: 50 puntos
Se ofertara un porcentaje de descuento, que se aplicara a todos los alojamientos facturados.

El porcentaje de descuento se aplicara sobre las mejores tarifas de mercado existentes en el momento de la solicitud del servicio,
para lo cual la empresa adjudicataria debera acreditar la oferta aplicable mas ventajosa.

La valoracion de las ofertas se relizara con la aplicacion de la siguiente formula matematica:
Al porcentaje 0% de descuento se le asignara cero puntos.
El resto de ofertas se valoraran con la aplicacion de la siguiente férmula:
Puntuacion oferta = Puntuaciéon maxima x (Porcentaje descuento oferta / Porcentaje descuento maximo )
Siendo:
Puntuacion oferta = Puntuacion de la oferta
Puntuacion maxima = Puntuacion méaxima posible a obtener
Porcentaje descuento oferta = Porcentaje de descuento de la oferta a valorar
Porcentaje descuento maximo = Mayor porcentaje de descuento de las ofertas presentadas.
Cuando el mayor porcentaje de baja ofertado por las ofertas admitidas sea inferior a un 10% el valor de este parametro sera 10%

CRITERIO 2: CARGO EMISION BILLETES: Puntuacién Maxima: 35 puntos

Se valorara el menor importe ofertado en concepto de gastos de gestion por la emisién de billetes de transporte.

CATEGORIA BILLETE PRECIO MAXIMO

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

IS__;?;tazg(IJI(;aorren ZEne JESSICA BITTMAN GROS (Responsable Proyectos de Seleccion y Formacion de Funcion Publica)

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua .99.
CSV (Cddigo Seguro de Verificacion) DJ7KEBH6LIXUIV2XEBJZ6TKMQ4 Fecha y Hora 31/07/2026 14:22:16
Zerbitzaria f . f Orrialdea
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« AEREO EN EL RESTO DE PAISES EXTRANJEROS 62,00 € IVA INCLUIDO

«  AEREO NACIONAL 22,00 € IVAINCLUIDO

+  AUTOBUS-TREN . 6,00 € IVAINCLUIDO

« ALQUILER DE VEHICULO 10,00 € IVA INCLUIDO

La valoracion de las ofertas se realizara con la aplicacion de la siguiente formula matematica:
Al porcentaje 0% de baja se le asignara cero puntos.
El resto de ofertas se valoraran con la aplicacion de la siguiente férmula:
Puntuacion oferta = Puntuacién méaxima x (Baja oferta / Baja maxima )
Siendo:
Puntuacion oferta = Puntuacion de la oferta
Puntuacién méxima = Puntuacién maxima posible a obtener
Baja oferta = Porcentaje de baja de la oferta a valorar
Baja maxima = Mayor porcentaje de baja de las ofertas presentadas.
Cuando el mayor porcentaje de baja ofertado por las ofertas admitidas sea inferior a un 10% el valor de este parametro sera 10%

CRITERIO 3: REDUCCION DEL PLAZO DE RESPUESTA DE LAS SOLICITUDES: Puntuacién Méxima: 5 puntos

Se valorara el compromiso de reducir el plazo méaximo previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas para remitir las propuestas de viaje o
alojamiento.

PLAZO MAXIMO COMPROMETIDO PUNTOS
Hasta 24 horas 0
Hasta 12 horas 2
Hasta 8 horas 3,5
Hasta 4 horas 5

CRITERIO 4: TIEMPO MAXIMO DE GESTION DE SOLICITUDES URGENTES: Puntuacién Maxima: 5 puntos
Se entenderan por solicitudes urgentes aquellas calificadas expresamente como tales por la persona responsable del contrato.

TIEMPO MAXIMO COMPROMETIDO PUNTOS
Hasta 4 horas 1

Hasta 2 horas 2
Hasta 1 horas 4
Hasta 30 minutos 5

CRITERIO 5: TIEMPO DE RESPUESTA ANTE INCIDENCIAS COMUNICADAS POR EL AYUNTAMIENTO: Puntuacién Maxima: 5 puntos

Se valorara el compromiso de respuesta ante incidencias comunicadas por la persona responsable del contrato.
Se entendera por tiempo de respuesta el transcurrido entre la comunicacion de la incidencia y el primer contacto efectivo de la agencia para
iniciar su resolucion.

TIEMPO MAXIMO COMPROMETIDO PUNTOS
Hasta 60 minutos 1
Hasta 30 minutos 2
Hasta 15 minutos 4
Hasta 10 minutos 5

ESKAINTZA GEHIEGIZKOA EDO EZOHIKOA HARTZEKO IRIZPIDEAK
CRITERIOS PARA CONSIDERAR LA OFERTA DESPROPORCIONADA O ANORMAL

Kontratazio Mahaiak, azaroaren 8ko 9/2017 SPKLaren 149. artikuluan xedatutakoaren arabera, ikusi ahal izango du enpresa baten proposamena ezin
izango dela bete, baldin eta eskaintza ekonomikoa anormaltzat edo neurriz kanpokotzat jotzen bada, SPKLEOren 85. artikuluan ezarritako irizpide
objektiboak aplikatuz.

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo dispuesto con el articulo 149 de la LCSP 9/2017, de 8 de noviembre, podra apreciar que la
proposicion de una empresa no podra ser cumplida, cuando su oferta econémica sea considerada anormal o desproporcionada, en aplicacion de
los criterios objetivos establecidos en el articulo 85 del RGLCSP.

[ AZPIKONTRATAZIOA — SUBCONTRATACION J
9/2017 legea, SPKLaren 215. artikuluak xedatzen duenaren arabera./ Conforme a lo dspuesto en el articulo 215 de la Ley 9/2017, LCSP.

| ESKAINTZAK EBALUATZEKO ADITU-BATZORDEA EDO ERAKUNDE ESPEZIALISTA J

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

JESSICA BITTMAN GROS (Responsable Proyectos de Seleccion y Formacion de Funcion Publica)

Firmado por

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua .99.
CSV (Cadigo Seguro de Verificacion) DJ7KEBHBLIXUIV2XEBJZETKMQ4 Fecha y Hora 31/07/2026 14:22:16
Zerbitzari ’ . . rrial
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|_COMITE DE EXPERTOS U ORGANISMO ESPECIALIZADO PARA EVALUAR OFERTAS

Ez dagokio/No procede

| BEHIN-BEHINEKO BERMEA — GARANTI/A PROVISIONAL

Ez dagokio/No procede

BERME OSAGARRIA — GARANTIA COMPLEMENTARIA J
Ez dagokio/No procede

[ ZERBITZUAREN BERME-ALDIA — PLAZO DE GARANTIA DEL SERVICIO J
24 hilabete/ 24 meses

| KONTRATU ERRESERBATUA — CONTRATO RESERVADO |0 Bai-si @ Ez-No
| GAUZATZEKO BALDINTZA BEREZIAK — CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
GIZARTERATZEA ETA LANERATZEA - INSERCION SOCIO-LABORAL [ Bai-si @ Ez-No
INGURUMENEKOAK - MEDIOAMBIENTALES [0 Bai-Si [ Ez-No
BERDINTASUNEKOAK — DE IGUALDAD [ Bai-si [@ Ez-No
BESTELAKOAK - OTRAS @ Bai-Si [ Ez-No

Kontratu hau datuen babesaren buruzko Estatuko eta Europar Batasuneko araudiaren menpe dago. Balditza horrek kontratu-betebeharren izaera
du, SPKLaren 211 artikuluaren 1. zenbakiko f) letran xedatutakoaren arabera.

El presente contrato esta sujerto a la normativa nacional y de la Unién Europea en ateria de proteccion de datos. Esta condicion tiene el caracter
de obligacién contractual de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

ZIGORRAK — PENALIDADES

KONTRATUA GAUZATZEKO EPEA EZ BETETZEAGATIKO ZIGORRAK (2017ko SPKLaren 193.3 artikuluak xadatu ez

dituenak) . "

PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO DISTINTAS DE LAS D Bai - Si E Ez—No
PREVISTAS EN EL ART. 193.3 LCSP 2017

KONTRATUA OSORIK EDO BEHAR BEZALA EZ BETETZEAGATIKO ZIGORRAK (2017ko SPKLaren 192. artikulua)
PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO DEL CONTRATO, ART. 192 D Bai - Si E Ez - No
LCSP 2017

2017ko SPKLaren 194 artikuluarekin bat egon behar da: Kalte-galerak eta zigorrak jartzea

Se estara a lo dispuesto en el articulo 194 de la LCSP 2017: Darios y perjuicios e imposicion de penalidades

KONTRATUA BERTAN BEHERA UZTEKO BERARIAZKO ARRAZOIAK
CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Ez dago baldintza berezirik/ No hay causas especificas

| KONTURA ORDAINTZEKO — ABONOS A CUENTA | Bai-si [@ Ez-No

[ ISILPEAN GORDETZEKOAK DIREN AGIRIAK — DOCUMENTACION DE CARACTER CONFIDENCIAL J

Ez dagokio/No procede

‘ ERANTSITAKO AGIRIAK — DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN ‘
X | BALDINTZA TEKNIKOEN ORRIA — PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

BESTE BATZUK (zehaztu) — OTROS (indicar)

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena JESSICA BITTMAN GROS (Responsable Proyectos de Seleccion y Formacion de Funcion Publica)
Firmado por

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua .99.
CSV (Cddigo Seguro de Verificacion) DJ7KEBH6LIXUIV2XEBJZ6TKMQ4 Fecha y Hora 31/07/2026 14:22:16
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