	ANEXO I



MODELO DE PROYECTO DE EXPLOTACIÓN DEL OSTATU MUNICIPAL DE LEABURU-TXARAMA
1. DATOS DEL LICITADOR
· Denominación social:
· CIF:
· Representante:
· Teléfono:
· Correo electrónico:
· Persona responsable de la explotación:
2. MEMORIA GENERAL DEL PROYECTO (hasta 10 puntos)
2.1 Descripción general del modelo de negocio
	Explicación del concepto de establecimiento que se propone.




2.2 Objetivos de la explotación
· Objetivos económicos.
· Objetivos sociales.
· Objetivos turísticos.
2.3 Viabilidad del proyecto
	Justificación general de la sostenibilidad del modelo propuesto.




3. ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL OSTATU (hasta 10 puntos)
3.1 Horarios previstos
· Bar
· Restaurante
· Alojamiento
3.2 Organización del trabajo
· Responsables
· Personal previsto
· Distribución de funciones
3.3 Sistema de atención al público
	Descripción de la atención ordinaria a usuarios y visitantes.




4. OFERTA HOSTELERA Y DE ALOJAMIENTO (hasta 10 puntos)
4.1 Servicio de bar
	Descripción de la oferta.




4.2 Servicio de restauración
· Menús.
· Carta.
· Pintxos.
· Eventos.
4.3 Servicio de alojamiento
· Gestión de reservas.
· Atención a huéspedes.
· Servicios complementarios.

5. DINAMIZACIÓN SOCIAL Y TURÍSTICA (hasta 5 puntos)
5.1 Actividades propuestas
· Eventos gastronómicos.
· Actividades culturales.
· Colaboración con asociaciones.
· Promoción turística.
5.2 Participación en la vida local
	Actuaciones previstas para la integración del Ostatu en la actividad social del municipio.




6. EUSKERA (hasta 10 puntos)
6.1 Atención al público
	Medidas para garantizar la atención en euskera.




6.2 Comunicación
· Web.
· Redes sociales.
· Cartelería.
· Menús.
6.3 Acciones de promoción del euskera
Compromisos adicionales.

7. SOSTENIBILIDAD Y PRODUCTO LOCAL (hasta 5 puntos)
7.1 Producto local
Descripción del compromiso de utilización de productos procedentes de:
· Leaburu.
· Tolosaldea.
· Gipuzkoa.
· Euskal Herria.
7.2 Medidas medioambientales
· Reciclaje.
· Reducción de residuos.
· Eficiencia energética.
· Ahorro de agua.
7.3 Eliminación de plásticos de un solo uso
	Actuaciones previstas.






	I. ERANSKINA



LEABURU-TXARAMAKO UDAL OSTATUA USTIATZEKO PROIEKTUAREN EREDUA
1.- LIZITATZAILEAREN DATUAK
· Sozietatearen izena:
· IFK:
· Ordezkaria:
· Telefonoa:
· Helbide elektronikoa:
· Ustiategiaren arduraduna:
2. PROIEKTUAREN MEMORIA OROKORRA (gehienez 10 puntu)
2.1 Negozio-ereduaren deskribapen orokorra
	Proposatzen den establezimenduaren kontzeptua azaltzea.




2.2 Ustiategiaren helburuak
· Helburu ekonomikoak.
· Helburu sozialak.
· Helburu turistikoak.
2.3 Proiektuaren bideragarritasuna
	Proposatutako ereduaren iraunkortasunaren justifikazio orokorra.




3. OSTATUAREN ANTOLAKETA ETA FUNTZIONAMENDUA (gehienez 10 puntu)
3.1 Aurreikusitako ordutegiak
· Taberna
· Jatetxea
· Ostatua
3.2 Lanaren antolaketa
· Arduradunak
· Aurreikusitako langileak
· Funtzioen banaketa
3.3 Jendeari arreta emateko sistema
	Erabiltzaileei eta bisitariei ematen zaien arreta arrunta deskribatzea.




4. OSTALARITZA- ETA OSTATU-ESKAINTZA (gehienez 10 puntu)
4.1 Taberna-zerbitzua
	Eskaintzaren deskribapena.




4.2 Jatetxe-arloko zerbitzua
· Menuak.
· Gutuna.
· Pintxoak.
· Gertaerak.
4.3 Ostatu-zerbitzua
· Erreserben kudeaketa.
· Ostalarientzako arreta.
· Zerbitzu osagarriak.

5. GIZARTE- ETA TURISMO-DINAMIZAZIOA (gehienez 5 puntu)
5.1 Proposatutako jarduerak
· Gastronomia-ekitaldiak.
· Kultura-jarduerak.
· Elkarteekiko lankidetza.
· Turismo-sustapena.
5.2 Tokiko bizitzan parte hartzea
	Ostatua udalerriko gizarte-jardueran integratzeko aurreikusitako jarduketak.




6. EUSKARA (gehienez 10 puntu)
6.1 Jendearentzako arreta
	Euskarazko arreta bermatzeko neurriak.




6.2 Komunikazioa
· Web.
· Sare sozialak.
· Kartelak.
· Menuak.
6.3 Euskara sustatzeko ekintzak
Konpromiso gehigarriak.

7. JASANGARRITASUNA ETA TOKIKO PRODUKTUA (gehienez 5 puntu)
7.1 Tokiko produktua
Honako hauetatik datozen produktuak erabiltzeko konpromisoaren deskribapena:
· Leaburu.
· Tolosaldea.
· Gipuzkoa.
· Euskal Herria.
7.2 Ingurumen-neurriak
· Birziklatzea.
· Hondakinak murriztea.
· Energia-eraginkortasuna.
· Ura aurreztea.
7.3 Erabilera bakarreko plastikoak ezabatzea
	Aurreikusitako jarduerak.







