usoa

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL

SERVICIO DE FORMACION TECNICA DEL PROGRAMA LAN BERRI 2026
CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD SSCM0108 «LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y
MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES», MODULO DE TRATAMIENTO «ECO»
DE RESIDUOS Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y GESTION DEL MODULO DE
PRACTICAS PROFESIONALES NO LABORALES

Expediente: USOA-26-033-SA-SE

Clausula 1.- Objeto

El objeto de la presente licitacion es la prestacion del servicio de formacidn técnica del itinerario
de insercién laboral que Taller Usoa Lantegia, S.A.U.M.P. (en adelante, USOA) desarrolla en el
marco del Decreto Foral 33/2026, de 16 de abril, de la Diputacién Foral de Bizkaia, por el que se
aprueban las bases y convocatoria de subvenciones para la promocidn de la ocupabilidad en el
Territorio Historico de Bizkaia, Lan Berri, del ejercicio 2026, Area 1: “Acompafiamiento a la
insercion laboral de personas desempleadas principalmente mayores de 45 afos, de larga
duracion, con discapacidad y en riesgo de exclusion”.

El servicio comprende las siguientes prestaciones:
» La imparticion de la totalidad de los médulos formativos del certificado de
profesionalidad SSCM0108 «Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales».

» La imparticién del mddulo complementario de Tratamiento «ECO» de residuos y
productos de limpieza.

> La gestion del moédulo de practicas profesionales no laborales del certificado para las
personas participantes que superen con evaluacién positiva los médulos formativos.

La formacidn se ajustara al siguiente programa:

Cédigo Médulo formativo Duracién
MF0972_1 Limpieza, trafca.m.mento y mantenimiento de suelos, paredes y 46 horas
techos en edificios y locales
MF0996 1 | Limpieza del mobiliario interior 46 horas
MF1087_1 | Limpieza de cristales en edificios y locales 46 horas
MF1088_1 Tecnlc.as y procedimientos de limpieza con utilizacion de 92 horas
maquinaria
Subtotal certificado de profesionalidad SSCM0108 | 230 horas
— Tratamiento «ECO» de residuos y productos de limpieza 25 horas
Total horas lectivas tedrico-practicas 255 horas
MP Mod‘u‘lo de practicas profesionales no laborales (por persona 80 horas
participante)
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Clausula 2.- Requisitos de la entidad adjudicataria

La entidad adjudicataria debera cumplir, durante toda la ejecucién del contrato, los siguientes
requisitos:

» Estar inscrita en el Registro de entidades de formacidn de Lanbide-Servicio Vasco de
Empleo.

» Disponer de la acreditacion de Lanbide para impartir el certificado de profesionalidad
SSCMO0108 y, en su caso, de la inscripcidon de la especialidad correspondiente al médulo
de Tratamiento «ECO» de residuos y productos de limpieza.

> Realizar, con caracter previo al inicio de la formacidn, cuantas gestiones resulten
necesarias ante Lanbide para la acreditacidn o inscripcién de los espacios formativos de
USOA seiialados en la clausula 7, de forma que la formacion pueda comenzar en la fecha
prevista.

Clausula 3.- Metodologia y desarrollo de la formacion

La formacién serd ocupacional, grupal y presencial, con un temario tedrico-practico adecuado a
los contenidos del certificado de profesionalidad y a las funciones de los puestos de trabajo a
los que se orienta el itinerario. En su desarrollo, la entidad adjudicataria debera:

» Impartir los contenidos con un enfoque eminentemente practico, utilizando la
magquinaria, utiles y productos propios del sector de la limpieza profesional.

> Integrar en el mddulo «ECO» contenidos sobre uso eficiente de productos, dosificacidn,
productos con etiqueta ecoldgica, segregacion y gestion de residuos y prevencion de
riesgos, en coherencia con la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible.

» Controlar diariamente la asistencia mediante hojas de firmas, comunicando a USOA en
un plazo méaximo de 2 dias habiles las faltas de asistencia y las bajas que se produzcan,
con indicacion de su causa.

» Realizar durante el desarrollo y a la finalizaciéon de la formacidn una prueba de
conocimiento que permita valorar el grado de dominio de las competencias adquiridas.

> Adaptar la metodologia y los materiales a las caracteristicas del alumnado, en particular
a las personas con discapacidad.

Las personas participantes que asistan al menos al 75 % de las horas programadas (50 % en el
caso de personas con discapacidad intelectual o enfermedad mental) y superen la prueba de
conocimiento recibirdn un diploma; en otro caso, un certificado de asistencia. En ambos
documentos constaran las horas, fechas, contenidos y temario de la formacién, asi como los
logotipos de USOA y de la Diputacion Foral de Bizkaia. La entidad adjudicataria elaborara estos
documentos y los sometera a la validacidn de USOA antes de su emisién.

Podran incorporarse personas participantes una vez iniciada la formacidn siempre que no se
haya impartido mas del 25 % de las horas formativas.
Clausula 4.- Médulo de practicas profesionales no laborales

La entidad adjudicataria gestionara el mddulo de practicas profesionales no laborales del
certificado SSCM0108, con una duracién de 80 horas por persona, para quienes hayan finalizado
con evaluacién positiva los mddulos formativos. Esta gestion comprende:

» La busqueda de empresas del sector y la formalizacién de los acuerdos o convenios de
practicas, en coordinacion con USOA, que podra proponer empresas colaboradoras.
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» La designacidén de una persona tutora del centro formativo y la coordinacion con la
persona tutora de cada empresa.

> La elaboraciéon del programa formativo de las practicas, su seguimiento y la evaluacion
de cada persona participante.

> La cobertura de las personas participantes con seguro de accidentes y de
responsabilidad civil durante el periodo de practicas.

Las prdcticas no tendrdn caracter laboral ni dardn lugar a retribucidn alguna para las personas
participantes.

Clausula 5.- Plazo de ejecucion y calendario

El contrato se ejecutard desde su formalizacion hasta la prestacion completa de los servicios. La
formacién se desarrollard, de forma orientativa, entre el 1 de enero y el 27 de mayo de 2027, y
deberd estar finalizada, en todo caso, el 30 de julio de 2027. El médulo de practicas profesionales
no laborales debera finalizar, como maximo, el 30 de septiembre de 2027.

La entidad adjudicataria presentara a USOA, con al menos 10 dias habiles de antelacién al inicio
de la formacidn, el calendario y horario de las sesiones y el lugar de imparticién, para su
aprobacion y comunicacién a la Diputacidn Foral de Bizkaia. Cualquier modificacién posterior
del calendario requerira la autorizacion previa de USOA.

Clausula 6.- Personas participantes

Las acciones formativas se dirigen a un maximo de 12 personas inscritas en Lanbide-Servicio
Vasco de Empleo, preferentemente en situacion de desempleo, empadronadas en el Territorio
Histdrico de Bizkaia, preferentemente en Barakaldo, y pertenecientes a los colectivos del Area
1y de la base 2 del Decreto Foral 33/2026, a la fecha de inicio de la formacidn.

USOA realizard la seleccion de las personas participantes. Excepcionalmente, podra solicitar la
colaboracidn de la entidad adjudicataria, que en tal caso deberd entregar a USOA, antes del
inicio de la formacidn, la ficha de inscripcidon cumplimentada, el DNI/NIE y el curriculum vitae de
cada persona propuesta.

Si no fuera posible conformar el grupo minimo de 8 participantes antes de la fecha prevista de
inicio, USOA podrd aplazar el inicio de la formacidn o, en su caso, desistir de la ejecucion del
contrato en los términos previstos en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP).

Clausula 7.- Lugar de imparticion y medios materiales

Para facilitar la asistencia de las personas participantes sin coste de desplazamiento, la
formacién se impartird en las instalaciones de USOA en Barakaldo, que pondra a disposicidn de
la entidad adjudicataria los espacios formativos necesarios. La entidad adjudicataria realizara
cuantas gestiones sean necesarias ante LANBIDE para homologar los espacios donde se va a
impartir la formacién cumpliendo el plazo de inicio establecido en los pliegos.

A estos efectos, se sefiala que las instalaciones de USOA cumplen las condiciones y requisitos
exigidos por la normativa reguladora para ser acreditada para la imparticion, en la modalidad
presencial, en la especialidad formativa de "LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN
EDIFICIOS Y LOCALES (SSCM0108)”.

La entidad adjudicataria aportara todos los medios técnicos, materiales y didacticos necesarios
para el correcto desarrollo de la formacidn, entre otros:
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» Magquinaria, utiles, herramientas y productos de limpieza necesarios para las practicas
en el aula-taller.

» Equipos de proteccién individual adecuados para cada persona participante.

Y

Manuales y material didactico para cada persona participante, que quedard en su
propiedad.

» Equipos y aplicaciones informaticas, material de oficina y cualquier otro recurso
necesario para la prestacién del servicio.

Asimismo, la entidad adjudicataria deberd tener suscrito un seguro de accidentes que cubra a
las personas participantes durante la formacidn y un seguro de responsabilidad civil que cubra
los dafios que puedan derivarse de la ejecucién del contrato.

Clausula 8.- Medios humanos

La entidad adjudicataria adscribira al contrato los medios humanos necesarios para su correcta
ejecucién y, como minimo:

» Personal docente que cumpla los requisitos de cualificacién y experiencia profesional
exigidos para el certificado de profesionalidad SSCM0108 en su normativa reguladora.

» Una persona coordinadora, que sera la interlocutora con la persona responsable del
contrato designada por USOA.

» Una persona tutora del modulo de practicas profesionales no laborales.

El equipo de trabajo serd el propuesto en la oferta y se mantendra durante toda la ejecucion del
contrato. Su sustitucién solo serd posible por causa justificada, previa comunicaciéon a USOA y
con su conformidad, por personas de igual o superior cualificacion. USOA podra solicitar de
forma motivada la sustitucion de cualquier miembro del equipo, peticion que debera ser
atendida por la entidad adjudicataria.

El personal adscrito dependera exclusivamente de la entidad adjudicataria, que asumird todas
las obligaciones en materia laboral, de Seguridad Social y de prevencion de riesgos laborales, sin
que pueda derivarse relacién alguna entre dicho personal y USOA.

Clausula 9.- Coordinacion y seguimiento

La entidad adjudicataria facilitara a USOA cuanta informacion le sea requerida sobre el
desarrollo de la formacién y de las practicas, y mantendra con la persona responsable del
contrato reuniones de seguimiento, al menos, al inicio, a mitad y a la finalizacién de la formacidn.
USOA podra comprobar en cualquier momento la materializacidn y calidad de los servicios por
los medios que considere oportunos.

Dado que la formacién forma parte de un itinerario integral, la entidad adjudicataria colaborard
con el personal de USOA responsable de las fases de orientacidn, intermediacién e insercion
laboral, que no son objeto del presente contrato.

Clausula 10.- Documentacion, igualdad, lenguas oficiales y difusion

Antes del inicio de la formacidn, la entidad adjudicataria sometera a la aprobacién de USOA los
materiales didacticos (manuales, presentaciones, documentacion), tanto en contenido como en
forma. El primer dia de curso entregara a cada persona participante y a USOA un documento
informativo con el programa, los contenidos de cada mddulo, el calendario y el nombre de las
personas formadoras.
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En toda la documentacién y materiales del contrato:

» Se haran constar la titularidad y el logotipo de USOA, asi como el logotipo de la
Diputacién Foral de Bizkaia y la leyenda de financiacion.

> Se utilizard un lenguaje e imagenes no sexistas, que fomenten la igualdad de mujeres y
hombres y la pluralidad de roles.

> Los soportes dirigidos a la ciudadania se elaboraran en las dos lenguas oficiales.
» No se harda mencion alguna a inserciones garantizadas.

La representacion externa del servicio corresponde a USOA. Cualquier participacién de la
entidad adjudicataria en medios de comunicacidén o difusion en relacién con el servicio requerira
la autorizacidn previa de USOA, incluidos sus contenidos.

La documentacién generada durante la ejecucion del contrato sera propiedad de USOA y no
podra ser utilizada ni cedida a terceros sin su consentimiento expreso.

Clausula 11.- Documentacion justificativa e informes

Para que USOA pueda justificar la subvencién ante la Diputacién Foral de Bizkaia, la entidad
adjudicataria entregara la siguiente documentacion:

a) Durante el primer mes de formacion: datos de las personas participantes en el
formato que facilite USOA.

b) En el plazo de 15 dias naturales desde la finalizacion de la formacion: hojas de firmas
de asistencia, resultados de la prueba de conocimiento y hoja de evaluacién de la aptitud
de cada persona participante, diplomas o certificados de asistencia, y un informe final
de la formacién que recoja, al menos, la relacion de personas participantes con su
porcentaje de asistencia y resultado, las fechas y horas impartidas, la metodologia y los
materiales utilizados, el grado de cumplimiento de los objetivos y las incidencias
producidas, con la justificacion de las desviaciones.

c) En el plazo de 15 dias naturales desde la finalizacion del médulo de practicas y, en
todo caso, antes del 15 de octubre de 2027: acuerdos o convenios de practicas, hojas
de asistencia, evaluacién de cada persona participante e informe final de las practicas.

Toda la documentacion incorporara los logotipos indicados en la clausula 10. El
incumplimiento de estos plazos que impida o dificulte la justificacion de la subvencion
se considerard incumplimiento del contrato a efectos de las penalidades previstas en el
PCAP.

Clausula 12.- Proteccidn de datos y confidencialidad

La entidad adjudicataria tendra la condicidn de encargada del tratamiento de los datos
personales de las personas participantes, conforme al articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679
y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre. Tratara los datos Unicamente para la ejecucion
del contrato y siguiendo las instrucciones de USOA, adoptard las medidas de seguridad
adecuadas, guardara confidencialidad vy, a la finalizacién del contrato, devolvera o destruird los
datos segun indique USOA.

Clausula 13.- Facturacion

La entidad adjudicataria presentara dos facturas: la primera, correspondiente a la formacion,
una vez finalizada esta y entregada la documentacion del apartado b) de la clausula 11; y la
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segunda, correspondiente a la gestién del médulo de practicas, una vez finalizado este y
entregada la documentacion del apartado c).

Las facturas se abonaran seguln lo dispuesto en el PCAP, previa conformidad de la persona
responsable del contrato.
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