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 Pliego de cláusulas administrativas particulares de servicios

ANEXO III 
INSTRUCCIONES PARA LA UTILIZACIÓN DEL SISTEMA DE LICITACIÓN ELECTRÓNICA Y NOTIFICACIÓN Y COMUNICACIÓN ELECTRÓNICAS.
I.- SISTEMA DE LICITACIÓN ELECTRÓNICA.

1.-
Requisitos para utilizar el sistema de licitación electrónica para los trámites del procedimiento de contratación (envío de documentos, firma de contrato, recepción de notificaciones…).
1.1.-
Requisitos de la empresa interesada:

1.1.1.-
Estar dado de alta y con certificación vigente en el Registro Oficial de Contratistas de la Comunidad Autónoma de Euskadi o realizar una habilitación temporal.
1.1.2.-
En función del importe económico de la oferta, la persona ha de disponer de poder bastante para poder firmar electrónicamente la oferta.

1.1.3.-
La licitadora o candidata ha de disponer de certificado electrónico reconocido en cualquiera de las siguientes modalidades: certificado ciudadano, o certificado de representante de entidad.
1.2.-
Requisitos de equipo informático y formato de documento utilizado por la empresa:

1.2.1.-
Contar con un PC dotado de sistema operativo que disponga de navegador Internet Explorer.

1.2.2.-
Tener instalado en el PC el software de reconocimiento de la firma de IZENPE, S.A. configurado-IZoft-. (Este software de reconocimiento de firma IZENPE, S.A. configurado-IZoft- se proporciona en el CD que IZENPE, S.A. facilita al obtener el certificado y se carga automáticamente al efectuar la instalación del software del CD).

1.2.3.-
Haber descargado en el PC el software y certificados que están disponibles en IZENPE.

1.2.4.-
Tener conectado al PC el lector de tarjetas de IZENPE.

1.2.5.-
Haber efectuado una prueba de Firma de IZENPE.

1.2.6.-
Dar de alta en su navegador de Internet dos sitios de confianza: «euskadi.net» y «ej-gv.net».

1.2.7.-
Habilitar los pop-ups en su navegador Internet Explorer.

1.2.8.-
Sólo se garantiza la lectura y tramitación de los documentos informáticos almacenados con las siguientes extensiones: .doc, .xls, .ppt, .pdf, .rtf., .sxw, .abw, .jpg, .bmp, .tiff, .zip, y .7z. Al objeto de minimizar el riesgo de virus, se recomienda la utilización de los formatos .pdf, .rtf, .sxw, .jpg y .tiff en la documentación a enviar.

2.-
Modo de acceso al sistema de licitación electrónica:

Para utilizar el sistema deberá acceder al portal común de la Administración Pública de la Comunidad Autónoma de Euskadi, euskadi.net, o bien acceder directamente al contenido específico albergado en aquél, a través de la dirección www.contratacion.info o www.contratacion.euskadi.eus

3.-
Características del sistema de licitación electrónica:

3.1.-
El sistema se basa en tecnología J2EE y arquitectura técnica de 3 capas, con un servidor Web seguro con protocolo SSL, un servidor de aplicaciones BEA weblogic 81 y un servidor de base de datos Oracle 8i, todos ellos bajo sistema operativo Unix Sun Solaris 2.8, versión 1, basada en protocolo LDAP y firma electrónica reconocida con certificado digital X509V3 (base 64) utilizado por la infraestructura de clave pública -PKI- de IZENPE S.A.

3.2.-
Para asegurar la inviolabilidad de las ofertas, se descarga y ejecuta un applet firmado, basado en la librería secrets DLL.dll que efectúa el fragmentado, cifrado y envío de las mismas, así como su posterior descifrado y recomposición.

4.-
Ventajas de utilizar el sistema de licitación electrónica:

4.1.-
La utilización de medios electrónicos en los trámites contemplados en la Orden de 16 de agosto de 2004 de la Consejera de Hacienda y Administración Pública garantizan la identificación y el ejercicio de la competencia por el órgano competente, así como la autenticidad, integridad y conservación de los documentos emitidos. En la tramitación electrónica se utiliza la firma electrónica reconocida.

4.2.-
La tramitación electrónica permite la consulta on-line de los trámites realizados.

4.3.-
El sistema de licitación electrónica garantiza que las ofertas enviadas por quien licite son emitidas y registradas de forma que es imposible conocer su contenido, salvo en el momento y por las personas legalmente autorizadas para ello.


A tal efecto, el sistema empleado garantiza que las ofertas son remitidas a la unidad que tramita el expediente cifradas y fragmentadas. El cifrado de las ofertas se realiza contra las claves públicas de quienes componen la mesa de contratación.


Las citadas claves están disponibles, a través de la aplicación, únicamente en el expediente concreto de que se trata. Además, para su recomposición y descifrado es necesaria la participación en el acto de apertura, del quórum legalmente necesario de miembros de la mesa de contratación con sus correspondientes certificados de firma electrónica reconocida.

4.4.-
Permite que electrónicamente se realicen las notificaciones y las comunicaciones que la Administración deba dirigir a las licitadoras o candidatas. 
5.-
Incidencias en la utilización del sistema:

5.1.-
En el supuesto de que se reciban documentos, escritos o comunicaciones firmados electrónicamente y, a la vez, en soporte papel, sólo se tendrá en cuenta la versión electrónica.

5.2.-
Sólo se garantiza la lectura y tramitación de los documentos almacenados con las siguientes extensiones: .doc, .xls, .ppt, .pdf, .rtf., .sxw, .abw, .jpg, .bmp, .tiff, .zip, y .7z..

5.3.-
Con el objetivo de minimizar en lo posible la incidencia que la presencia de virus pueda tener en la operatividad del sistema, se recomienda el envío de los documentos en los formatos .pdf, .rtf, .sxw, .jpg y .tiff.

5.4.-
Las ofertas se enviarán libres de virus que dificulten o imposibiliten su lectura, y es responsabilidad de quien licite velar por que esto sea así.

5.5.-
En cualquier caso, la mera presencia de virus en la oferta no determinará, por sí misma, la exclusión, siempre que se pueda tener acceso a su contenido.

5.6.-
Aún habiéndose anunciado la posibilidad de participar electrónicamente en una licitación, la mesa de contratación o, en su defecto, el órgano de contratación, podrán dejar temporalmente sin efecto la posibilidad de presentar ofertas electrónicas cuando no fuere posible la licitación por esta vía por problemas de tipo técnico.

5.7.-
En este caso, en la medida de lo técnicamente posible, se advertirá expresamente de la situación a través de un mensaje en la página Web de licitación electrónica.

II.- NOTIFICACIÓN Y COMUNICACIÓN ELECTRÓNICAS.
Las empresas deberán indicar a través de la declaración contenida en el modelo que se encuentra en la Adenda de este Anexo si desean recibir las notificaciones y comunicaciones por medios no electrónicos o medios electrónicos (en este último caso se deberá facilitar el resto de datos requeridos). El medio elegido podrá ser modificado por la licitadora o candidata en cualquier momento del procedimiento mediante comunicación por escrito.
Dentro del término comunicación se entenderán incluidos los requerimientos y demás actos recogidos en la cláusula 39.3 de la carátula de este pliego.

Las notificaciones y comunicaciones por vía electrónica se realizarán a través de la Sede Electrónica del Gobierno Vasco a la que se accederá a través de https://euskadi.eus. Para acceder a las notificaciones y comunicaciones, la licitadora o candidata deberá utilizar el enlace “Mis Gestiones” ubicado dentro de la pestaña “Trámites”. Cada vez que se envíe una notificación o comunicación, la empresa recibirá aviso del envío a la dirección de correo electrónico que haya facilitado a estos efectos.
Para recibir notificaciones y comunicaciones por vía electrónica la empresa deberá indicar lo siguiente: la persona que va ser destinataria, el tipo de certificado que se va a usar para su acceso, dirección de correo electrónico de aviso y el idioma en el que desea recibir la notificación o comunicación (euskera o castellano) de conformidad con el modelo contenido en la Adenda de este Anexo. 
La notificación y comunicación electrónicas se practicarán en las condiciones legalmente establecidas.
ADENDA AL ANEXO III

DATOS A EFECTOS DE RECIBIR NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

D./Dña……………………………………………………………………………………con domicilio en .…………………, calle. 
…………………………………………………………. y con DNI ……………………………… en nombre ……………………………………....(propio, o de la persona, entidad o empresa que representa), con domicilio a efectos de notificaciones en ………………………… calle …………………………………………………………………………...CP ………………….. Tfno …………………….. dirección de correo electrónico………………………………………. y NIF ……………………

D./Dña……………………………………………………………………………………con domicilio en .…………………, calle. 
…………………………………………………………. y con DNI ……………………………… en nombre ……………………………………....(propio, o de la persona, entidad o empresa que representa), con domicilio a efectos de notificaciones en ………………………… calle …………………………………………………………………………...CP ………………….. Tfno …………………….. dirección de correo electrónico………………………………………. y NIF ……………………

DECLARA:

Que el medio elegido a efectos notificaciones y comunicaciones, en relación con el procedimiento de adjudicación del contrato con expediente nº……, es:

 Electrónico y que los datos a efectos de practicar las notificaciones y comunicaciones vía electrónica son
:

· Persona que va ser destinataria: ………………………..………………………..………………………..

· Tipo de certificado que se va a usar su acceso: ………………………..…………………………..

· Dirección de correo electrónico de aviso: ……………………………………………..……………….

· Idioma en el que desea recibir la notificación o comunicación (euskera o castellano): ……………………………..

 No electrónico y que la dirección para recibir notificaciones es: 

· Calle, número y, en su caso, piso:

· Código postal:

· Localidad:

· Provincia:

Y que la dirección de correo electrónico para recibir requerimientos y comunicaciones es: ………………………….. @.......................

En.................................., a.......... de.................... de 201…

Firma:

DNI:

Firma:
DNI:
� En caso de presentar oferta o solicitud de participación varias empresas con el compromiso de constituirse formalmente en Unión Temporal de empresarios en caso de resultar adjudicatarias, deberán presentar una sola dirección a efectos de notificaciones y comunicaciones tanto si el medio elegido es el electrónico como si es el no electrónico. 


� Sólo indicar estos datos en el caso de que se haya elegido recibir notificaciones y comunicaciones por vía electrónica.
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