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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE REGIRAN LA ADJUDICACION DE LOS
SERVICIOS DE GESTION DE LA LUDOTECA, GAZTEGUNE Y GAZTELEKU Y DEL
SERVICIO DE APOYO A LA BIBLIOTECA.

1. OBJETO

El presente pliego tiene por objeto la contratacién de los servicios necesarios para la
gestion de los siguientes equipamientos culturales: Ludoteka, Gaztegune y Gazteleku
municipales de Lezama , asi como del servicio de apoyo a la Biblioteca, con una
duracién de 2 afios prorrogable por 1 afio.

La contratacion se hara por Lotes:
El LOTE 1 sera el servicio de Ludoteca, Gaztegune y Gazteleku.
El LOTE 2 sera el servicio de apoyo a la Biblioteca.

La prestacion de los servicios se ajustara a las condiciones figuradas en este pliego de
condiciones técnicas y en el de condiciones administrativas.

OBJETIVOS GENERALES A GARANTIZAR

La entidad adjudicataria debera garantizar, los siguientes aspectos y objetivos generales:

* Fomentar el desarrollo integral de las personas.

* Fomentar el acceso a la cultura y el conocimiento de forma gratuita y universal

* Aprender a relacionarse con el entorno humano.

* Fomentar los valores de igualdad entre hombres y mujeres.

* Contribuir a la eliminacion de roles y estereotipos en funcion del sexo, fomentar la
corresponsabilidad y la no violencia contra las mujeres.

* Desarrollar valores y actitudes no discriminatorias.

* Motivar la participacion activa, la iniciativa.

* Relacionarse en euskera.

* Desarrollar la identidad y autonomia personal.

* Sentimiento de identidad hacia nuestro pueblo y cultura.

* Disfrutar con el juego y el ocio en compafiia de otros y otras menores, jovenes y
personas de toda edad.

2.-DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.

LOTE 1

Organizacion y ejecucion de los servicios de Ludoteka, Gaztegune y Gazteleku (dirigido
a la poblacién infantil y juvenil de Lezama desde los 3 hasta los 18 afios, ambos
incluidos). ’

LOTE 2

Servicio de apoyo a la biblioteca, destinado a todos los publicos.

Los proyectos que se presenten deberan hacer referencia a los siguientes aspectos :
» La metodologia a aplicar.

» El programa de actividades a desarrollar.

* El presupuesto previsto para la realizacion de la actividad.

Las actividades a llevar a cabo se dirigen al colectivo siguiente:
* Actividades para nifios/nifias y jévenes en edades comprendidas entre 3 y 18 afios,
divididos de la siguiente forma:
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-Gaztegune: de 9 a 12 afios
-Gazteleku : de 13 a 18 afios
* Todos los publicos en el caso de la biblioteca.

-El importe de la adjudicacién anual queda desglosado de la siguiente forma:

LOTE 1: Gaztegune, Gazteleku y Ludoteka: 64.130,24 € + 10% IVA
El tipo de licitacion anual es de 70.543,26 € IVA incluido.

LOTE 2: Biblioteca: 22.727,00 € + 21 % IVA
El tipo de licitacion anual es de 25.000,00 € IVA incluido.

La forma de pago serda a la presentacién de las facturas, dividiendo de forma
proporcional el importe total por cada uno de .los meses de trabajo (en este caso seran
10 facturas anuales en Gaztegune, Gazteleku, Ludoteka y Biblioteca). El precio de
adjudicacion seré satisfecho a el o la contratista mensualmente (mes vencido), mediante
la presentacion de la factura en los 15 primeros dias del mes siguiente a la prestacion.

Las o los licitadores consignaran en sus propuestas la cantidad anual por la que se
comprometen a la prestacion de los servicios.

A todos los efectos, se entendera que en la oferta final y en el precio anual que apruebe
el Ayuntamiento estan incluidos todos los gastos que la empresa adjudicataria deba
realizar para el cumplimiento de las prestaciones contratadas, como son los generales,
financieros, seguros, transporte y desplazamientos, honorarios del personal, tasas,
impuestos y toda clase de tributos, Impuesto sobre el Valor Afadido incluido y
cualesquiera otros que pudieran establecerse o modificarse durante la vigencia del
contrato, sin que por tanto puedan ser repercutidos como partidas independientes del
precio final establecido.

-Para la ejecucién de las actividades sefialadas el idioma a utilizar sera el Euskera,
prioritariamente.
- En el caso de la biblioteca, se usaran ambas lenguas oficiales euskera y castellano.

-En el presupuesto del LOTE 1 estaran incorporados los materiales para realizar talleres
y otras actividades complementarios a la Ludoteka, Gaztegune y Gazteleku, asi como el
fondo ludico, del cual anualmente se entregara una relacién/inventario al principio del
curso que recoja todo el material nuevo incorporado. Es por cuenta del Ayuntamiento los
locales y el mobiliario.

En el precio méximo del contrato se contemplan los siguientes gastos:
a) Todos los gastos relativos al capitulo de personal (retribucién, mensual vy
extraordinaria, seguros sociales, formacién, dietas, gestion laboral, etc.).

b) Minimo de 20 horas de asesoria por parte de la entidad contratada a través de las o
los coordinadores generales distintos de las monitoras y monitores de la Ludoteka,
Gaztegune y Gazteleku. Esta coordinacion se realizara in situ en los locales municipales
cuando asi se les requiera.

c) Seguro de responsabilidad civil que cubra las contingencias del servicio.

d) Gastos derivados de materiales didacticos.

e) Gastos de gestion-beneficio industrial.

f) IVA, si es de aplicacion y en el porcentaje legaimente constituido (en cada caso el que
proceda, explicandose en otro apartado la distincion entre cada uno de ellos).

Al

W‘%@?

LEZarmMSke Udals



Quedan excluidos del precio maximo del contrato los gastos de suministros, electricidad,
agua, teléfono, conexion a Internet y reprografia basica; gastos de limpieza; gastos de
mantenimiento (mantenimiento de equipamientos informaticos, del mobiliario, ...); gastos
de infraestructura y equipamientos de toda indole.

3.- PLAZO
La duracidn del contrato se establece por 2 afios, mas 1 Unico afio prorrogable.

4.- RESPONSABLE MUNICIPAL

El Ayuntamiento de Lezama a fin de comprobar la correcta prestacion del servicio y el
cumplimiento integro del contenido de este pliego en cada edificio y/o local, designara a
una o un funcionario técnico como responsable, que se encargara de supervisar la
correcta prestacion del servicio, y cuyo nombre se comunicara a la entidad adjudicataria.
Esta figura sera la del animador socio-cultural del-ayuntamiento.

La labor realizada por la entidad adjudicataria se controlara por el responsable municipal.
Al efecto se realizaran reuniones trimestrales de seguimiento y control.

Asimismo, el responsable municipal, tras la presentacién de cada factura por la entidad
adjudicataria, sera el encargado de supervisar la correcta o incorrecta prestacion del
servicio, a la hora de tramitar el pago de dichas facturas, tanto al area de contabilidad
como al de contratacion municipal.

Con independencia de lo anterior, la empresa adjudicataria responsable de los centros
objeto del presente contrato debera elevar al responsable de cultura y/o al 6érgano de
contratacion las quejas derivadas del incumplimiento de las condiciones que se recogen
en este Pliego. '

5.- PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE _LUDOTEKA, GAZTEGUNE, GAZTELEKU
Y APOYO A LA BIBLIOTECA- obligaciones de la entidad adjudicataria.

5.1.-Cumplir las disposiciones legales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, quedando el Ayuntamiento exonerado de
responsabilidad por este incumplimiento. En este sentido la entidad adjudicataria debera
poner a disposicién del Ayuntamiento el primer mes de contrato los siguientes
documentos de las y los trabajadores/monitores: contratos en la primera memoria del
afo (inmediatamente formalizados) y TC1 Y TC2 , asi como relacién de bajas (en la
memoria final).

5.2.-Responder de toda indemnizacion civil de dafios por accidentes que ocasione el
personal de la entidad adjudicataria, sin perjuicio de los derechos que asistan a la
entidad adjudicataria frente a los autores de los hechos o las compafias aseguradoras
de los riesgos.

Asimismo, la entidad adjudicataria sera responsable, civil y administrativamente, ante el
Ayuntamiento por las faltas que cometan su personal y tendrd la obligacién de
resarcimiento de los dafios que se causen a terceros con motivo de la defectuosa
prestacion de los servicios, o por dolo o culpa, ya sean de bienes, personas e
instalaciones particulares o municipales, sin perjuicio de las sanciones contractuales que
puedan imponérseles.

5.3.-Seran de cargo de la entidad adjudicataria todos los impuestos, derechos y tasas,
tributos estatales y provinciales que gravan las actividades y medios materiales sobre los
que recae la prestacion de los servicios objeto del contrato.

5.4.-No podra la entidad adjudicataria subarrendar, ceder o traspasar los derechos y
obligaciones dimanantes del contrato sin autorizaciéon del Ayuntamiento. Asi mismo los
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contratos del personal seran directos entre arrendatario o arrendataria y personal, sin
intervencion de entidad intermediadora.

5.5.- La entidad adjudicataria permitira y facilitara las inspecciones que de los servicios,
se disponga por el/los Responsable/s del Ayuntamiento.

5.6.- La entidad adjudicataria deberd presentar al responsable de cultura Ia
programacion mensual y el calendario anual al efecto de confeccion de la agenda
cultural, asi como la relacién de monitores y monitoras (direccion, teléfono, nombre y
apellidos). ,

5.7.-La entidad adjudicataria debera asignar el empleado, empleada, representante o
persona coordinadora con quien deben llevarse a cabo las correspondientes relaciones
del Ayuntamiento en calidad de encargado o encargada de los servicios. Dicho persona
debera informar trimestralmente al responsable de Cultura de todo lo referente a los
servicios, tanto en cuanto a la practica pedagoégica y de contenidos como a las mejoras o
sugerencias respecto a infraestructuras e instalaciones. Ademas debera acudir a las
instalaciones para realizar las reuniones de trabajo necesarias, a las le convoque el
responsable municipal de Cultura del Ayuntamiento.

Dicha persona debera tener la capacidad de que todas las relaciones como los escritos e
informes sean en euskera, dandole a ésta lengua siempre la prioridad linguistica.

5.8.- En relacion al LOTE 1, al finalizar el afio la realizacion de la memoria anual que ha
de contener entre otros los siguientes aspectos:

* a.-Desarrollo del programa de actividades

* b.-Grado de relacién entre monitorado-participantes .

» c.-Grado de relacién entre las y los usuarios de los servicios y su responsable
 d.-Analisis de las infraestructuras actuales.

* e.-Fondo documental, fotografico y audiovisual de las actividades

- f.-Sugerencias y propuestas para mejorar los servicios de Ludoteka, el Gaztegune y el
Gazteleku de cara al futuro.

* g.-Relacién-inventario de juegos y juguetes nuevos, y relacion de los que se han dado
de baja :

« h.-Estadisticas de participacion en las actividades

En relacién al LOTE 2, al finalizar el afio se habra de presentar un reporte-memoria con
los datos estadisticos habituales de n° de personas usuarias y tipos, n° de préstamos,
etc.

5.9.- La entidad adjudicataria debera realizar la contratacién del personal adscrito al
servicio cumpliendo la premisa de que tengan la capacitacion exigida y un conocimiento
fluido del euskera.

5.10.- La entidad adjudicataria debera hacer efectiva la fianza definitiva en el plazo que
se establezca.

5.11.- La entidad adjudicataria indicard a sus monitores y monitoras una conducta de
respeto y consideracion con los usuarios y usuarias del servicio.

5.12.- La entidad adjudicataria debera tener perfectamente informado al personal a su
cargo de los derechos y deberes que les asisten por el contrato a realizar, asi como
determinar protocolos de relacién y del correcto uso de las instalaciones y servicios a su
cargo tanto con el personal del Ayuntamiento como con los propios usuarios.

5.13.- En el caso del LOTE 1, La entidad adjudicataria se compromete a suministrar al
Ayuntamiento las listas de personas usuarias . Asi mismo estas bases de datos estaran
al dia respecto al correcto cumplimiento con la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre
de Proteccién de Datos Personales.

5.14.- La entidad adjudicataria se compromete a tener formado a su personal en materia
de salud laboral y evacuacion ante situaciones de emergencia. Asi mismo colaboraran y
se pondran a disposicion del Ayuntamiento para el correcto cumplimiento de las
acciones puntuales que conlleve este ejercicio.

5.15.- El personal que asuma la empresa adjudicataria y aquel otro que pudiera contratar
durante la vigencia del contrato, estara bajo la exclusiva dependencia del adjudicatario o
adjudicataria, sin que de ello nazca relacién juridica, laboral o de cualquier orden entre
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dicho personal y el Ayuntamiento.

5.16.- En aquellas ocasiones en que se incluya la prestacion de servicios o relaciones
con la ciudadania, la lengua utilizada en la comunicacién, tanto oral como escrita, entre
la empresa encargada de la ejecucién y las personas usuarias o con las que haya de
relacionarse, serd aquella que elija la persona usuaria, en cada caso. Siempre
garantizando que en dicha comunicacién sea el euskera el primer idioma a utilizar.
Cuando no conste expresamente opcion alguna, las notificaciones y comunicaciones de
todo tipo que la empresa encargada de la adjudicaciéon dirija a personas fisicas y
juridicas se realizaran en las dos lenguas oficiales, incluyendo las facturas y otros
documentos, sin perjuicio de que en cualquier momento el ciudadano o ciudadana pueda
ejercer su derecho a la opcién de lengua y pueda demandar el uso de una sola de las
lenguas oficiales. Pero dando prioridad al euskera.

6.- OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO — coordinacion y dependencia
institucional

6.1.- La persona de contacto es el técnico responsable de cultura del ayuntamiento y
todas las incidencias le seran transmitidas inmediatamente a esta persona.

6.2.-El ayuntamiento aportara todos los medios técnicos para un correcto desarrollo del
programa de la Ludoteka, Gaztegune y Gazteleku y del funcionamiento de la Biblioteca.
6.3.- Se informara sobre cambios en horarios o cualquier aspecto que pueda repercutir
tanto en la metodologia de trabajo de la entidad adjudicataria en la Ludoteka,
Gaztegune, Gazteleku y Biblioteca como en la gestion diaria de los mismos.

7.- PLANIFICACION DEL SERVICIO: CALENDARIO Y HORARIOS

Los servicios de Ludoteka, Gaztegune, Gazteleku y apoyo a la Biblioteca se llevaran a

cabo en los siguientes periodos y horarios:

LUDOTEKA/ GAZTEGUNE GAZTELEKU LIBURUTEGIA

LUDOTECA IBIBLIOTECA
*Ohiko Astelehenetik Ostiral eta Ostiral eta Astelehenetik
ordutegial/egutegia ostegunera/ larunbatean / larunbatean / barikura/
*Horario/calendario De Lunes a jueves: | Viernes y sabado: | Viernes y sabado: Lunes a viernes:
ordinario 17:00-19:00 17:00-21:00. 18:00-22:00.

Ostiraletan/Viernes: lgandean / lgandean/ 16:00-19:30
17:00-19:30 Domingo: Domingo:
17:00-20:00. 17:30-20:30

**Udako Uztailean eta Uztailean eta Uztailean eta Uztailean eta

ordutegialegutegia
**Horario/calendario
de verano

abuztuan itxita /
Julio y agosto
cerrado.

abuztuan itxita /
Julio y agosto
cerrado.

abuztuan itxita /
Julio y agosto
cerrado

abuztuan itxita /
Julio y agosto
cerrado.

Zerbitzuaren hasiera
jrailan Andramari jaiak

pasa eta gero {2.
hamabostaldia) /
Inicio del servicio en

septiembre después de las

fiestas  patronales de
Andramari (2° quincena)
***Aste Santuko eta Lan-egunetan / Lan-egunetan / Lan-egunetan/ |Aste Santu eta
Gabonetako Dias laborables: Dias laborables: | Dias laborables: S:‘?;;::ga“ikasi'ubr‘t‘égﬁzai'ﬁ
errefortzuko 11:00-13:00. 17:00-21:00. 18:00-22:00. bat itxita egongo da (2
ordutegia/egutegia. hamabostaldi opor-tarte
***Horario/calendario léakoité’-an) Sant
n emana ama Yy
refuerzo  Semana Navidad la biblioteca
Santa y Navidad. permanecera cerrada
durante el periodo
ale
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vacacional escolar, (2
quincenas en cada periodo

vacacional).

Ekipamendu 2(%) 1 1 1
bakoitzeko
langileak (kopurua)
! Trabajadoras/es de
cada equipamiento

(n°) ()

(*) Ludotekako zerbitzuak 2 langile izango ditu: batek astean arratsaldeko
ordutegian 10,5 ordu egingo ditu, eta besteak 18 ordu goiz eta arratsaldeko
ordutegian. / En el servicio de ludoteca habra 2 personas trabajando: una con una
jornada semanal en horario de tarde de 15,5 h, y otra con jornada de mafana y tarde
con un total de 18 h semanales.

*El calendario ordinario se considera desde la adjudicacion del contrato hasta su
finalizacién. )

** El calendario de verano, en el que julio y agosto estan cerrados, es comuin a
Ludoteka, Gaztegune ,Gazteleku y Biblioteca.

El primer dia de inicio de la ludoteka después del verano sera el primer dia laboral
después de las fiestas de La Cruz, hacia mediados de septiembre. Del mismo modo
serda considerado el primer viernes de esa semana para el Gaziegune y el
Gazteleku.

***E| calendario de refuerzo seran los dias laborales anteriores a la propia semana
santa y la semana de Pascua después de Semana Santa (segun cada afio como
coincida este periodo); y las semanas de vacaciones escolares navidefias salvando
los dias festivos. En estas fechas el horario sera el siguiente:

-Ludoteca: de 11:00a2 13:00 h .
-Gaztegune: de 17:00a 21:00 h
-Gazteleku: de 18:00 2 22:00 h

Todos estos horarios de refuerzo deberan venir especificados en la propuesta de
calendarizacion.

8.- PROGRAMA DE TRABAJO DE CADA EQUIPAMIENTO (LOTE 1)

8.1- Se entregara una memoria de la propuesta presentada donde se incluyan tanto
los apartados de tipo econémico, como el proyecto de trabajo planteado por el ente
licitador en base a los contenidos que se han expresado en este pliego de
condiciones técnicas.

La memoria tendra que ser explicativa, destacandose obligatoriamente en la misma
los siguientes aspectos:

* Fomentar el desarrollo integral de las personas

* Aprender a relacionarse con el entorno humano.

» Desarrollar valores y actitudes no discriminatorias

* Motivar la participacion activa, la iniciativa.

* Relacionarse en euskera.

 Contribuir a la eliminacién de roles y estereotipos en funcién se sexo, fomentar la
corresponsabilidad y la no violencia contra las mujeres.

* Desarrollar la identidad y autonomia personal.

« Sentimiento de identidad hacia nuestro pueblo y cultura

» Disfrutar con el juego en compafiia de otros y otras menores

- Fomentar el acceso a la cultura y el conocimiento de forma gratuita y universal
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- Para la ejecucion de las actividades sefialadas el idioma a utilizar sera el Euskera,
prioritariamente con los colectivos infanto-juveniles y para el resto de usuarias y
usuarios adultos promover al maximo su uso, tanto en la comunicacion oral como en
la escrita, carteleria de actividades, etc...

- De igual manera para la ejecucion de las actividades se exigira un uso no sexista
del lenguaje y las imagenes, atendiendo a criterios de discriminacion positiva.
Teniendo en cuenta para estos casos lo que especificara en cada lugar el Plan de
lgualdad vigente del ayuntamiento.

8.2- Programa de actividades del servicio de Ludoteka:

Realizacién como minimo de las siguientes actividades:

-Talleres especificos (2 al mes)

-Fiesta de carnavales en febrero-marzo

-Talleres sobre el Zuhaitz Eguna en marzo =

-Talleres relacionados con San Juan en junio

-Talleres relacionados con la navidad y celebracién del dia del Olentzero, PIN,...
-Excursiones y salidas fuera del municipio (2 al afio)

8.3- Programa de actividades del servicio de Gaztegune

Realizaciéon como minimo de las siguientes actividades:
-Talleres y actividades especificas de animacién (2 al mes)
-Actividades y campeonatos deportivos (4 al afio)
-Excursiones y salidas fuera del municipio (2 al afio)

8.4- Programa de actividades del servicio de Gazteleku

Realizacién como minimo de las siguientes actividades:

-Talleres y actividades especificas de animacion ( 2 al mes)

-Actividades y campeonatos deportivos (4 al afio)

-Salidas y excursiones fuera del municipio (2 al afio)

-Talleres formativos en temas de igualdad de géneros, prevenciéon de
drogodependencias, salud, nuevas techologias de Ila informacién vy el
conocimiento,...(4 al afo)

9- FUNCIONES Y PROGRAMA DE TRABAJO DEL SERVICIO DE APOYO A LA
BIBLIOTECA (LOTE 2):

El servicio de apoyo a la biblioteca que constituye el objeto del presente lote del
contrato (LOTE 2) contendra las siguientes funciones y trabajos:

* Elevar propuestas al Area de Cultura para la adquisicién de nuevos materiales
bibliograficos, teniendo en cuenta las necesidades de los usuarios y las usuarias y
sus peticiones.

* Catalogacioén y clasificaciéon de los nuevos materiales bibliograficos adquiridos.

* Preparar fisicamente los materiales bibliograficos: etiquetado, tejuelado, ...

* Mantener diariamente el orden de los fondos de la Biblioteca, racionalizando la
labor de mantenimiento para que todos los documentos del fondo de libre acceso
estén ordenados.

* Trasladar puntualmente al Area de Cultura las sugerencias, quejas y consultas que
sean irresolubles en el momento.

* Realizar los tramites relativos al préstamo documental en sus diferentes soportes y
servicios: tramitacion de carné de persona socia, registro, control de salida, control
de devolucion y estado de los documentos.

* Facilitar a los usuarios y las usuarias del servicio de la biblioteca el acceso a
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recursos que se encuentren fuera de la coleccion a través del préstamo inter-
bibliotecario.

* Atender, orientar, informar, asesorar y dirigir a las personas usuarias en la
busqueda de informacién y referencias documentales, tanto en los fondos de la
propia coleccién, como en los recursos electrénicos de la red y, en su caso, en otras
bibliotecas; tanto por medio de comunicacién personal directa, como por medio de
comunicaciones externas.

* Facilitar a las personas usuarias el conocimiento y la utilizacién de los servicios,
sistema de gestion documental y soportes tecnolégicos disponibles en la Biblioteca,
informando sobre las condiciones de uso, las posibilidades de acceso, utilizacién y
reprografia de los distintos servicios y documentos de la biblioteca.

* Informar y dar a conocer las condiciones para ser socias de la Biblioteca a las
personas interesadas, facilitdndoles la comprension de las normas de forma que el
respeto a las demas personas, el uso de soportes y documentos sean adecuados
para su conservacion y no se lesione, con ninguna practica, derechos de terceras
personas. o

* Realizar otros trabajos que puntualmente sean requeridos: traslados de fondos,
confeccioén de inventarios, expurgos, estadisticas, etc.

* Facilitar a las personas usuarias de las instalaciones de la Casa de Cultura la
apertura y acceso a los locales ubicados en esa instalacién cuando corresponda,
cuya autorizaciéon de uso habran solicitado y obtenido previamente en las oficinas
municipales.

* Apertura y cierre de las instalaciones de acceso a la biblioteca municipal.

* Otras relacionadas con el puesto de trabajo.

La parte adjudicataria debera prestar el servicio con el fin de atender los dias de
apertura y en los horarios previstos, tal y como se indica en el calendario del punto
7.

10.- FUNCIONES DE LOS SERVICIOS DE LUDOTECA, GAZTEGUNE Y
GAZTELEKU (LOTE 1)

La parte adjudicataria debera proporcionar un monitor o monitora por cada local, (2
en el caso de la ludoteca) con el fin de atender los dias de apertura en los horarios
previstos. En el periodo de horarios especiales de refuerzo, se proporcionara
también el mismo n° de monitores y monitoras.
Estas personas seran contratadas directamente por la entidad adjudicataria sin
intervencién de entidad de contratacion indirecta ni del ayuntamiento.
% Entre sus funciones directas destacariamos las que siguen:
- Coordinacion de los proyectos anuales de la Ludoteka, el Gaztegune y el
Gazteleku.
- Participacién y dinamizacién, dependiendo del caso, de las actividades
culturales infanto-juveniles que en coordinacién con el ayuntamiento se
lleven a cabo en cada local.
- Participacion y apoyo en la coordinacion y seguimiento de los servicios
culturales especificos de infancia y juventud.
- Comunicacién directa y coordinada con la persona responsable del
ayuntamiento.
- Coordinaciéon con los servicios de juventud de la Mancomunidad del
Txorierri y de la Diputacion Foral de Bizkaia.
- El recorrido y la experiencia en asociaciones vinculadas con la educacién
no formal.
- Habilidades sociales como la capacidad de planificar, organizar actividades,
trabajar en cooperacién con otros agentes, dinamizar y coordinar programas.
- Capacidad de coordinacién y trabajo en equipo.
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- El conocimiento del ambito municipal de intervencion.

11.- EXIGENCIAS TECNICO-PROFESIONALES DEL PERSONAL ADSCRITO A
LOS SERVICIOS

(LOTE 1)

11.1- LUDOTEKA
2 personas adscritas al servicio

Estudios relacionados con el &mbito de la educacién y/o lo social:

» Titulacién de monitor o monitora de Tiempo libre

 Otros aspectos:

+ Dominio del euskera a nivel de EGA o C 1, perfil lingistico y/o titulacion similar.

* Uso de herramientas informaticas (Word, Access, Excel, PowerPoint, Internet,
correo electrénico, nuevas tecnologias, blogs y redes sociales, etc...).

« La formacién no reglada en materia de infancia, Igualdad, juventud, ocio y tiempo
libre, asociacionismo, dinamizacion y promocion.

11.2- GAZTEGUNE
1 persona adscrita al servicio

Estudios relacionados con el ambito de la educacion y/o lo social:

« Titulacién de monitor o monitora de Tiempo libre

* Dominio del euskera a nivel de EGA o C1, perfil lingiistico y/o titulacién similar

* Uso de herramientas informaticas (Word, Access, Excel, PowerPoint, Internet,
correo electrénico, nuevas tecnologias, blogs y redes sociales, etc...).

» La formacién no reglada en materia de juventud, Igualdad, ocio y tiempo libre,
asociacionismo, dinamizacion y promocion.

11.3- GAZTELEKU
1 persona adscrita al servicio

Estudios relacionados con el ambito de la educacion y/o lo social:

» Titulacién de monitor o monitora de Tiempo libre

* Dominio del euskera a nivel de EGA o C1, perfil linguistico y/o titulacién similar

* Uso de herramientas informaticas (Word, Access, Excel, PowerPoint, Internet,
correo electrénico, nuevas tecnologias, blogs y redes sociales, etc...).

+ La formacién no reglada en materia de juventud, Igualdad, ocio y tiempo libre,
asociacionismo, dinamizacion y promocion.

LOTE 2:

11.4- BIBLIOTECA

1 persona adscrita al servicio

- Estar en posesién, como minimo, del titulo de Grado en Documentacién,
Licenciatura en Historia o Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacién.

- Dominio del euskera a nivel de EGA o C1, perfil lingiistico y/o titulacién similar,
que capacite a la persona para realizar las tareas propias de su puesto y poder
comunicarse en dicha lengua con las personas usuarias .

- Disponer del suficiente conocimiento y manejo del sistema de gestion bibliotecario
utilizado en la biblioteca (programa Absysnet) asi como también de las tecnologias
de la informacién y demas herramientas informaticas y de comunicacién
incorporadas a la biblioteca.
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12.— CRITERIOS DE BAREMACION

121 (LOTE1)

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion de los servicios
relacionados son los siguientes:

A.- Criterios no cuantificables automaticamente

1° - Plan Béasico o Memoria descriptiva del servicio a prestar: maximo de 35
puntos, en donde consten los siguientes apartados:

a)

b)

Programa (objetivos, metodologia del servicio y programa de actividades,
adecuacion de la oferta al contenido exigido en el pliego), hasta 25 puntos.

Labores de estructura y coordinacién con el servicio contratado, tanto con el
personal técnico del Ayuntamiento como con el personal de la contrata,
hasta 10 puntos.

En este apartado deberan especificarse en concreto las labores que
realizaran los cuadros de la empresa a disposicion del servicio contratado,
con especificacion de la titulacién y experiencia del citado personal de la
empresa, asi como los procedimientos a utilizar. Se valorara en tal sentido la
capacidad del personal puesto a disposicion del servicio, la dedicacion
horaria y la labor de seguimiento, estudio, informacion, etc. en relaciéon con el
servicio contratado.

Dentro de este apartado se valorara, asimismo, la cualificacion y la
experiencia del personal de la contrata, asi como la politica de polivalencia
de este personal en el sentido de posibilitar su adaptacién a otras
modalidades o servicios culturales.

2° - Mejoras al Plan Basico, maximo de 10 puntos.

Servicios extraordinarios (otros talleres, servicios culturales y de ocio, salidas y
excursiones, etc..), en donde consten los siguientes apartados:

Talleres formativos en temas de igualdad de géneros, prevencion de
drogodependencias, salud, nuevas tecnologias de la informacién y el
conocimiento,etc. Hasta un maximo de 5 puntos, desglosados en 1 punto
por cada taller extraordinario.

Salidas y excursiones fuera del municipio. Hasta un maximo de 5 puntos,
desglosados en 2,5 puntos por cada salida extraordinaria.

B.- Criterios cuantificables automaticamente (aplicando una féormula objetiva):
3° - Oferta econdémica, hasta 55 puntos. La distribucion de puntos se hara con
arreglo a la siguiente féormula:
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POi = MaxP x (Ob/0i)

Tal que:

Poi= Puntos de la oferta a valorar
MaxP= Maximo de puntos

Ob= Media de todas las ofertas
Oi= Oferta a valorar

Las y los licitadores no podran presentar variantes u otras alternativas en sus
proposiciones, salvo lo establecido en los criterios de adjudicacién previstos en esta
clausula.

La puntuacién maxima que podran obtener sera de 100 puntos.

El érgano de contratacion podra, si lo estima oportuno y de forma motivada, declarar
desierta la contratacion. :

12.2(LOTE 2)
Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del servicio relacionado
son los siguientes:

A- Criterios no cuantificables automaticamente
1° - Mejoras al Plan Basico, maximo de 25 puntos.

Servicios extraordinarios (con aportacién de una bolsa de un minimo de 10 horas
extras al afio , fuera del horario habitual) para las siguientes tareas que fueran
necesarias:

-traslado de fondos

-expurgos especiales

-archivo y documentacion

-otros

B.- Criterios cuantificables automaticamente (aplicando una féormula objetiva):

2° - Oferta econémica, hasta 75 puntos.
La distribucién de puntos se hara de acuerdo a la siguiente férmula:

POi = MaxP x (Ob/0Oi)

Tal que:

Poi= Puntos de la oferta a valorar
MaxP= Maximo de puntos

Ob= Media de todas las ofertas
Oi= Oferta a valorar

Las y los licitadores no podran presentar variantes u otras alternativas en sus
proposiciones, salvo lo establecido en los criterios de adjudicacion previstos en esta
clausula.

La puntuacion maxima que podran obtener sera de 100 puntos.
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El érgano de contratacion podra, si lo estima oportuno y de forma motivada, declarar
desierta la contratacion.

13.- APLICACION DEL IVA CORRESPONDIENTE

El IVA de las facturas resultantes se aplicara de la siguiente forma:
-10% aplicable a los servicios de Ludoteka, Gaztegune y Gazteleku (LOTE 1)

- 21% aplicable al servicio de Apoyo a la Biblioteca (LOTE 2)

Lezama, 27 de julio de 2020
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