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CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO (CCC)
A. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la presente contratacion es la prestacion del servicio inteligente e integral del centro
de dia Etxaniz destinado a personas en situacion de dependencia. El centro de dia, que se encuentra
situado en la Calle Marcelino Oreja, n° 3, C.P: 48010, ubicado a pie de calle, en una zona con alta
densidad poblacional relativamente envejecida, dara soporte tanto a las personas que se
encuentren fisicamente en el centro de dia como a las personas en situacién de dependencias que
estén siendo cuidadas en el hogar (unos 750 hogares aproximadamente en el drea de influencia
designado), asi como a sus cuidadores o cuidadoras a través de un plataforma o herramienta que
prestard un servicio inteligente que podra incluir actividades de monitorizacion, prevencion,
deteccioén de riesgos, seguimiento, formacién y respiro a cuidadores, etc. Este servicio inteligente
deberd estar parcial o totalmente accesible en el centro de dia también para el desarrollo de
actividades de igual o similar naturaleza.

Por tanto, como parte del objeto de contrato se incluyen los servicios relativos a:
Servicio de gestion del centro de dia:

a. A efectos de la presente licitacion el servicio ofrece, con caracter temporal o
permanente, una atencién individualizada e integral, durante el periodo diurno a las
personas en situacion de dependencia con el objetivo de mejorar o mantener su nivel
de autonomia personal, compensar sus limitaciones funcionales y dar apoyo a sus
cuidadoresy cuidadoras habituales, mediante prestaciones preventivas, habilitadorasy
asistenciales orientadas a la capacitacion y al desarrollo de competencias para la
autonomia personal y para la participacion en el entorno comunitario.

Y como objetivos especificos los siguientes:

i. Posibilitar la permanencia de la persona en situacion de dependencia en su
entorno habitual.

ii. Atender a las necesidades de las personas usuarias mediante el desarrollo de
los programas adecuados para conseguir el maximo nivel de autonomia posible.

iii. Ofrecer a las familias de las personas usuarias el debido apoyo vy
asesoramiento para que puedan seguir manteniéndolas en su medio, e
informarles de las pautas necesarias para la realizacion de las labores de
cuidado.

b. Personas destinatarias del servicio: Personas mayores con valoracion de dependencia
seglin el Decreto Foral 113/2016, de 21 de junio, por el que se regula el acceso a
centros de dia para personas mayores en situacion de dependencia y sus ayudas
econdémicas individuales, o normativa que lo modifique o sustituya.

Servicios de apoyo para la permanencia en el hogar:

a. Setratadelaprestaciondeunservicioinnovador de apoyo parala permanenciaen el hogar
de caracter preventivo, centrado en mejorar la calidad de vida tanto de la persona en
situacion de dependencia como de las personas cuidadoras en el domicilio que revierta en
una mejora del bienestar vy el respeto al deseo de las personas de permanecer en su
domicilio.

b. Como parte de este servicio es preciso disefar un modelo de atencién especifico,
incentivando la plena utilizacion del potencial de las nuevas tecnologias al servicio del
bienestar de las personas, dando respuesta a los aspectos de salud y sociales que deben
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abordarse para prestar apoyos individualizados e integrales a las personas en situacion de
dependencia con el objetivo de favorecer un envejecimiento activo y saludable.

La prestaciéon del servicio se podrd apoyar en una solucién tecnoldgica (software y
hardware) que garantizard el correcto desarrollo de las actividades necesarias para la
correcta atencién del servicio de apoyo para la permanencia en el hogar.

Como parte del servicio de apoyo para la permanencia en el hogar se incluye:

Vi.

Vil

viii.

Xi.

La monitorizacion, prevenciény deteccion temprana de riesgos de las personas en
situacion de dependencia en el hogar y de las personas cuidadoras.

Planes de cuidado especificos tanto para la persona en situacion de dependencia
en el hogar como para las personas cuidadoras para evitar su claudicacion.

Planes de formacién especificos a personas cuidadoras proporcionando
conocimientos sobre nuevos recursos y nuevos métodos a su disposicion para
controlar mejor la situacion que le ayudaran a realizar su labor con el menor
esfuerzo posible, reduciendo asi cargas de estrés. Se pretende consolidar la
profesionalizacion de la atencién favoreciendo la formacién en aspectos
sanitarios, psicoldgicos y sociales, entre otros, de las personas cuidadoras.

Recopilacién de los datos necesarios para el apoyo y prevencion inteligentes en el
hogar (sin presencia en el mismo de profesionales) que eviten el avance de la
dependencia y/o sobrecarga de las personas cuidadoras.

Promocionar la autonomia personal y la participacion activa en la sociedad de las
personas mayores con el objetivo de impulsar un envejecimiento activo vy
saludable, favoreciendo unos Planes de Cuidados personalizados vy
convenientemente informados, desde el respeto a la autodeterminacion, al
mantenimiento de la responsabilidad sobre la propia viday al derecho a recibir los
apoyos personalizados necesarios para tomar decisiones libres y voluntarias.

Elaborar Planes de Atencidn personalizados, con visidon sociosanitaria, y de
caracter eminentemente preventivo, teniendo en cuenta la situacion de la persona
objeto de cuidados, pero complementandolo con los aspectos y condicionantes
relativos a la persona cuidadora.

Procurar la elaboracion de una historia personal y de valores para conocer la
atencién que deseen cuando la capacidad para la toma de decisiones pueda ir
mermando. Trabajar la planificacion anticipada de decisiones.

Profundizar en las posibilidades de coordinacidon de los apoyos formales e
informales, fundamental para conseguir una atencion integral y sostenible, que
fortalezca, a su vez, ala persona cuidadora.

Acompanar a las personas en situacion de dependencia 'y sus personas cuidadoras
en la evolucidon que se vaya dando, bien por un incremento de necesidad de
atencién o cuidados, o un cambio de circunstancias, apoyando en lo que requieran
en la toma de decisiones, mediante una informacién adecuada de los posibles
servicios y prestaciones y de laforma de acceso a las mismas.

Aplicar en el hogar tecnologias que faciliten la prestacion de cuidados a las
personas en situacion de dependencia y eviten la sobrecarga de las personas
cuidadoras.

Desarrollar todas aquellas herramientas y plataformas tecnoldgicas necesarias
que permitan interactuar con las personas en situacién de dependencia y/ o las
personas cuidadoras, asi como entre diferentes profesionales del ambito
sociosanitario, en consonancia con desarrollos de las plataformas informaticas del
Departamento de Accidon Social de la Diputacion Foral de Bizkaia.
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Xil.

Xiii.

XiV.

XV.

XVI.

XVii.

XViil.

XiX.

Facilitar el acceso rapido a consultas ante dudas que surjan en los cuidados,
estableciendo también sistemas de alerta para posibles situaciones de riesgo.

Favorecer distintas formas de respiro para las personas cuidadoras, a través de
estancias en el centro de dia o nuevas férmulas, evitando asi o apoyando las
situaciones de sobrecarga.

Ser punto de referencia para informacién, formacién y capacitacién de las
personas en situacion de dependencia y de las personas cuidadoras, favoreciendo
la adquisicion de conocimientos, actitudes y habilidades de cuidado y autocuidado,
aprovechando la plataforma tecnolégica.

Realizar seguimientoy coordinaciéon de los casos para mejorar las posibilidades de
atencién en el domicilio, desde una perspectiva de atencion centrada en la
persona.

Analizar las situaciones y necesidades que vayan surgiendo para apoyar la futura
planificacion de servicios y prestaciones que se adeclen a las necesidades reales
en cada momento, tanto desde los servicios existentes o mediante el desarrollo de
nuevas alternativas.

Prevenir la institucionalizacion no deseada de las personas en situacién de
dependencia que desean permanecer en sus hogares.

Identificar actuaciones especificas que contribuyan a la corresponsabilidad de los
cuidados, desde la perspectiva de género.

Otras que se consideren necesarias para poder trabajar en red con otros sistemas.
(Ej. sistema sanitario, social, etc.).

e. Personas destinatarias del servicio:

Personas en situacién de dependencias perceptoras de La Prestaciéon Econdmica
para Cuidados en el Entorno Familiar (PECEF).

Personas cuidadoras de las personas en situacion de dependencia.

Personas mayores con valoracién de dependencia segin el Decreto Foral
113/2016, de 21 de junio, por el que se regula el acceso a centros de dia para
personas mayores en situacion de dependencia y sus ayudas econdmicas
individuales, o normativa que lo modifique o sustituya; asi como cualquier otra
normativa adicional que se pueda crear para este servicio.

f.  Para la correcta prestacién del servicio de apoyo para la permanencia en el hogar, sera
necesario que el proveedor de dicho servicio se haga cargo también de todas las tareas
relacionadas con el mantenimiento y soporte de forma que se garantice en todo momento
el cumplimiento de los objetivos del presente pliego. Como parte de este servicio se incluye
la recopilacion de datos necesarios vy la generacion de alarmas de avisos a los agentes
implicados (personas cuidadoras, profesionales de salud, servicios de emergencia, etc.).

CODIGO CPV:

CPV 85312100-0 - Servicios de centros de dia (Servicios sociales y de salud
y servicios conexos) (Principal).

CPV 85311000-2 - Servicios de asistencia social con alojamiento (Servicios
socialesy de salud y servicios conexos).

CPV 85311100-3- Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos
(Servicios sociales y de salud y servicios conexos).

CPV 72000000-5 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo.
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CPV 72212211-1 - Interconectividad de plataformas.

CPV 73200000-4 - Servicios de consultoria en investigacion y desarrollo.
CPV 73210000-7 - Servicios de consultoria en investigacion.

CPV 73220000-0 - Servicios de consultoria en desarrollo.

CPV 85000000-9 - Servicios de salud y asistencia social (Servicios sociales
y de salud y servicios conexos).

CPV 73000000-2 - Servicios de investigacion y desarrollo y servicios de
consultoria conexos.

DIVISION EN | No (Ver Anexo I).

LOTES:

B. ORGANO DE CONTRATACION Y DIRECTOR TECNICO

ORGANO DE CONTRATACION

AZPIEGITURAK, S.AM.P.

CIF

A95616892

CODIGO NUTS

ES213

DIRECCION POSTAL

C/ lslas Canarias, 21-2° 48015, Bilbao
(Bizkaia)

DIRECCION WEB

http://www.AZPIEGITURAK bizkaia.eus

CORREOQ ELECTRONICO

kontratazioa.azpiegiturak@bizkaia.eus

SERVICIO PROMOTOR

Direcciéon Asesoria Juridica

RESPONSABLE DEL CONTRATO

Responsable de centros asistenciales. Area
de Marketing y Explotacion.

C. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

PRESUPUESTO SIN IVA

EN CIFRA

2502.792,22.-€

ENLETRA

Dos millones quinientos dos mil setecientos
noventay dos con veintidos céntimos de euro.

PRESUPUESTO CON IVA

ENCIFRA

2.602.903,90-€
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ENLETRA

Dos millones seiscientos dos mil novecientos
tres con noventa céntimos de euro.

PRORROGASSIN IVA

EN CIFRA

1.936.817,66.-€

ENLETRA

Un millébn novecientos treintay seis
ochocientos diecisiete con sesentay seis
céntimos de euro.

PRORROGA CON IVA

EN CIFRA

2.014.290,37.-€

ENLETRA

Dos millones catorce mil doscientos noventa
contreintay siete céntimos de euro.

D. ANUALIDADES

Servicio Centro de Dfa Servicio apoyo permanencia hogar
ANO IMPORTE IVA IMPORTE IMPORTE IVA IMPORTE
SIN IVA CON IVA SIN IVA CON IVA
2021 (8
meses) 23745206 € 9498,08 246.950,14 € 195.000,00€ | 7800,00 | 202.800,00 €
2022 (12
meses) 349.460,43 € 13978,42 363.438,85€ 489.578,21€ |19583,13| 509.161,34€
2023 (12
meses) 349.460,43 € 13978,42 363.438,85€ 563.078,21€ |22523,13| 585.601,34€
2024 (4
meses) 116.486,81€ 465947 121.146,28 € 202.276,07€ | 8091,04 | 210.367,11€
TOTAL 1.052.859,73€ | 4211439 | 1.094.974,12€ |1.449.932,49€(57.997,30|1.507.929,78€
Servicio Centro de Dia Servicio apoyo permanencia hogar
ANO IMPORTE IVA IMPORTE IMPORTE IVA IMPORTE
PRORROGA SIN IVA CON IVA SIN IVA CON IVA
2024 (8 232.973,62€ 9318,94 242.29256€ | 404.552,14€ | 16182,09 | 420.734,23 €
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2025 (12
meses) 349.46043€ | 1397842 | 363.438,85€ | 620.82821€ | 24833,13 | 645.661,34 €
2026 (4
meses) 112.008,39€ | 448034 | 116.48873€ | 216.99487€ | 8679,79 | 225.674,66€
TOTAL 694.44244€ | 27.777,70 | 722.220,15€ |1.242.37522 €| 49.695,01 |1.292.070,22 €

Los importes referidos a cada anualidad, total o parcial se modificardn de conformidad con la fecha de

formalizacion del contratoy la puesta en marcha a satisfaccion de la plataforma tecnoldgica y servicios

asociados, seguin lo reflejado en el Anexo XIV “Precio y Forma de pago del contrato” de este PCAP,

pudiendo variar su cuantia concreta de manera correlativa al nimero de hogares que se adhieran al

Modelo Etxetic y siempre con el limite maximo conjunto del total del presupuesto base de licitacién,

prérrogas incluidas e IVA excluido, y reflejado en el apartado C.- que antecede.

E. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

CONCEPTOS

TOTAL

Importe de licitacion (IVA excluido)

2.502.79222.-€

Incremento de unidades de ejecucién 0€
Importe de las modificaciones previstas (IVA excluido) 0€
Importe de las opciones eventuales (IVA excluido) 0€

Prérroga (IVA excluido)

1.936.817,66.-€

TOTALVALOR ESTIMADO (IVA EXCLUIDO)

4.439.609,88.-€

F. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

TIPO DE COMPRA Servicios

PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO ABIERTO de acuerdo con los articulos 156 v ss.
LCSPy segun procedimiento descrito en la Clausula 14 de este pliego.

Sujeto a Regulacién Armonizada.

FORMA Existirdn varios criterios de adjudicacion.
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G. DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL

Pliegos de cldusulas administrativas particulares y Anexos.
Pliego de Prescripciones Técnicas y Anexos.
Documento de formalizacion del contrato.

Oferta de la entidad Adjudicataria.

H. REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y
TECNICA O PROFECIONAL

er Anexo VIII

. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Varios criterios de adjudicacion. Ver Anexos Xl y Xl|

Criterios especificos para resolver los empates | Ver Anexo XII|
de la puntuacion final

J. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES O MEJORAS

No se admiten.

K. MODIFICACIONES PREVISTAS

No se prevén modificaciones.

L. GARANTIAS

Garantia provisional: No se exige.

Garantia definitiva: 5% del importe de adjudicacion, IVA excluido.
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M. CESION O SUBCONTRATACION

CESION:

Se admite la cesién del contrato

SUBCONTRATACION
: [ )

contratacion.

Tareas criticas que NO admiten subcontratacion:
La direccién del proyecto.

Tareas de coordinacién entre los distintos servicios objeto de la

Existe la obligacién de indicar en la oferta las tareas que se tenga previsto

subcontratar y el nombre del subcontratista.

N. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

PLAZO DE EJECUCION:

TRES (3) ANOS desde la firma del contrato, de
acuerdo con el articulo 29.6 LCSP.

OPCION DE PRORROGA:

Si, DOS (2) ANOS. Ver cldusula 154 del
presente PCAP.

DURACION MAXIMA DEL CONTRATO
(Incluida la prorroga):

CINCO (5) ANOS.

LUGAR DE EJECUCION:

Centro de dia Etxaniz, situado en la Calle
Marcelino Oreja, n° 3, C.P: 48010 BILBAO
(BIZKAIA).y hogares enel dreade influenciaque
se incorporen al servicio. Ver Anexo |l del PPT.

N. PRECIO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

Ver Anexo XIV

REVISION DEL PRECIO:

No aplica.

O. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Ver Anexo XVI
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CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

1. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

1. El contrato al que se refiere este Pliego se califica como contrato privado de acuerdo con lo previsto

en el articulo 26 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, por la que se transponen al ordenamiento

juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de

26 de febrero de 2014 (en adelante, “LCSP”). Por tanto, el contrato se regira:

a.

Respecto de la preparacion vy adjudicacion de los contratos sujetos a regulacion armonizada,
por los articulos 115 a 187 de la LCSP, ambos inclusive, a tenor de lo dispuesto en el articulo
317 LCSP; respecto de la preparacion y adjudicacion de los contratos no sujetos a regulacion
armonizada, por lo previsto en el articulo 318.b) de la LCSP, asi como, en ambos casos, por lo
establecido en el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y las
especificaciones de su Caratula, asi como por los pactos y condiciones contenidos en el

contrato que se formalice con la Adjudicataria.

Respecto a sucumplimiento, efectos y extincion, por las normas de derecho privado. Ademas,
el articulo 319 sefiala que también le serd aplicable lo dispuesto en los articulos 201 sobre
obligaciones en materia medioambiental, social o laboral; 202 sobre condiciones especiales
deejecucién; 203 a 205 sobre supuestos de modificacion del contrato; 214 a217 sobre cesién
y subcontratacion; y 218 a 228 sobre racionalizacion técnica de la contratacion; asi como las
condiciones de pago establecidas en el articulo 198.4, 210.4 y 243.1. Igualmente, le sera de
aplicacion la causa de resolucion del contrato referida a la imposibilidad de ejecutar la
prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no sea posible modificar el contrato
conforme alos articulos 204,205y 211 i) LCSP.

Enlo no dispuesto por este Pliego, el orden de prelacién de la normativa aplicable al contrato

es el siguiente:
Contrato.
il. Pliegos de clausulas administrativas particulares y Anexos.
iil. Pliego de Prescripciones Técnicas y Anexos.

iv. Oferta que finalmente resulte Adjudicataria.

d. Yencuanto alanormativa de aplicacion durante la ejecucion del objeto del contrato, debera

cumplirse, entre otra, la siguiente normativa, que se menciona con caracter enunciativo y no

limitativo:

V. Ley 12/2008, de 5 de diciembre, del Parlamento Vasco, de servicios sociales.
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Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones vy servicios del

Sistema Vasco de Servicios Sociales.

Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y

garantia de los derechos digitales.

Ley 20/1997, de 4 de diciembre, del Parlamento Vasco, de Promocién de la

Accesibilidad para Minusvalidos.

La Norma Foral de presupuestos del Territorio Histérico de Bizkaia del ano

correspondiente.
Norma Foral 1/2016, de 17 de febrero, de Transparencia de Bizkaia.

Decreto 40/1998, de 10 de marzo, del Gobierno Vasco, por el que se regula la
autorizacion, registro, homologacién e inspeccion de los Servicios Sociales
residenciales para la tercera edad en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, o

normativa que lo modifique o sustituya.

Decreto 202/2000, de 17 de octubre, del Gobierno Vasco, sobre los centros de dia
para personas mayores en situacion de dependencia, o normativa que lo modifique o

sustituya.

Decreto 64/2004, de 6 de abril, del Gobierno Vasco, por el que se aprueba la carta de
derechos vy obligaciones de las personas usuarias y profesionales de los servicios
sociales en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y el régimen de sugerencias vy

quejas o normativa que lo modifique o sustituya.

Decreto Foral 113/2016, de 21 de junio, por el que se regula el acceso a centros de
dia para personas mayores en situacion de dependencia y sus ayudas econdmicas

individuales, o normativa que lo modifique o sustituya.
Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocidnde la Autonomia Personal y Atencién

alas Personas en situacion de dependencia.

Cualquier otra normativa adicional o de caracter andlogo que se apruebe con

posterioridad y sea de aplicacion al servicio.

2. El desconocimiento del Pliego en cualquiera de sus términos, de los documentos anejos al mismo o

de la normativa de aplicacion no eximira a la persona licitadora de la obligacién de su cumplimiento.

3. Por todo ello, este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Anexos, el Pliego de

Prescripciones Técnicas y el documento de formalizacion del contrato que posteriormente se derive,
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tienen caracter contractual. Asimismo, tendra también caracter contractual la proposicién presentada
por laempresa licitadora que resulte adjudicataria. En caso de discordancia entre el presente pliego y

cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecerd este pliego.

4. Las empresas licitadoras, por el sélo hecho de la presentacién de sus proposiciones, aceptan de
forma expresa e incondicionada lo establecido en este pliego. Cualquier contradiccion entre dicho
pliego y los deméas documentos contractuales, una vez que el contrato se hubiera adjudicado vy

formalizado, se resolvera siempre con la aplicacién preferente de lo dispuesto en este PCAP.

2. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

1. El procedimiento de adjudicacion estara sometido a los principios de publicidad, concurrencia,

transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacion.

2. Se adjudicaré por procedimiento abierto, a tenor de lo previsto en el articulo 156 de la Ley 9/2017,

de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP).

3. El presente contrato estara sujeto a regulacion armonizada segln lo previsto en el apartado F del
Cuadro de Caracteristicas del Contrato (en adelante, CCC) de este pliego en funcién del valor

estimado del mismo.

3. OBJETO Y NECESIDAD DEL CONTRATO

1. El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es el sefalado en el apartado Adel CCC, de
acuerdo con las condiciones establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas vy, en su caso, las

modificaciones que puedan tramitarse.

2. Las necesidades a satisfacer mediante el presente contrato son las que constan desarrolladas en el

Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como las contenidas en el presente Pliego.

4. LOTES

No procede la divisién en lotes conforme a lo senalado en el Anexo | del presente pliego.

5. ORGANO DE CONTRATACION Y RESPONSABLE DEL
CONTRATO

1. El érgano de contratacion del contrato serd AZPIEGITURAK, S AM.P., conforme a los sefalado en
el Apartado B del CCC.

2. AZPIEGITURAK es una Sociedad Mercantil Unipersonal perteneciente a la Diputacién Foral de
Bizkaia, constituida por acuerdo del Consejo de Gobierno de la Diputacion Foral de Bizkaia de fecha 6
de julio de 2010 mediante escritura autorizada del mismo dia por el Notario D. Andrés M?. Urrutia

Badiola y se rige por la, entre otras, Ley de Sociedades de Capital y cualquier otra disposicion que le
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3. El capital social de AZPIEGITURAK pertenece en su integridad a la Diputacién Foral de Bizkaia,
Administracion Publica, queda incluida en el ambito subjetivo de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en

adelante LCSP, seglin lo establecido en su articulo 3.1.h.

4. Segun el articulo 3.3.d LCSP, AZPIEGITURAK tiene la consideracién de poder adjudicador no
administracién publica a efectos de dicha ley. De acuerdo con el articulo 26.1.b LCSP, este contrato se

tipifica como un contrato privado de servicios de conformidad con la LCSP.

5. Al Responsable del Contrato le corresponderd ejercer, de manera continuada y directa, la
coordinacion, supervision, control y seguimiento del contrato y dictarlas instrucciones necesarias con

el fin de asegurar la correcta ejecucién de la prestacion pactada.

6. Aestos efectos, durante la ejecucion del contrato, el Responsable del Contrato podra supervisar los
servicios cuantas veces considere necesario y solicitar la informacion que estime oportuna para el
correcto control del trabajo. Con dicha finalidad el Responsable del Contrato y sus colaboradores,
tendran libre acceso alos lugares donde se realice el contrato. El contratista, sin coste adicional alguno,
facilitard a AZPIEGITURAK asistencia profesional en las reuniones explicativas o de informacion, que

ésta estime necesarias para el aprovechamiento de la prestacién contratada.

7. El contratista aportara cuanta documentacion y precisiones le sean requeridas por el Responsable
del Contrato durante la ejecucion del contrato. Cuando el contratista, o personas de él en situacion de
dependencias, incurran en actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del
contrato, el Responsable del Contrato podra exigir la adopcién de medidas concretas para conseguir o

restablecer el buen orden en la ejecucién de lo pactado.

8. El contratista estara obligado a prestar su colaboracién al Responsable del Contrato, para el normal

cumplimiento de las obligaciones a éste encomendadas.

9. El Responsable del Contrato, en orden a su misién de direccidn, control, comprobacién y vigilancia
delacorrectarealizaciéonde los servicios, asumira en relacién con el contratista cuantas funciones sean

necesarias, y especificamente las siguientes:

a. Exigir al contratista, directamente o a través del personal a sus érdenes, el cumplimiento de

las condiciones contractuales.

b. Garantizar la ejecuciéon de los servicios con estricta sujecion a la oferta, o modificaciones

debidamente aprobadas, y el cumplimento del programa de trabajo.

c.  Definir aquellas condiciones técnicas que el Pliego de Prescripciones Técnicas dejan a su
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d. Resolver cuantas cuestiones técnicas surjan en cuanto a la interpretacion siempre que no se

modifiquen las condiciones del contrato.

e. Estudiar las incidencias o problemas planteados que impidan el normal cumplimiento del
contrato o aconsejen su modificacion, tramitando, en su caso, las propuestas

correspondientes.

f.  Proponer las actuaciones procedentes para obtener de los organismos y de los particulares,
los permisos y autorizaciones necesarios para la ejecucion de los servicios y resolver los

problemas planteados relacionados con las mismas.

g.  Asumir personalmentey bajo su responsabilidad, en casos de urgencia o gravedad, ladireccion
inmediata de determinadas operaciones o trabajos en curso, paralo cual el contratista debera

poner a su disposicion el personal y material necesarios.

6. PERFIL DEL CONTRATANTE

Elacceso al perfil de contratante del érgano de contratacién, alojado en la Plataforma de Contratacion

Publica de Euskadi, se efectuara a través de la siguiente direccion de Internet:

https://www.contratacion.euskadi.eus/w32-

1084/es/contenidos/poder_adjudicador/poder224/es doc/es arch poder224.html.

7. PRESUPUESTO DE LICITACION

1. Elimporte méximo de licitacién es el que figura en el Apartado C del CCC y ha sido calculado en los

términos del articulo 100 de la LCSP.

2. En dicho presupuesto se incluyen todos los factores de valoracion y gastos que segln los
documentos contractualesy lalegislacién vigente son de cuenta de las personas contratistas, asi como

los tributos de cualquier indole.

3. El presupuesto base de licitacion, o los precios unitarios determinaran la exclusién de cualquier

oferta por importe superior alos mismos.

8. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

En el Apartado E del CCC de este pliego se senala el importe del valor estimado del contrato de
conformidad con el articulo 101 de la LCSP, y que se corresponderd con el presupuesto maximo
estimado por todas las actividades involucradas en el presente expediente e incluyendo la posibilidad
de ampliar el alcance del objeto, el establecimiento de eventuales prérrogas del contrato o acordar

modificaciones en el pliego de clausulas administrativas particulares de acuerdo con el articulo 204 del
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mismo cuerpo legal.

9. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

1. La presente contratacion quedara condicionada a la disponibilidad presupuestaria adecuada vy

suficiente.

2. De no existir tal disponibilidad presupuestaria, provocando el retraso de la ejecucién del objeto del
contrato en mas de 6 meses, la Adjudicataria quedaria liberada de todos los compromisos posteriores
adquiridos v el Organo de Contratacion no tendrfa obligacion de activar la fase de despliegue. Esta

eventualidad seria causa de resolucion.

10. PRECIO DEL CONTRATO

1. El precio del contrato, en los términos del articulo 102 de la LCSP, serd el que resulte de la

adjudicacion.
2. El sistema de determinacion del precio serd el establecido en el Anexo XIV.

3. En el precio de la oferta que presenten los licitadores estaran incluidos los recursos para el
desarrollo de los trabajos, incluidas subcontratacion, compra de materiales y cualquier otra tipologia

de costes en los que la persona adjudicataria deba incurrir para ejecutar el proyecto.

4. En ningln caso el dérgano de contrataciéon estd obligado a agotar los importes aprobados para la
licitacién, en atencion a que las facturas, una vez finalizado el contrato, podrian ascender a una cantidad

inferior a la inicialmente prevista.

5. El importe final del precio del contrato se verd afectado por el grado de cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente contrato, asi como las penalizaciones contempladas en el

documento regulador del procedimiento.

6. En el precio del contrato se consideraran incluidos los tributos, tasas y cdnones de cualquier indole
que seande aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para las personas adjudicatarias como

consecuencia del cumplimiento de las obligaciones derivadas de la contratacion.

7.Larevision de precios se realizara, en su caso, seglin lo establecido en el apartado N del CCC de este
pliego, en el documento contractual, en su caso, y en el articulo 103 de la LCSP y normativa

concordante.

11. MESA DE CONTRATACION

1. La Mesade Contratacion es el drgano colegiado de asistencia técnica especializada a los érganos de
contratacion de AZPIEGITURAK, SAM.P. y competente para la valoracion de las ofertas en los

procedimientos de adjudicacién de los contratos promovidos por AZPIEGITURAK, S.AM.P. asimismo,
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ejercerd sus funciones durante el procedimiento licitatorio, esto es, entre la finalizacion del plazo para
la presentacion de ofertas o proposiciones y la adjudicacién del contrato, con la competencia que le
atribuya la Ley reguladora vigente en materia de Contratos del Sector Publico y sus disposiciones

complementarias.

2. La Mesa de Contratacién de AZPIEGITURAK, SAM.P,, a los efectos de este contrato, estara
compuesta por una persona responsable de la Presidencia, tres personas titulares de respectivas
Vocalias y una de la Secretaria, cuyas responsabilidades serdn suplidas en caso de vacante, ausencia,
enfermedad, o en general cuando concurra causa justificada, por personas de sus respectivas areas y/o

de laentidad contratante y con arreglo a lo siguiente:

»  Presidencia: D. Josu Saldamando Santamaria, Area de Administracion de AZPIEGITURAK,
SAMP.

= Vocalfa: Una persona representante del Departamento de Accion Social de la Diputacion

Foral de Bizkaia.
= Vocalfa: D. Asier Martinez Lopez-Petralanda, Area Juridica de AZPIEGITURAK, SAM.P.
= Vocalfa: D. Mikel Aguirre Aizpuru, Area de Finanzas de AZPIEGITURAK, SAM.P.

»  Secretaria: D. Ibon Blanco Lodos, adscrito al Area de Asesoria Juridica de AZPIEGITURAK,
SAMP.

3. Todas las personas que integran la Mesa tendran voz y voto, a excepcion de la persona que ostente
la Secretaria que solo tendra voz. En el caso de que asistan a las reuniones de la Mesa personas
funcionarias o asesoras que resulten necesarias segin la naturaleza del asunto a tratar, actuaran con

VOZ, pero sin voto.

4. Los acuerdos de la Mesa de Contratacion se adoptardn por mayoria simpley para su valida adopciéon
se requerira la asistencia de la mayoria absoluta de las personas componentes de la Mesa en cada
momento. En caso de empate, si la Mesa de Contratacion estd formada por un numero par de

miembros el voto de calidad correspondera al presidente.

12. CAPACIDAD Y SOLVENCIA DEL EMPRESARIO

1. Solo podran contratar con AZPIEGITURAK, S AM.P. las personas naturales o juridicas, espafolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna prohibicion de
contratar, y acrediten su solvencia econémica y financiera y técnica o profesional. Deberan contar,
asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion

de las prestaciones que constituyan el objeto del contrato.

a. Personas juridicas: solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén

comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos
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oreglas fundacionales, les sean propios.

Empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico
Europeo: tendran capacidad para contratar con AZPIEGITURAK, S AM.P. en todo caso, las
empresas no espanolas de Estados miembros de la Unién Europea o de los Estados signatarios
del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado
en que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se
trate. Cuandolalegislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija
una autorizacién especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder prestar

enél el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

Empresas no comunitarias: sin perjuicio de la aplicacion de las obligaciones de Espana
derivadas de acuerdos internacionales, las personas fisicas o juridicas de Estados no
pertenecientes a la Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo deberan justificar mediante informe que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contrataciéon
con los entes del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en

forma sustancialmente anéaloga.

Uniones de empresas: podran contratar con AZPIEGITURAK, SAM.P. las uniones de
empresas que se constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizaciéon
de las mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a

su favor.

Las empresas que concurran agrupadas en uniones temporales quedaran obligadas
solidariamente y deberan nombrar una persona representante o apoderada Unica de la uniéon
con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato
se deriven hasta a extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. A efectos de
la licitacion, las empresas que deseen concurrir integradas en una unién temporal deberan
indicar los nombres y circunstancias de las que la constituyan y la participacion de cada una,
asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso

de resultar adjudicatarias del contrato.

La duracion de las uniones temporales de empresas sera coincidente, al menos, con la del

contrato hasta su extincion.

Para los casos en que se altere su composicion, asi como los supuestos de modificacion
durante la licitacion se estara a lo dispuesto en el articulo 69, apartados 8 y siguientes de la

LCSP.
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2. Lasolvencia del empresario requerida para la ejecucién del contrato seré la establecida en el Anexo

VIl segin lo dispuesto en el apartado H del CCC de este pliego.

3.Conforme aloestablecidoenelarticulo 75 LCSP, para acreditar las solvencias necesarias, el licitador
podrd basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza
juridica de los vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracién de la
ejecucién del contrato dispondra efectivamente de esa solvenciay medios, y laentidad ala que recurra

no esté incursa en una prohibicién de contratar.

4. Inicialmente, serd suficiente la acreditacién del cumplimiento de los requisitos de solvencia
econdémica, financiera y técnica o profesional a través de la declaracion en el DEUC. Posteriormente,
la acreditacion documental de la suficiencia de la capacidad y solvencia del empresario se efectuara

mediante la aportacidn de documentos acreditativos correspondientes.

13. CRITERIOS DE ADJUDICACION

1. La adjudicacion del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion en

base a la mejor relacion calidad-precio.

2. Los criterios de adjudicacion de las propuestas son los que figuran en el Anexo Xl y Xl segin lo

dispuesto en el apartado | del cuadro de caracteristicas de este pliego.

14. TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

14.1. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

14.1.1. Forma y Plazo
1. La presentacion de la proposicion implica la aceptacion de las condiciones que regiran el

procedimiento y las condiciones de ejecucion del contrato contenidas en los pliegos.
2. Las proposiciones se presentaran en laforma, plazoy lugar indicados en el anuncio de licitacion.

3. Las proposiciones se presentaran electronicamente a través del perfil en la Plataforma de Licitacion
Electrénica de AZPIEGITURAK SAMP.

4. Para poder licitar electrénicamente la licitadora deberéd descargarse previamente la aplicacion de

presentacién de ofertas:

https://www.azpiegiturak.bizkaia.eus/index.php?option=com content&task=view&id=665&Itemid=
617

5. Para acceder a la Plataforma de Licitacion Electronica es necesario que la licitadora disponga de un
certificado electronico reconocido o cualificado admitido en AZPIEGITURAK SAMP.

6. El tamano méximo permitido de cada fichero individual que se anexa en una oferta electrénica esté
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establecido en 75 MB, con un tamano total de oferta de 200 MB.

7. La plataforma no establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una

oferta.

8. Los formatos admitidos para los documentos que se anexan en la presentacion de una oferta son los

siguientes:
= doc|.docx: Formatos de texto nativos de Microsoft Word.
= xls| .xlsx: Formato de hoja de célculo nativo de Microsoft Excel.
= ppt |.pptx: Formato de presentacion nativo de Microsoft PowerPoint.
» rtf: Formatos de texto estandar.
= sxw: Formato de texto nativo Star Office.
»= .abw: Formato de texto nativo de Abiword.
= pdf: Formato documental nativo de Adobe Acrobat.
= jpg: Formato gréfico.
= bmp: Formato grafico nativo de Microsoft Windows.
= tiff | .tif: Formato gréfico.
= odt: Formato OpentDocument texto.
= ods: Formato OpentDocument hoja de célculo.
= odp: Formato OpentDocument presentacion.
= odi:Formato OpentDocument imagen.
= Zip: Formato comprimido nativo de Winzip y soportado por Microsoft Windows.
= dwg: Formato de dibujo AutoCAD.

9. Como medida alternativa para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un

archivo comprimido (ZIP).
10. Es responsabilidad de las personas licitadoras velar porque las ofertas estén libres de virus.
11. No obstante, la mera presencia de virus puede determinar la exclusion de la oferta.

12. El envio por medios electrénicos de las ofertas podré hacerse o bien de forma completa en un solo
momento o bien en dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica “hash” de la oferta, con cuya
recepcion se considerard efectuada su presentacion a todos los efectos, y después la oferta

propiamente dicha en un plazo maximo de 24 horas; de no efectuarse esta segunda remisidon en el plazo
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indicado, se consideraréa que la oferta ha sido retirada.

13. Se entiende por huella electrénica “hash” de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de
generacion garantiza que se relacionan de manera inequivoca con el contenido de la oferta
propiamente dicha, y que permiten detectar posibles alteraciones del contenido de ésta garantizando
suintegridad, toda vez, que permite comprobar que su contenido no se ha alterado desde el momento

del envio por parte de la licitadora.

14.Enaquellos casos enlos que las licitadoras opten por el envio de la oferta en dos fases, por ejemplo,
porque se prevean dificultades en la transmision de la oferta derivadas del tamano de la misma,
problemas de conexiones de la red, etc. deberan enviar en todo caso antes del final del plazo de
presentacion de ofertas la huella electrénica “hash”, de su oferta. En este caso, dispondran de un plazo
de 24 horas para completar el envio de la oferta, plazo que se computara desde el momento de envio

de la huella electronica “hash” al correo electrénico kontratazioa.azpiegiturak@bizkaia.eus realizado,

entodo caso antes del final del plazo de presentacion de ofertas.

15. Las licitadoras deberan enviar la huella electrénica “hash” transcrita (no imagen) de su oferta al

correo electronico kontratazioa.azpiegiturak@bizkaia.eus con indicacion del nimero de expediente al

que se refiere junto con los datos identificativos de la licitadora con el fin de que la Mesa de
Contratacion pueda comprobar que dicha huella digital coincide con la huella de la oferta presentada

una vez se produzca el envio de la misma.

16. En caso de no poder acceder al contenido de una oferta porque el archivo esté danado, se puede
recurrir a la copia local generada automéaticamente en el equipo de la licitadora, comprobando que la

huella digital de la oferta coincide con lo que consta en poder del érgano de contratacion.

17. Cada licitador no podré presentar méas de una proposicion. Tampoco podrd suscribir una
proposicién en unién temporal con otras empresas si lo ha hecho individualmente o figurar en méas de

una UTE. La contravencion de este principio daréd lugar a la exclusion de todas las presentadas.

14.1.2. Contenido de las proposiciones

1. Las proposiciones constaran de los sobres que a continuacion se indican:

SOBRE electronico “A” (documentacion general)

SOBRE electronico “B” (documentacion relativa a los criterios no cuantificables automéaticamente).
SOBRE electronico “C” (documentacion relativa a los criterios cuantificables automaticamente).

2. Las empresas licitadoras presentaran la documentacion en castellano o en euskera.

14.1.2.1. SOBRE ELECTRONICO “A" — Documentacién General

1. El contenido seré el siguiente:

1°.INDICE Y DATOS DEL LICITADORA EFECTOS DE NOTIFICACION ELECTRONICA, (Se hara
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constar al menos un NIF, correspondiente a persona fisica o juridica, al que dirigir las
notificaciones teleméticas para su acceso mediante certificado electrénico personal o de

representante).

2°. DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC). Cumplimentado conforme a
las indicaciones contenidas en el Anexo Il. INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL
DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION, firmado por el licitador o su

representante.

DECLARACION RESPONSABLE MPLEMENTARIA AL DEUC, conforme al modelo que se
acompania como Anexo lll. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE .

4°. COMPROMISO DE CONSTITUCION DE UNION TEMPORAL DE EMPRESARIOS (UTE), EN SU

CASOQ. Cuando dos o méas empresas acudan a una licitacién con el compromiso de constituirse en
Union Temporal, se debera aportar, conforme al modelo Anexo IV, una declaracién indicando los
nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos y
que asumen el compromiso de constituirse formalmente en Unién Temporal, caso de resultar
adjudicatarios. El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las
Empresas componentes de la Unién. En estos casos cada una de las empresas debera presentar su

DEUC.

5°. DECLARACION SOBRE CRITERIOS DE EXCLUSIONY CONFLICTO DE INTERES, conforme al
modelo que se acompafia como Anexo V. MODELO DE DECLARACION SOBRE CRITERIOS DE
EXCLUSION Y CONFLICTO DE INTERES.

6°. ESPECIALIDADES EN LA DOCUMENTACION QUE HAN DE PRESENTAR L OS EMPRESARIOS
EXTRANJEROS,

Los empresarios extranjeros deberédn presentar ademas de la documentacién sefalada anteriormente,

la documentacion especifica que a continuacion se detalla.
Todas las empresas no espanolas deben aportar:

= Declaracién de someterse a la jurisdicciéon de los Juzgados y Tribunales Espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir
del contrato, renunciando en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera

corresponder al licitante (articulo 140.1 f. LCSP).

Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unién Europea o signatarios del Acuerdo

sobre el Espacio Econémico Europeo deberan aportar:

= |nforme que acredite la capacidad de obrar expedido por la Mision Diplomatica

Permanente u Oficina Consular de Espana del lugar del domicilio de laempresa, en el que se
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haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local
profesional, comercial 0 analogo o, en su defecto que actuan con habitualidad en el tréafico local

en el dmbito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

= |nforme de reciprocidad a que se refiere el articulo 68 LCSP. En los contratos sujetos a
regulacién armonizada se prescindird del informe sobre reciprocidad en relacion con las
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacién

Mundial de Comercio.

2. Los servicios del érgano de contratacién o la Mesa de contratacion podran, en cualquier momento,
solicitar la justificacion documental del cumplimiento de las condiciones sobre las que los licitadores

hubieran declarado responsablemente su cumplimiento.

3. El licitador deberé presentar la documentacién requerida en el plazo concedido, con un maximo de
cinco dias habiles, a contar desde el envio del requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente
el requerimiento en el plazo sefalado, se entendera que el licitador haretirado su ofertay serd excluido

del procedimiento.

14.1.2.2. SOBRE ELECTRONICO “B" - Criterios no cuantificables automdticamente
1. Enel Sobre B se incluird un indice del contenido en el sobre B, un documento de identificaciéon de la
oferta (datos de la entidad ofertante), un resumen ejecutivo y una memoria o descripcién técnica con

toda la documentacion que se especifica a continuacion.

2. Esta documentacién debera presentarse en formato digital usando ficheros y soportes de uso
comun que permitan facilmente el acceso a la informacion siguiendo las indicaciones contenidas a

continuacion.

3. La memoria técnica se realizard en documento de texto con tipo de letra Arial, tamano de letra 10 e

interlineado "1.5 lineas. Esta Memoria debera incluir un resumen ejecutivo de maximo de 12 paginas.

4. El contenido de las proposiciones, con independencia que el licitador pueda adjuntar cuanta
informacién complementaria considere de interés, se recomienda, en su parte técnica, tenga el

siguiente esquema:

Indice y resumen | Se describiran de manera sucinta los aspectos claves de la propuesta.
ejecutivo de lapropuesta. | El resumen ejecutivo sera de méaximo 12 paginas.

Presentacion del licitador | Datos de la entidad ofertante. Se describiran de manera sucinta los
e identificacion de la | principales medios humanos, materiales,y experienciaen la prestacion
oferta. de servicios asistenciales con la que cuenta el licitador, pudiéndose
afadir informacion de otras entidades que formen parte de su
propuesta, por ejemplo, en calidad de subcontratistas.
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Descripcién técnica de la
solucion propuesta

e Experiencia previa.
e Detalle delos objetivos funcionales propuestos.
e Alcancede la propuesta.

e Detalle de las especificaciones técnicas y funcionales de la
solucionintegral propuesta, debiendo figurar las capacidades de la
solucion tecnoldgica propuesta. Deberd incluir:

o Detalle de las caracteristicas funcionales del servicio de
gestiéon del centro de dia.

o Detalle de las caracteristicas y especificaciones
funcionales del servicio de apoyo a la permanencia en el
hogar.

o Detalle delacapacidad de las soluciones tecnoldgicas que
se pondran a disposicion del proyecto para interoperar
con servicios y sistemas ya existentes, asi como la
capacidad para conectarse a multiples fuentes de datos y
dispositivos.

Planificacion,
metodologia %
cronograma de la
propuesta para la
realizacion del servicio
integral objeto del
contrato.

Servicio de Gestién del Centro de Dia:

Detalle de las tareas, hitos y entregables propuestos al cumplimiento
del objeto del contrato.

Detallar organigrama, funciones y planes de formacién del personal,
retribucion, tipo de contrato laboral de los/las empleados/as, vy
convenio laboral aplicable.

Detallar el sistema de organizacién del trabajo diario propuesto, asi
como la descripcion de los canales de comunicacion interna y externa
con terceros, controles, evaluaciones y coordinacion de las diferentes
tareas identificadas al efecto.

Detallar los programas propuesto de atencion a la persona usuaria
segln su tipologia.

Detallar los programas de intervencion con las familias cuidadoras
propuestos.

Detalle de los mecanismos de coordinacién e integracién de los
servicios tecnoldgicos con la gestion del Centro de Dia. Se deberd
identificar, y en su caso detallar, si la propuesta incluye interfaces
intuitivas y cumple con las premisas relativas al “User Experience” para
la sala de control en el centro de dfa.

Servicios de Apoyo para la Permanencia en el Hogar.

Detalle de la organizacién y metodologia de trabajo propuestas para
dar cobertura a los distintos servicios identificados en el Pliego de
Prescripciones Técnicas en relacion con las actividades de desarrollo e
implementacién de las soluciones tecnolégicas para los servicios de
apoyo para la permanencia en el hogar.

Detalle de los resultados esperados que se pretenden obtener. Se
deberd identificar las tareas, hitos y entregables propuestos para
reflejar los resultados esperados, asi como los indicadores de calidad y
evaluacion de resultados.
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Detallar el sistema de organizacién y coordinaciéon del trabajo, asi
como el calendario de trabajo propuesto. Se deberd identificar el
organigrama, funciones y roles de cada uno de los agentes
participantes en el proceso.

Detallar planes de formacion a las personas usuarias de la solucion
tecnoldgica propuesta como parte del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar, asi como a los cuidadores de las personas
usuarias.

Detallar propuesta de cuadro de mandos de indicadores, sistemas de
valoraciones etc. Para el correcto seguimiento y desarrollo de la
ejecucion del servicio.

Detalle del modo en que las tecnologias a aplicar van a lograr alcanzar
las funcionalidades descritas en el pliego.

Equipo de trabajo puesto

a disposicién para el
servicio integral que
incluya modelo de

organizacién del propio
equipo y modelo de
relacion con la
Administracion.

Detalle del dimensionamiento del equipo humano, asi como la
adecuacionde los perfiles del equipo de trabajo acadaunadelas tareas
previstas para cubrir las necesidades asistenciales tanto de las
personas usuarias del servicio de apoyo para la permanencia en el
hogar como de las personas del centro de dia.

Se deberé identificar la adaptaciéon del nimero de personal encargado
del servicio de apoyo para la permanencia del hogar segln el nimero
de hogares adscritos al servicio y el nimero de plazas disponibles para
el servicio de respiro.

Definicidon vy detalle del equipo humano adscrito a la prestacion del
servicio tanto de las personas usuarias del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar como de las personas del centro de dia.

Equipos materiales
destinados al proyecto.

Detalle de los medios materiales para la correcta ejecuciéon vy
desarrollo de la solucién integral.

Se debera tener en cuenta los medios necesarios en los dos servicios
que integran la solucion integral especificados en el PPT.

Se deberd prever actualizacion de dispositivos, reparacion,
incorporacion de nuevas tecnologias a lo largo de la vida del proyecto,
etc.

Se incluird como medios materiales licencias de software,

mantenimiento de la plataforma etc.

Se detallard los recursos materiales destinados a la ejecucion del
proyecto, asi como la adecuacién vy alcance de los mismos. Se deberé
identificar en qué medida los recursos propuestos son susceptibles de
ser empleados para la prestacion de los siguientes servicios:

e Servicio de andlisis de patrones de comportamiento y habitos por
deteccion de movimiento, voz u otro.

e Serviciode monitorizacién de caidas y control de equilibrio.
e Serviciode estimulacion e interaccion cognitiva, fisica o social.

e Servicio de coordinaciéon avanzada de cuidadores y demas
personal de apoyo a la persona en situacion de dependencia en el
hogar.
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e Serviciode Asistencia Virtual especializado en protocolo COVID.

e Servicio de soporte a la decision mediante tecnologias de
Inteligencia Artificial y Big Data con capacidad predictiva.

Plan  especifico para
personas al cuidado de
personas en situacion de
dependencia con
discapacidad intelectual

Detalle de programas, médulos o planes dedicados a mejorar la calidad
de vida de personas en situacion de dependencia con discapacidad
intelectual, residentes en su domicilio, asi como a sus cuidador/a(s)
principal(es). Se deberé identificar si los mencionados programas o
planes incluyen los siguientes objetivos:

e Fomentar el bienestar emocional.

e Planes paraprocurar oportunidades de conectar socialmente:
adquirir habilidades con el fin de utilizar la comunicacién
como medio de influir en sus condiciones de vida, en sus
rutinas y contextos diarios. Expresar necesidades, deseos,
sentimientos y preferencias en un codigo que los demas
puedan entender.

e Planes de mejorade lavida familiar.

Plan de mantenimiento vy
sostenibilidad

Deberd incluir:

- Instalaciones y equipamiento del centro dia: detallar plan de

tareas vy actividades requeridas para el correcto
mantenimiento de los activos, equipamiento e instalaciones
del Centro.

- Plan de mantenimiento integral del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar.

Plan de sistemas de
interaccion en el dmbito
comunitario

Detallar programas o planes propuestos que promocionen e impulsen
la participacidn con personas mayores de lacomarcay otros colectivos,
desde la perspectiva del envejecimiento activo.

Plan de gestion de riesgos
y calidad del proyecto.

Detalle del plan de riesgos y medidas de contingencia propuestas para
garantizar la consecucion de los objetivos del proyecto. Se deberd
identificar actividades y planes vinculados con los siguientes aspectos:

= Peligros vy riesgos identificados.
= Gestién de emergencias.

=  Prevenciénde lasalud.

14.1.2.3.

SOBRE ELECTRONICO “C" - Criterios cuantificables automdticamente

1. Deberan presentar toda la documentaciéon necesaria para la ponderacion de los criterios de

adjudicacion cuantificables automéaticamente y que se detalla en el Anexo Xll de este pliego.

2. Si la oferta tuviese contenidos confidenciales, debera desglosarse en archivos independientes,

comenzando el nombre del archivo con la palabra CONFIDENCIAL, caso de tener dicho caracter. En

ninglin caso tendra caracter confidencial la oferta econdmica.

3. La OFERTA ECONOMICA sera formulada conforme al modelo que se adjunta como Anexo X de
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este pliego y con arreglo a lo indicado en el Anexo XIV de este pliego. Las ofertas de los contratantes
deberanindicar,como partidaindependiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Ahadido que deba

ser repercutido.

4. La proposicion econdmica se presentard en caracteres claros y no se aceptaran aquéllas que tengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que el érgano de contratacién o

la mesa de contratacién estime fundamental para considerar la oferta.

5. Enlas proposiciones econdmicas que formulen los licitadores se entenderan comprendidos, a todos
los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los diversos conceptos, excepto el Impuesto
sobre el Valor Ahadido, que seréd repercutido como partida independiente de acuerdo con la legislacion

vigente.

6. Cadallicitador solamente podra presentar una proposicién econémica, no siendo admitidas aguéllas

cuyo importe sea superior al presupuesto de licitacion.

7. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una unioén temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la

no admisién de todas las propuestas por él suscritas.

8. El licitador deberd licitar por la totalidad del objeto del contrato, por cuanto en el presente

procedimiento de contratacion no se establecen lotes.

14.1.2.4. Referencias técnicas
El licitador deberd presentar cualesquiera otros documentos que se indiquen expresamente en el
Pliego de Prescripciones Técnicas y que permitan verificar que la oferta cumple con las
especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de valoracién. Se incluiran en el
Sobre electronico “B” en el caso de que sea obligatoria la presentacion de este sobre y en caso contrario

en el Sobre electrénico “C”.

14.1.3. Subsanacion de documentos
1. La presentacion de declaraciones responsables de cumplimiento de requisitos de participacién seré
objeto de subsanacién por los licitadores a requerimiento de los servicios dependientes del érgano de
contratacion o la mesa de contratacion, cuando no se hubiera presentado, o no estuviera

adecuadamente cumplimentada la presentada.

2. lgualmente, el propuesto como adjudicatario podréa subsanar la falta o incompleta presentacion de
los documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos de participacion que le sean

requeridos con caracter previo a la adjudicacién del contrato.

3. Enambos casos se concederd al licitador un plazo de tres (3) dias hébiles, a contar desde el siguiente

al de recepcién del requerimiento de subsanacion.
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4. Si no se subsanase en plazo lo requerido, el érgano o la mesa de contratacion entenderan que el

licitador desiste de su oferta.

14.1.4. Efectos de la presentaciéon de proposiciones
La presentacion de proposiciones supone por parte del empresario la aceptacion incondicional de
las clausulas de este Pliego vy la declaracion responsable de que relne todas y cada una de las

condiciones exigidas para contratar con la Administracion.

14.2. APERTURA Y EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES

1. La apertura de las proposiciones podra efectuarse en el plazo méaximo de veinte dias contado desde

la fecha de finalizacion del plazo para presentar las mismas.

2.LaMesade Contratacién podré solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos informes técnicos
considere precisos. Igualmente, podran solicitarse estos informes cuando sea necesario verificar que

las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas del pliego.

3. De las actuaciones de la Mesa de Contratacion relacionadas a continuacién se levantard acta que
serd firmada por la persona responsable de la secretaria de la Mesa con el visto bueno de la

Presidencia.

14.2.1. Apertura del Sobre “A”
1. Concluido el plazo de presentacion de ofertas, la Mesa de Contratacion, debidamente convocada,
se constituird v la Presidencia ordenard la apertura de los SOBRES electrénicos “A” en sesion
privada, verificAndose que constan los documentos, manifestaciones y declaraciones responsables
indicadas en este Pliego o en caso contrario realizando el tramite de subsanacion conforme a la

Clausula 14.1.3 de este Pliego.

2. Una vez examinada la documentacion, y realizadas, si asi procede las subsanaciones vy, en su caso,
aportadas las aclaraciones o documentos complementarios requeridos, o transcurrido el plazo que se
hubiere conferido al efecto, la Mesa de Contrataciéon se volvera a reunir para adoptar el oportuno
acuerdo sobre la admision definitiva de los licitadores, con pronunciamiento expreso sobre los

admitidos a licitacion, los rechazados y sobre las causas de su rechazo.

3. AZPIEGITURAK SAMP. publicaré en la Plataforma de Contratacion la lista definitiva de admitidos y

excluidos de esta fase del proceso de licitacion.

14.2.2. Apertura y examen del Sobre” B”
1. Una vez adoptado el acuerdo sobre admision definitiva de los licitadores, la Mesa de Contratacién
se reunird, convocada por su presidente, en sesién no publicay procederd a la apertura del Sobre B de
los licitadores admitidos y no excluidos previamente, procediendo a la calificacién de ladocumentacion

en ellos contenida.
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2. Si la Mesa de Contratacion observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién
presentada en el Sobre B, lo comunicard a los licitadores afectados desde la Plataforma de
Contratacion, o en su defecto al correo electréonico designado por cada licitador en su propuesta,
concediéndoles un plazo no superior a tres (3) dias habiles para que los licitadores los corrijan o
subsanen ante la propia Mesa de Contratacion, bajo apercibimiento de exclusion definitiva del licitador

sien el plazo concedido no procede a la subsanacion de la documentacion.

3. Para la valoraciéon de las proposiciones, la Mesa de Contratacién podré solicitar cuantos informes
técnicos considere oportunos. Ello, sin perjuicio de la intervencion del comité formado por personas
expertas o del organismo técnico especializado a los que hace referencia el articulo 146.2 a) de la LCSP

enlos casos previstos en el mismo.

4. Se excluira del procedimiento de licitacion a aquellos licitadores que incorporen en el Sobre “B”

documentacion que deba ser objeto de evaluacion posterior (Sobre “C”).

5. De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejard constancia en las actas

correspondientes en las que se reflejard el resultado del procedimientoy sus incidencias.

14.2.3. Apertura y examen del Sobre “C”
1. Una vez recibido/s en la secretaria de la Mesa de Contratacién, el/los informe/s solicitado/s, en su
caso, con el finde ponderar el/los criterio/s no cuantificable/s automéaticamente, se constituirad la Mesa
y, en acto publico, comunicara: en primer lugar, las licitadoras admitidas a la licitacion, las rechazadas y
las causas de su rechazo; vy, en segundo lugar, dara a conocer la ponderacion asignada a las ofertas

relativas a los criterios no cuantificables automéaticamente.

2. Las propuestas que no cumplan las condiciones técnicas exigidas no seran objeto de valoracion,

quedando excluidas del procedimiento.

3. Seguidamente se procederd a la apertura de los SOBRES electrénicos “C” (documentacion de
criterio/s cuantificable/s automaticamente) dando lectura de las ofertas econdmicas. La
documentacién contenida en dichos SOBRES electrénicos sera evaluada conforme a los criterios de
adjudicacion evaluables automaticamente que se fijan en el Anexo XII, pudiendo recabar para ello las
aclaraciones que estime oportunas sobre las certificaciones y documentos presentados, asi como
solicitar los informes, apoyos y asesoramientos técnicos de terceros, personas fisicas o juridicas, que

considere convenientes.

4. De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejard constancia en las actas

correspondientes en las que se reflejara el resultado del procedimiento y sus incidencias.

5.Sila Mesa de Contratacion estima que alguna o algunas de las proposiciones podrian ser calificadas
como anormales o desproporcionadas, tramitaré el procedimiento previsto en el Anexo Xl| de este

pliego, en vista de su resultado, propondra al érgano de contratacion su aceptacion o rechazo.
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14.2.4. Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contrataciéon y
notificacion a los licitadores afectados
1. El resultado de los actos de la mesa de contratacion de calificacion, admision o exclusion de las
ofertas se publicard en el perfil de contratante, que actuard como tablén de anuncios. Se excluiré
aquella informacion que no sea susceptible de publicacion de conformidad con la legislacion vigente.
Todo ello, sin perjuicio de la necesaria comunicacion o notificacion, segln proceda, a los licitadores

afectados.

2. El acto de exclusion de un licitador serd notificado a éste, con indicacidon de los recursos que

procedan contra dicha decision.

14.3. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

1. La determinacioén de las ofertas anormalmente bajas se realizara segun lo establecido en el articulo

149 de la LCSP.

2. Enel Anexo XlII. “Criterios de adjudicacién cuantificables automdticamente (Sobre C)” se establecen los
parametros objetivos, en virtud de los cuales se entendera que la proposicion no puede ser cumplida

por ser considerada anormalmente baja.

3. Cuando se identifique una proposicidon que pueda estar incursa en presuncion de anormalidad, la
mesa o en su defecto, el drgano de contratacion, antes de llevar a cabo la valoracion de todas las ofertas
dara audiencia al licitador afectado y tramitara el procedimiento legalmente previsto. En vista del
resultado, se propondra motivadamente al érgano de contratacion su aceptacion o rechazo, en cuyo

caso se excluira de la clasificacion.

4. En particular, la Mesa de Contratacion podra pedir justificacion a estas licitadoras sobre aquellas
condiciones de la oferta que sean susceptibles de determinar el bajo nivel del precio o costes de la

mismay, en particular, en lo que se refiere a los siguientes valores:

a. Elahorro que permita el procedimiento de fabricacién, los servicios prestados o el método de

construccion.

b. Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que

disponga para suministrar los productos, prestar los servicios o ejecutar las obras.

c. Lainnovacion y originalidad de las soluciones propuestas, para suministrar los productos,

prestar los servicios o ejecutar las obras.

d. Elrespetodeobligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
y de subcontratacién, no siendo justificables precios por debajo de mercado o que incumplan

lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

e. Olaposible obtencién de una ayuda de Estado.
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5. Enel procedimiento deberé solicitarse el asesoramiento técnico del servicio correspondiente.

6. En todo caso, los drganos de contratacion rechazardn las ofertas si comprueban que son
anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacién o no cumplen las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional,
incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo
establecido en el articulo 201 de la LCSP.

7. La Mesa de Contratacién evaluara toda la informacién y documentacién proporcionada por la
licitadoraen plazoy elevara de forma motivada la correspondiente propuesta de aceptacién o rechazo
al drgano de contratacion. En ninglin caso se acordara la aceptacion de una oferta sin que la propuesta

de laMesa de Contratacion en este sentido esté debidamente motivada.

8. Siel drgano de contratacion, considerando la justificacién efectuada por la licitadora y los informes
mencionados, estimase que la informacion recabada no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los
precios o costes propuestos por la licitadoray que, por lo tanto, la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusién de valores anormales, la excluira de la clasificacién y acordara la
adjudicacion a favor de la mejor oferta. En general se rechazaran las ofertas incursas en presuncién de
anormalidad si estan basadas en hipdtesis o préacticas inadecuadas desde una perspectiva técnica,

econdémica o juridica.

14.4. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

1. LaMesade Contratacion formulara propuesta de adjudicacion al 6rgano de contratacién una vez

ponderados los criterios que deban aplicarse para efectuar la seleccion de la Adjudicataria.

2. Lapropuesta de adjudicacién no crea derecho alguno en favor de la empresa licitadora propuesta
frente a AZPIEGITURAK, S.A.M.P. No obstante, cuando el 6rgano de contratacion no adjudique el

contrato de acuerdo con la propuesta formulada deberd motivar su decision.

14.4.1. Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion
1. LaMesade Contratacion clasificard, por orden decreciente, las propuestas presentadas y que no
hayan sido declaradas anormalmente bajas conforme a lo establecido en la LCSP y en el presente
Pliego. Para realizar dicha clasificacion, se atendera a los criterios de adjudicacion sefialados en los

Anexos Xl y XII de este pliego e identificando la mejor oferta puntuada.

2. Cuando se produzca empate entre ofertas se aplicardn los criterios de desempate sefialados en
el Anexo Xl del presente Pliego. A tal efecto, los servicios correspondientes del érgano de
contratacion requerirdn la documentacion pertinente a las empresas afectadas conforme a lo

estipulado en el mencionado Anexo XIII.
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14.4.2. Documentacién a requerir y presentar por la empresa licitadora que haya
presentado la mejor oferta.

Los servicios correspondientes del drgano de contratacion requerirdn al licitador que haya

presentado la mejor oferta para que en el plazo de diez (10) dias habiles a contar desde el siguiente

a aquel en el que haya recibido el requerimiento, presente, mediante originales o copias

compulsadas, la siguiente documentacion:

a. Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar. Seglin los supuestos que a continuacion

se detallan:

Persona fisica: D.N.I. o documento fehaciente que haga sus veces de la persona que

realice la proposicion.

Persona juridica: escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda, segin el

tipo de persona juridica de que se trate.

Uniones temporales de empresas: cada una de las componentes acreditard su

capacidad, personalidad, representaciony solvencia.

Empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién Europea: inscripcion de las
empresas en el registro procedente de acuerdo con la legislaciéon del Estado donde
estan esté establecidas (Anexo 1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas), o mediante la presentacion de una declaracion jurada
o0 un certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.
Asimismo, cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacién especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder prestar en él el servicio de que se trate, deberan acreditar

que cumplen este requisito.

Personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes ala Unién Europea: informe
de la Misién Diplomatica Permanente de Espana en el Estado correspondiente o de
la Oficina Consular en cuyo d&mbito territorial radique el domicilio de la empresa.
Asimismo, se acompafard a la documentacién que presente que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacién de empresas
espafiolas en la contratacién con la Administracién en forma sustancialmente
analoga. En los contratos sujetos a regulacién armonizada se prescindira del informe
sobre reciprocidad en relacién con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo

sobre Contratacién Publica de la Organizacion Mundial de Comercio.

b. Documentos acreditativos de la representacién. Las personas que comparezcan o firmen
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proposiciones en nombre de otra presentardn poder de representacion.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion deberd acompanar

copiade su Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

c. Habilitacion empresarial o profesional para la realizacion de la prestaciéon objeto del contrato.
Siresulta legalmente exigible como condicidon de aptitud para contratar, deberd aportarse la
documentacion que acredite la correspondiente habilitacion empresarial o profesional parala

realizacion de la prestaciéon que constituya el objeto del contrato.

d. Documentacion acreditativa de la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.
Acreditacion de su solvencia econdmica, financiera y técnica por los medios que se

especifiquen en el presente pliego (Anexo VII1):

i. En las Uniones Temporales de Empresarios, a efectos de determinacion de su
solvencia, se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los

integrantes de la misma.

ii. La acreditacion de la solvencia mediante medios externos exigird demostrar que para
la ejecucion del contrato dispone efectivamente de esos medios mediante la
exhibiciéon del correspondiente documento de compromiso de disposicion, ademés
de justificar su suficiencia por los medios establecidos en el Anexo VIII. El érgano de
contratacion podra prohibir, haciéndolo constar en el Anexo VIII que un mismo

empresario pueda concurrir para completar la solvencia de méas de un licitador.

iii. El licitador ejecutard el contrato con los mismos medios que ha aportado para
acreditar su solvencia. Sélo podré sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros
medios que acrediten solvencia equivalente y con la correspondiente autorizaciéon

del 6rgano de contratacién

iv. Ademds, aportard los documentos acreditativos de la efectiva disposicion de los
medios personales y/o materiales que para la ejecucién del contrato se han sefalado
enel Anexo IXde este pliego, y que lalicitadora propuesta como adjudicataria declaro

disponer para la ejecucion del contrato.

e. Certificados y/o informes de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y de Seguridad Social y otros cumplimientos. Hallarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social impuestas por las

disposiciones vigentes.

i. En el caso de que la empresa licitadora sea una unién temporal de empresas, se
requieren los certificados y declaraciones responsables relativos a cada empresa

participante enla misma.
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il. La presentacion de la propuesta por la interesada para concurrir en el presente
procedimiento de contratacion conlleva la autorizacién al érgano gestor del Servicio
de Contratacion para recabar los certificados y/o informes a emitir por los érganos
de la Hacienda Foral del Territorio Histérico de Bizkaia, Agencia Estatal de
Administracion Tributaria y por la Tesoreria General de la Seguridad Social,
referentes al cumplimiento de sus obligaciones tributarias y sociales, por lo que no

serd necesario que laempresa propuesta como adjudicataria los aporte en este caso.

f.  Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdémicas: Alta,
referida al ejercicio corriente, o Ultimo recibo, junto con una declaracién responsable de no
haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto (Anexo V1). En el supuesto de estar
exenta de este impuesto, presentara declaraciéon responsable de no haberse dado de baja en

el citado impuesto y sefalaré el supuesto de exencién. (Anexo VI).

La presentaciénde la propuesta por lainteresada para concurrir en el presente procedimiento
de contratacién conlleva la autorizacion al érgano gestor del Servicio de Contratacién para
recabar los certificados a emitir por los érganos de la Hacienda Foral del Territorio Historico
de Bizkaia.

En el caso de que la empresa licitadora sea una unién temporal de empresas, se aportara la

relativa a cada empresa participante en la misma.

g. Concrecion de las condiciones de solvencia, en su caso. Se presentara la documentacion
justificativa de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar

0 adscribir alaejecuciéon del contrato conforme alo establecido en el articulo 76.2 de la LCSP.

h. Documentacién que acredite la constitucién de la garantia definitiva, en su caso. Caso de
exigirse garantia definitiva, deberd presentarse la documentacién acreditativa de su

constitucion.

En el caso de las uniones temporales de empresas deberan especificarse las razones sociales
y NIF de las empresas participantes. Asimismo, las garantias podran constituirse por una o
varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida

y garantice solidariamente a todas las integrantes de la unién temporal.

i.  Escritura publica de formalizacion de U.T.E. En el caso de que la empresa licitadora sea una

unién temporal de empresas, deberd aportar la escritura publica de formalizacién de la misma.

2. Denocumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se entenderd que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacién al

licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
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14.4.2.1. Acreditacion mediante CERTIFICADO del Registro de Licitadores

La acreditacion de determinadas circunstancias de las relacionadas anteriormente
(documentacion acreditativa de la capacidad de obrar, representacion, habilitacién empresarial o
profesional, certificaciones positivas de Hacienda y Seguridad Social, y solvencia econémica y
financiera podra ser sustituida por el CERTIFICADO que expida cualquiera de los registros

siguientes:
a. Registrode Licitadores del Territorio Histérico de Bizkaia.

b. Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de Contratistas de la Comunidad Autonoma

de Euskadi.
c.  Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (en su caso); o
d. Mediante certificado comunitario de clasificacion.

El 6rgano gestor del Servicio de Contratacion recabaréa de oficio dichos certificados, los cuales
requerirdn de una declaracién responsable de la licitadora en la que manifieste que las
circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no han experimentado variacién.

(Anexo VI1).

En relacion con las circunstancias no recogidas en el certificado que se obtenga del Registro

correspondiente, se acompafara la acreditacion documental exigida.

14.4.2.2. Aprobacién de Memoria del servicio Etxetic por Azpiegiturak, S.A.M.P.

Con anterioridad a la adjudicacion del contrato, y desde que los servicios correspondientes del
érgano de contratacion hayan requerido al licitador que haya presentado la mejor oferta para que
en el plazo de diez (10) dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en el que haya recibido el
requerimiento, presente, mediante originales o copias compulsadas, la documentacién referida en
los apartados anteriores, el licitador dispondréa de un plazo de hasta quince (15) dias habiles para
presentar una Memoria descriptiva de la creacion y puesta en marcha de la plataforma tecnoldgica
y servicios asociados que permita el servicio. Dicha Memoria debe incluir de la manera mas

detallada posible los siguientes aspectos minimos:
a. Alcance.
b. Presupuesto.

c. Descripcion individualizada de la plataforma y el hardware y software necesarios para

la prestacion del servicio y desglose econdmico para cada uno de ellos.
d. Cronograma deimplantacion.

e. Detalles adicionales solicitados sobre la oferta seleccionada.
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El érgano de contratacion deberd aprobar de manera expresa la Memoria que antecede para
continuar con el procedimiento de adjudicacion. Tras la recepcion de la Memoria y si a juicio de
Azpiegiturak, SAM.P. ésta resultard insuficiente, el licitador dispondréa de un plazo adicional de
cinco (5) dias habiles desde la recepcion de la comunicacion notificando tal circunstancia para

proceder a la subsanacion en el sentido indicado desde el drgano de contratacion.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacién al

licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

14.4.3. Plazo para adjudicar
El 6rgano de contratacion podréa adjudicar el contrato dentro del mes siguiente a la recepcion de

la documentacion.

2.El plazo maximo para efectuar la adjudicaciéon podra ser de dos meses a contar desde la apertura

del sobre C, salvo que se hubiese establecido otro en el cuadro de este pliego.

Los plazos indicados en los apartados anteriores se ampliaran en veinte dias habiles cuando sea
necesario seguir los tramites a que se refiere el apartado 4 del articulo 149 de la LCSP relativos a
las ofertas anormalmente bajas.
14.4.4. Nofificacion de la adjudicacién a las empresas licitadoras y su publicacién
en el perfil del contratante

La adjudicacion se acordara por el 6rgano de contratacion en resolucion motivada y se notificara a
las empresas licitadoras, debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de quince
(15) dias.

En la notificacion se indicard el plazo en que debe procederse a su formalizacién conforme al

articulo 153.3 del LCSP.

La notificacion se realizard mediante el sistema de comparecencia en la sede electrénica de

AZPIEGITURAK, SAM.P. https://www.ebizkaia.eus/es/inicio#.

La practica de las notificaciones y comunicaciones a través del sistema de comparecencia se
realizard mediante el acceso de la persona interesada o su representante al contenido de la
notificacion o comunicacion puesta a su disposicion en el apartado disefiado con tal propdsito en
la sede electronica de AZPIEGITURAK, SAAM.P., previo empleo de alguno de los sistemas

electronicos de identificacion o firma admitidos para esta actuacion.

La notificacion electrénica realizada por el sistema de comparecencia en la sede electronica de
AZPIEGITURAK, S AM.P. se entendera practicada a todos los efectos legales en el momento enel

que la personainteresada o su representante acceda a su contenido.
Cuando, existiendo constancia de la puesta a disposicion de la notificacion en la sede electrdnica
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de AZPIEGITURAK, SAM.P., transcurrieran diez (10) dias naturales sin que la persona
destinataria acceda a su contenido, se entenderd que la notificacion ha sido rechazaday se tendra
por efectuado el tramite siguiéndose el procedimiento, salvo que por Ley o Norma Foral se

establezca un plazo distinto.

14.4.5. Garantia definitiva
La garantia definitiva que figura en el apartado L del CCC de este pliego podra constituirse en

cualquiera de las formas legalmente previstas en el articulo 108 LCSP.

Siasise prevé en el citado apartado del CCC de este pliego podréa constituirse mediante retencién
en el precio. En este supuesto la garantia definitiva serd repercutida al contratista, previa
autorizaciéon expresa, deduciéndose su importe de la primera facturay sucesivas hasta alcanzar la
totalidad de la misma.
14.4.6. Renuncia a la celebracion del contrato y desistimiento del procedimiento de
adjudicacién por AZPIEGITURAK, S.A.M.P

Enlorelativo aladecision de no adjudicar o celebrar el contratoy desistimiento del procedimiento
de adjudicacion por AZPIEGITURAK, SAM.P., se estard a lo dispuesto en el articulo 152 de la
LCSP.

Solo podra adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el contrato por razones de interés

publico debidamente justificadas en el expediente.

El desistimiento del procedimiento deberd estar fundado en una infraccion no subsanable de las
normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion,

debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de la causa.

La decision de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento del procedimiento podran
acordarse por el érgano de contratacion antes de la formalizacion. En estos casos se compensara
alas licitadoras por los gastos en que hubiesen incurrido de acuerdo con los criterios de valoracién
empleados para el célculo de la responsabilidad patrimonial de la Administracién, a través de los

tramites del procedimiento administrativo comun.

En todo caso, la compensacién de los gastos que la licitacion haya ocasionado a las empresas
licitadoras sera fijada por AZPIEGITURAK, S AM.P. previa audiencia vy justificacion de aguellas.
Ello, no obstante, esta compensacion no superard en ninguin caso el limite de TRESCIENTOS
(300,00) EUROS.

14.4.7. Formalizacién del contrato
El contrato se perfecciona con su formalizacion y salvo que se indique otra cosa en su clausulado
se entenderd celebrado en el lugar donde se encuentre la sede del érgano de contratacion. En

ninglin caso podra iniciarse la ejecucién del contrato sin su previa formalizacion.
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2. Elcontrato se formalizard en documento privado que se ajuste con exactitud a las condiciones de
lalicitacion. No obstante, laempresa contratista podra solicitar que el contrato se eleve aescritura

publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.
3. Plazo para la formalizacion del contrato:

= Sj el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion conforme al
articulo 44 de la LCSP, la formalizacion no podra efectuarse antes de que transcurran quince

dias habiles desde que se remita la notificaciéon de la adjudicacion a las empresas licitadoras.

El 6rgano de contratacion requerird a la Adjudicataria para que formalice el contrato en plazo
no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, unavez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera
interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacidon del contrato. De
igual forma procedera cuando el érgano competente para la resolucion del recurso hubiera

levantado la suspension.

=  Enlos restantes casos, la formalizaciéon del contrato deberd efectuarse no mas tarde de los
quince dias habiles siguientes a aquel en que se reciba la notificacion de la adjudicacién a las

empresas licitadoras.

4. Cuando por causas imputables a la Adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato dentro del
plazoindicado se le exigira el importe del tres (3) por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA
excluido, en concepto de penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia
definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2 del

articulo 71.

5. Silas causas delano formalizacién fuerenimputables a AZPIEGITURAK, S AM.P., se indemnizara

a lapersona contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

14.4.8. Publicidad de la formalizacion del contrato
1. Laformalizacion de los contratos deberd publicarse, junto con el correspondiente contrato, en un
plazo no superior a quince (15) dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de
contratante del érgano de contratacion. Cuando el contrato esté sujeto a regulacion armonizada,
el anuncio de formalizacién debera publicarse, ademas, en el «Diario Oficial de la Unién Europea».
Los anuncios de formalizacién en el perfil de contratante no se realizardn antes de su publicacion
en el «Diario Oficial de la Unién Europea», en el caso en que deban ser publicados en dicho Diario
Oficial.

2. Eldrgano de contratacion, cuando proceda, enviaréd el anuncio de formalizacién al «Diario Oficial

de la Unidn Europea» a mas tardar diez (10) dias después de la formalizacion del contrato.
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15.EJECUCION DEL CONTRATO

15.1. LANZAMIENTO DEL PROYECTO

Una vez adjudicado el contrato, el Organo de Contratacién y/o el Departamento de Accién Social de la
Diputacion Foral de Bizkaia, estableceradn una reunion de lanzamiento con la Adjudicataria. En esta
reunion se analizara en detalle la aplicacion practicay la puesta en marcha de la plataforma tecnolégica
que permita el servicio Etxetic, seglin lo reflejado y aprobado en la Memoria referida en el apartado
14.4.2.2. de este PCAP.

15.2. OBLIGACION DE CUMPLIR EL CONTRATO

1. Laejecucidondel contrato se realizard ariesgoy ventura de la empresa contratista.

2. El contrato debera cumplirse a tenor de sus clausulas, los pliegos de clausulas administrativas
particulares y pliegos de prescripciones técnicas, sin perjuicio de las prerrogativas establecidas

por lalegislacion en favor de AZPIEGITURAK, SAM.P.

3. La contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para
AZPIEGITURAK, SAM.P. o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o

conclusiones incorrectas en la ejecuciéon del contrato.

4. La Adjudicataria se compromete a facilitar la informacién complementaria y asistencia técnica
necesaria para la perfecta utilizacion del resultado del contrato (documentos y todo tipo de

informacion).

15.3. PRERROGATIVAS DE AZPIEGITURAK, S.A.M.P.

1. Al drgano de contratacion, a través del responsable del contrato designado, le corresponde
supervisar la ejecucion del contrato y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias
con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del dmbito de

facultades que el 6rgano de contratacion le atribuya.
2. Ademas, son funciones del responsable del contrato:

a. Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicasy demés condiciones técnicas establecidas en

el contrato o en disposiciones oficiales.

b. Exigir laexistencia de los medios y organizacidon necesarios para la prestacion de los servicios

en cada una de sus fases.
c. Darlas 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

d. Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo de los servicios.
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e. Expedir, en su caso, las certificaciones parciales correspondientes a los servicios realizados

segln los plazos de ejecucion y abono que se hayan acordado.
f.  Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo de los servicios.

g.  Convocar cuantas reuniones pertinentes para el buen desarrollo de los servicios y su
supervisién, a la que estara obligada a asistir la representacion de la Adjudicataria, asistida de
aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la misma que tengan alguna

intervencion en la ejecucién del servicio.

Enlos contratos celebrados por entidades del sector publico que no sean Administracion publica,
podré el érgano de contratacion disponer de las prerrogativas que reconoce el ordenamiento
juridico alas Administraciones publicas en la medida que mediante el contrato en cuestion se trate
de satisfacer necesidades de interés general a través de estas entidades instrumentales,
necesidades que se recogeran en la memoria justificativa del contrato. Ademas, para su ejercicio
singular, serd necesario tramitar un expediente contradictorio en el que la entidad publica
contratante ponga de manifiesto al contratista las razones de interés publico que pretende
salvaguardar mediante la toma de decisiones inmediatamente ejecutivas, adoptadas tras la
audiencia del contratista. En todo caso, estas decisiones se habran de acordar con garantia de los
intereses econémicos del empresario que posteriormente le puedan ser reconocidos en via
administrativa o judicial, pudiéndose adoptar las medidas cautelares que permitan en todo caso la

garantia de esos intereses.

15.4. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

El plazo de ejecucioén serd el que se fija en el apartado N del CCC de este pliego, o el que resulte

del documento contractual.

La Adjudicataria queda obligado al cumplimiento del plazo total fijado para la realizacion del

contrato, asi como de los plazos parciales que, en su caso, se hubieran establecido.

Este plazo comenzard a contar a partir de la formalizacion del contrato o desde la fecha fijada en

el documento contractual.

El contrato podra ser prorrogado de acuerdo con lo previsto en el apartado N del CCC de este
pliego v segln lo estipulado en el articulo 29 de la LCSP. La posibilidad de la prorroga seré
potestativa para la Administracion y obligatoria para la Adjudicataria siempre que su preaviso se
produzca, al menos, con dos meses de antelacion a la finalizacién del plazo de duracion del
contrato. La prérroga del contrato no seré obligatoria para el contratista en los casos en que la

Administracion se haya demorado en el abono del precio méas de seis meses.

La constitucion en mora de la contratista no precisard intimacién previa por parte de
AZPIEGITURAK S AM.P.
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6. Asimismo, el contratista deberé ejecutar los servicios objeto del contrato en el lugar sefalado en
el apartado N del CCC de este pliego. No obstante, durante la ejecucién del contrato,
AZPIEGITURAK S.AM.P. se reserva el derecho de fijar otro lugar de entrega diferente, pero

siempre dentro del Territorio Histdrico de Bizkaia.

15.5. PAGO DEL PRECIO DEL CONTRATO

1. Lapersonacontratistatiene derecho al abono del precio convenido por la prestacién realizada con

arreglo a las condiciones establecidas en el contrato

2. Se prohibe el pago aplazado del precio, excepto en los supuestos en que el sistema de pago se
establezca mediante la modalidad de arrendamiento financiero o de arrendamiento con opcién de

compra, asi como en los casos en que la LCSP u otra Ley lo autorice expresamente.

3. Las contratistas que tengan derecho de cobro frente a AZPIEGITURAK S AM.P. podran ceder el
mismo conforme a derecho. Para que la cesién del derecho de cobro sea efectiva frente a
AZPIEGITURAK S.AM.P., serd requisito imprescindible la notificacion fehaciente a la misma del

acuerdo de cesion.

4. Elpagodel precio supone un derecho de la contratista a su abono y una obligacién a abonarlo por
parte de AZPIEGITURAK S.AM.P. En particular:

a. Lacontratistatendraderecho al abono de la prestacion realizada en los términos establecidos

enelarticulo 198 dela LCSPy en el contrato, con arreglo al precio convenido.

b. AZPIEGITURAK S.AM.P. tendra obligacién de abonar el precio atendiendo a lo establecido
enelarticulo 198y concordantes de la LCSP. Dicho articulado establece, asimismo, el régimen

juridico de lademora en el pago.

5. Elpagodel precio se realizara segln lo estipulado en el Anexo XIV de este pliego.

15.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente contrato, son
obligaciones especificas del contratista las descritas en el Anexo XV y su incumplimiento tendra las
consecuencias que en el mismo se establezcan. Asimismo, se podran prever en el Anexo XVII

penalidades para el incumplimiento de las mismas.

15.7. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

Las condiciones especiales de ejecucion se describirdn en el Anexo XVIy su incumplimiento tendré las
consecuencias que en el mismo se establezcan. Asimismo, se podran prever en el Anexo XVII

penalidades para el incumplimiento de las mismas.
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15.8. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El contrato sélo podra ser modificados por razones de interés publico en los casos y en la forma

prevista en el articulo 203y siguientes de la LCSP.

El contrato solo podra modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los siguientes

supuestos:

a. Cuando asi se haya previsto en el cuadro de este pliego de cldusulas administrativas
particulares, podrad modificarse hasta un méximo del veinte por ciento del precio inicial, en la

forma, con el contenido y en los términos y condiciones establecidos en el articulo 204.

b. Excepcionalmente, cuando sea necesario realizar una modificacion que no esté prevista en el
cuadro de este pliego de cldusulas administrativas particulares, siempre y cuando se cumplan

las condiciones que establece el articulo 205.

Las modificaciones del contrato deberén formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 153
de la LCSP, y deberdan publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 v 63 de la
LCSP.

En los casos en que la determinacién del precio se realice mediante unidades de ejecucion, no
tendran la consideracion de modificaciones la variaciéon que durante la correcta ejecucién de la
prestacion se produzca exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las
previstas en el contrato, las cuales podrdn ser recogidas en la liquidacion siempre que no

representen unincremento del gasto superior al diez (10) por ciento del precio del contrato.

15.9. SUSPENSION DEL CONTRATO

Si AZPIEGITURAK S.AM.P. acordase la suspension del contrato o aquélla tuviere lugar por la
aplicacién de lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP, se levantara un acta, de oficio o a solicitud
de la persona contratista, en la que se consignaran las circunstancias que la han motivado v la

situacion de hecho en la ejecucion de aquél.

Acordada la suspension, AZPIEGITURAK S.AM.P abonara al contratista los dafos vy perjuicios

efectivamente sufridos por este con sujecion a las reglas establecidas en el articulo 208.2 LCSP.

15.10. PENALIDADES

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la ejecucién
de las prestaciones definidas en el contrato, el érgano de contratacion podra optar, indistintamente,

por su resolucion o por imponer las penalidades de acuerdo con lo estipulado en el Anexo XVII de este

pliego.
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16. CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

16.1. CESION DEL CONTRATO

La modificacion subjetiva del contrato seréd posible por cesién contractual con los limites y requisitos

siguientes:

16.1.1. Limites.
1. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por la contratista a un

tercero siempre que:

a. las cualidades técnicas o personales de la cedente no hayan sido razén determinante de la

adjudicacion del contrato, y
b. delacesion noresulte una restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2, letra b) del articulo 214 de la LCSP, no podra
autorizarse la cesion a un tercero cuando esta suponga una alteracion sustancial de las

caracteristicas de la contratista, si estas constituyen un elemento esencial del contrato.

16.1.2. Requisitos.
Paraque lacontratista pueda ceder sus derechos y obligaciones a terceros se establece, ademas de los
requisitos sefialados en el cuadro de estos pliegos, la exigencia de los siguientes requisitos minimos

que a continuacion se detallan:

a. Que el drgano de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesion. Dicha
autorizacion se otorgara siempre que se den los requisitos previstos en las letras siguientes.
El plazo para la notificaciéon de la resolucién sobre la solicitud de autorizacion seré de dos

meses, trascurrido el cual deberd entenderse otorgada por silencio administrativo.

b. Que la cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato. No sera de
aplicacién este requisito si la cesion se produce encontrandose la contratista en concurso,
aungue se haya abierto la fase de liquidaciéon, o haya puesto en conocimiento del juzgado
competente para la declaracién del concurso que ha iniciado negociaciones para alcanzar un
acuerdo derefinanciacion, o paraobtener adhesiones a una propuesta anticipada de convenio,

en los términos previstos en la legislacion concursal.

c.  Que la cesionaria tenga capacidad para contratar con AZPIEGITURAK S.AM.Py la solvencia
que resulte exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato, y no estar incursa en una

causa de prohibicion de contratar.

d. Quelacesionseformalice, entre la Adjudicatariay la cesionaria, en escritura publica.

16.2. SUBCONTRATACION
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16.2.1. Posibilidad de subcontratar.
La contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacién con sujecién alo
que se disponga en el apartado M del CCC de este pliego, salvo que, conforme a lo establecido en
las letras d) y e) del apartado 2° del articulo 215 de la LCSP, la prestacion o parte de la misma haya

de ser ejecutada directamente por la contratista.

En ningun caso la limitacion de la subcontratacion podra suponer que se produzca una restriccion
efectiva de la competencia, sin perjuicio de lo establecido en la LCSP respecto a los contratos de
caracter secreto o reservado, o aquellos cuya ejecucion deba ir acompafada de medidas de
seguridad especiales de acuerdo con disposiciones legales o reglamentarias o cuando lo exija la

proteccion de los intereses esenciales de la seguridad del Estado.

16.2.2. Condiciones de la subcontratacion.
Siensuofertalacontratistaindico su prevision de subcontratar, la celebracién de los subcontratos

se someterd a los siguientes requisitos:

La contratista principal debera comunicar por escrito al érgano de contratacion, en el plazo

comprendido entre la adjudicacion del contrato y el inicio de la ejecucion de este:

La parte de la prestacion que se pretende subcontratar.

La identidad, datos de contacto y representante o representantes legales de la

subcontratista.

La justificacion suficiente de la aptitud de la subcontratista para ejecutar la
prestacion. Ello, por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y
a su experiencia y acreditando que la subcontratista no se encuentra incursa en
prohibicién de contratar de acuerdo con el articulo 71 de la LCSP. En el caso que el
subcontratista tuviera la clasificaciéon adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacion, la comunicacion de esta circunstancia sera suficiente

para acreditar la aptitud del mismo

La acreditacion de la aptitud de la subcontratista podra realizarse inmediatamente
después de la celebracion del subcontrato si ello fuere necesario para atender a una
situacion de emergencia o que exija la adopcion de medidas urgentes y asi se justifica

suficientemente.

La contratista principal debera notificar por escrito al érgano de contratacion cualquier
modificacion que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato principal, y toda la

informacion necesaria sobre las nuevas subcontratistas.

Los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por:
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= celebrarse con empresas distintas de los indicadas nominativamente en la oferta, o
= porreferirse a partes de la prestacion diferentes a las senaladas en ella,

no podran celebrarse hasta que transcurran veinte dias desde que se hubiese cursado la
notificacion y aportado las justificaciones a que se refiere el punto 1 de este apartado, salvo
que con anterioridad hubiesen sido autorizados expresamente, siempre que AZPIEGITURAK

S.A.M.P. no hubiese notificado dentro de este plazo su oposicidn a los mismos.

2. Este régimen serd igualmente aplicable, si las subcontratistas hubiesen sido identificadas en la

oferta mediante la descripcién de su perfil profesional.

16.2.3. Infraccién de las condiciones.
La infraccion de las condiciones establecidas en el apartado anterior para proceder a la
subcontrataciéon, asi como la falta de acreditacién de la aptitud de la subcontratista o de las
circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la
subcontratacion, tendrd, entre otras previstas enla LCSP,yenfuncionde larepercusiénenlaejecucion

del contrato, alguna de las siguientes consecuencias:

a. La imposicién a la contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del

subcontrato.

b. La resolucion del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el

segundo parrafo de la letraf) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

16.2.4. Obligacién de las subcontratistas ante la contratista principal.
Las subcontratistas quedaran obligadas solo ante la contratista principal que asumird, por tanto, la
total responsabilidad de la ejecuciéon del contrato frente a AZPIEGITURAK SAAM.P, con arreglo
estricto a los pliegos de cldusulas administrativas particulares o documento descriptivo, v a los
términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social

olaboral a que se refiere el articulo 201 de la LCSP.

16.2.5. Documentacion a remitir a AZPIEGITURAK S.A.M.P.
Una vez tramitada la subcontratacion conforme a las reglas establecidas en el articulo 215 de la LCSP,
la persona responsable del contrato, una vez dada su conformidad, remitird al Responsable del

contrato la siguiente documentacion:

a. ldentificacion de la subcontratista y porcentaje del subcontrato en relaciéon con el importe de
adjudicacion.

b. Documentacion acreditativa de la aptitud de la subcontratista

c.  Declaracion responsable de la subcontratista de no estar incursa en ninguna de las causas de

prohibicién de contratar con la Administracion, segln lo establecido en el articulo 71 de la
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LCSP.

d. Documentacion acreditativa de que la subcontratista esta al corriente de las obligaciones

tributarias y de Seguridad Social.

e. Documento de contrato entre la Adjudicatariay la subcontratista en el que se sefale laforma

y plazos de pago a la subcontratista.

16.2.6. Pagos a subcontratistas y suministradoras.
La persona contratista esta obligada a abonar a las subcontratistas o suministradoras el precio
pactado en los plazos y condiciones preceptuadas en el articulo 198 de la LCSP, que no podran ser
mas desfavorables que los previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen

medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Los plazos se computaran desde la fecha en que tiene lugar la aceptacion o verificacion de los
bienes o servicios por la contratista principal, siempre que la subcontratista o la suministradora
haya entregado la factura en los plazos legalmente establecidos. La aceptacion debera efectuarse

en un plazo maximo de treinta dias desde la entrega de los bienes o la prestacién del servicio.

Las subcontratistas no podran renunciar validamente, antes o después de su adquisicion, a los
derechos que tengan reconocidos en el articulo 216 de la LCSP, sin que sea de aplicacion a este

respecto el articulo 1.110 del Cédigo Civil.

16.2.7. Comprobacion de los pagos a las subcontratistas o suministradoras.

AZPIEGITURAK S.AM.P, a través de la persona responsable del contrato, podrd comprobar el
estricto cumplimiento de los pagos que la contratista adjudicataria ha de hacer a todas las
subcontratistas que participen en el contrato. A tal fin, a solicitud de la persona responsable del

contrato, la contratista adjudicataria le remitira:

a. relacion detallada de aquellas subcontratistas que participen en el contrato cuando se
perfeccione su participacion,

b. aquellas condiciones de subcontratacion que guarden una relacion directa con el plazo de
pago.

c. justificante de cumplimiento de los pagos a las subcontratistas, una vez terminada la
prestacion dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 198 de la LCSP

y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la

morosidad en las operaciones comerciales.

El incumplimiento de esta condicion especial de ejecucion se califica de MUY GRAVE y permitira
que AZPIEGITURAK S.AM.P le imponga una penalidad de hasta un 10 por 100 del importe del

subcontrato, respondiendo la garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este
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motivo.

Las actuaciones de comprobacion y de imposicidon de penalidades por el incumplimiento seran
obligatorias para AZPIEGITURAK SAAM.P. en los contratos de servicios cuyo valor estimado
supere los 5 millones de euros y en los que el importe de la subcontratacion sea igual o superior al
30 por ciento del precio del contrato, en relacidon con los pagos a subcontratistas que hayan
asumido contractualmente con el contratista principal el compromiso de realizar determinadas

partes o unidades de obra.

17.PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS Y DERECHOS DE
PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL Y COMERCIAL

Todos los trabajos realizados en ejecucién de contratos suscritos conforme al presente Pliego, en
cualquiera de sus fases, quedara en propiedad exclusiva de AZPIEGITURAK, SAM.P. y/o la
Diputacion Foral de Bizkaia, que podréd reproducirlos, publicarlos o divulgarlos, total o
parcialmente, sin que pueda oponerse a ello el contratista alegando derechos de autor. En el caso
de programas informéticos, esto implicard la entrega al érgano de contratacion de los
correspondientes  ‘cédigos fuente’ para poder realizar todo tipo de actuaciones posteriores
sobre los mismos. Las licitadoras deberdn incluir en la Memoria a incluir en el Sobre “B” y en el
apartado relativo a “los equipos materiales destinados al proyecto” a los Servicios de Apoyo para la
Permanencia en el Hogar su propuesta concreta con relacion a la propiedad exclusiva de
AZPIEGITURAK, SAM.P., o compartida por esta ultima, de los “cddigos fuente” de la plataforma
tecnoldgica asociada a la prestacion del servicio asi como cualquier otra circunstancia de analoga

naturalezay vinculada al Modelo Etxetic que se desea implantar.

Esta propiedad del érgano de contratacion conllevaré su necesaria y expresa autorizacion para
cualquier actuacién de divulgacion del trabajo objeto de contrato. El contratista no podré utilizar
para si ni proporcionar a terceros datos alguno de los trabajos contratados sin dicha autorizacién.
Tampoco podré utilizar la denominacion de la entidad contratante, su escudo, bandera o logotipo
identificativo sin autorizacion expresa e individualizada para cada uso. El contratista serd
responsable de los dafos y perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacién,
ademas de ser objeto de penalizacidon como incumplimiento contractual grave o muy grave, en

funcion de los efectos y repercusion de la utilizacion.

Solo se admitiran limitaciones a esta transmision de derechos de propiedad intelectual e industrial

que se recojan expresamente en el PPT o en la caratula del pliego del contrato.

lgualmente, el contratista serd responsable de todareclamacién relativa a la propiedad intelectual,
industrial o comercial de los materiales, procedimientos y equipos de terceros utilizados por él en

la realizacion del contrato, y deberd indemnizar al Ayuntamiento de todos los dafos vy perjuicios
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que para éste puedan derivarse de la interposicion de reclamaciones por estos motivos, incluidos
los gastos de los que eventualmente puedan dirigirse contra AZPIEGITURAK, SAM.P. vy/o la

Diputacion Foral de Bizkaia.

5. LaAdjudicatariano podréhacer ninglin uso o divulgacion de los estudios y documentos elaborados
con motivo de la ejecucién de este contrato, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada,

sin autorizacion expresa del érgano de contratacion.

6. Los datos generados para el correcto desarrollo y cumplimiento de los objetivos previamente
mencionados relativos al servicio de gestion del centro de dia y del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar serdn propiedad de AZPIEGITURAK, SAM.P. y la Adjudicataria se
compromete a entregarlos en un formato abierto e integrable con los sistemas informaticos de la
Diputacion Foral de Bizkaia. La periodicidad de entrega de dichos datos serd consensuada con
AZPIEGITURAK, SAM.P.

7. El Contratista tendrd derecho a conceder Sublicencias (exclusivas o no exclusivas) de los

Productos Desarrollados, previa autorizacion por parte del Organo de Contratacion.

8. Laempresa contratista se compromete a hacer la debida publicidad de que el producto o servicio

se desarrolld como resultado del Modelo EtxeTIC.

18. EXTINCION DEL CONTRATO

18.1. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se entendera cumplido por la contratista cuando ésta haya realizado, de acuerdo con los

términos del mismo'y a satisfaccion de AZPIEGITURAK S.AM.P., la totalidad de la prestacion.

18.1.1. Recepcidn
1. 1.El contratista debera prestar el servicio dentro del plazo estipulado, efectudndose por el
responsable del contrato un examen de la documentacion presentada o de la prestacion realizada

y propondré que se lleve a cabo la recepcion.

2. Su constatacion requiere por parte de AZPIEGITURAK S.AM.P. de un acto formal y positivo de
recepcion o conformidad (Acta de recepcion) dentro del mes siguiente a la realizaciéon del objeto

del contrato, si no se ha determinado otro en el cuadro de este pliego.

3. AZPIEGITURAK S.AM.P. determinara si la prestacion realizada por la contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecuciéon y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
realizacion de las prestaciones contratadas vy la subsanaciéon de los defectos observados con
ocasionde surecepcion. Silos trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como
consecuencia de vicios o defectos imputables a la contratista, podré rechazarse la misma

quedando exenta de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del
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precio satisfecho.

La entrega de los trabajos y la realizacion de los servicios vy su recepcion serdn conforme a lo
previsto en los articulos 203y 204 del RGLCAP.

18.1.2. Liquidacion del contrato

En el plazo de treinta (30) dias, a contar desde la fecha del acta de recepcion o conformidad, debera

acordarsey ser notificada a la contratista la liquidacion correspondiente del contrato y abonérsele, en

su caso, el saldo resultante.

1.

18.1.3. Plazo y devolucidén de la garantia
Ver clausula 19 de este PCAP.

18.2. RESOLUCION DEL CONTRATO

Seran causa de resolucion del contrato, ademas de las legalmente establecidas, las previstas en los

articulos 211y 313 delaLCSPyenel Cédigo Civil.

Ademas, el drgano de contratacion podréa resolver el contrato igualmente por las siguientes

causas:

a.

El incumplimiento por la Adjudicataria de realizar la afiliacion y el alta en la Seguridad Social

de los trabajadores que emplee en la prestacién del servicio objeto de este contrato.

Comprobacion por el 6rgano de contratacion con posterioridad a la formalizacion del contrato
de la falsedad de los datos aportados por la Adjudicataria que hayan sido tenidos en cuenta

para a la adjudicacion.

Cumplimiento defectuoso reiterado, entendiendo que concurre esta circunstancia cuando se
hayan impuesto una segunda falta muy grave de las establecidas en este pliego debidamente

notificadas.

No realizacion de cualquier mejora o compromiso asumido por el contratista en su oferta. En
este caso, el drgano de contratacién requerird al contratista previamente para que regularice

la situacion en el plazo de cinco (5) dias siguientes al requerimiento.

El empleo durante la ejecucion del contrato de personal que carezca de los permisos o
habilitaciones necesarios para el ejercicio de las funciones encomendadas conforme a la

normativa vigente.
No adscribir al contrato los medios humanos ofertados.

Reiterada obstruccidon o falta de colaboracion del contratista para hacer efectivas las
facultades de direccién e inspeccion correspondientes al organo de contratacion o al

Responsable del Contrato.
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h. Incumplimiento del contratista y de su personal de la obligacion de guardar sigilo respecto a
los datos o antecedentes que conozca con ocasiéon de la ejecuciéon del contrato, enlos términos

sefalados en este pliego.

i.  Por mutuo acuerdo, que sélo podréa tener lugar cuando no concurra otra causa de resolucién
que sea imputable al contratista, y siempre que razones de interés publico hagan innecesaria

oinconveniente la permanencia del contrato.

3. Enloquerespectaalaaplicacionde las causas de resoluciony sus efectos se estard alo establecido

eneste pliego, enlos articulos 212,213y 313 de la LCSP y en el Codigo Civil.

19. GARANTIA DEFINITIVA.

1. Exigencia y cuantia.
Su exigencia o noy su cuantia se establece en el apartado “L” (GARANTIA DEFINITIVA) del CCC.
2. Plazo para su acreditacion.

La licitadora que haya presentado la mejor oferta deberd acreditarla en el plazo de diez (10) dias
habiles a contar desde el siguiente a aquél en que reciba el requerimiento de presentacion de la

garantia definitiva.
3. Formas de prestar la garantia.
a) En efectivo o en valores de Deuda Publica.

b) Mediante aval, prestado segtin ANEXO XX por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas
de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados

paraoperar en Espafa.

¢) Mediante contrato de seguro de caucién segin ANEXO XXI, con una entidad aseguradora

autorizada para operar en el ramo.

En los supuestos b) y ¢) se acompadara la siguiente documentacion, salvo que se haya aportado con

anterioridad:

1- D.N.I. de la persona que actle en nombre de la entidad avalista o aseguradora

correspondiente.

2.- Escritura de apoderamiento en la que se recojan las facultades de quienes firman el aval o

seguro de caucion.
Elrégimen de garantias prestadas por terceros sera el establecido en el articulo 112 de la LCSP.
4. Responsabilidades a que estd afecta la garantia.

La garantia definitiva Unicamente responderé de los siguientes conceptos:
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a) Delaobligacion de formalizar el contrato en plazo, de conformidad con lo dispuesto en el ar-

ticulo 153 de la LCSP.
b) De las penalidades impuestas al contratista conforme al articulo 192 de la LCSP.

c) Delacorrectaejecuciondelas prestaciones contempladas en el contrato incluidas las mejoras
que ofertadas por la contratista hayan sido aceptadas por el érgano de contratacion, de los
gastos originados a AZPIEGITURAK, SAAM.P. por la demora de la contratista en el cumpli-
miento de sus obligaciones, vy de los danos y perjuicios ocasionados a AZPIEGITURAK,
S.A.M.P. con motivo de la ejecucién del contrato o por su incumplimiento, cuando no proceda

su resolucion.

d) De laincautacion que puede decretarse en los casos de resolucion del contrato, de acuerdo

conloqueenéloenlaLCSP esté establecido.

e) Ademas, la garantia definitiva responderéa de la inexistencia de vicios o defectos de los bienes
construidos o suministrados o de los servicios prestados durante el plazo de garantia que se

haya previsto en el contrato.
5. Régimen de reposicion y reajuste

Elrégimen de reposicion y reajuste de la garantia definitiva serd el establecido en el articulo 109 de la

LCSP.
6. Devolucién y cancelacion.

La garantia no seré devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de
garantia establecido en la caratula de este pliego 0, en su caso, el que conste en el contrato, y cumplido
satisfactoriamente el contrato de que se trate, o hasta que se declare la resolucién de éste sin culpa de

la contratista. La tramitacion se ajustard a las reglas establecidas en el articulo 111 de la LCSP.

En el supuesto de recepcion parcial la contratista sélo podra solicitar la devolucion o cancelacion de la
parte proporcional de la garantia cuando asi se haya autorizado expresamente en la caratula de este
pliego.

En los casos de cesion de contratos no se procederd a la devolucién o cancelacion de la garantia

prestada por la cedente hasta que se halle formalmente constituida la de la cesionaria.

No obstante, el plazo de cancelacién de la garantia definitiva sera de SEIS MESES en el caso de que el
importe del contrato sea inferior a 100.000 euros, o cuando el adjudicatario reluina los requisitos de
pequena o mediana empresa, definida seglin lo establecido en el Reglamento CE n° 800/2008, de la
Comision de 6 de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda
compatibles con el mercado comin en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de
Funcionamiento de la Union Europea y no estén controladas directa o indirectamente por otra

empresa que no cumpla tales requisitos (art. 111.5 LCSP).
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20.REGIMEN DE CONFIDENCIALIDAD

El érgano de contratacion, asi como sus servicios dependientes, no podran divulgar la informacion
facilitada por los licitadores que éstos hayan designado como confidencial en el momento de
presentar su ofertay que tenga caracter de secreto técnico o comercial o pueda ser utilizada para

falsear la competencia.

El deber de confidencialidad del érgano de contratacidon en ninglin caso podra extenderse a
documentos que sean publicamente accesibles de conformidad con las obligaciones impuestas a la

Administracién por la normativa vigente.

Asi mismo los licitadores deberan respetar el caracter confidencial de la informacion facilitada por
la Administracion cuando contenga datos de caracter personal o cuando por su propia naturaleza

debaser tratada como tal.

El contratista, asi como todas las personas que intervengan en la ejecucion del contrato, estaran
sujetos tanto al deber de confidencialidad al que se refiere el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante, RGPD), en relacion con
el tratamiento de datos personales, como a la confidencialidad prevista en la LCSP respecto a la
informacion confidencial a la que tengan acceso con ocasion de la ejecucion del contrato, que
se mantendra durante un plazo de cinco anos desde el conocimiento de la informacién, salvo que

el contrato establezca un plazo mayor.

El subcontratista o el cesionario del presente contrato, en su caso, estard sujeto asimismo

al deber de confidencialidad sefialado para la Adjudicataria.

21.REGIMEN DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL

21.1. OBLIGACION DE GUARDAR SIGILO

La Adjudicataria deberd guardar sigilo respecto a datos o antecedentes que, no siendo publicos o

notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, y de los que tenga conocimiento con ocasion

del mismo.

Son causas de resolucién del contrato la vulneracion del deber de secreto por la Adjudicataria o su

personal, asi como el incumplimiento de la normativa sobre proteccion de datos de caracter personal.

21.2. CLAUSULA INFORMATIVA

Encumplimientodel reglamento General de Proteccion de Datos 2016/679 AZPIEGITURAK,S.AM.P.

informa ala Adjudicataria de que trata los datos personales facilitados con el fin de gestionar la relacion

contractual entre las partes y las obligaciones legales inherentes a la misma. Los datos proporcionados
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se conservaran mientras dure dicha relacién contractual y en cualquier caso en los plazos establecidos
por las leyes a que esté sujeta la relacion contractual entre las partes. Los datos no se cederan a
terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal. La Adjudicataria puede ejercitar los

derechos que le otorga la legislacion vigente en materia de proteccion de datos:

- porcorreoordinariodirigido a AZPIEGITURAK, S AM.P,, Islas Canarias, 21, 2°, 48015 Bilbao

o bien por e-mail: dpo@bizkaia.eus
- antela Agencia Espanola de Proteccion de Datos o Agencia Vasca de Proteccion de Datos

- anteel Delegado de Proteccién de Datos de AZPIEGITURAK, S.AM.P. Jefatura de la Seccion
de Asesoramiento Juridico, Seguridad de la informacién y Proteccion de datos, adscrito
directamente al Gabinete de Modernizacién, Buen Gobiernoy Transparencia de la Diputacién

Foral de Bizkaia.

La Adjudicataria puede ampliar esta informacion en la politica de privacidad de AZPIEGITURAK,

SAM.P.www.azpiegiturak.bizkaia.eus

Los datos incluidos en los tratamientos de AZPIEGITURAK, SAM.P. son propiedad exclusiva del
mismo. Los mismos son confidenciales y quedan sujetos al mas estricto secreto profesional, deber que

subsistira incluso después de finalizada la relacion contractual.
La Adjudicataria en relacion con los datos personales se obliga a:

1. Poner los medios necesarios para evitar el acceso de sus empleados a los mismos,
informandoles de sus obligaciones respecto a la normativa vigente en materia de proteccion

de datos.

2. Cumplir y hacer cumplir a sus empleados los deberes de confidencialidad y secreto

anteriormente mencionados.

3. Mantener indemne al contratante frente a cualquier reclamacién que pudiera ser
interpuesta (incluyendo cualquier expediente sancionador que pudiera ser incoado por la
Autoridad de Control) por el incumplimiento por parte de empleados del contratista de la
normativa vigente en materia de Proteccion de Datos, derecho al honor, a la intimidad y a la
propia imagen, asi como de las obligaciones contenidas en este documento, aceptando pagar
las cantidades a las que, en concepto de sancién, multa, indemnizacién, danos, perjuicios, o

intereses pueda venir obligada a satisfacer el contratante.

En caso de que el objeto de este contrato implique necesariamente el acceso por parte de la
Adjudicatariaadatos de caracter personal de los que es Responsable de Tratamiento AZPIEGITURAK,
S.AAM.P. ambas partes firmaran un acuerdo de confidencialidad al efecto, cumpliendo con lo indicado

enelart. 28 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de
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27 de abril de 2016 asumidas en esta materia, pudiendo incluso realizar auditorias a fin de comprobar

su efectivo cumplimiento.

22. JURISDICCION COMPETENTE Y RECURSOS

De conformidad con lo establecido por la LCSP, el Tribunal Administrativo Foral de Recursos
Contractualesdel Territorio Historico de Bizkaia serd competente pararesolver las reclamaciones
que se formulen por los legitimos interesados en aquellos casos que proceda recurso especial en

materia de contratacion de conformidad con lo establecido en el articulo 44 LCSP.

Contra la resolucion del recurso especial sdlo cabra la interposicion de recurso contencioso-
administrativo conforme a lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la

Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

En aquellos casos en los que no proceda la interposicién de recurso especial en materia de
contratacion, las cuestiones que se planteen con relacion a la preparacion o adjudicacion del
presente contrato, podran ser objeto de recurso administrativo de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, ante la persona titular del Departamento al que esté inscrito de la

Diputacion Foral de Bizkaia.

Alternativamente al citado recurso de reposicién podré interponerse recurso contencioso
administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco en el plazo de dos (2) meses a

contar desde el dia siguiente al de su publicacion en el perfil de contratante.

Una vez formalizado el contrato todo litigio o discrepancia entre las partes contratantes que se
derive de los efectos, interpretaciéon, cumplimiento y extincién de la relacion juridica, con
excepcion de las modificaciones contractuales cuando la impugnacion de estas Ultimas se base en
el incumplimiento de lo establecido en los articulo 204 y 205 de la presente Ley, cuando se
entienda que dicha modificacién debié ser objeto de una nueva adjudicacion, se resolvera
definitivamente ante los Tribunales Civiles, sometiéndose ambas partes voluntariamente al fuero
de los Juzgados y Tribunales de Bilbao, con renuncia expresa a cualquier otro foro que pudiera

corresponderles.

AZPIEGITURAK, SAM.P.
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Anexo |. LIMITACIONES A LOS LOTES

No se aplican lotes.

No procede la division en lotes del contrato al concurrir los motivos previstos en el apartado b) del
articulo 99.3 de la LCSP. Se considera que una eventual division del objeto del contrato en lotes y su
adjudicacion a una pluralidad de contratistas dificultaria la correcta ejecucion del mismo de manera
injustificada al entorpecer la necesaria coordinacion de la ejecucion de las diferentes prestaciones
intrinsecamente conectadas e interdependientes impactando negativamente en la calidad final de los

trabajos ejecutadosy en el plazo de ejecucion.

El servicio integral del centro de dia y el servicio de apoyo a la permanencia en el hogar que quiere
prestar la Diputacion Foral de Bizkaia, constituye un equipamiento de caracter social o sociosanitario
que ofrece una atenciéon continuada e integral a todas las personas en situacion de dependencias
objeto de ambos servicios, cuyo fraccionamiento en lotes provocaria la imposibilidad de prestar de
forma coordinada el servicio asistencial que se pretende, vy el encarecimiento de la prestacion del
servicio que haria practicamente inviable la posibilidad de su prestacion por parte de la Diputacion
Foral de Bizkaia, todo ello amparado en la eficiencia en la gestion de los recursos de la Diputacion,

sometidos a los principios de estabilidad y equilibrio presupuestario.

La prestacion de forma independiente de los servicios que incluye el servicio del centro de dia y el
servicio de apoyo a la permanencia en el hogar, supondria un encarecimiento del precio en

comparacion con el ahorro de costes que se deriva de la prestacion integral por un solo contratista.

A ello debe afiadirse que debido a la naturaleza del objeto del servicio que se pretende prestar, éste
lleva aparejado la necesidad de coordinar la ejecucion de las diferentes prestaciones para un correcto
funcionamiento del mismo. Asi las entidades participantes de la Consulta Preliminar al Mercado para
la busqueda de soluciones innovadoras en el marco de lainiciativa ETXETIC, centrado en un programa
de atencion que mejore la calidad de vida de las personas en situacion de dependencia que quieren
permanecer en su domicilio, publicada el pasado 23 de enero de 2020, reflejaban en sus propuestas y

durante el didlogo técnico los beneficios de no fraccionar el contrato en lotes.
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Anexo II. INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL
DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION

Los licitadores deberan presentar como prueba preliminar del cumplimiento de los requisitos previos
para participar en la licitacion el DEUC, debidamente firmado por quien tenga poder suficiente para
ello. Este documento fue aprobado a través del Reglamento de ejecucion (UE) 2016/7 de la Comision,
de 5de enerode 2016 (DOUE L 3/16, de 3 de enero), y puede accederse a él en formato electronico

en la siguiente direccion electrénica:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

EI DEUC deberé ser cumplimentado conforme al ANEXO 2 del citado Reglamento, estando disponible

enlasiguiente direccion electroénica:

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es

Para la cumplimentacién del DEUC servird de ayuda la guia elaborada por la Junta Consultiva de
Contratacion Administrativa del Estado, en su Recomendacién aprobada por resolucién de 6 de abril
de 2016 vy publicada en el Boletin Oficial del Estado n° 85, de 8 de abril de 2016, la cual puede

consultarse en la siguiente direccién electronica:

https://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=BOE-A-2016-3392

En caso de que la adscripcion de medios exigida se cumpla con medios externos a la licitadora, debera
presentarse un DEUC por la licitadora y por cada uno de los medios adscritos a la ejecucion del

contrato.

Si varias empresas concurren constituyendo una union temporal, cada una de las que la componen
deberd acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un

formulario normalizado del DEUC.

El drganoolamesade contratacion podran pedir alaslicitadoras que presentenlatotalidad ouna parte
de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o
fiabilidad de la declaracidn, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en

todo caso, antes de adjudicar el contrato.

No obstante lo anterior, cuando la empresa esté inscrita en el Registro Oficial de Licitadores vy
Empresas Clasificadas del Sector Publico; en el Registro Oficial de Licitadores de empresas
Clasificadas de la Comunidad Auténoma de Euskadi; en el Registro Oficial de Licitadores de la
Diputacion Foral de Bizkaia; figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unién
Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico de

documentos o un sistema de precalificacion, y estos sean accesibles de modo gratuito para los citados
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érganos, no estard obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de los

datos inscritos en los referidos lugares.

Ademas, las empresas que figuren inscritas el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico o en el Registro Oficial de Licitadores de empresas Clasificadas de la Comunidad
Auténoma de Euskadi o en el Registro Oficial de Licitadores de la Diputacién Foral de Bizkaia no
estardn obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada, siempre y

cuando se indique dicha circunstancia en el formulario normalizado del DEUC.

Las circunstancias relativas ala capacidad, solvenciay ausencia de prohibiciones de contratar a las que
se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha final de presentaciéon de ofertas y

subsistir en el momento de perfeccién del contrato.

En cualquier caso, la presentacion del DEUC por la licitadora conlleva el compromiso de que, en caso
de que la propuesta de adjudicacién del contrato recaiga a su favor, se aportaran los documentos

justificativos a los que sustituye.
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Anexo lll. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
COMPLEMENTARIA AL DEUC

(NOMDI®) .ot con documento de identidad
NUMErO.. vt Yy domicilio €N ProvinCia de ...y calle
........................................................ numero ...,

en nombre propio o en representacion de 1a emMPresa ... ceceeeeeeeneeeeeeeereees con NIF e, e
AOMICHTIO BN e

aque representa en el procedimiento de adjudicacion del contrato de prestacion ....... declaro:

PRIMERO: Que ni la empresa, en nombre de la cual actlio, ni sus administradores u érganos de
direccién estan incursos en prohibiciones para contratar con la Administracion por si misma ni por

extensién a consecuencia de la aplicacién del articulo 71 de la LCSP.

SEGUNDO: Que no formo parte de los érganos de gobierno o administracion de la entidad ni soy un
altocargoalos que serefiere la Ley 5/2006, de 10 de abril, de regulacién de los conflictos de intereses
de los miembros del Gobiernoy de los altos cargos de la Administracion General del Estado, de la Ley
53/1984, de 26 de diciembre de incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones
Publicas, ni son ninguno de los cargos efectivos regulados en la Ley organica 5/1985, de 19 de junio,

del régimen electoral general, en los términos establecidos en ellas.

TERCERO: Que esta empresa se encuentra en estos momentos al corriente en el cumplimiento de los
deberes tributarios y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y no tiene

deudas tributarias pendientes de pago con la Diputacion Foral de Bizkaia.

CUARTO: Que la declaracion responsable a que se refieren los parrafos anteriores se hace sin
perjuicio del deber de justificar documentalmente las dichas circunstancias en el supuesto de resultar
propuesto como la Adjudicatariadel contrato, en el plazo que senale el drgano de contrataciéon anterior

a la adjudicacion definitiva del contrato.

QUINTO: A los efectos del previsto en el art.140 de la LCSP que la empresa esta validamente
constituida y que conforme su objeto social puede presentarse a la licitacion, asi como que, como

firmante, poseo la debida representacion para presentar la proposicion.

SEXTO: Que, enrelacion con lo establecido en el articulo 140 de la LCSP vy al amparo del articulo 42.1

del Codigo de Comercio, laempresa a la que represento:

o pertenece al grupo de empresas ..., del cual se adjunta listado de empresas

vinculadas de conformidad con el articulo 42 del Cédigo de Comercio.
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O no pertenece a ninglin grupo de empresas.

SEPTIMO:

Que laempresa a la que representa emplea: (marque el cuadro que corresponda).
o Menos de 50 trabajadores
o 50 0 mas trabajadores y (marque el cuadro que corresponda)

o Cumple el deber de que, entre ellos, por lo menos, el 2% sean trabajadores con discapacidad,
establecida por el Real decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por lo que se aprueba
el Texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su

inclusién social.

o Cumple las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por
el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva a

favor de trabajadores con discapacidad.

Quelaempresa alaque representa cumple con las disposiciones vigentes en material laboral,

social medioambiental y tributarias.
Que laempresa a la que representa: (marqgue la casilla que corresponda)

o Emplea a méas de 250 trabajadores y cumple con el establecido en el apartado 2 del articulo
45delaley Organica 3/2007,de 22 de marzo, paralaigualdad efectiva de mujeresy hombres,

relativo a la elaboraciony aplicacion de un plan de igualdad.

o Emplea a 250 trabajadores o menos y en aplicaciéon del convenio colectivo aplicable, cumple
con el establecido en el apartado 3 del articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
paralaigualdad efectivade mujeresy hombres, relativo ala elaboracidny aplicacién de unplan

de igualdad.

o Enaplicacion del apartado 5 del articulo 45 de la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativo a la elaboracién y aplicacion de un plan de

igualdad, laempresa no esté obligada a la elaboracion e implantacion de un plan de igualdad.

OCTAVO: Que autorizo expresamente al érgano de contrataciéon para que, si procede, expida e

incorpore al expediente a pertinente certificacion acreditativa de la situacion tributaria de la empresa

con esa administracion.

NOVENO: Que, de acuerdo con lo senalado en el articulo 140 de la LCSP, esta empresa cumple todas

las condiciones establecidas en el pliego de condiciones administrativas particulares sobre la capacidad

de obrar vy juridica, la habilitacién profesional, clasificacion y/o solvencia para contratar con

AZPIEGITURAK SAM.P.
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Asi mismo

Autorizo al érgano de contratacién a recaudar los datos que consten en poder de la Administraciony

que sean necesarios para comprobar la veracidad de las declaraciones realizadas.

Me comprometo a aceptar y dar por validas todas las notificaciones que se efectlien en el correo

e1ECErONICO: e

Y, para que conste y produzca efectos en el expediente a lo que se refiere la proposicion a la que se

incorpora esta declaracion responsable, la firmo en (lugar) lo (data).

Lugar, fechay firma.
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Anexo V. MODELO DE COMPROMISO CONSTITUCION DE

(NOMDI®) .ot con documento de
NUMErO.. vt Yy domicilio €N provincia de ...,
........................................................ numero ...,

en nombre propio o en representacion de 1a emMPresa ... ceceeeeeeeneeeeeeeereees con NIF ...
AOMICHIO BN 1.

(NOMDIE) .ot con documento de
NUMErO.. v y domicilio €N provincia de ...,
........................................................ NUMEro ..o,

ennombre propio o en representacion de 1a emMpPresa ... eceeeceeeeeeeeeeeereeenns con NIF ...
AOMICHTIO BN e

DECLARAN BAJO SU PERSONAL RESPONSABILIDAD:

identidad

identidad

1. Que manifiestan su voluntad de constituir una union temporal de empresas (UTE)

comprometiéndose, en caso de resultar adjudicatarias del contrato objeto de licitacién, a formalizar la

constitucion de dicha UTE en escritura publica.

2. Que la participacion que cada empresa ostentard en la Unidn Temporal de Empresas sera la

siguiente (expresada en porcentaje):

- %

- %

- %

3. Que, alos efectos mencionados, designan como representante Unicade la UTE a:

Y para que asi conste, y a los efectos de ser admitido/a en el procedimiento tramitado al efecto, emite

la presente declaracion en

Lugar, fechay firma.

(Firmado por las personas representantes legales de todas las empresas integrantes de la UTE)

63



¢Bizkaia

azpiegiturak

Anexo V. MODELO DE DECLARACION SOBRE CRITERIOS DE
EXCLUSION Y CONFLICTO DE INTERES

D./D e MAyOr de edad, con documento nacional de identidad
namero en nombre y representacion
By con domicilio social en

(Siel licitante es una UTE el resto de los licitadores deben entregar la declaracion de forma separada).

POR EL PRESENTE DOCUMENTO DECLARO, bajo mi responsabilidad personal, plenamente

consciente de las infracciones y sanciones previstas en la Ley Espanola que:

La licitante no esté incluida en ninguno de los criterios de exclusién del PCAP de condiciones del lote

En consecuencia, el abajo firmante declara formalmente que la informacién declarada anteriormente
y los certificados vy el resto de documentacion aportada son precisos y correctos y que se han
establecido con plena conciencia de que la inexactitud, falsedad u omisién, de caracter esencial, de
cualquier dato o informacion que se incorpore a una declaracion responsable o la no presentacion ante
la Administracion competente de la declaracién responsable, asi como la documentacion que, en su
caso sea requerida para acreditar el cumplimiento de lo declarado, determinaré la imposibilidad de
continuar con el gjercicio del derecho o actividad afectada desde el momento que se tenga constancia
de tales hechos, sin perijuicio de las responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiera

lugar.
CRITERIOS DE EXCLUSION RELACIONADOS CON CONFLICTO DE INTERES

Ningln miembro de la administracion, direccion o supervisién, o persona que tenga poder de
representacion, decisién o control dentro de la sociedad licitante tiene ninglin conflicto de interés que
pueda distorsionar la competencia o afectar a la transparencia en el procedimiento vy la igualdad de

trato a todos los candidatos vy licitadores.

Asi mismo ninguna de las personas participantes de la elaboracion de la propuesta técnica presentada,
ha participado en el proceso de elaboracién de desarrollo del procedimiento de licitacién o pueda

influir en el resultado del mismo.

64



¢Bizkaia

azpiegiturak

Lugar, fechay firma.

Anexo VI. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL
IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

V4 D I DN, en nombre propio o de la persona fisica/juridica a la que
FEPIreSENta i (PONGASe la - razon  social de  la  empresa), con
NIF e , lo que acredito en la forma prevista en el Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares, manifiesta lo siguiente:

1.- Que, seglin la normativa vigente de aplicacion en materia de tributacién local y, concretamente la
que rige el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, estd obligado a presentar declaracion de alta en

este impuesto en los siguientes epigrafes, no habiéndose dado de baja en el dia de la fecha:

Epigrafe Concepto

2.- Que: (sefale la alternativa correspondiente)

O Estaobligadaal pagodelimpuestoy adjunta la/s copia/s del/de los Ultimo/s recibo/s de pago

cotejado/s.

O Seencuentraenel supuestode exenciondel Art. 5.1.g). - recogido en el Texto Refundido de

la Norma Foral 6/1989, de 30 de junio, del . A.E.

(Los sujetos pasivos que inicien el ejercicio de su actividad, durante los dos primeros

periodos impositivos de este impuesto en que se desarrolle la misma).

O Seencuentraenel supuestode exenciondel Art. 5.1.h). - recogido en el Texto Refundido de

la Norma Foral 6/1989, de 30 de junio, del . A.E.
(Los sujetos pasivos que tengan un volumen de operaciones inferior a 2.000.000 de euros).

O Seencuentraen el supuesto de exencién del Art. 17.2 de la Norma Foral 1/2004, de 24 de
febrero, de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al

mecenazgo.

O Otros supuestos de exencion.
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Lugar, fechay firma.
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Anexo VII. DECLARACION DE VALIDEZ Y VIGENCIA DE LAS
CIRCUNSTANCIAS REFLEJADAS EN EL CERTIFICADO EXPEDIDO
POR EL REGISTRO DE LICITADORES

D /D e DNI......eccoeveveeveveeeer, €N NOmMbre propio o de la
persona fisica/juridica a la que representa ... (PONgAse la razoén social
de la empresa), con NIF....ceee, lo que acredito en la forma prevista en el Pliego de Clausulas

Administrativas Particulares, manifiesta lo siguiente:

Que, ratifica la validez y vigencia de las circunstancias reflejadas en el certificado expedido por el

Registro de Licitadores de .....orcceervvcins

Lugar, fechay firma.
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Anexo VIII. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y
TECNICA O PROFESIONAL

cialmente, seré suficiente la acreditacion del cumplimiento de los requisitos de solvencia econdmica

y financiera y técnica o profesional a través de su declaracion en el DEUC. Posteriormente, la

ac

reditacion documental de la suficiencia de la solvencia econdmica vy financiera del empresario se

efectuara mediante la aportacion de documentos acreditativos correspondientes.

SOLVENCIA ECONOMICAY FINANCIERA

1)

Volumen anual de negocios del licitador referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres

Gltimos concluidos.

Criterios: el importe del volumen anual de negocios del ano de mayor volumen serd igual o superior]
al valor anual medio del contrato (IVA excluido), esto es, ochocientos ochentay siete mil novecientos|
eintiuno con noventay ocho céntimos (887.921,98.-) de euro. En el supuesto de UTE se permitird

la solvencia acumulada de sus integrantes.

Elvolumen anual de negocios del licitador se acreditard por medio de sus cuentas anuales aprobadas|

depositadas en el Registro Mercantil si el empresario estuviera inscrito en dicho registroy, en caso
contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios|
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios

mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por dicho Registro.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL (ARTICULO 90 LCSP)

* Para los contratos no sujetos a regulacion armonizada, las empresas de nueva creacion acreditaran

Su

solvencia técnica con otros medios previstos distintos de los establecidos en la letra a).
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Experiencia en la realizacién de servicios o trabajos de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato. Se debe demostrar experiencia en al menos el servicio de

estidon del centro de dia que se acreditarad mediante larelacién de los trabajos efectuados por el

interesado en el curso de los tres Ultimos afios correspondientes al mismo tipo o naturaleza.

Sera requisito minimo que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion de los tres
(3) ultimos anos de dichos trabajos en el servicio de gestion del Centro de Dia seaigual o superior]
al 70% del valor anual medio del contrato para dicho servicio (IVA excluido), esto es, doscientos

cuarentay cuatro mil seiscientos veintidds con treinta céntimos (244.622,30.-) de euro.

Se acreditara mediante la presentacion de una relacion de servicios y trabajos para terceros en el
Ambito del servicio de gestion del Centro de Dia, realizados en los Ultimos tres (3) afos, que]
incluya una descripcion de los trabajos, importe, fechas, y en el caso de servicios o trabajos,
destinatario, publico o privado de los mismos y los correspondientes certificados de buena

ejecucion.
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Anexo IX. ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL
CONTRATO

Los licitadores, nacionales y extranjeros, ademas de acreditar su solvencia o, en su caso clasificacion,

deberdn adscribir obligatoriamente para la ejecuciéon de este contrato los siguientes medios:
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS PERSONALES Y/O HUMANOS

La Adjudicataria se compromete a adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales
suficientes que deberdn cumplir con los requisitos minimos establecidos a continuacién para los

perfiles definidos.

La Adjudicataria deberd garantizar y asegurar la adecuacion técnica y capacitacion de los recursos
asignados al contrato para cada uno de los dmbitos tecnoldgicos y no tecnoldgicos descritos en los

componentes del alcance de este pliego de prescripciones técnicas.

La Diputacion Foral de Bizkaia se reserva el derecho para rechazar en cualquier momento cualquiera
de los técnicos que se encuentren formando parte del equipo de trabajo, proporcionando para eso

informe justificativo de tal decision.

Obedeciendo al principio de profesionalidad legalmente establecido, la totalidad del personal ha de
contar con la debida titulacién académica oficial o en su caso deberé tener acreditado su nivel y su

experiencia profesionales.
Personal minimo adscrito al Servicio del Centro de Dia

El centro deberd disponer del personal adecuado, en nimero y en cualificacion profesional, para

realizar los servicios que oferte, tanto con caracter obligatorio como opcional.
Cbmputo de personal:

El computo de personal para cubrir las necesidades asistenciales de las personas usuarias del Centro
de dia, esto es el personal de atencion directa, estard compuesto por personal cuidador, personal
sanitario, monitores/as de actividades, y el personal de trabajo social y apoyo psicoldgico. No cabe

incluir al voluntariado, ni a estudiantes dentro del calculo de la “ratio” asistencial.

En el supuesto de que en un mismo Centro de dia confluyeran personas usuarias a las que
correspondan diferentes ratios de atencion, AZPIEGITURAK, S.A.M.P. determinara el nUmero minimo
de personal exigible, una vez considerada la proporcion de personas mayores correspondientes a cada
grupo.

El personal asistencial adscrito a este Centro de dia no podra estar adscrito de forma alternativa o

simultanea a otro Centro de dia, aun cuando la explotacién de ambos la realice la misma entidad y por
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tanto sea el mismo empleador. Dicha adscripcion exclusiva podra ser exceptuada de manera previay
expresa por AZPIEGITURAK, S AM.P.

La categoria del personal de atencion directa necesario para el desarrollo de este servicio es la de
cuidador/a, cuyas funciones seran las de cuidado y atencion, referidas a las actividades de la vida diaria
de las personas usuarias del servicio que, a causa de su discapacidad, no puedan realizar por si mismas,
asi como supervisién y acompanamiento. Se potenciara en todo momento su autonomia personal, asi

como su integracion en el medio social.

Se prestara una atencién ala salud, tanto en sus componentes fisicos como psiquicos, coordinados con
los servicios de salud vy la familia, con especial incidencia en la prevencion y el seguimiento de los

tratamientos médicos diarios que no sean propios de un centro de salud.

El Centrodispondra al menos de un médico, con titulacién preferentemente en gerontologia. El centro
contara igualmente, con un servicio de enfermeria ATS/DUE, de un/a psicodlogo/a y de un/a

trabajador/a social.

Esta tasa de personal de atencién directa serd la fijada en el decreto 202/2000, de 17 de octubre o

normativa que lo sustituya.
Para establecer la proporcion o “ratio” personal/persona usuaria se considerara:

1. Como numerador, el nimero total de horas trabajadas por el personal, con independencia de sus
caracteristicas laborales (fijo, eventual o sustituto; dedicacion completa o parcial), dividido por las
horas anuales que establezca el convenio laboral que sea de aplicacion o, en su defecto, el Estatuto de

los Trabajadores/trabajadoras.

2.Como denominador, el nimero de plazas ocupadas del Centro de dia.
Personal minimo adscrito al Servicio de Apoyo para la Permanencia en el Hogar

Se deberd disponer del personal adecuado en nimero v titulacién y en cualificacién profesional, para

realizar el servicio de apoyo a la permanencia en el hogar.

La Adjudicataria se compromete a adscribir a la ejecucion del servicio de apoyo para la permanencia en
el hogar los siguientes perfiles relacionados con actividades presenciales en el centro de dia
relacionadas con los servicios tecnolégicos asociados como la monitorizacion, programas de

formacion, etc.

Psicélogo/a

Formacién Grado en Psicologia o equivalente
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N.° de recursos 1/2

Trabajador/a Social

Formacién Grado en Trabajo Social o equivalente

N.° de recursos 1

Atencion directa

Formacion Gerocultor/a

N.° de recursos 1/2

El personal minimo identificado deberé prestar el servicio de forma presencial de lunes a viernes en el

Centro de Dia Etxaniz, en el espacio habilitado al efecto.

Esteserviciode forma presencial enel centro de dia podra ofertarse también los fines de semana segun

propuesta a efectuar.

En cualquier caso, la adjudicataria deberd adaptar el nimero de personal encargado del servicio de
apoyo para la permanencia del hogar segin el nimero de hogares adscritos o que se vayan

adscribiendo a este servicio.

Adicionalmente, la Adjudicataria se compromete a adscribir a la ejecucion del servicio de respiro
mediante estancias en el centro de dia incluido en el servicio de apoyo para la permanencia en el hogar

los perfiles necesarios seglin necesidad.

La necesidad del servicio de respiro sera en funcion de la disponibilidad existente en el centro de dia.

Equipo adicional para los servicios tecnolégicos asociados al servicio de apoyo parala

permanencia en el hogar

Se debera disponer del personal adecuado en niimero v titulacién y en cualificacién profesional, para
realizar los servicios tecnolégicos asociados al servicio, incluyendo el mantenimiento, de apoyo para la

permanencia en el hogar necesarios para cumplir los objetivos del presente contrato.

La Adjudicataria deberéa designar a un Unico interlocutor que sera el responsable de la coordinacion y

buena ejecucién de los distintos servicios del presente contrato. Asimismo, seré el encargado de
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canalizar las comunicaciones con AZPIEGITURAK, S.AM.P.

La contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacion objeto del servicio
tecnoldgico en materia de instalacion, mantenimiento y otros servicios no esenciales necesarios para

el correcto funcionamiento de dicho servicio.

COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS MATERIALES

Los medios materiales formaran parte de la propuesta presentada por las licitadoras v, por lo tanto, del
contrato que se firme con la Adjudicataria. Por este motivo, deberdn ser mantenidos por la

Adjudicataria durante todo el tiempo de realizacion de este servicio.

La Adjudicataria garantizara los medios materiales necesarios para cumplir con el objeto del servicio
tecnoldgico en materia de instalacion, mantenimiento, titularidad del cédigo fuente, licencias de

software y otros servicios no esenciales necesarios para el correcto funcionamiento de dicho servicio.

La Adjudicataria asumird el costo derivado de las instalaciones, adaptacion, mantenimiento, por
cualquier concepto de los recogidos en el presente pliego y en el PPT, sin que en ninglin caso pueda

repercutir coste alguno para la ejecucion del contrato.

Correrd a cargo la Adjudicataria todo el material informatico, de comunicaciones y auxiliar para la
correcta prestacion del servicio, incluido el suministro de material auxiliar y ropa de trabajo que deba

usar el personal a su cargo encargado de realizarlo.

Los medios materiales formaran parte de la propuesta presentada por las licitadoras v, por lo tanto, del
contrato que se firme con la Adjudicataria. Por este motivo, deberdn ser mantenidos por la

Adjudicataria durante todo el tiempo de realizacion de este servicio.

La empresa/entidad seleccionada dard cuenta al contratante de cualquier variacién que desee
introducir en los equipos, medios auxiliares y procedimientos, siendo necesaria la autorizacion del

contratante antes de introducir los mencionados cambios.

INCUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO DE ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE
MEDIOS AL CONTRATO

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores v,
por lo tanto, del contrato que se firme con la Adjudicataria. Por este motivo, deberan ser mantenidos
por la Adjudicataria durante todo el tiempo de realizacién de este servicio. Cualquier variacion
respecto a ellosdebera ser comunicada a esta Administracion. Suincumplimiento podra ser causa
de:
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XIResolucién del contrato

O Imposicion de penalidades segiin Anexo XVII
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Anexo X. MODELO OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES DE
FORMA AUTOMATICA

D°/D? con DNI n°

condomicilioen

en nombre propio y/o en representacion de con CIF n°

y con domicilio fiscal en

que acredito mediante escritura de poder otorgada en........cccceeeeeee, @Nte oo N de su protocolo,

manifiesta lo siguiente:

1. Que, estd enterado que por AZPIEGITURAK, SAAM.P. se ha iniciado procedimiento para la adjudicaciéon del
contrato de “ Prestacion de servicios de gestion de Centro ae Dia y de apoyo para la permanencia en el hogar- Modelc
EtxeTIC- desde el Centro EtxaniZ .

2.Que, ha examinado y conoce los Pliegos de Prescripciones Técnicas y Clausulas Administrativas Particulares que
rigen el contrato.
3. Que, igualmente conoce los textos legales y reglamentarios a que se refiere la clausula primera del Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares.

4. Que, encuentra de conformidad, se somete voluntariamente y acata integramente y sin variacion todos los

documentos y los textos legales y reglamentarios a los que se refieren respectivamente los apartados anteriores.
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5. Que se obliga a abonar a AZPIEGITURAK S AM.P., en concepto de disposicién de las instalaciones, un precio

alzado al mes por la siguiente cantidad (apartado 9.1 del Anexo Xl del PCAP):

DESCRIPCION

IMPORTE POR MES
(IVAEXCLUIDO) *

IMPORTE (IVA

incluido)

IMPORTE TOTAL
MENSUAL OFERTADO

Contraprestacion por disposicion de las

instalaciones del centro de dia Etxaniz.

(*) Minimo MENSUAL de 3.500.- € (IVA excluido).

6.Queenrelacion al servicio de apoyo a la permanencia en el hogar - Modelo Etxetic, se compromete allevar a cabo

el objeto de los mencionados servicios, de acuerdo con lo siguiente (apartado 9.2 del Anexo XII del PCAP):

HOGAR -MODELO ETXETIC

SERVICIO DE APOYO A PERMANENCIA EN EL | BASE

IMPONIBLE | IVA

IMPORTE

IMPORTE TOTAL DE
LA OFERTA

A.- Precio basico anual del servicio Etxetic:

B.- Precio basico anual por cada hogar adicional alos

cincuenta (50) incluidos en el subapartado A-. :

7.Que, en relacion al servicio de gestién de Centro de Dia, se compromete a llevar a cabo el objeto de los

mencionados servicios, de acuerdo con lo siguiente (apartado 10 del Anexo XII del PCAP):

RECURSOS HUMANOS ASIGNADOS AL SERVICIO DE CENTRO DE DIA

No se tendré en cuenta en este criterio los recursos humanos asociados al servicio de apoyo para la permanencia

en el hogar.

Monitor de actividad al menos 2 horas semanales.

horas/semanales

Puesta a disposicion de un perfil Terapeuta Ocupacional al menos 3 horas

horas/semanales
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semanales.

Puesta a disposicién de un perfil Nutricionista al menos de 4 horas semanales.

horas/semanales

Perfil con conocimiento de técnicas de rehabilitacion funcional para desarrollar la
coordinacion, la destreza manual, mejorar la deambulacion y los desplazamientos
o reforzar técnicas que faciliten las trasferencias cuando ello sea necesario. Al
menos 3 horas semanales.

horas/semanales

(FECHA, SELLO DE LAEMPRESA Y FIRMA AUTORIZADA)

77




¢Bizkaia

azpiegiturak

Anexo XI. CRITERIOS DE ADJUDICACION SOMETIDOS A
JUICIO DE VALOR NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE

(SOBRE B)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE.

HASTA 49
PUNTOS

Criterio 1: Descripcién técnica de la solucién propuesta.

Hasta 14 puntos

Se valoraran los siguientes aspectos.

1.1 Experiencia demostrable en la prestacién de servicios asistenciales.
Deberan presentar como minimo referencias detallando, fecha, importe,
volumen (n°de plazas), caracteristicas, etc., de explotaciones similares ala que
es objeto de la licitacion, realizadas, al menos, durante dos anos, por la
Sociedad licitante por si, por alguno de sus asociados o por el colaborador
tecnoldgico en la explotacion de residencias, clinicas, hoteles, y similares.

Maximo 2 puntos

1.2 Se valorard el grado de detalle de las especificaciones técnicas y
funcionales de la solucién integral propuesta.

Maximo 3 puntos

1.3 Propuesta de indicadores y unidades a emplear para verificar el
cumplimiento de los objetivos funcionales propuestos, asi como la adecuacién
y objetividad de los métodos empleados para su medicién y monitorizacién
del serviciointegral.

Maximo 3 puntos

1.5 Se valorara la capacidad de la solucién tecnoldgica para mejorar de forma
efectiva con el empleo de indicadores, el bienestar de la persona en situaciéon
de dependencia.

Maximo 3 puntos

1.6 Se valorara la capacidad de la solucién tecnoldgica para mejorar de forma
efectiva con el empleo de indicadores, el bienestar de la persona cuidadora.

Maximo 3 puntos

Criterio 2: Planificacién, metodologia y cronograma.

Hasta 14 puntos

Se valorard la adecuacién de la planificacion, metodologia y cronograma de desarrollo e
implantacién del servicio integral, asi como el grado de detalle de la descripcion de las fases del
proyecto vy la secuencia de actividades a desarrollar en cada fase. En particular se valoraran los

siguientes aspectos:

2.1.Servicio de Centro de Dia.

Méaximo 7 puntos

a. Sistemas de gestion por objetivos, correcta definicion de tareas vy
usos, organigrama, funciones y planes de formacion del personal,
retribucion, tipo de contrato laboral de los/las empleados/as, y
convenio laboral aplicable. Se incluira la definicion de los siguientes
aspectos:

- Objetivos generales y operativos.

Hasta 2 puntos
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- Sistemas de gestion por objetivos.
- Definicion de procesos, tareas y usos.
- Organigrama de gestion.
b. Funcionesy planes de formacion del personal. Hasta 1 punto

c. Sistemas de organizacion del trabajo diario, descripcion de los | Hasta 1 punto
canales de comunicacién interna y externa con terceros, controles,
evaluacionesy coordinacion de las diferentes tareas.

- Sistemas de organizacion del trabajo diario.

- Descripcion de los canales de comunicacion interna y
externa con terceros.

- Controles.

- Evaluacionesy coordinacion de las diferentes tareas.

d. Sistemasde atenciénalapersonausuariasegin su tipologia: tipos de | Hasta 1 punto
modulacion y ubicacion por zonas, hosteleria, etc.

- Sistemasde atencidn alapersonausuaria segiinsu tipologia.

e. Programas de intervencion con las familias cuidadoras. Sistema de
puertas abiertas para los familiares.

- Programas de intervencién con las familias cuidadoras.

- Sistemas de puertas abiertas.

f.  Propuesta de cuadro de mandos de indicadores, sistemas de | Hasta 1 punto
valoraciones etc. Para el correcto seguimiento y desarrollo del
servicio.

g. Propuesta de integracién de servicios tecnolégicos con el centro de | Hasta 1 punto
dia. Se valorard interfaces intuitivas y el “User Experience” para la sala
de control enel centro de dia.

2.2 Servicios de apoyo para la permanencia en el hogar. Hasta 7 puntos

a. Organizacion y metodologia de trabajo propuestas para dar | Hasta4 puntos
cobertura a los distintos objetivos del servicio identificados en el
PPT. Al menos se deberan identificar los resultados a obtener, los
mecanismos de coordinacion, los indicadores de calidad y evaluacion
de resultados, calendario de trabajo, asi como el rol de cada uno de
los agentes participantes en el proceso.

b. Organizacion, metodologia y cronograma en forma de memoria
descriptiva de creacion y puesta en marcha de la plataforma
tecnoldgica que permita la prestacion del servicio.

c. Propuesta de entregables: Tareas, hitos y entregables para reflejar
los resultados del proyecto. Asi como indicadores de calidad vy
evaluacién de resultados.
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d. Propuesta metodolégica de planes de formacion en la solucidon | Hasta 3 puntos
tecnoldgica a las personas usuarias de la misma, tanto cuidadores
como personas cuidadas.

e. Propuesta de adherencia. Se valoraré la adherencia al servicio tanto
de las personas en situacion de dependencias como de los
cuidadores.

f.  Propuesta de cuadro de mandos de indicadores, sistemas de
valoraciones etc. Para el correcto seguimiento y desarrollo del
servicio.

Criterio 3: Recursos humanos asociados al servicio de apoyo para la | Hasta 4 puntos
permanencia en el hogar.

No se tendré en cuenta en este criterio los recursos humanos asociados a los servicios del centro
dedia.

Se valorard el computo de personal para cubrir las necesidades asistenciales de las personas
usuarias del servicio de apoyo para la permanencia en el hogar. Estara compuesto por, al menos, una
persona de trabajo social, una persona para el apoyo psicoldgico y una persona gerocultora, y ello
segun el detalle contenido en el Anexo IX de este PCAP, y de acuerdo con los recursos adicionales
que las licitantes puedan incluir en su oferta.

De lunes a viernes este nimero minimo de personas encargadas del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar se encontraran fisicamente en el centro de dia. Se valorara como mejorala
posible presencia del personal minimo mencionado en el centro de dia durante el fin de semana si
aplica.

Definicion y Detalle del equipo humano adscrito a la prestacion del servicio tanto de las personas
usuarias del servicio de apoyo en el hogar como de las personas del centro de dia.

Se tendré en cuenta a la hora de valorar las propuestas la adaptacion del nimero de personal
encargado del servicio de apoyo para la permanencia del hogar segin el nimero de hogares
adscritos al servicio

Criterio 4: Plan especifico para el cuidado de personas en situacién de | Hasta 3 puntos
dependencia con discapacidad intelectual.

Se valorard el servicio que incluya un programa o médulo dedicado a mejorar la calidad de vida de
personas en situacion de dependencia con discapacidad intelectual, residentes en su domicilio, asf
como a sus cuidador/a(s) principal(es) Se valorara que incluya:

- Planes para fomentar el bienestar emocional de las personas usuarias del servicio.

- Planes para procurar oportunidades de conectar socialmente: adquirir habilidades con el
fin de utilizar la comunicacion como medio de influir en sus condiciones de vida, en sus
rutinas y contextos diarios. Expresar necesidades, deseos, sentimientos y preferencias en
un codigo que los demas puedan entender.

- Planes de mejora de la vida familiar.

Criterio 5: Funcionalidades asignadas al servicio de apoyo para la | Hasta 6 puntos
permanencia en el hogar.

Se valorard la adecuaciony alcance de los recursos materiales destinados al proyecto.

Los recursos asignados al proyecto que se valoraran en este criterio deberan ser superiores a los
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requisitos minimos establecidos en el apartado de adscripcion de medios.

En particular, se valoraran los siguientes aspectos:

a. Servicio de andlisis de patrones de comportamiento y héabitos por deteccién de
movimiento, voz u otro.

Se valorara positivamente la propuesta que aporte un servicio de anélisis de patrones de
comportamientoy habitos.

b. Servicio de monitorizacién de caidas y control de equilibrio.

Se valorara positivamente la propuesta que aporte un servicio de monitorizacion de caidas
y control del equilibrio de la persona en situacion de dependencia en el hogar.

c. Serviciode estimulacion e interaccién cognitiva, fisica o social.

Se valorard positivamente la propuesta que aporte un servicio de estimulacidon e
interaccion cognitiva, fisica o social de la persona en situacion de dependencia en el hogar.

d. Servicio de coordinacién avanzada de cuidadores y demés personal de apoyo a la persona
en situacion de dependencia en el hogar.

Se valorara positivamente la propuesta que aporte un servicio de coordinacién avanzada
de cuidadores y demés personal de apoyo a la persona en situacion de dependencia en el
hogar.

e. Serviciode Asistencia Virtual especializado en protocolo COVID.

Se valorard positivamente la propuesta que aporte un servicio de Asistencia Virtual
especializado en protocolo COVID.

f.  Servicio de soporte a la decision mediante tecnologias de Inteligencia Artificial y Big Data
con capacidad predictiva.

Se valorard positivamente la propuesta que aporte un servicio de soporte a la decision
mediante tecnologias de Inteligencia Artificial y Big Data con capacidad predictiva.

Criterio 6: Plan de mantenimiento y sostenibilidad Hasta 2 puntos

Relativo al servicio integral. Debe incluir todos los aspectos relacionados con el mantenimiento y
sostenibilidad del servicio a lo largo de la ejecucion del proyecto, teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

- Plan de mantenimiento que detalle las actuaciones a realizar para el correcto
mantenimiento de las instalaciones del servicio de apoyo de para la permanencia en el hogar, asi
como de las instalaciones y equipamiento del centro de dia.

- Plan de mantenimiento dirigido a las actualizaciones a realizar para el cumplimiento de los
objetivos del servicio para la permanencia en el hogar.

Se valoraran sistemas de sostenibilidad implantados en la empresa.

Criterio 7: Sistemas de interaccién en el dmbito comunitario Hasta 3 puntos

Programas para la dinamizacién de la participacion con personas mayores de la comarca y otros
colectivos, desde la perspectiva del envejecimiento activo.

Criterio 8: Plan de gestién de riesgos y calidad Hasta 3 puntos
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Se valoraré el plan de gestién de riesgos propuesto en términos de adecuacién de la identificacion
preliminar de activos de proyecto susceptibles de riesgos, la identificacién preliminar de las
amenazas e impacto potencial asociados a dichos activos, asi como las salvaguardas propuestas. En
particular se valorara:

- ldentificacidon de peligros y evaluaciéon y control de riesgos.
- Gestion de emergencias.
- Prevencionde lasalud.

Se valorard el plan de calidad propuesto para la correcta ejecuciéon de los servicios objeto del
contrato de acuerdo con las distintas fases del proyecto.

Se valoraran sistemas de calidad implantados en la empresa.

La calidad técnica de la propuesta es un aspecto clave en el cumplimiento de los objetivos del proyecto,
especialmente, en servicios que requieran la ejecucién de tareas ligadas a la innovacion. En
consecuencia, quedara excluida la oferta que no obtenga un minimo de 50% de la maxima puntuacién

posible enlasumade todos los criterios no valorables de forma automatica respeto del total de puntos.
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Anexo XIl. CRITERIOS DE ADJUDICACION CUANTIFICABLES
AUTOMATICAMENTE (SOBRE C)

CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE HASTA 51 PUNTOS
Criterio 9. Precio Hasta 40 puntos
9.1. Precio por disposicién de instalaciones. Hasta 6 puntos

Incluye las actividades relacionadas con la gestién del centro de dia, asi como las actividades relacionadas
con el servicio de apoyo para la permanencia en el hogar que se ejecutan en el centro de dia.

El tipo minimo de licitacién correspondiente al precio por el uso de las instalaciones asciende a 3.500
euros (IVA excluido) por cada mes de uso de las mismas. Este importe mensual minimo podra ser
incrementado por cada licitador en su oferta, incremento que sera objeto de valoracion.

Los incrementos en el precio mensual por el uso de las instalaciones ofertados por los licitadores seran
valorados con una puntuacion méxima de cuatro (4) puntos, que serd asignada de la siguiente forma:

1.- Tramo A: Se asignaran un (1) punto por cada 100.- euros de incremento de la propuesta presentada
sobre el tipo minimo de licitacién, pudiendo obtener cada licitador hasta un méximo de cuatro (4) puntos
en este tramo.

2.- Tramo B: Aquellos licitadores que no hayan obtenido los cuatro (4 ) puntos asignables en la valoracion
del apartado anterior obtendrén en este tramo cero (0) puntos. Las restantes ofertas, que habran
obtenido cuatro (4) puntos, optaran a dos (2) puntos adicionales que seran otorgados de acuerdo con la
siguiente formula:

P=2x(Op/0v)

Siendo:

P = Puntuacion oferta presentada

Op = Importe de |a oferta presentada - Importe valorado en Tramo 1

Ov = Importe de la mejor oferta admitida - Importe valorado en Tramo 1

9.2. Precio del servicio de apoyo para la permanencia en el hogar (750 |Hasta 30 puntos
hogares) — Modelo Etxetic.

En este apartado se ofertard a la baja el precio para la prestacidon del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar. Incluye necesariamente todos los costes relativos y asociados a los recursos
humanos y materiales necesarios para la puesta en marcha y prestacién del servicio de apoyo para la
permanencia en el hogar. Los costes de instalacion del software y hardware, y cualquier otro dispositivo
ainstalar paralaprestaciéndel servicio en cada hogar atendido, asi como su mantenimiento o sustitucion,
si fuera necesario, y de acuerdo con los siguientes subapartados:

A. Elpreciobasicoanual del servicio que incluya costes del disefo, desarrollo e implantacién del servicio.
Incluird los recursos materiales (software y hardware) asociados al servicio de apoyo ala permanencia
en el hogar, asi como los costes de instalacion de los mismos, hasta un méaximo de cincuenta (50)
hogares. En este apartado se ofertard el precio por la creaciony desarrollo (hasta la puestaen marcha
a satisfaccion de la entidad contratante) de la plataforma tecnoldgica que permita la prestacion del
servicio. El precio de la oferta comprenderd los costes asociados al mantenimiento y/o actualizacion
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referidos tanto al software como al hardware para el correcto servicio tecnolégico asociado al
servicio de apoyo para la permanencia en el hogar a lo largo de la vida del contrato, incluyendo las
prorrogas en su caso, y se incluiran las tareas relacionadas con el desarrollo de evolutivos, tareas de
mantenimiento correctivo y soporte. El precio también comprenderd el del software y hardware a
instalar parala prestacion del servicio en un maximo de hasta cincuenta (50) hogares e incluira todos
los costes relativos y asociados a los recursos humanos y materiales necesarios para la prestacion de
este servicio. Se valorara el precio anual hasta un méximo de 20 puntos.

Presupuesto maximo anual de licitacién: TRESCIENTOS MIL (300.000.-) euros, IVA excluido.
Se valorara mediante la siguiente formula:

PO =PMC* (PL-OP)/ (PL-OM)

Donde:

PO= Puntuacion obtenida.

PMC= Puntuacion méxima del criterio.
PL = Presupuesto de licitacién.

OP = Oferta presentada.

OM= Oferta presentada de menor importe

En este apartado se valorara el precio basico anual por cada hogar adicional (software y hardware) a
los 50 hogares contemplados en el apartado A.- que se adhiera a la prestacién del servicio y hasta un
maximo de 750.- hogares. Se valorara el precio anual por cada hogar adicional hasta un maximo de 10
puntos.

Presupuesto maximo anual por cada hogar adicional: MIL SETECIENTOS CINCUENTA (1.750.-)
euros, IVA excluido, y hastafinalizar, en su caso, el presupuesto base de licitacién, prérrogas incluidas,
IVA excluido, y de acuerdo con las cantidades anuales méximas reflejadas en el apartado D.- del CCC
del presente PCAP.

Se valorara mediante la siguiente formula:

PO = PMC* (PL-OP)/ (PL-OM)

Donde:

PO= Puntuacion obtenida.
PMC= Puntuacion méxima del criterio.
PL = Presupuesto de licitacion.
OP = Oferta presentada.

OM= Oferta presentada de menor importe

Criterio 10 Recursos humanos asignados al servicio de Centro de Dia

Hasta 15 puntos

No se tendra en cuenta en este criterio los recursos humanos asociados al servicio de apoyo para la

permanencia en el hogar.

Monitor de actividad: Por horas semanales ofertadas:

Menos de 2 horas: O puntos.

Hasta 4 puntos
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Entre 2y 3 horas: Se otorgara 1 punto.
Entre 4y 5 horas: Se otorgaran 2 puntos.
Entre 6y 7 horas: Se otorgaran 3 puntos.

Mas de 7 horas: Se otorgaran 4 puntos.

Terapeuta Ocupacional: Por horas semanales ofertadas: Hasta 4 puntos
Menos de 3 horas: O puntos.

Entre 3y 4 horas: Se otorgara 1 punto.
Entre 5y 6 horas: Se otorgaran 2 puntos.
Entre 7y 8 horas: Se otorgardn 3 puntos.

Mas de 8 horas: Se otorgaran 4 puntos.

Nutricionista: Por horas semanales ofertadas: Hasta 3 puntos
Menos de 4 horas: O puntos.

Entre 4y 6 horas: Se otorgara 1 punto.
Entre 7y 9 horas: Se otorgaran 2 puntos.

Mas de 9 horas: Se otorgaran 3 puntos.

Perfil con conocimiento de técnicas de rehabilitacién funcional para |Hasta 4 puntos
desarrollar la coordinacién, la destreza manual, mejorar la deambulaciéon y
los desplazamientos o reforzar técnicas que faciliten las trasferencias
cuando ello sea necesario: Por horas semanales ofertadas:

Menos de 3 horas: O puntos.

Entre 3y 4 horas: Se otorgara 1 punto.
Entre 5y 6 horas: Se otorgaran 2 puntos.
Entre 7y 8 horas: Se otorgaran 3 puntos.

Mas de 8 horas: Se otorgaran 4 puntos

PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE
LA OFERTA EN SU CONJUNTO:

Para la presuncion de ofertas andémalas o desproporcionadas o temerarias segun lo referido en el
apartado 9.1y en los apartados 9.2.Ay 9.2.B que anteceden, se estard a los pardmetros dispuestos en
el articulo 85 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones publicas,
teniendo en consideracion que se aplicaran dichos pardmetros de forma inversa cuando se valore el
incremento en lugar de la baja.
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Anexo XllIl. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS
EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL

En el caso de que, tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion, se produzca un empate entre dos
0 més ofertas, tendran preferencia las proposiciones presentadas por entidades sin dnimo de lucro,
con personalidad juridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del
contrato, seglin resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales vy figuren inscritas en el

correspondiente registro oficial.
Siaplicado el anterior criterio, persistiera el empate, se aplicardn los siguientes criterios generales:

1. En primer lugar, serd preferida la proposicion presentada por aquella empresa que, tenga en su
plantilla un porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad superior al que les imponga la

normativa (2 por 100).

Sivarias empresas licitadoras de las que hubieran empatado en cuanto a la proposicidén mas ventajosa
acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al que les
imponga la normativa (2 por 100), tendréa preferencia en la adjudicacién del contrato la empresa
licitadora que disponga del mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad en su

plantilla.

2. En segundo lugar, seran preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas de
insercién reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las
empresas de insercién, que cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta

consideracion.

3. Entercer lugar, seran preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas con menor

porcentaje de contratos temporales en su plantilla.

4. En cuarto lugar, seran preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas con mayor

porcentaje de mujeres empleadas en su plantilla.

5.Enquinto lugar, serdn preferidas las proposiciones presentadas por aguellas empresas que obtenga
una mayor puntuacion en el criterio de adjudicacion que tenga mayor peso en la ponderacion de los
mismos, y en el caso de que continuara laigualdad, por el orden de importancia que se le haya atribuido

acadacriterio.

Finalmente, si aplicados los anteriores criterios, persistiera el empate, se resolveria por sorteo.
DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LOS CRITERIOS DE DESEMPATE

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate serd aportada por las licitadoras en el
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momento en que se produzca el empate, y no con caracter previo, si bien el momento decisivo para
apreciar la concurrencia de los requisitos serd el de finalizacion del plazo de presentacion de las

proposiciones.
La documentacion para la acreditacion de los criterios de desempate podré ser:

a) El porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad, el menor porcentaje de contratos
temporales y el mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de una empresa, se deberd
acreditar mediante certificacion expedida al efecto o documentacion pertinente de la circunstancia

correspondiente.

b) Empresa de insercion- En el caso de las empresas de insercién, se deberd acreditar dicha condicion

mediante certificacion expedida al efecto o documentacién pertinente.

¢) Entidades sin animo de lucro. - En el caso de las entidades sin animo de lucro, con personalidad
juridica propia, siempre que su finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto del contratoy
que este Ultimo esté integrado por prestaciones de caracter social o asistencial, se deberd acreditar
dicha circunstancia a través de los estatutos o reglas fundacionales inscritas en el correspondiente

Registro oficial.
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Anexo XIV. PRECIO Y FORMA DE PAGO DEL CONTRATO

El sistema de determinacion del precio sera mediante tanto alzado para los servicios de Apoyo a la

Permanencia en el Hogar y precio unitario para el Servicio de Gestién del Centro de Dia.
Servicio 1: Gestion del Servicio de Centro de Dia
De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 3.1. del Pliego de Prescripciones Técnicas:

a. El centro de lunes a viernes dispone de veinticinco (25) plazas autorizadas, de las cuales
AZPIEGITURAK.S. AM.P. garantizard diez (10) plazas de las veinticinco (25) plazas que
dispone el centro. El resto de las plazas, que suponen un total de quince (15) plazas, seran de

gestion libre por parte de la Adjudicataria que gestione el centro de dia.
b. Elcentrolosfines de semana dispondra de veinticinco (25) plazas autorizadas.

A todos los efectos se entenderd que la oferta econdémica presentada por la empresa licitadora
comprende la contraprestacion que esta dispuesta a pagar la Adjudicataria (precio/mes que oferta
pagar a AZPIEGITURAK, SAM.P.) por el uso y disposicion de las instalaciones del centro,
totalmente equipado para la prestacion del servicio de centro de dia y del servicio de apoyo para
la permanencia en el hogar. El precio minimo establecido para este concepto es de TRES MIL
QUINIENTOS EURQOS al mes (IVA excluido), que podra ser mejorado al alza por las licitadoras en

sus ofertas.

1. Formade pago delas plazas garantizadas:

Elimporte que recibird la adjudicataria por plazay dfa para las diez (10) plazas garantizadas en el
centrodediade lunes aviernes se calculara de acuerdo con el coste tedrico maximo para las plazas
de centro de dia para personas mayores en situacién de dependencia, establecido segiin Decreto
Foral de la Diputacion Foral de Bizkaia. Dicho precio podra ser revisado anualmente siempre y
cuando exista la correspondiente consignacién presupuestaria destinada a tal fin y se constate de

forma fehaciente un aumento en los costes del servicio.

A todos los efectos se entenderd que el abono de las plazas forales comprende, no sélo el precio
del trabajo, sino también el importe de todos los gastos (gastos indirectos, gastos de comunidad
de propietarios, etc.), impuestos vy tributos (licencias, visados, I.B.I., etc.) que puedan originarse

como consecuencia de la prestaciéon del servicio objeto del Contrato.

De acuerdo con la normativa vigente, mediante Orden Foral dictada por la Diputada o Diputado
de Accidén Social se fijaré el importe de la ayuda econémica individual concedida por la Diputacion
Foral de Bizkaia a la persona de que se trate para el acceso al centro de dia, asi como el porcentaje

de financiacién de la persona beneficiaria.
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AZPIEGITURAK, SAM.P. abonard mensualmente a la adjudicataria del centro, previa
presentacién de la correspondiente factura, el importe total de las plazas garantizadas, segin el

precio establecido por la Diputacién Foral de Bizkaia en el Decreto Foral correspondiente.

Para que las plazas garantizadas sean abonadas, los modulos correspondientes (dos de cinco (5)
plazas como maximo) deberdn ser activados previamente por indicacion expresa de
AZPIEGITURAK, SAM.P. si bien, en la fecha de su apertura el centro contarad con un médulo

activado de cinco (5) plazas parala modalidad de lunes a viernes.

Dicho abono se realizara el dia 5 0 20 del mes que corresponda, una vez transcurridos no mas de
30 dias desde la aprobacion de la factura correspondiente por AZPIEGITURAK, S AM.P.

Por otro lado, la adjudicataria seré la responsable de cobrar a las personas usuarias su aportacion
econdémica en la cuantia que estén obligadas, de acuerdo con la Orden Foral que determina esta
cuantia, que ha de abonar cada una de ellas a la adjudicataria. AZPIEGITURAK, SAM.P., a su vez,
repercutird a la adjudicataria las aportaciones de las personas usuarias que ocupen las plazas

garantizadas.

Servicio 2: Servicios de Apoyo para la Permanencia en el Hogar Modelo ETXETIC.

Comprende todas aquellas actividades relacionadas con el servicio de apoyo para la permanenciaenel

hogar, segln lo referido en el PPT y en el presente Pliego.

El precio anual ofertado por la adjudicataria se abonaré de la siguiente forma:

1. La cuantia anual ofertada en el apartado A.- de la propuesta econdémica se abonard
prorrateada trimestralmente contra presentacion de factura, previa aprobacién por
AZPIEGITURAK, S.AM.P.de unamemoriade ejecucién de los servicios prestados, actividades
realizadas y personas atendidas, tanto personas usuarias como familiares, durante el

correspondiente trimestre.

2. La cuantia anual por cada hogar adicional ofertada en el apartado B.- de la propuesta
econémica se abonard de forma trimestral y de manera prorrateada entre los dias
transcurridos desde la fecha de adhesion efectiva de cada hogar en el que se implante este
servicio y hasta la fecha de liquidacién o, en su caso, de baja si esta Ultima resulta anterior a
aquella. contra presentacién de factura, previa aprobacién por AZPIEGITURAK, SAM.P. de
una memoria de ejecucion de los servicios prestados, actividades realizadas y personas

atendidas, tanto personas usuarias como familiares, durante el correspondiente trimestre.

En lo relativo al inicio del abono integro de las cantidades prorrateadas trimestralmente y reflejadas

en el apartado 1.- que antecede, éste tendra efecto desde la fecha de aprobacion de la puesta en

marcha a satisfaccién de AZPIEGITURAK, S AM.P. de la plataforma tecnoldgica y servicios asociados

que debe definir la adjudicataria en la Memoria descriptiva referida en el apartado 14.4.2.2. de este
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PCAP. No obstante, el adjudicatario cobrard, junto con la primera facturay cumplido dicho hito, el 70%
delas cantidades que hubieran correspondido al periodo transcurrido desde lafirmadel contrato hasta
lapuestaen marcha asatisfacciéon de AZPIEGITURAK, S.AM.P., no pudiendo exceder el periodo objeto
de abono en ninglin caso el plazo definido por el propio adjudicatario en el cronograma de implantacion

de la Memoria descriptiva anteriormente mencionada.

El abono se realizard en un Unico pago junto con el correspondiente a la primera factura previa

aprobacion de esta.

Anexo XV. OBLIGACIONES DE EJECUCION DEL CONTRATISTA

Obligaciones laborales, sociales, fiscales y de proteccién de medio ambiente

1. El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral,
de seguridad social, de integracion social de personas con discapacidad, de prevencion de riesgos
laborales, en seguridad y salud y de proteccion del medio ambiente que se establezcan tanto en la

normativa vigente como en los pliegos que rigen la presente contratacion.

2. Lacontratistarespecto al personal que emplee en larealizacién del trabajo adjudicado, estd obligada
al exacto cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, de Seguridad Social, de integracion
social de personas discapacitadas y de prevencion de riesgos laborales y, en relacion a estas Ultimas,
de formacion social, comprometiéndose a que por parte de las empresas subcontratistas -en su caso-
se cumpla la legislacion vigente en materia laboral con respecto a sus personas trabajadoras. La
contratista estard obligada a que el trabajo, tanto en su empresa como con las empresas que
subcontrate -en su caso- se desemperie en condiciones dignas, siéndoles de aplicacion a las personas
trabajadoras el convenio del sector del que forman parte, especialmente en cuanto a la subrogacion

del personal se refiere.
Obligaciones laborales de la contratista

3. La contratista estara sujeta al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia laboral, de seguridad social y de seguridad y salud en el trabajo.
Para el supuesto de conflicto laboral sera por cuenta de la adjudicataria el coste econémico derivado
de laejecucion de cuantas actuaciones adicionales, a las de normalidad laboral, sean necesarias parala

correctay adecuada prestacion de los servicios.

4. Ladotacion econdmica reservada para la gestion de servicios residenciales o de centros de dia se ha
establecido bajo la premisa de su suficiencia para garantizar el cumplimiento de las condiciones
laborales establecidas en el “Convenio Colectivo Sectorial de Centros de la Tercera £dad de Bizkaia'. | a

contratista debe facilitar cuanta informacién les sea requerida sobre las condiciones de trabajo que
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apliquen a su personal. A la hora de determinar el centro al que se envie a las personas usuarias,
resultara determinante, con independencia de otros criterios que pudieran ser tenidos en cuenta, que
en ese centro se apliquen unas condiciones laborales equivalentes o superiores a las contempladas en
el marco de negociacion colectiva considerado al establecer la dotacidon econdmica, atendiendo
fundamentalmente al parametro salario/hora, comparando el salario/hora real aplicado por el Centro

y el salario/hora contemplado para realizar la reserva econémica de esta contratacion.

5. La Diputacion Foral de Bizkaia y/o AZPIEGITURAK, S.AM.P. velaran por el cumplimiento de las
anteriores prescripcionesy atenderan las incidencias que pudieran trasladarle los y las representantes
legales de los/as trabajadores/as, los propios trabajadores o trabajadoras o cualquier persona fisica
que pudiera tener conocimiento de algin incumplimiento de las mencionadas obligaciones. Para ello,
la Diputacion Foral de Bizkaia podra utilizar los servicios de inspeccién del Departamento de Accion

Social.

6.Durante todo el periodo de ejecucion del contrato, laempresa contratista estd obligada ano minorar
unilateralmente las condiciones de trabajo que, en materia de jornada y salario y en términos
anualizados, correspondan en cada momento a los trabajadoresy trabajadoras adscritas al contratoen
funcién del convenio colectivo que resulte de aplicacién al presentarse la oferta; y ello con
independencia de que tal convenio pueda posteriormente perder su vigencia en aplicacién de las

previsiones legales o convencionales sobre finalizacion de la vigencia de los convenios colectivos.

7. Laobligacion se entenderad cumplida si se mantiene el salario/hora convenio vigente en el momento
inmediatamente anterior a aquel en que, en su caso, se produzca la pérdida de vigencia. El contratista
vendra obligado a facilitar al drgano de contratacién cualquier informacion o documentacion que le sea

requerida para acreditar este extremo.

Entodocaso, se entenderaigualmente cumplida la obligacién sila reduccion que eventualmente pueda
producirse en el salario/hora convenio se adopta por acuerdo alcanzado entre la Adjudicataria y la

representacion de los y las trabajadoras.

8. De no respetarse la obligacion que antecede, se impondra a la Adjudicataria una penalidad cuyo
importe se calculara aplicando al precio plaza del contrato el porcentaje en que se haya minorado el
salario/hora convenio del trabajador adscrito al contrato cuya reduccion se haya operado en mayor
medida hasta el limite del 10%. De superar la reduccion del salario/hora convenio del trabajador que
experimente una mayor reduccion el 10%, o en caso de que la Adjudicataria no facilitara la informacién
requerida para acreditar el cumplimiento de la obligacion establecida en esta clausula, se considerara
incumplida una obligacién esencial del contrato incurriendo la Adjudicataria en causa de resolucion. El
acuerdo del 6rgano de contratacion que declare la resolucion por esta causa precisara las condiciones
en las que se garantizara la atencion a las personas usuarias que en ese momento se encuentren en el

centro durante el proceso de traslado de los mismos a otro Centro, proceso que se desarrollara en el
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plazo de tres (3) meses a contar desde la notificacion del acuerdo de resolucion. Esta penalidad resulta
especificaparael incumplimiento de esta obligaciény por tanto distinta a las contempladas en el Anexo
XVIl de este PCAP.

9. Enlos casos de cambio de titular o gestor de un centro concertado, se aplicaré lo establecido en los
supuestos de subrogacién en disposiciones legales, reglamentarias y convencionales vigentes en
materia laboral, y en especial lo establecido en el” Convenio Colectivo sectorial de Centros de la Tercera
Edad de Bizkaia”, marco de negociacion colectiva considerado al establecer la dotacidon econdmica

reservada para la contratacion.

10. El contratista responderd de los salarios impagados a los trabajadores afectados por la
subrogacion, asi como de las cotizaciones de la Seguridad Social devengadas, aungue se resuelva el
contratoy los trabajadores sean subrogados a un nuevo contratista que no asumira estas obligaciones

en ningln caso.
Obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales

1. La contratista respecto al personal que emplee en la realizacion del trabajo adjudicado esté obligada
al estricto cumplimiento de la normativa vigente en materia de prevencion de riesgos laborales
comprometiéndose a que por parte de las empresas subcontratistas -en su caso- se cumpla la

legislacion vigente relativa a prevencién de riesgos laborales.
2. Enparticular, laempresa contratista:

a. Adoptaréa cuantas medidas de seguridad y salud en el trabajo fueran obligatorias o necesarias
enorden alamas perfecta prevencion de los riesgos que puedan afectar alavida, laintegridad
y la salud de las personas trabajadoras. Cumplird asi mismo las obligaciones en materia de
prevencion de riesgos laborales establecidas por la normativa vigente y antes del inicio de la
actividad contratada deberd certificar el cumplimiento de las siguientes obligaciones
mediante la aportacion al Servicio de Contrataciéon del Anexo XVIII de Prevencion de Riesgos

Laborales que acompana al presente Pliego:

=  Haber adoptado una modalidad de organizacién preventiva acorde con la legislacién

vigente.

= Integrar la prevencion de riesgos laborales en el sistema general de gestion de la
empresa mediante la implantacion y aplicacién de un plan de prevencion de riesgos
laborales seglinel articulo 2 del Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado
por el RD 39/1997 de 17 de enero.

= Laevaluacion de riesgos y planificaciéon de la actividad preventiva correspondiente a

la actividad contratada.
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= Asegurar el control del cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas
procediendo en su caso a la adopcion de medidas disciplinarias previstas en el
Estatuto de los Trabajadores y Convenio Colectivo —entre otros- para garantizar la

seguridad de todas las personas trabajadoras.

= Disponer de una relacién tareas y/o actividades que por la evaluacién de sus riesgos

exigen la presencia de un recurso preventivo.

= Que todo el personal que intervenga en la ejecucion del contrato, tanto propio como
ajeno, haya recibido de su empresa en el momento de incorporacién unainformacion
de riesgos especificos, medidas de proteccion y medidas de emergencia, asi como,
que haya recibido la formacién necesaria sobre los riesgos que afectan a su actividad
(articulos 18y 19 dela Ley 31/1995y Ley 32/2006 y Real Decreto 1109/2007), de
acuerdo con el procedimiento del Plan de Prevencion. En particular, que se haya dado

la formacion pertinente sobre el uso de EPIs.

= Disponer de Justificante de la entrega de equipos de proteccion individual, que, en su

caso, fueran necesarios.

= Presentar a AZPIEGITURAK, SAM.P. la relacion de empresas subcontratistas y
personas trabajadoras autdénomas que vayan a participar en el servicio con indicacion
de la fecha deinicioy finalizacion de la actividad, actividad subcontratada y personal

que realizara las tareas.

b. Si la empresa subcontratara parte de la ejecucidon del contrato, deberd exigir a las
subcontratas la misma documentacién que se requiere a la principal y entregar una copia a
AZPIEGITURAK, S AM.P. antes del inicio de la actividad subcontratada.

3. AZPIEGITURAK, SAM.P. adoptara las medidas que considere necesarias para comprobar el
cumplimiento de los requisitos en materia de prevencion de riesgos laborales por parte de la empresa

contratista.

4. En caso de incumplimiento de la contratista de las obligaciones previstas en la presente clausula,
AZPIEGITURAK, SAM.P. podra reclamar la adopcién de las medidas necesarias para garantizar la

total observancia de las obligaciones senaladas y ejercitar todas las acciones previstas en la normativa.
Seguros

1. Sin perjuicio de lo previsto especificamente en el Pliego de Prescripciones Técnicas, la empresa
contratista vendra obligada a suscribir con caracter general para el servicio, un seguro de
responsabilidad civil, en sus vertientes general, patronal y de trabajos terminados, incluyendo como
asegurada a la contratista y a la subcontratista, en su caso, por el importe que asegure sin reservas

cuantos danos directos e indirectos puedan serle exigibles por posibles afecciones a terceros
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derivados de la ejecucién del servicio y desarrollo general de sus obligaciones contractuales.

2.Sien el cuadro del presente pliego no se hace mencién de cantidad, el seguro sera suscrito por un

importe suficiente que asegure la ejecucion del trabajo.

3. La cuantia mencionada, se entenderd como minima y no divisible, pero extendida, con idénticos
efectos, a las incidencias que pudieran surgir ante terceros para la totalidad del servicio, en la medida
que, con arreglo a la reglamentacion vigente y mediante las actuaciones que en su caso o en derecho

procedan, sean efectivamente exigibles a la responsabilidad de la contratista.

4. La contratacion de este seguro por la contratista, no le libera de sus responsabilidades por lo que

queda obligada a asumir los incumplimientos que la compania de seguros tenga establecidos.
Permisos de Terceros

1. Con independencia de los contratos y gestiones que AZPIEGITURAK, S AM.P. estime oportuno
asumir por si misma, la contratista se responsabilizarad de cuantos permisos vy licencias sean precisas

ante particulares, asociaciones, empresas y organismos, para una correcta ejecucion del trabajo.

2.Atales efectos lacontratistahabra de asumir cuantas condicionesy prescripciones le sean impuestas
por cada afectado en uso de sus correspondientes derechos y competencias y cuantas peticiones o
recomendaciones aparezcan suficientemente razonables o se estimen convenientes a juicio de

AZPIEGITURAK, S AM.P. parala mejor marcha de los trabajos.
Obligacion de la Adjudicataria de guarda de materiales.

Si AZPIEGITURAK, S.AM.P. aportare total o parcialmente determinados materiales, se consideraran
éstos depositados bajo la custodia de la Adjudicataria estando obligada a guardarlos y restituirlos. Y en
cuanto a la guarda y pérdida de esos bienes se estard a lo dispuesto en el Cédigo Civil, Cédigo de

Comercioy Codigo Penal.

Eliminacion de las barreras arquitecténicas y de comunicacion para las personas con

discapacidad.

Enla medida de sus posibilidades la empresa contratista trabajard o colaborard con AZPIEGITURAK,
S.AM.P. para eliminar las barreras arquitectdnicas y de comunicacion que puedan existir en los

servicios, eventos o actividades objeto del contrato.
Obligaciones del contratista en supuestos de subcontratacion

El contratista podra concertar la realizacion parcial de la prestacion con los requisitos y alcance que

se establezcan en este pliego.

Para la celebracién de subcontratos por parte del contratista serd necesario que éste comunique al
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érgano de contratacion, en todo caso, de forma anticipada y por escrito la intencion de celebrar los
subcontratos, junto con la documentacion que justifique la aptitud del subcontratista para ejecutar la
parte de la prestacion que se pretende subcontratar, y una declaracién responsable del subcontratista
de no estar incurso en prohibicion de contratar con la Administracion. El contratista deberéd velar por
que la subcontratista cumpla con las obligaciones laborales y de toda indole que le son de aplicacién
con causa en la adjudicacién del contrato. La contratista principal asumiré la total responsabilidad de
la ejecucion del contrato frente a AZPIEGITURAK, S AM.P. con arreglo estricto aeste PCAP, al PPTy
a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia social o laboral. Si
la subcontratista incumple el mantenimiento de las obligaciones laborales, la contratista, a
requerimiento de AZPIEGITURAK, S AM.P., resolverd el subcontrato, sin indemnizacion alguna para

ella.

En el caso de que la subcontrataciéon afecte al tratamiento de datos de caracter personal de cuyo
tratamiento searesponsable la entidad contratante, la Adjudicataria tendrd ademas las obligaciones

derivadas de ser el Encargado del Tratamiento.
Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

El contratista estard obligado, salvo que el érgano de contratacion decida encargarse directamente vy
asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas
en las ordenanzas municipales y en las normas de cualquier otro organismo publico o privado que sean
necesarias para el inicio y ejecucion del servicio, solicitando de la Administracién los documentos que

para ello sean necesarios.
Obligaciones de transparencia

El contratista deberd suministrar a la entidad contratante, previo requerimiento y en un plazo de
quince (15) dias, toda la informacién necesaria para el cumplimiento por ésta de las obligaciones de
transparencia. Una vez transcurrido el plazo conferido en el requerimiento sin que el mismo hubiera
sido atendido, la entidad administrativa podré acordar, previo apercibimiento y audiencia al
interesado, la imposicidon de multas coercitivas por importe de 1.000.- euros, reiteradas por periodos
de quince dias hasta el cumplimiento, y hasta alcanzar la cantidad correspondiente al 5 % del importe

de adjudicacion.
El suministro de la informacién se realizard en formatos abiertos y reutilizables.
Obligaciones relativas a la reutilizacion de la informacion (datos abiertos)

La reutilizacion de la informacion asociada a la presente licitacion se realizard por la entidad
contratante mediante conjuntos de datos abiertos basados en licencias abiertas que permitan su uso
libre vy gratuito, sin necesidad de autorizacién previa, y que gocen de amplia aceptacion nacional e

internacional.
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Asi mismo, si de la ejecucion del presente contrato se obtiene informacion que pueda ser
reutilizable, la Adjudicataria debera proporcionar la misma cumpliendo con los criterios de apertura
de datos y reutilizacion, garantizando la efectiva liberacion de los conjuntos de datos generados

durante la prestacion del servicio.

Anexo XVI. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL
CONTRATO

Se consideran condiciones especiales de ejecucion:
1. Cumplimiento de la normativa

La contratista, en ejecucion del contrato, cumplird las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el Derecho de la Uniéon Europea, el Derecho nacional,
los convenios colectivos o por las disposiciones de Derecho internacional medioambiental, social y
laboral que vinculen al Estado. Asimismo, realizaré la pertinente declaracion responsable de aplicacion
de dicha normativa a lahora de elaborar la oferta, segiin el tenor al respecto referido en el ANEXO 11,
de DECLARACION RESPONSABLE.

2. Derechos laborales bésicos y cumplimiento de las convenciones fundamentales de la

Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)

La contratista asume la obligacion de respetar los derechos laborales basicos a lo largo de toda la
cadenade producciéony el cumplimiento de las convenciones fundamentales de la OIT, y en especial las
siguientes, seguin el tenor al respecto referido en el ANEXO I11, de DECLARACION RESPONSABLE

= Las Convenciones 29y 105, relativas a la supresién del trabajo forzado.

= |as Convenciones 87 y 98, relativas a la libertad sindical, de asociacién y negociacion

colectiva.

= LaConvencion 100, relativa a la igualdad de remuneracién entre la mano de obra masculinay

la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor.

= [aConvencion 111, contraladiscriminacion en el acceso aempleoy las condiciones laborales

por razones de raza, color, sexo, religion, opinion publica, extraccién nacional u origen social.
= |aConvencion 138, relativa a la abolicion de la explotacion y el trabajo infantil.

= La Convencion 182, relativa a la prohibiciéon de las peores formas de trabajo infantil y de la

accion inmediata para su eliminacion.

Esta obligacion es de caracter esencial y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 211.f LCSP su

incumplimiento es causa de resolucién del contrato.
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3. Prevencion de riesgos laborales

= La empresa contratista debera disponer de personas que, conforme al plan de prevencion,
ejerzan funciones de direccién y hayan recibido la formacidon necesaria para integrar la

prevencion de riesgos laborales en el conjunto de sus actividades y decisiones.

= La empresa contratista nombrard una persona responsable de seguridad y salud
perteneciente a la empresa, que tenga formacion especializada en prevencion y que gestione

el plan de prevencion de riesgos laborales.

= Disponer de un procedimiento de inspecciones periédicas en la prestacion de servicios cuya
ejecucion pueda generar especial riesgo para la seguridad y salud laboral, a través de su
organizacion preventiva siguiendo las pautas establecidas en el procedimiento de
comprobacién especifico del plan de prevencion. En dicho procedimiento debera incluirse la
comprobacién periddica de las medidas de proteccién colectiva previstas en la evaluaciéon de

riesgos, asi como el uso efectivo de los EPIs.

= La Adjudicataria sera responsable de convocar una reunion de Coordinacion de Seguridad y
Salud con una periodicidad minima semestral de la cual deberd levantar acta. A dicha reunién
seran convocados la propia Adjudicataria, el Servicio de AZPIEGITURAK, SAM.P.
responsable del contrato asistido, en su caso, por un técnico/a del Servicio de Prevencion de

Riesgos y Salud Laboral y las empresas subcontratistas, si se diera el caso.

= Cuando en la ejecuciéon del contrato se incorporen personas trabajadoras inmigrantes,
proveer procedimientos que permitan una comunicacion eficaz para garantizar un sistema de

prevenciéon adecuado.
4. Contratacién de personas con discapacidad

La contratista, durante la vigencia del contrato, asume la obligacion de tener empleadas personas
trabajadoras con discapacidad enun 2 por 100, al menos, de la plantilla de laempresa, si ésta alcanzara
unnumero de 50 0 méas personas trabajadoras, de conformidad con el articulo 42 del el texto refundido
dela Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social, aprobado por
Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas
establecidas en el Real Decreto 364/2005 de 8 de abril. Asimismo, se compromete a acreditar el
cumplimiento de la referida obligacién ante la persona responsable del contrato, cuando ésta se lo
requiera, en cualquier momento durante la vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la remisién

de la tltima factura (ANEXO I1l, DECLARACION RESPONSABLE).
5. Promover laigualdad de mujeres y hombre

La contratista, durante la vigencia del contrato, asume la obligacion de promover la igualdad de

mujeres y hombres, conforme a lo dispuesto en la Ley 4/2005, de 18 de febrero, de Igualdad de
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Mujeres y Hombres del Pais Vasco. Asimismo, se compromete a acreditar la disposicion de un Plan de
lgualdad, si tuviere la obligacién legal (méas de 250 trabajadores/as) o convencional de tenerlo, lo cual
acreditard ante la personaresponsable del contrato, cuando ésta se lo requiera, en cualquier momento
durante la vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la remision de la Gltima factura (ANEXO 111,
de DECLARACION RESPONSABLE).

En la ejecucion del contrato, la empresa contratista o subcontratista garantizara la igualdad entre
mujeres y hombres en el trato, en el acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion,
permanencia, formacion, extincion, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracion y ordenacion

de lajornadalaboral.
6. Obligacién de evitar estereotipos sexistas

En toda la documentacion, publicidad, imagen o material que se genere con motivo de la ejecucién del
contrato, laempresa o entidad adjudicataria, asi como la subcontratista en su caso, debera emplear un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos
sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad,

corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de género.

Toda la documentacion referida debera ser examinada por el responsable del contrato designado por

el 6érgano de contratacién, previo a su uso y difusion.
7. Convenio colectivo de aplicacién

Las licitadoras aplicaran el convenio colectivo establecido en el Anexo XV “Obligaciones de ejecucion del
contratista” alos trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato, en el caso de
resultar adjudicatarias. Asimismo, tendran la obligacion de facilitar cuanta informacion se requiera
sobre las condiciones de trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos
trabajadores vy trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato (ANEXO IlI, de

DECLARACION RESPONSABLE).

En este sentido, la presentacion de la oferta presupone para las licitadoras la aceptacién voluntaria de
dar transparencia institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicaciéony

ejecucion hasta su finalizacion.
8. Pagodesalario

La contratista deberd, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, abonar el salario recogido en el
convenio colectivo sectorial segin la categoria profesional que le corresponda a la persona
trabajadora, sin que en ningln caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel (ANEXO 1, de

DECLARACION RESPONSABLE)

9. Condiciones especiales de ejecucidn en materia lingliistica
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Los contratos celebrados por AZPIEGITURAK, S AM.P. estan sujetos al régimen de doble oficialidad
lingUistica establecida por el articulo 6 del Estatuto de Autonomia del Pais Vasco y la Ley vasca
10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacion del uso del euskara, asi como al resto de la

normativa autondmicay foral vigente en la materia.

Cuando la ejecucién del objeto contractual incluya la prestacién de servicios a la ciudadania o conlleve
relaciones con terceros o ciudadaniaen general, lalengua a utilizar enlacomunicacién, tanto oral como
escrita, entre la empresa contratista y las personas usuarias o personas con las que haya de
relacionarse enejecuciéndel contrato serd aquella que elijael usuario o usuariao tercero, en cadacaso.
Cuando no conste expresamente opcién alguna, las notificaciones y comunicaciones de todo tipo que
la contratista encargada de la ejecucion dirija a las personas fisicas y juridicas se realizardn en las dos
lenguas oficiales, euskera y castellano, sin perjuicio de que en cualquier momento el/la ciudadano/a
pueda ejercer su derecho a la opcién de lengua y pueda demandar el uso de una sola de las lenguas

oficiales.

En cualquier caso, la contratista deberd destinar los medios materiales y humanos que fueran
necesarios para que la atencion, informacion y comunicacién con el publico destinatario del servicio

pueda hacerse en todo momento en euskera.

SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE
EJECUCION

Por parte de AZPIEGITURAK, S.AM.P. - La persona responsable del contrato realizaré el seguimiento
del cumplimiento de dichas condiciones especiales de ejecuciéon y podré recabar de la contratista, en
cualguier momento durante la ejecucion del contrato, la documentacion correspondiente o cualquier
otra que estime pertinente para ejercer sus facultades de control y evaluacion del cumplimiento del
contrato, asi como solicitar la celebracion de reuniones de seguimiento o informes periddicos de
evaluacion. Asimismo, la persona responsable del contrato informaré al érgano de contratacion sobre
los posibles incumplimientos de las obligaciones previstas en el contrato, y, en su caso, propondra el

inicio del procedimiento de imposicién de penalidades o de resolucion del contrato.

Por parte de la persona contratista. - La contratista asume la obligacién de tener a disposicion de la
persona responsable del contrato vy facilitar la informacién y documentacién requerida por ella para
acreditar el cumplimiento tanto de las condiciones especiales de ejecucion recogidas en el presente

pliego, como de los compromisos adquiridos en la declaracion responsable del Anexo |

CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION

El drgano de contratacién podra imponer penalidades a la empresa contratista por incumplir las

condiciones especiales de ejecucion.
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El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién se calificard como leve y la cuantia de la
penalidad serd hastaun 4 % del precio del contrato salvo que motivadamente el drgano de contratacion
estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo caso podrd alcanzar hasta un 7%, en el

primer caso, y hastaun 10% en el segundo.
La reiteracién en el incumplimiento se tendrd en cuenta para valorar la gravedad.

Las penalidades se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades que, en concepto de pago
total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese

constituido cuando no puedan deducirse del pago.
Elincumplimiento de las mismas tendra la consideracion de:

[ Causa de resoluciéon del contrato.

Infraccion grave alos efectos de imposicion de penalidades.
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Anexo XVII. PENALIDADES

22.1.1. Pendlidades por demora
La Adjudicataria queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y de los plazos
parciales fijados por el érgano de contratacion. Caso de sobrepasarse el plazo establecido o en el caso
de incumplimiento de plazos parciales por causas imputables al contratista, se estard a lo dispuesto en

los articulos 193y 195 LCSP.

Si atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato se considera necesario para su correcta
ejecucion el establecimiento de penalidades distintas a las establecidas en el parrafo anterior, éstas se

especificardn en el Anexo XVII. PENALIDADES del presente pliego.

22.1.2. Oftras pendalidades
El cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato, el incumplimiento de los
compromisos de adscripcion de medios, o de las condiciones especiales de ejecucion del contrato, o el
incumplimiento de alguno de los criterios que sirvieron de base para la valoracién de las ofertas, daré
lugar a la imposicion de penalidades cuando asi se indique en el Anexo XVII. PENALIDADES de este

pliegoy enlaformaen él previstas.
Se establecen los siguientes incumplimientos, que se calificardn como:
1. Incumplimiento MUY GRAVE las siguientes actuaciones:

a. Elincumplimiento de los plazos de puesta a disposicién de los servicios, si no se ha

autorizado previamente una ampliacién del plazo.

b. Por cadafalsedad de cualquier informacién de seguimiento de los servicios, asi como

lafalsedad de las actividades realmente desarrolladas.

c. Por cada ofensa verbal o fisica o el trato vejatorio a las personas usuarias de los

diferentes servicios objeto de la presente licitacion.

d.  Abandono del Servicio de Apoyo a la permanencia en el hogar, sin causa justificable,

entendiéndose por tal, la no prestacién del servicio durante una jornada habil.

e. Por cada incumplimiento relativo a la obligacion de control y proteccion de las
personas usuarias del Centro de Dia que pudiera afectar a su integridad personal:
deficiencias en la prevencién de caidas, salidas inadvertidas de la residencia, errores

en la preparacién y/o administracion de la medicacién y otras incidencias analogas.
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f.  Por cada incumplimiento del servicio de manutencion que afecte a la cantidad o a la
calidad de los alimentos suministrados a las personas usuarias del Centro de Dia o a

su forma de preparacion o administracion.

g.  Porcadaincumplimiento en la prestacion del servicio que provoque una situaciéon de
peligro o abandono notorio en el cuidado y proteccion personal de las personas

usuarias del Centro de Dia.

h. Por cada incumplimiento del pliego de prescripciones técnicas relativo a horarios y
presencia fisica de personal adscrito a los servicios de Gestion del Centro de Diay

Apoyo a la Permanencia en el hogar.

i. Por el retraso en la comunicaciéon de la baja en el sistema informatico, segin se
establece en el apartado 3.2.11 del PPT, o por el retraso en la ocupacion de una plaza

previamente asignada a un usuario, seglin se establece en el apartado 3.2.11 del PPT.

j. Por cada incumplimiento de los compromisos ofertados que hubieran dado lugar al

otorgamiento de puntuacién en el criterio de adjudicacion correspondiente.

k. Por excluir de la prestacién de los servicios objeto de la presente licitacion, sin causa

justificada, a toda persona que relina los requisitos exigidos paraello.
I. Porlacomisiénde 2 o més faltas graves.
2. Incumplimiento GRAVE las siguientes actuaciones:

a. Por la utilizacion de medios personales inferiores a los establecidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, salvo que fuere considerada MUY GRAVE de acuerdo con

lo recogido en el apartado anterior.

b. Por cada cobro indebido efectuado a las personas usuarias del Centro de Dia,
entendiendo por tales los que se efectlen por servicios que deban ser prestados por

la Adjudicataria a su cargo.

c. Por la ocultaciéon o falta de comunicacion a AZPIEGITURAK, SAAM.P. de hechos
relevantes que afecten alas personas usuarias o a la prestacion de los servicios objeto

de la presente licitacion.

d. Por cadaincumplimiento en materia de mantenimiento del centro, sus instalaciones,

equipamientoy enseres.

e. Por la existencia de menuUs o administracién de alimentos sin visar por médico o

nutricionista.
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Por no disponer o, en su caso, no estar operativo el sistema de fichaje y control de
presencia de personal de acuerdo con los requerimientos vy las caracteristicas

establecidos en el PPT.

Por el incumplimiento de los mérgenes establecidos en horario en la prestacion de

servicios objeto de la presente licitacion.

Por cada incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contempladas en el

apartado 3.1 “Servicio Centro de Dia”, del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Por cada incumplimiento de las prescripciones establecidas en el presente pliego
relativo a la proteccion de datos de caracter personal de las personas usuarias del
centro de Dia, que no constituya incumplimiento de la obligacion de respetar el
caréacter confidencial respecto de los datos o antecedentes que, no siendo publicos o
notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y de los que tenga
conocimiento con ocasion del mismo, en cuyo caso podra ser causa de resolucion del

contrato.

Por falta de abono de los impuestos, tributos, y tasas que la Adjudicataria estuviese
en la obligacidon de abonar como gestora de los servicios objeto de la presente
licitacion y de acuerdo con lo establecido en los pliegos. La imposicién de esta
penalidad serd independiente del abono del impuesto, tributo o tasa pendiente de
pago y no exonerard de la obligaciéon de pago de la Adjudicataria ni de sus recargos e

intereses, en su caso
Porlano presentacién en plazo de los informes de seguimiento de actividad mensual.

El incumplimiento de la obligacién de facilitar al comité de seguimiento del contrato
toda aquella documentacion prevista en la normativa y en las condiciones de

contratacion que rigen la presente contratacion.

m. Que se cometan 2 o méas faltas leves.

Incumplimiento LEVE las siguientes actuaciones:

Por la inobservancia de las directrices e instrucciones emanadas del érgano de

contratacion, relativas a la prestacion del servicio.

Por el incumpliendo de la obligacion de publicar en lugar adecuado los menus con una
antelacion minima de 24 horas, o por discrepancias entre el menu servido y el visado

y publicado, salvo, en este Ultimo caso, la existencia de causas de fuerza mavyor.

Por cada incumplimiento en la limpieza del centro.
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d. Por cada incumplimiento de las prescripciones establecidas en Pliego de

Prescripciones Técnicas referido a comunicacion e imagen corporativa.

e. Porelincumplimiento de las obligaciones de informacion previstas en el articulo 217
de la ley 9/2017 relativo a la comprobacion de los pagos a los subcontratistas o

suministradores.

f.  Elincumplimiento de cualquier obligacién incluida en las obligaciones del contrato no
calificada como GRAVE o MUY GRAVE.

Por el incumplimiento de lo establecido en las obligaciones del contrato, y con el siguiente desglose en

funcion de la gravedad del incumplimiento:

1. FaltaLEVE: penalizaciondel 0,5 por ciento del importe de adjudicacion (IVA excluido) por cada

incumplimiento.

2. Falta GRAVE: penalizacion desde el 1,5 por ciento del importe de adjudicacion (IVA excluido)

por cada incumplimiento.

3. Falta MUY GRAVE: penalizacién desde el 3 por ciento del importe de adjudicacion (IVA

excluido) por cada incumplimiento.

En el caso de que se produzcan retrasos en la prestacion del servicio, que sean exclusivamente
responsabilidad de la Adjudicataria, AZPIEGITURAK S.A.M.P. podra establecer una penalizacion que

equivalga al 0,5% del valor del contrato por cada semana completa de retraso.

Respecto a los danos y perjuicios ocasionados a terceros como consecuencia de las operaciones que

requiera la ejecucién del contrato, se estara a lo siguiente:

Enlos supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucién en
que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los danos causados a

AZPIEGITURAK S AM.P,, esta exigira al contratista la indemnizacién por dafos y perjuicios.

Serd obligacion de la adjudicataria indemnizar todos los danos y perjuicios que se causen a terceros

como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecuciéon del contrato.
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Datos del Contrato

N° Expediente Duracién del contrato:

Objeto del Contrato:

Datos generales de la Adjudicataria SUBCONTRATA

Contratista principal

Actividad subcontratada

Nombre o razoén social

Domicilio social

NIF Municipio

Cddigo postal | Provincia

Teléfono Fax

Movil e-mail

Centros de Trabajo de QOOOXXKKX) objeto del contrato y n°® de trabajadores/as de la empresa por Centro

Centro de [ N° de N° de | Centro de | N° de
) ) Centro de Trabajo ) ) )

Trabajo trabajadores/as Trabajadores/as | Trabajo Trabajadores/as

Coordinacién de Actividades Empresariales

Persona de contacto en aspectos de prevencién de riesgos Cargo

CN.AE. Entidad gestora o colaboradora AT.y E.P
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La empresa se compromete a realizar reuniones de Coordinacion de Seguridad y Salud con una periodicidad

minima semestral. La Adjudicataria serd responsable de levantar actas de estas reuniones.

Organizacién preventiva

La empresa dispone de la/s siguiente/s modalidad/es organizativa/s de los recursos para las actividades

preventivas:
a) Asuncién  personal  por  el|b) L ) )
) Designacién de uno o varios trabajadores
empresario
) N° trabajadores designados segln su formacion en
Nombre empresario )
prevencion
) Nivel Nivel
Nivel basico ) ) )
intermedio superior
c) Servicio de Prevencion Propio (SPP) o Servicio de Prevencion Ajeno (SPA), especificar especialidades:
o Responsable del

Especialidad SPP | SPA | SPM | Nombre del SP o Teléfono SP

Seguridad en el trabajo

Higiene industrial

Ergonomia y psicosociologia

aplicada

Medicina del trabajo
Gestidon de la prevencion
;La empresa dispone de la evaluacién de riegos para todas las actividades objeto del S| NO
contrato?
:Laempresa ha efectuado una planificacion preventiva en base a la evaluacion de riesgos? Sl NO
:Se han identificado riesgos especiales tales como trabajos en altura, riesgos eléctricos, S| NO
esp. confinados, etc.?
;Laempresadispone de un sistema de coordinacion de actividades empresariales? (art. 24 Sl NO
L.P.R.L)
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Alos/las trabajadores/as que realizardn actividades objeto del contrato se les garantiza:

La disposiciony utilizacién de equipos de trabajo con marcado CE Sl NO
Vigilancia de la salud en funcién de los riesgos inherentes al trabajo Sl NO
Formacion preventiva S| NO
Informacion preventiva sobre los riesgos y medidas de prevencion vy Sl NO
proteccion
Medidas de proteccion colectivas e individuales Sl NO
Medidas de emergencia en el lugar de ejecucion de los trabajos Sl NO
Medidas ante riesgos graves e inminentes en el lugar de ejecucion de los Sl NO
trabajos

;Laempresa garantiza la proteccién de los/as trabajadores/as especialmente sensibles, la Sl NO

maternidad y los menores?

;La empresa ha realizado la auditoria legal de prevencién de riesgos Sl NO

N/A
laborales?

El abajo firmante se responsabiliza de la veracidad de todo lo cumplimentado en este formulario

Cumplimentado por Cargo Firmay sello Fecha
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Anexo XIX. Otros gastos exigibles a la adjudicataria.

Seran dé cuenta de la adjudicataria todos los gastos generados para la correcta ejecucion del contrato
y, entodo caso, los siguientes:

a) Los gastos ocasionados con motivo de la preparacién: publicacion de anuncios y formulacion del
contrato, licencia de apertura, limpieza general fina previa a la puesta en servicio, etc.

b) Adquisicion de bienes y servicios necesarios para el éptimo funcionamiento de los servicios,
(equipamiento, mobiliario, etc.) y que no hayan sido puestos a su disposicion. AZPIEGITURAK,
S.AM.P. entregara a la adjudicataria el inventario del mobiliario que esta dotado el centro previo
al inicio de la actividad.

c) Garantia definitiva descrita en el apartado L. Garantias del CCC, pdliza seguros descritos en el
PCAPvy/oenel PPT, autorizacionesy tasas en relacion con relacion a la prestacion del servicio, etc.

d) Losgastos correspondientes al acto inaugural del centro.
e) Lacontratacion o subrogacion del personal a su servicio.

f)  Mantenimiento vy conservacion de las obras, instalaciones y mobiliario, asi como la reposicion del
utillaje e instrumental con que se dotd los servicios en su adjudicacion.

g) Obras de mejora, asi como mejoras en las instalaciones y mobiliario que la adjudicataria estime
conveniente para un servicio mejor y mas eficaz. Dichas mejoras deberan ser autorizadas por
AZPIEGITURAK, SAAM.P.yrevertiran en ella al final del periodo de explotacion.

h) Protecciéon contra incendios: deteccidn, extintores, BIES, etc. Climatizacion y produccion de ACS.
Puertas automaticas y persiana motorizada exterior. Mantenimiento preventivo legionela.

i) Suministro de agua, energia eléctrica, gas, teléfono y cuantos tributos municipales correspondan,
incluido el IBI, etc....

i) Gastos ordinarios de la comunidad de propietarios donde se ubica el local donde se presta el
servicio. Asi como los gastos comunes de mantenimiento del edificio. Orientativamente estos
gastos han supuesto durante el ejercicio 2021 la cantidad a tanto alzado de TRES MIL (3.000.-)
euros anuales, correspondientes a dos (2) cuotas del 8% en cada uno de los dos (2) portales que
ocupa el centro de dia. Esta cantidad a tanto alzado se regulariza al cierre del ejercicio segin los
gastos realmente ejecutados en cada uno de los dos portales.

k) Evacuaciénde basurasy aguas residuales.

[)  Tramitacién, gestién, mantenimiento y abono del costo derivado de la licencia municipal de bado
para el estacionamientoy acceso al Centro de Dia.

m) Limpieza, pinturay ornato de los locales.

n) Todos los gastos ordinarios y extraordinarios de los suministros y servicios originados con la
explotacion del Centro.

0) Asimismo, la adjudicataria debera asumir la tramitacion de cuantas solicitudes y/o permisos sean
necesarios para el funcionamiento del Centro asistencial, tales como, por ejemplo: agua, energia
eléctrica suficiente, teléfono, gas, ascensores, calderas, etc...., con su correspondiente servicio de
mantenimiento, asi como los gastos que ello conlleve.

p) Cuantos otros se contemplen en el presente Pliego.
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Anexo XX. Modelo aval.
AVAL

La entidad... (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), NIF..., con domicilio (a
efectos de notificaciones y requerimientos) en la calle..., cddigo postal..., localidad...y en su nombre (nombre
y apellidos de la/s persona/s apoderadal/s)..., con poderes suficientes para obligarle en este acto, segln
resulta del bastanteo efectuado al dorso del presente documento,

AVALA

a® : (nombre y apellidos o razén social de la avalada), NIF..., en virtud de lo dispuesto en la Ley de
Contratos del Sector Publico, para responder de las obligaciones siguientes:...(detallar el objeto del
contrato u obligacion asumida por la garantizada), ante AZPIEGITURAK, SAM.P., por importe de:...(en
letra'y en cifra con dos decimales como mdximo)... euros.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el articulo
56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. Este aval se
otorga solidariamente respecto a la obligada principal, con renuncia expresa al beneficio de excusiény
con compromiso de pago al primer requerimiento de AZPIEGITURAK, SAM.P., con sujecion a los
términos previstos en la legislacion de contratos del sector publico, en sus normas de desarrolloy en
el Decreto Foral dela Diputacion Foral de Bizkaia 169/2014, de 16 de diciembre, por el que se aprueba
el Reglamento General Presupuestario del Territorio Histérico de Bizkaia, de desarrollo del Texto
Refundido de la Norma Foral General Presupuestaria.

El presente aval estara en vigor hasta que AZPIEGITURAK, SAM.P., o quien en su nombre sea
habilitado/a legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucién, de acuerdo con lo establecido
enla Ley de Contratos del Sector Publico, y legislacion complementaria.

Lugar, fechavy firma.
(razén social de la entidad)
(firma de la/s persona/s apoderada/s)

("D En el caso de las uniones temporales de empresas:
- deberan especificarse las razones sociales y NIF de las empresas participantes

- las garantias podran constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que
en conjunto se alcance la cuantia requeriday garantice solidariamente a todas las integrantes
de launion temporal.)
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Anexo XXI. Modelo seguro de caucion

CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado nimero...(razén social de la entidad aseguradora), (en adelante, la aseguradora), con domicilio
en.., calle.., y NIF.., debidamente representada por don..(nombre y apellidos de la/s persona/s
apoderada/s), con poderes suficientes para obligarla en este acto, seglin resulta del bastanteo que se
resefa al dorso del presente documento,

ASEGURA

a® ::. (nombre y apellidos o razén social de la persona asegurada), NIF..., en concepto de tomadora del
seguro, ante AZPIEGITURAK, S AM.P. en adelante asegurada, hasta el importe de... euros (en letra y
en cifra con dos (2) decimales como mdximo), en los términos y condiciones establecidos en la Ley de
Contratos del Sector Publico, normativa de desarrollo y pliego de clausulas administrativas
particulares por la que se rige el contrato ...(identificar individualmente el contrato en virtud del cual se
presta la caucion), en concepto de garantia ...(expresar la modalidad de seguro de que se trata, provisional,
definitiva, etc.), para responder de las obligaciones, penalidades y demas gastos que se puedan derivar
conforme alas normas y demas condiciones administrativas precitadas frente a la asegurada.

La aseguradora declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el articulo 57.1
del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Lafaltade pagodelaprima,seaUlnica, primerao siguientes, no dard derecho ala aseguradoraaresolver
el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura de la aseguradora suspendida, ni ésta liberada
de su obligacion, caso de que la aseguradora deba hacer efectiva la garantia.

La aseguradora no podrd oponer a la asegurada las excepciones que puedan corresponderle contra la
tomadora del seguro.

La aseguradora asume el compromiso de indemnizar a la asegurada al primer requerimiento de
AZPIEGITURAK, SAM.P. en los términos establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico y
normas de desarrollo.

El presente seguro de caucion estard en vigor hasta que AZPIEGITURAK, SAM.P., o quien en su
nombre sea habilitado/a legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucién, de acuerdo conlo
establecido enla Ley de Contratos del Sector Publico, y legislacion complementaria.

Lugar, fechay firma.
Aseguradora

("W En el caso de las uniones temporales de empresas:
- deberan especificarse las razones sociales y NIF de las empresas participantes

- las garantias podran constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que
en conjunto se alcance la cuantia requeriday garantice solidariamente a todas las integrantes
de launién temporal.)
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Anexo XXII. Declaracion informacion confidencial

DECLARACION RELATIVA A LA INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL

DON/DOMA. ettty CON - doOMmicilio en
Callen i, Y cOn - Documento  Nacional  de  Identidad
Nty en nombre propio/en representacion de la empresa
ey CON OMICHIO BN ey
Cal e telefoNO0..co oo e-
Ao Y Numero de Identificacion F|sca|

DECLARA

Que en relacion con la documentacion aportada en la oferta del expediente de contratacién con
nimero de referencia ... vy, S€ coOnsideran confidenciales las siguientes
informacionesy aspectos de la oferta por razon de suvinculacion a secretos técnicos o comerciales, de
acuerdo con lo sefalado en el articulo 133 de la Ley de Contratos del Sector Publico:

(detallar)

Que dicho caracter confidencial se fundamenta en las razones siguientes:

(detallar)

Lugar, fechay firma.
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Anexo XXIII. Declaracion responsable econdmica

DECLARACION RESPONSABLE: SOLVENCIA ECONOMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA (a
presentar, previo requerimiento, por la licitadora que haya presentado la mejor oferta)

Objeto del contrato al que se licitat®:

D./DNA. con
D.NL.I/N.ILE/PASAPORTE en nombre vy representacion de la empresa
conC.ILF.

DECLARA EXPRESAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Solvencia econdmica-financiera:

1.- Que, los datos que a continuacidn se expresan, se corresponden fielmente con lo que figura en las
Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro indicado y correspondiente al ejercicio del
ano de mayor volumen de negocio de los tres Ultimos concluidos de la licitadora.

REGISTRO en el que se han | EJERCICIO VOLUMEN ANUAL DE
depositado las cuentas NEGOCIO (IVA excluido):

2.- Que, por una razoén vélida que a continuacién se describe, la licitadora no tiene cuentas anuales
aprobadasy depositadas del afio de mayor volumen de los tres Ultimos concluidos (por ejemplo, por no
tener obligacidon de presentar cuentas en el registro correspondiente o por ser una empresa de
reciente creacion)

3.- Que, acredita su solvencia econdémica y financiera aportando, ademés de la declaracion
responsable, los modelos 303 y/o 390 o equivalentes de declaracion del Impuesto sobre el Valor
Anadido o el modelo 200 o equivalente de declaracién del Impuesto sobre Sociedades, por el motivo
siguiente (sefdlese con un aspa):

O Serempresario individual, sin obligacion de inscribir las cuentas en el Registro Mercantil
O Larazonvélidareferidaen el apartado anterior

Documentacion  relativa al | EJERCICIO VOLUMEN ANUAL DE
impuesto VA o Sociedades que NEGOCIO (IVA excluido):
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se acompana

Para que asi conste, firmo la presente en a de de20__.

(Lugar, fecha, firmay sello de la empresa)

(1) Pdngase el nombre completo del objeto del contrato tal como aparece en el apartado A.- OBJETO
DEL CONTRATO de la Cardtula.
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Anexo XXIV. Declaraciéon responsable técnica

DECLARACION RESPONSABLE DE LA RELACION DE SERVICIOS O TRABAJOS REALIZADOS,
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS.
(a presentar, previo requerimiento, por la licitadora que haya presentado la mejor oferta)

Objeto del contrato al que se HEita: ...

D./DNA. con D.NLI/N.ILE/PASA-
PORTE en nombre y representacion de la  empresa
con C.IL.F.

DECLARA EXPRESAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD:

I.- Que, la experiencia en la realizacion de servicios o trabajos de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, referida al afio®@ ............, es laque seindica en la relacion que a con-

tinuacion se detalla:

en el ano referido expedido por

SERVICIO O TRABAJO® Importe IVA ex- | Destinatario Certificado o docu-
cluido ejecutado mento acreditativo

St

So

S3

S4

Ss

S

Sn

TOTAL IMPORTE IVA excluido ejecutado en el | SUMA
ano referido

[1.- Que enrelacién con los medios a adscribir a la ejecucion del contrato: Se compromete a adscribir a

la ejecucién del contrato los medios que figuran en su OFERTA.

Para que asi conste, firmo la presente en a de de20_ .
(Lugar, fecha, firmay sello de la empresa)

(1) Péngase el nombre completo del objeto del contrato tal como aparece en el apartado A.- OBJETO DEL
CONTRATO de la Cardtula.

(2) Indiquese el afio de mayor ejecucion de los tres tltimos.

(3) Indiquese el titulo completo del servicio o trabajo
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AZPIEGITURAK, S AM.P.
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