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UPV/EHUko IKASTEGIETARAKO ETA 
BULEGOETARAKO PRODUKTU 
HIGIENIKOAK HORNITZEKO 
PRESKRIPZIO TEKNIKOEN ORRIA 

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 
PARA EL SUMINISTRO DE ÚTILES 
HIGIÉNICOS EN CENTROS Y 
DEPENDENCIAS DE LA UPV/EHU 

1.- KONTRATUAREN HELBURUA     1.- OBJETO DEL CONTRATO 

Komuneko papera, eskuak lehortzeko 
bobinak, paperezko toallak eta eskuak 
garbitzeko gela jartzea, leku hauetarako: 

1. Lotea: Bizkaiko Campuseko ikastegiak 
eta lokalak 

2. Lotea: Gipuzkoako Campuseko 
ikastegiak eta lokalak 

3. Lotea: Arabako Campuseko ikastegiak 
eta lokalak 

Suministro de papel higiénico, bobinas 
secamanos, toallas de papel y gel lavamanos 
para:  

Lote 1: Centros y dependencias del Campus de 
Bizkaia 

Lote 2: Centros y dependencias del Campus de 
Gipuzkoa 

Lote 3: Centros y dependencias del Campus de 
Álava 

2.- ZERBITZUAK BETETZEKO TOKIA 2.- LUGAR DE PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS 

Orri honen eranskinean adierazitako 
ikastegiak eta bulegoak. 

En los centros y dependencias indicados en el 
anexo del presente pliego. 

3.- HELBURUAREN ZEHAZTAPENA 3.- CONCRECIÓN DEL OBJETO 

Hau da hornikuntzaren helburua: El objeto del suministro es el que se define a 
continuación: 

A) Komuneko paper biribilkiak A) Rollos de papel higiénico 

1.- Komuneko paper biribilkiak geruza 
bikoitzekoak eta aurrez moztuak; 
gutxieneko ezaugarri hauek izango dituzte: 

1.- Rollos de papel higiénico, de doble capa y 
precortados, con las siguientes características 
mínimas: 

Luzera: 35 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 45 mm 
Gramajea: 17 g/m2 (± % 5), geruza bakoitzeko
Zabalera: 90 mm (± % 5) 
% 100 zelulosa orezkoa 
 

Longitud: 35 m (±5%) 
Diámetro del mandril: 45mm 
Gramaje: 17 g/m2 (±5%), por capa 
Anchura: 90 mm ±5% 
De pasta de celulosa 100% 
 

2.- Komuneko paper biribilkiak, geruza 
bikoitzekoak eta aurrez moztuak; 
gutxieneko ezaugarri hauek izango dituzte: 

2.- Rollos de papel higiénico, de doble capa y 
precortados, con las siguientes características 
mínimas: 

Luzera: 175 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 45 mm 
Gramajea: 17 g/m2 (± % 5), geruza bakoitzeko
Zabalera: 90 mm (± % 5) 
% 100 zelulosa orezkoa 
 

Longitud: 175 m (±5%) 
Diámetro del mandril: 45mm 
Gramaje: 17 g/m2 (±5%), por capa 
Anchura: 90mm (±5%) 
De pasta de celulosa 100% 
 

3.- Komuneko paper industriala, geruza 
bikoitzekoa; gutxieneko ezaugarri hauek 
izango ditu: 

3.- Papel higiénico industrial de doble capa, 
con las siguientes características mínimas: 

Luzera: 300 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 76 mm 
Gramajea: 17 g/m2 (± % 5), geruza bakoitzeko
Zabalera: 90 mm (± % 5) 
% 100 zelulosa orezkoa 
 

Longitud: 300 m (±5%) 
Diámetro del mandril: 76 mm 
Gramaje: 17 g/m2 (±5%), por capa 
Anchura: 90mm (±5%) 
De pasta de celulosa 100% 
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B) Eskuak lehortzeko bobinak B) Bobinas secamanos 

1.- Eskuak lehortzeko bobina, geruza 
bikoitzekoa bobina erdialdetik hartzen 
duen paper euskarrirako; gutxieneko 
ezaugarri hauek izango ditu: 

1.- Bobina de papel secamanos de doble capa 
y dispensación central, con las siguientes 
características mínimas: 

Luzera: 180 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 72 edo 76 mm 
Gramajea: 19 g/m2 (± % 5), geruza bakoitzeko
Zabalera: 212 mm (± % 5) 
Paper birziklatua 

Longitud: 180 m (±5%) 
Diámetro del mandril: 72 o 76 mm 
Gramaje: 19 g/m2 (±5%), por capa 
Anchura: 212 mm (±5%) 
Papel reciclado 
 

2.- Eskuak lehortzeko bobina, geruza 
bakarrekoa eta aurrez moztua bobina 
horizontalean hartzen duen paper 
euskarrirako, gutxieneko ezaugarri hauek 
izango ditu: 
 

2.- Bobina de papel secamanos precortado de 
una capa, para dispensador horizontal, con las 
siguientes características mínimas: 
 

Luzera: 180 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 40 mm 
Gramajea: 25 g/m2 (± % 5) 
Zabalera: 190 mm (± % 5) 
Paper birziklatua 

Longitud:180 m (± % 5) 
Diámetro del mandril: 40 mm 
Gramaje: 25 g/m2 (±5%) 
Anchura: 190 mm (±5%) 
Papel reciclado 
 

3.- Erabilera anitzeko bobina, geruza 
bikoitzekoa, gutxieneko ezaugarri hauek 
izango ditu: 

3.- Bobina multiusos de doble capa, con las 
siguientes características mínimas: 

Luzera: 180 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 76 mm 
Gramajea: 19,5 g/m2 (± % 5), geruza 
bakoitzeko 
Zabalera: 215 mm (± % 5) 
Paper birziklatua 

Longitud: 180 m (±5%) 
Diámetro del mandril: 76 mm 
Gramaje: 19,5 g/m2 (±5%), por capa 
Anchura: 215 mm (±5%) 
Papel reciclado 

 

4.- Bobina industriala, geruza bikoitzekoa, 
gutxieneko ezaugarri hauek izango ditu: 

4.- Bobina industrial de doble capa, con las 
siguientes características mínimas: 

Luzera: 500 m (± % 5) 
Mandrilaren diametroa: 76 mm 
Gramajea: 19,5 g/m2 (± % 5), geruza 
bakoitzeko 
Zabalera: 230mm (± % 5) 
Paper birziklatua 

Longitud: 500 m (±5%) 
Diámetro del mandril: 76 mm 
Gramaje: 19,5 g/m2 (±5%), por capa 
Anchura: 230mm (±5%) 
Papel reciclado 

 

C) Eskuak lehortzeko paper zapiak C) Toallitas secamanos 

Tissue erako paper zapien kaxa; geruza 
bikoitzekoak eta “Z edo V” forman 
tolestutakoak izango dira, eta gutxieneko 
ezaugarri hauek izango dituzte: 

Caja de toallas de papel tissue de doble capa, 
dobladas en forma de “Z” o “V”, con las 
siguientes características mínimas: 

Luzera: 205 mm (± % 5) 
Zabalera: 240 mm 
Gramajea: 19 g/m2 (± % 5), kapa bakoitzeko 
Kaxa bakoitzeko zapiak: 4.000 (± % 5) 
Paper birziklatua 

Longitud:205 mm (±5%) 
Anchura: 240 mm (±5%) 
Gramaje: 19 g/m2 (±5%), por capa 
Servicios por caja: 4.000 (±5%) 
Papel reciclado 
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D) 1 litroko eskuak garbitzeko gela D) Gel lavamanos de 1 litro 

Gelaren ph-ak 4,8 eta 5,7 artekoa izan 
beharko du.  
 

El ph del gel deberá estar en el rango entre 4,8 
y 5,7. 
 

4.- HORNIKUNTZAREN EDUKIA     4.- CONTENIDO DE LAS PRESTACIONES 

Administrazio klausulen orrian 
ezarritakoez gain, kontratistak honako 
betebeharrak ditu: 

Además de las establecidas en el Pliego de 
Cláusulas Administrativas, la contratista estará 
obligada a: 

1.- Hornigaia ematea, UPV/EHUko 
ikastegiek eta bulegoek hala eskatzen 
diotenean. 

1.- Realizar el suministro, según pedido, y por 
orden de los centros y dependencias de la 
UPV/EHU. 

Hornigaiak hondatuta egongo balira, edota 
ez balira eskatutako kopuruak eta 
formatuak, kontratistak zuzendu egin 
beharko lituzke unibertsitateak 
antzemandako arazoak egun biko epean. 

Si los materiales entregados estuviesen 
deteriorados o no se correspondiesen con las 
cantidades o formatos solicitados, la 
contratista deberá rectificar las anomalías 
detectadas por la Universidad en un plazo de 
dos días. 

2.- Kontratuak dirauen artean, eskainitako 
produktuen kalitateari eustea. 

 

2.- Mantener las calidades de los productos 
ofrecidos durante la vigencia del contrato. 

3.- Produktuak euskarri guztietan 
hornitzea, horien formatua edozein izanik. 

3.- Suministrar los productos adecuados a 
todos los dispensadores de la UPV/EHU, sea 
cual fuere su formato. 
 

4.-. Enpresak bere kontura jarri beharko 
ditu eskuak garbitzeko gelen litro bateko 
dosifikagailuak, komuneko paperen 
euskarriak eta lehorgailuak, halakorik ez 
duten ikastegietan edo formatua aldatu 
nahi duten ikastegietan, orri honetako 3. 
puntuan zehaztutako produktuen 
neurrietara egokitzeko. Kontratuaren 
iraupena amaitutakoan, kontratistak 
jarritako aparatuak unibertsitatearen 
jabetzapean geratuko dira. 

4.- Instalar a su cargo los dosificadores y 
dispensadores, a petición de los centros de la 
UPV/EHU, en los supuestos de que no 
dispongan de ellos o de que el centro quiera 
cambiar su formato, para adaptarse a las 
medidas de los productos descritos en el 
punto 3 de este pliego. Una vez concluida la 
ejecución del contrato, los aparatos instalados 
por la contratista quedarán en poder de la 
Universidad. 

5.- Bere kontura konpondu edo ordeztu 
beharko ditu hondatutako dosifikagailuak 
edo paper euskarriak. Kontratuaren 
iraupena amaitutakoan, kontratistak 
jarritako aparatuak Unibertsitatearen 
jabetzapean geratuko dira. 
 

5.- Reparar o sustituir, a su cargo, los 
dosificadores y dispensadores deteriorados. 
Una vez concluida la ejecución del contrato, 
los aparatos instalados por la contratista 
quedarán en poder de la Universidad. 

Leioan, 2021eko maiatzaren 3ean En Leioa, a 3 de mayo de 2021 
 

 

 

 
Ana Paredes Hontiyuelo 

ZERBITZU OROKORREN ATALEKO BURUA 
JEFE DE LA SECCIÓN DE SERVICIOS GENERALES
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ERANSKINA / ANEXO 
ZERBITZUAK BETETZEKO TOKIA / LUGAR DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

1. LOTEA: BIZKAIKO CAMPUSA / LOTE 1: CAMPUS DE BIZKAIA 

48903 - BARAKALDO 

Gurutzetako Medikuntzarako 
Irakasgunea 
Gurutzetako Unibertsitate Ospitalea

Unidad Docente de Medicina de Cruces 
Hospital Universitario de Cruces 

BILBAO  

Basurtoko Medikuntzarako Irakasgunea 
Basurtuko Ospitales 
Montevideo etorb., zk.g. - 48013 

Unidad Docente de Medicina de Basurto 
Hospital de Basurto 
Avda. de Montevideo, s/n - 48013 

Bizkaia Aretoa 
Abandoibarra etorb., 3- 48009 

Bizkaia Aretoa 
Avda. Abandoibarra, 3- 48009 

“Miguel de Unamuno” Ikastetxe Nagusia  
Lehendakari Agirre etorbidea, 140 - 48015 

Colegio Mayor “Miguel de Unamuno”  
Avenida Lehendakari Aguirre, 140 - 48015 

Bizkaiko Esperientzia Gelak 
Banco de España, 2- 48005 

Aulas de la Experiencia de Bizkaia 
Banco de España, 2-  48005 

Ekonomia eta Enpresa Fakultatea 
Elkano kalea, 21- 48008 

Facultad de Economía y Empresa 
C/ Elcano, 21- 48008 

Basoko, larrako Etxea eta Zubiria txaleta 
   .Lehendakari Agirre etorb., 83- 48015 

Basoko, Larrako Etxea y Chalet Zubiría 
    Avda. Lehendakari Aguirre, 83 - 48015 

Ekonomia eta Enpresa Fakultatea 
Lehendakari Agirre etorb., 83- 48015 

Facultad de Economía y Empresa 
Avda. Lehendakari Aguirre, 83-  48015 

Bilboko Ingeniaritza Eskola 
Rafael Moreno “Pitxitxi” Kalea, 2 - 48013 

Escuela de Ingeniería de Bilbao 
C/ Rafael Moreno “Pitxitxi”, 2 

    Bilboko Ingeniaritza Eskola 
Torres Quevedo Ingeniariza plaza, 1 - 48013 

Escuela de Ingeniería de Bilbao 
Plaza Ingeniero Torres Quevedo, 1 - 48013 

48920 - PORTUGALETE 

Bilboko Ingeniaritza Eskola 
María Díaz de Haro kalea, 68 

Escuela de Ingeniería de Bilbao 
C/ María Díaz de Haro, 68 

48620 - PLENTZIA 

Plentziako Itsas estazioa 
Areatza kalea, 47  

Estación Marítima de Plentzia 
C/ Areatza, 47  

SARRIENA AUZOA, ZK.G.  / BARRIO SARRIENA S/N 
48940 - LEIOA 

Master eta Doktorego Eskola 
 

Escuela de Máster y Doctorado 

Arte Ederren Fakultatea Facultad de Bellas Artes 

Biofisika Unitatea Unidad de Biofísica 

Errektoretza  Rectorado 

Biblioteka Naagusia Biblioteca Central 

Gizarte eta Komunikazio Zientzien 
Fakultatea 

Facultad de Ciencias Sociales y de la 
Comunicación 

Bilboko Hezkuntza Fakultatea Facultad de Educación de Bilbao 

Medikuntza eta Erizaintza Fakultatea Facultad de Medicina y Enfermería 

Zientzia eta Teknologia Fakultatea 
 

Facultad de Ciencia y Tecnología 

Zuzenbide Fakultatea. Bizkaiko 
Ordezkaritza -  I. ikasgelategia 

Facultad de Derecho. Sección Bizkaia 
Aulario I 
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Lan Harreman eta Gizarte Langintza 
Fakultatea 

Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo 
Social 

II. ikasgelategia Aulario II 

Ikasgela Nagusia (Arte Ederren 
Fakultatearen guneak barne) 

Aula Magna (incluidos espacios de la F. de 
Bellas Artes) 

Argitalpen zerbitzua Servicio Editorial 

Maria Goiri Animali Bioteknologiarako 
Gunea 

Centro de Biotecnología Animal Maria Goiri 
 

Martina Casiana Plataforma 
Teknologikoa 

Plataforma Tecnológica Martina Casiana 
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2. LOTEA: GIPUZKOAKO CAMPUSA /LOTE 2: CAMPUS DE GIPUZKOA 

20018- DONOSTIA-SAN  SEBASTIÁN 

Informatika Fakultatea 
Manuel Lardizabal pas., 1 

Facultad de Informática 
Pº Manuel Lardizabal, 1 

Zuzenbide Fakultatea 
Manuel Lardizabal pas., 4 

Facultad de Derecho 
Pº Manuel Lardizabal, 4 

Kimika Fakultatea 
Manuel Lardizabal pas., 3 

Facultad de Química 
Pº Manuel Lardizabal, 3 

Hezkuntza, Filosofia eta Antropologia 
Fakultatea. HEFA I 
Tolosako etorb., 70 

Facultad de Educación, Filosofía y 
Antropología. HEFA I 
Avda. Tolosa, 70 

Psikologia Fakultatea 
Tolosako etorb., 70 

Facultad de Psicología 
Avda. Tolosa, 70 

Gipuzkoako Ingeniaritza Eskola 
Europa plaza, 1 

Escuela de Ingeniería de Gipuzkoa 
Plaza de Europa 1 

Ekonomia eta Enpresa Fakultatea 
Oñati plaza, 1 

Facultad de Economía y Empresa 
Plaza de Oñati, 1 

Arkitektura Goi Eskola Teknikoa 
Oñati plaza, 2 

Escuela Técnica Superior de Arquitectura 
Plaza de Oñati, 2 

Hezkuntza, Filosofia eta Antropologia 
Fakultatea. HEFA II 
Oñati plaza, 3 

Facultad de Educación, Filosofía y 
Antropología. HEFA II 
Plaza de Oñati, 3 

Gipuzkoako Campuseko Errekoteordetza 
Arriola pas. 2 – Julianategi 

Vicerrectorado del Campus de  Gipuzkoa 
Pº Arriola, 2 -Julianategi 

Carlos Santamaría Zentroa 
Elhuyar plaza, 2 

Centro Carlos Santamaría 
Plaza Elhuyar, 2 

Joxe Mari Korta Zentroa 
Tolosako etorb., 72 

Centro Joxe Mari Korta 
Avda. Tolosa, 72 

Ignacio Mª Barriola Eraikina 
Elhuyar plaza, 1 
a

Centro  Ignacio Mª Barriola 
Plaza Elhuyar 1 

Campuseko Pabiloia 
Manuel Lardizabal pas., 2 

Pabellón del Campus  
Pº Manuel de Lardizabal, 2 

Elbira Zipitria Zentroa 
Ondarreta pasealekua, 18 

Centro Elbira Zipitria 
Paseo de Ondarreta,  18 

Donostia International Physics Center 
Manuel Lardizabal pas.,4 
20018 Donostia 

Donostia International Physics Center 
Pº Manuel Lardizabal, 4 
20018 San Sebastián 

CSIC-UPV/EHUko Materialen Fisika 
Zentroa 
Manuel Lardizabal pas.,5 

Centro de Física de Materiales 
CSIC/UPV/EHU 
Pº Manuel Lardizabal, 5 

Medikuntza eta Erizaintza Fakultatea 
José Beguiristain dok. pas., 105 - 20014 

Facultad de Medicina y Enfermería 
Pº Dr. José Beguiristain,105 - 20014 

20600 - EIBAR 

Gipuzkoako Industria Ingeniaritza  
Otaola etorb., 29 

Escuela de Ingeniería de Gipuzkoa 
Avda. Otaola, 29 
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3. LOTEA: ARABAKO CAMPUSA / LOTE 3: CAMPUS DE ÁLAVA 

01006 VITORIA-GASTEIZ 

Arabako Campuseko Errektoreordetza 
Izardui Komandantearen kalea, 2 

Vicerrectorado del Campus de Álava 
C/ Comandante Izarduy, 2 

Unibertsitate Pabiloia 
Apraiztarrak kalea, 1 

Pabellón Universitario 
C/ Los Apraiz, 1 

Lan Harreman eta Gizarte Langintza 
Fakultatea 
Apraiztarrak kalea, 2 

Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo 
Social 
C/ Los Apraiz, 2 

Letren Fakultatea (pabiloi aldekoa barne) 
Unibertsitateko ibilbidea, 5 

Facultad de Letras (y su pabellón anejo) 
Paseo de la Universidad, 5 

Farmazia Fakultatea 
Unibertsitateko ibilbidea, 7 

Facultad de Farmacia 
Paseo de la Universidad, 7 

Hezkuntza eta Kirol Fakultatea 
Juan Ibáñez de Santo Domingo kalea, 1 

Facultad de Educación y Deporte 
C/ Juan Ibáñez de Santo Domingo, 1 

Vitoria-Gasteizkoa Ingeniaritzako Eskola 
Nieves Cano kalea, 12 

Escuela de Ingeniería de Vitoria-Gasteiz 
C/ Nieves Cano, 12 

Elurreta Eraikina 
Nieves Cano kalea, 33 

Edificio las Nieves 
C/ Nieves Cano, 33 

Lascaray Ikergunea 
Miguel de Unamuno kalea, 3 

Centro de Investigación Lascaray 
C/ Miguel de Unamuno, 3 

Micaela Portilla Ikergunea 
Justo Vélez de Elorriaga kalea, 1 

Centro de Investigación Micaela Portilla 
Justo Vélez de Elorriaga, 1 

Ekonomia eta Enpresa Fakultatea 
Izardui komandantearen kalea, 23 

Facultad de Economía y Empresa 
C/ Comandante Izarduy, 23 

Hezkuntza eta Kirol Fakultatea 
Jarduera Fisiko eta Kiroleko Atala 
Lasarteko atea, 71 - 01007  

Facultad de Educación y Deporte 
Sección de la Actividad Física y del Deporte 
Portal de Lasarte, 71-  01007 

Medikuntza eta Erizaintza Fakultatea 
José Atxotegi kalea, zk.g. - 01009  

Facultad de Medicina y Enfermería 
C/ José Achotegui, s/n - 01009  
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