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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATAC IÓN DEL SERVICIO DE  

LIMPIEZA DEL ANILLO VERDE DE VITORIA-GASTEIZ (2021- 2023) 

 

 

1. Objeto del contrato 

El objeto de este Pliego de Condiciones Técnicas es la contratación del Servicio de Limpieza del Anillo 

Verde de Vitoria-Gasteiz, para un periodo de 2 años desde la formalización del contrato. 

Para la ejecución del servicio de limpieza la empresa adjudicataria deberá contar con dos operarios de 

limpieza contratados a jornada completa durante el periodo de vigencia del servicio, los cuales tendrán 

a su disposición un automóvil y un triciclo eléctrico para el desplazamiento y la carga de la basura 

recogida, que serán proporcionados por la empresa adjudicataria. 

 

2. Ámbito y carácter del servicio  

El servicio de limpieza objeto del contrato atenderá tanto a la limpieza de carácter ordinario periódica o 

no, como a la limpieza de carácter extraordinario. 

El servicio ordinario de limpieza deberá atender a la limpieza general de los parques en lo que se 

refiere a áreas de acceso, aparcamiento y picnic, toda la red de caminos con sus cunetas, los espacios 

abiertos como son prados y praderas, huertas, fincas, campas y lagunas, el equipamiento presente en 

los parques como paneles y señales informativos, bancos y mesas de picnic, observatorios, pasarelas, 

corta-regueros, etc., los cauces de los ríos en sus tramos urbanos, los ámbitos forestales como setos, 

repoblaciones y masas forestales consolidadas, así como a todos los límites de los parques con los 

ámbitos urbanos e industriales de la ciudad y en general todas las zonas comprendidas en los límites 

de los parques que describe la cartografía adjunta (Plano 1: “Ámbito del servicio y localización de 

contenedores”). 

Las principales áreas de limpieza quedan reflejadas en los estadillo adjuntos, “Parte semanal de 

limpieza” y en Parte semestral de cantidad de basura por contenedor”. El ámbito de actuación ordinario 

se corresponde con los parques que configuran el Anillo Verde, que son los de Salburua, Armentia, 

Zabalgana, Jundiz-Mendebaldea, Olárizu y Zadorra, incluyendo además el cerro de Mendizabala, el de 

las Neveras y las zonas verdes asociadas a los cauces siguientes: el corredor del río Alegría entre 

Salburua y Zadorra, los arroyos Perretxin-Ali y Zarauna a su paso por el barrio de Zabalgana, el arroyo 
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Torroguico entre Zabalgana y Zadorra,  los arroyos Errekaleor y Santo Tomás a su paso por el barrio 

de Salburua, el arroyo Olárizu y el cauce de los Molinos a su paso por el parque de Olárizu y el arroyo 

Batán en su tramo urbano. 

No serán objeto del servicio, la limpieza de las instalaciones de los parques como son los aseos, 

vestuarios, talleres, almacenes y oficinas de los huertos de ocio, ni los centros de recepción e  

información como Ataria. 

La ejecución del servicio de limpieza extraordinaria se llevará a cabo en función de eventos, 

celebraciones, inclemencias meteorológicas, crecidas de los ríos, etc., que ocurran en los parques 

objeto del contrato y que supongan la presencia de basura en los parques, y será expresamente 

ordenada por la dirección del servicio. 

Por lo general aquellas actividades lúdicas, acontecimientos sociales y eventos deportivos que se 

celebren en el Anillo Verde, sean organizados por entidades públicas o privadas deberán hacerse 

cargo de la limpieza de las zonas afectadas por la actividad, no siendo este servicio el encargado de la 

misma. 

 Otros ámbitos de limpieza de carácter estacional, excepcional o ligados a inclemencias 

meteorológicas, son: 

• Los cauces de aguas bajas, de los ríos Zadorra, Alegría, Santo Tomás, Errekaleor, Errekabarri 

y canal de derivación, en sus recorridos por los parques consolidados del Anillo Verde. 

• Las cunetas de los itinerarios, pistas y caminos de los parques del Anillo Verde así como la 

limpieza de instalaciones a ellos asociadas como corta-aguas y corta-regueros, drenajes, 

arquetas de decantación, etc. 

• El perímetro y vaso lagunar de las balsas de Arkaute, Betoño, Larregana, Duranzarra, Ataria y 

laguna de pluviales en el parque de Salburua, el lago de Olárizu en el Jardín Botánico, la 

laguna de las huertas de Olárizu  y las de Lecea y Zabalgana en el parque de Zabalgana. 

• Las pintadas, grafitis y pegatinas sobre instalaciones, mobiliario, equipamientos, carteles y 

señales presentes en los parques. 

• Las acumulaciones de hojas sobre firmes y pavimentos, cuya acumulación pueda incidir en el 

uso de los caminos y en su estado de conservación, mediante el soplado de las mismas. 

• Las acumulaciones de sedimentos sobre pavimentos duros, provocadas por las crecidas de 

los ríos, mediante el mangueo de los mismos, así como los restos vegetales depositados por 

las crecidas sobre praderas y caminos como troncos, ramas, hojarasca, etc. 

 

3. Residuos objeto del servicio  

El servicio de limpieza deberá retirar cualquier tipo de basura y objeto ajeno al carácter natural del 

entorno en el que se encuentre presente en cualquier ámbito de los parques objeto del contrato y que 

queda reflejado en la cartografía que se adjunta. 
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El servicio de limpieza del Anillo Verde deberá retirar: restos de picnic, vidrios y envases, papel y 

cartón, restos del aseo personal, residuos orgánicos, animales muertos, vertidos de enseres como 

muebles, electrodomésticos, colchones, somieres, vertidos de escombros de obras menores, restos de 

carpintería, palets, neumáticos abandonados, etc.. Este listado de productos susceptibles de ser 

retirados no es exhaustivo sino que está dirigido a la mejor comprensión del objeto del contrato.  

También serán considerados residuos los restos vegetales como troncos, ramas, hojas, sedimentos 

acumulados por situaciones meteorológicas adversas, crecidas de los ríos, etc., sobre ámbitos que 

interfieran en el uso público ordinario, como vados, puentes y pasarelas, caminos y praderas. 

El servicio de limpieza ordinario deberá retirar regularmente las sacas de plástico de las papeleras-

contenedor situadas en los principales accesos a los parques y sustituirlas por sacas de plástico 

nuevas. Los residuos recogidos durante la limpieza ordinaria de basuras dispersas se depositarán en 

sacas de plástico. Tanto las sacas de basura retiradas de las papeleras contenedor como las sacas 

utilizadas para la recogida de basuras dispersas serán trasladadas y depositadas en el contenedor de 

basura de la red de contenedores urbanos más próximo.  

Dado que este servicio no es el encargado de la conservación de la vegetación del Anillo Verde, es 

raro que genere residuos vegetales, salvo las situaciones excepcionales mencionadas, o vertidos 

incontrolados de restos vegetales. Cuando se produzcan estas situaciones, los restos vegetales a 

retirar deberán ser desplazados al área de compostaje más próxima, debiendo constar en ese caso en 

el parte diario.  

En el caso de basuras susceptibles por su magnitud o volumen de ser separadas, estas deberán ser 

depositadas en contenedores específicos (vidrio, papel y cartón o envases) o en los puntos verdes en 

función del tipo de residuo. 

Este servicio no contempla la retirada de vertidos de escombros y restos de obra cuando la magnitud 

del vertido exija la utilización de palas cargadoras, retroexcavadoras y camiones tipo dumper, ni la 

recogida de residuos tóxicos y peligrosos. En caso de detectarse este tipo de vertidos deberá ser 

comunicado a la dirección del servicio a la mayor brevedad. 

Si bien el tipo de limpieza contratada en este servicio es raro que genere residuos a los que aplicar el 

canon de vertido, éste, en caso de producirse, correrá a cuenta del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. 

 

4. Organización del servicio 

Para el cumplimiento de las funciones objeto del contrato se contará con dos personas contratadas a 

jornada completa, adscritas al Convenio Estatal de Jardinería. El personal encargado del servicio 

deberá disponer de carné de conducir de categoría B1. Los traslados hasta el lugar de trabajo correrán 

por cuenta del adjudicatario. 

El personal deberá considerar todas las medidas de seguridad y salud laboral necesarias para la 

prestación de este servicio. Cuando se trabaje en zonas próximas a calzadas de la red viaria, deberán 

señalizar convenientemente su trabajo y disponer de chalecos reflectantes. 
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El servicio de limpieza se realizará durante todos los días laborables del periodo anual objeto del 

contrato y aplicará el Convenio Estatal de Jardinería vigente. Las 1.700 horas/año quedarán 

distribuidas a efectos de jornada laboral en un total de 226 días laborables con jornada laboral de 7 

horas y treinta minutos día, trabajada en jornada de mañana. La empresa adjudicataria estará obligada 

a cubrir las vacaciones del personal adscrito al contrato con otra persona que cumpla los requisitos 

establecidos por el pliego de cláusulas administrativas.  

Para el correcto desarrollo del servicio de limpieza, debido a la diversidad de localizaciones y 

casuísticas de los ámbitos a atender, el personal adscrito deberá ser el mismo durante todo el periodo 

de vigencia del contrato salvo los ajustes necesarios por el calendario laboral, u otras eventualidades. 

Semanalmente se entregará a la dirección del servicio un parte de trabajo, con las incidencias del 

mismo según formato adjunto y uno trimestral con estimaciones de las cantidades de basura recogida 

por contenedor.  

 

5. Medios materiales a disposición del servicio 

El personal encargado de la ejecución del servicio deberá ir convenientemente uniformado, llevar un 

distintivo identificador del servicio que realiza, chalecos reflectantes, telefonía móvil y contar con la 

herramienta y los fungibles necesarios para el ejercicio de sus funciones, como guantes, pinzas, 

pinchos, pértigas, tijeras, rastrillos, escobones, sacas, etc., lo cual correrá a cargo de la empresa 

adjudicataria. 

El automóvil para la realización del servicio será aportado por la empresa adjudicataria, corriendo ésta 

con los gastos de combustible, seguros y mantenimiento del mismo. Dicho vehículo deberá ser ligero y 

dispondrá de dos plazas, conductor y acompañante, que estarán separadas de la caja de carga en la 

que se depositan los residuos recogidos. Se aportará además un triciclo eléctrico dotado de soporte 

apropiado  para el transporte de un contenedor de al menos 120 l. 

Los desplazamientos por el interior de los parques se realizarán con el triciclo eléctrico, mientras que el 

automóvil solo podrá transitar por áreas de acceso restringido cuando sea imprescindible para la 

correcta ejecución de las tareas propias del servicio.  

De manera ocasional, la empresa adjudicataria deberá aportar además al servicio un soplador y  una 

motobomba, haciéndose cargo de su puesta a punto y de los gastos derivados de su uso estacional. 

La empresa adjudicataria deberá contar con dependencias para el personal y con un  espacio cerrado 

para guardar los vehículos, el cual deberá estar localizado en las proximidades del ámbito de ejecución 

del servicio. 

 

6. Dirección del servicio.  

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz designará a la persona que asuma la dirección del servicio objeto 

del presente contrato y de los trabajos relacionados con este Pliego. 
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A la adjudicación del contrato la Dirección fijará un calendario de reuniones para la organización 

periódica de las tareas a realizar y para informarse sobre el desarrollo del servicio. No obstante, el 

personal adscrito al servicio deberá tener total disponibilidad para contactar con la Dirección en el 

momento que le fuere requerido. 

El adjudicatario deberá facilitar la labor de la Dirección, proporcionando cuanta información le sea 

solicitada y poniendo en conocimiento del Director cuantas incidencias pudieran producirse en el 

desarrollo del servicio. 

 

Vitoria-Gasteiz  5 de febrero de 2021 

 

 

 

 

Fdo.: Fernando de Juana Aranzana 

Jefe de la Unidad de Anillo Verde y Biodiversidad 

 

 

 

 

 

 

 

Anexos: 

Parte semanal de limpieza 

Parte semestral de cantidad de basura por contenedo r 

Plano 1: Ámbito del servicio y localización de cont enedores 
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PARTE SEMANAL; semana: ________

nºcont PARQUE / Término nºop Modo L M X J V Observaciones

OLARIZU LUNES

1 P Casa Dehesa F

2 C Palacios, P y picnic PAO B

1 Acceso Pte Alto, JBO1 B

Camino Pte Alto Errekaleor B

Caminos JBO2, 3, 4 y 5 B

Mendizabala, río Batán, cerro Neveras, PAO interior,…

SALBURUA MARTES

1 P y acceso  Ataria F

2 Ac Ppal. Mausoleo F

2 Ac pte Eskalmendi y Zurbano B

2 Ac Pso Humedales B

2 P y pic Arkaute B

Vueta BET y ARK B

Cam ALE y S15 B

Campas SAL Marzaya c) Viena A

Limite B.Sal y Paseo Humales A

Observat, int.Ataria, canal derivacion, límite Buesa,... 

ARMENTIA MIERCOLES

2 P y pic Aldapa plaza falso tunel F

2 P y pic Alto Molino y Requera F

2 Ac Alto Uleta y charca S16 F

Caminos x bosque B

campa Dehesa, camino Ruines, vial S16, Cortaguas,...

ZABALGANA MIERCOLES

2 P , picnic y a.canina Lecea F

2 Ac y pic Zurrupitieta y BUS F

1 Ac c) Las Arenas W F

3 Acs, P, B.Mariturri rotonda Iñarra B

Cam bosque/praderas B

Conexión ZAD-Z4, Mercedes, Iñarra, límite B.Mariturri,…

ZADORRA JUEVES

3 Ac Pte. Ast, Gob, y Zorrostea F

2 P y acc.Atxa D. Welington y a.canina F

1 Acc.Pte Abetxuko y a.canina Macro F

2 Acc. GAM  i) caminos F

Cam Gamarra- Abetxuko-Gobeo B

Lím c) Alibarra - Av. Zad A

Ribera Zad, Basaldea, Crispijana, Pte Yurre,Landaverde,…

JUNDIR MENDEBALDEA

Acc Ariñez picnic, Lermanda F

Lermanda, Mendiguretxo, Lermandabidea, 

35 contenedores Total 0 0 0 0 0

Total L M X J V

0 kms coche: Modos: F furgón, B bici, A andando

0 kms bici: Sumatorio automático

0 nº bolsas: incorporar dato de minutos totales x localización

0 nº bolsas p contenedor:

Servicio Limpieza Anillo Verde 2021 de_____a_____del mes___________de 2021

PARTE SEMANAL Servicio Limpieza Anillo Verde 2021
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