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Expediente

Titulo : Labores de apoyo a la unidad de accién cultural y a la unidad de actividades culturales
en Centros Civicos del Servicio de Cultura a lo largo del afio
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Lote2: 92000000

DENOMINACION DEL CONTRATO

La realizacion de labores de apoyo a la Unidad de Accidn Cultural y a la Unidad de Actividades
Culturales en Centros Civicos del Servicio de Cultura del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz en el
desarrollo de las actividades a lo largo del afio

DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

Realizar aquellas tareas de produccion y seguimiento que sean necesarias para el buen desarrollo de
las actividades y eventos culturales programados por la Unidad de Accién Cultural y la Unidad de
Actividades Culturales en Centros Civicos desde el inicio de la actividad hasta su finalizacién.

Entre estas tareas se encuentran los trabajos de recibimiento y acompafiamiento a grupos y
compaifiias, gestion de instalaciones, indicacién de lugares de aparcamiento, seguimiento de los
espectaculos, recepcién y atencién al publico, control de entradas, control de las medidas
relacionadas con el protocolo Covid, y cualquier otra relacionada con el evento que sea requerida en
su momento por eel personal técnico municipal...

Ambas Unidades solicitaran y determinaran expresamente las necesidades requeridas y las tareas
concretas a realizar en la produccién de cada actividad/espectaculo/evento con al menos dos semanas
de antelacion, siendo el personal técnico municipal el responsable de la toma de decisiones durante el
desarrollo de los programas culturales.

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, Sinadura Elektronikoari buruzko abenduaren 19ko 59/2003 Legearen haritik onartua.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
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REQUISITOS PARA LA SELECCION DEL ADJUDICATARIO

* Se deben cumplir las fechas y horarios especificados de labores de apoyo propuestos por el
Servicio de Cultura

» Todo el personal debera tener conocimiento de euskera y habilidades de comunicacion

* Todo el personal dispondra de un teléfono mévil con las aplicaciones necesarias para el
desempenio del trabajo, disponible para lectura de entradas incluido.

» La empresa deberd tener disponible un teléfono mévil de una persona de contacto operativo 24
horas durante todo el tiempo que dure el servicio y facilitarlo al Servicio de Cultura.

+ La empresa nombrara una persona que realizara las tareas de coordinacion del personal y de
interlocucién con el Servicio de Cultura desde el momento de la adjudicacion del contrato hasta su
finalizacion.

« Durante el desarrollo de las actividades, una de las personas presentes en el evento o programa
ejercera la tarea de coordinacion e interlocucion con el Servicio de Cultura, a quien se informara
con suficiente antelacion de los nombres y horarios de las personas que vayan a desarrollar esta
tarea

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, Sinadura Elektronikoari buruzko abenduaren 19ko 59/2003 Legearen haritik onartua.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
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