PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL SUMINISTRO DE 13
EQUIPOS MULTIFUNCION (FOTOCOPIADORAS) PARA DIFERENTES
SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ.

1.- Objeto del contrato

El objeto de la presente contratacion es la adjudicacién, mediante procedimiento abierto
del suministro e instalacién de 13 equipos multifuncién (impresora, copiadora, escaner,
fax....) en régimen de arrendamiento, via renting de conformidad con las
especificaciones de este pliego de prescripciones técnicas. Los equipos a suministrar
seran:

- 7 equipos multifuncién a color
- 6 equipos multifuncién en b/n

Los equipos propuestos deberan ser nuevos y serdn desembalados en destino. En ningtin
caso podran ofertarse equipos de segunda mano o reciclados. Se aceptard mejoras y
mayores dotaciones en todas las caracteristicas excepto en lo que se refiere al nimero de
maquinas solicitadas a color.

Los equipos tendrin que ser compatibles con Windows 7/10, Windows Server
2008/2008R/2012/2012R2/2016 en sus versiones de 32 y 64 bits.

2.- Caracteristicas del Arrendamiento
A continuacién se detallan los aspectos incluidos en el contrato de arrendamiento:

- Entrega, instalacién, configuracion y puesta en marcha de los equipos.

- Formacion inicial de los usuarios en las funcionalidades bésicas de los equipos.

- Uso de los equipos por parte del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz durante la
duracién del contrato.

- Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos.

- Suministro de los consumibles necesarios para el funcionamiento de los equipos.

- Retirada de los consumibles usados.

- Equipo de sustitucién.

- Retirada de las maquinas a sustituir.

El adjudicatario se comprometera a desmontar, reparar 0 en su caso reponer con equipos
similares los equipos que resulten averiados en el plazo de garantia, que correspondera a
la duracién del contrato, sin ningtn coste para el Ayuntamiento.

La reparacién de los equipos y reposicién de consumibles se limitard en tiempo a la
asistencia a la demanda de 24 horas desde el primer aviso, 48 horas si hubiera que
reponer una o varias piezas y/o placas y 72 horas para la reposicién por otro equipo de
iguales o superiores caracteristicas y dotaciones. Cualquier incumplimiento de estos
plazos en mantenimiento, reparacién de piezas y reposicién de consumibles conllevard
una sancién econdmica equivalente a la cuota mensual que resulte abonar por el
conjunto de los equipos ofertados en este concurso. Transcurrido un mes, de cualquier
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incumplimiento en los plazos anteriormente citados, conllevard inicio de expediente de
resolucion del contrato.

Sera requisito indispensable que los licitadores dispongan en el momento de la
presentacion de la oferta de un servicio post-venta de reparacién y mantenimiento de los
equipos suministrados, en nuestra ciudad y para ello se aportara la documentacion
justificativa de adscripcién del personal a la oficina/taller en nuestra ciudad.

No se considerard y no se contabilizard como abono de copias la digitalizacién de
documentos (scanner) tanto en b/n cémo en color, ademés en las maquinas a color, los
ajustes predeterminados de fédbrica deberdan venir en todas las posibilidades de
impresion en b/n.

No se abonard ninglin cargo sobre las asistencias demandadas ni por las piezas
sustituidas ni por el transporte y/o desplazamiento.

El adjudicatario deberd dotar permanentemente de un consumible informdtico de
repuesto en cada equipo dentro de las tareas habituales de mantenimiento.

Se detallard la operatividad, retirada y borrado del equipo a sustituir en cumplimiento de
la LOPD.

3.- Obligaciones generales

Las empresas licitadoras deberan presentar los siguientes certificados de calidad
respecto a la marca de los equipos que ofertan:

- Certificado de Sistema de Gestién de Calidad ISO 9001 o equivalente.

- Certificado de Sistema de Gestiéon de Seguridad de la Informaciéon ISO 27001 o
equivalente.

- Certificado de Sistema de Gestién Ambiental ISO 14001 o equivalente

4.- Caracteristicas técnicas de los equipos a ofertar y sus ubicaciones
Especificaciones técnicas generales

- Protocolo de red TCP/IP (IPv4 e IPv6).

- Tarjeta de red interna Ethernet 10/100 BASE T.

- Disco duro: Las impresoras deberédn tener un disco duro minimo de 160 GB para
permitir, al menos, impresiéon retenida o bloqueada para evitar fugas de
informacién y asegurar la proteccién de datos.

- Configuracién remota: Todos los equipos conectados en red permitirdn la
realizacién de la configuracién y administracion remota de los mismos via web.
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Impresora

- Lenguaje de impresién: PCL5c, PCLG6.
- Compatible para la impresién desde los siguientes entornos:

a) Windows 7/10, Windows Server 2008/2008R/2012/2012R2/2016 en sus
versiones de 32 y 64 bits.

b) Software de emulacién de impresora IBM i Access for Windows o IBM i
Access Client Solution para impresién en puestos de trabajo desde
servidores “IBM Power System i” V7R3/V7R4 mediante Host Print
Transform (HPT) tal y como se indica en el Documento Técnico de IBM
n° 17690939 el cual se puede consulta en la url:

http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=nas8N1019605

Al configurar las impresoras mediante HPT, es el propio IBM i el que
controla todos los aspectos de la impresién. El cliente Windows actda
como un conducto y no manipula la secuencia de datos que proviene
desde el sistema IBM i a la impresora. Por ello, es necesario que para
imprimir desde el IBM i la impresion en color esté habilitada en la
impresora si esta ultima tiene esta caracteristica.

c¢) Impresion retenida: Las impresoras deberdn tener la posibilidad de
configuracién para la impresion retenida o bloqueada para evitar fugas de
informacién en impresiones confidenciales.

Escaner

- Modo de escaneo: escaneo, al menos, hacia email y carpeta (SMB/FTP)

- Ademas de permitir la opcion de escanear a email y a carpeta compartida en red,
debe permitir escanear sobre el disco duro de la impresora, a una carpeta
publica, y que los usuarios se puedan conectar para imprimir o bajarse los
documentos escaneados.

- Permitird poderse especificar una contrasefia a la hora de almacenar en el disco
el documento escaneado para asegurar la privacidad.

Todos los equipos propuestos permitirdn el escaneo y la impresion por wifi direct sin
invalidar la impresién desde otros dispositivos en red. En las especificaciones técnicas
de cada equipo propuesto deberd obligatoriamente detallarse este apartado. Para
imprimir y/o escasear desde dispositivos moéviles utilizando el Wifi Direct, las
aplicaciones serdn compatibles con IOS y Android.

El adjudicatario deberd proporcionar y aplicar en los equipos multifuncién las
correspondientes actualizaciones de firmware o parches siempre que sean necesarios
para el correcto funcionamiento del servicio de impresion.

Asimismo, deberdn aportar los drivers o controladores necesarios para actualizarlos en
los puestos de trabajo municipales si, por la propia evolucién tecnoldgica o la
introduccién de nuevas caracteristicas, asi lo requieran.
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1 Multifuncional A3 Color

Unidades Ubicacién
1 Planta tercera-Alcaldia, equipo de uso
compartido-Plaza de Espafia s/n
Velocidad de impresion minima 45 péag. por minuto.
Resolucién de impresion 600 x 600 dpi
Escaneo Color
Escaneo Resolucién 600 dpi-color
Fax Incluido
Gramaje de papel 256 gr/m?
Doble Cara Automdtica
Bandeja Papel Capacidad 1.800 hojas
Bandejas 3 bandeja A4 y 1 bandeja A3
Bandeja Bypass 100 hojas
Diiplex impresion y escner SI
Alcald{a- Plaza de Espafia
N° de copias anuales b/n 100.000
N° de copias anuales color 30.000
6 Multifuncional A3 Color
Unidades Ubicacion
1 Grupo politico Bildu- Plaza de Espaiia
1 Grupo politico Elkarrekin- Plaza de
Espaiia
1 OMIJ- Oficina joven-Plaza de Espaiia
1 Turismo- Plaza de Espaiia
1 C.C Hegoalde- Equipo técnico-Planta 1*
1 C.C Iparralde- Equipo técnico-Entreplanta

Velocidad de impresién minima

25 pdg. por minuto

Resolucién Impresion

600 x 600 dpi

Escaneo Color

Escaneo Resolucion 600 dpi-color

Fax No Incluido

Gramaje de Papel 256 gr/m?

Doble Cara Automatica

Bandeja Papel Capacidad 1100 hojas

Bandejas 1 bandeja A4 y 1 bandeja A3
Bandeja Bypass 100 hojas

Duplex impresion y escaner SI
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Grupo politico Bildu
N° de copias anuales b/n 50.000

N° de copias anuales color 10.000

Grupo politico Sumando
N° de copias anuales b/n 50.000

N° de copias anuales color 10.000

OMIJ- Oficina joven-Plaza de Espaiia
N° de copias anuales b/n 50.000

N° de copias anuales color 10.000

Turismo- Plaza de Espafia
N° de copias anuales b/n 50.000

N° de copias anuales color 10.000

C.C Hegoalde- Equipo técnico-Planta 1*
N° de copias anuales b/n 50.000

N° de copias anuales color 10.000

C.C Iparralde- Equipo técnico-Entreplanta
N° de copias anuales b/n 50.000

N° de copias anuales color 10.000

3 Multifuncional A3 B/N

Unidades Ubicacion

1 C.C Aldave-Atencion ciudadana, OAC-
planta baja

1 C.C Hegoalde-Atencion ciudadana -planta
baja

1 C.C Iparralde-Agentes de Informacidn,
planta baja

Velocidad de impresién minima 30 pdg. por minuto

Resolucién Impresion 600 x 600 dpi

Escaneo Color
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Escaneo Resolucion

600 dpi-color

Fax No Incluido

Gramaje de Papel 256 gr/m?

Doble Cara Automdtica

Bandeja Papel Capacidad 1100 hojas

Bandejas 1 bandeja A4 y 1 bandeja A3
Bandeja Bypass 100 hojas

Duplex impresion y escdner S1

C.C Aldave-Atencion ciudadana, OAC-planta baja

N° de copias anuales b/n 50.000
C.C Hegoalde-Atencion ciudadana -planta baja
N° de copias anuales b/n 50.000
C.C Iparralde-Agentes de Informacién, planta baja
N° de copias anuales b/n 50.000
3 Multifuncional A4 B/N con mueble
Unidades Ubicacion
1 C.C Abetxuko-Agentes de informacion-
planta baja
1 C.C Judimendi-Servicio social de base-
planta baja
1 Politica Social, c/Pablo Neruda 5-7, planta

la

Velocidad de impresién minima

30 pdg. por minuto

Resolucién Impresion

600 x 600 dpi

Escaneo Color
Escaneo Resolucion 600 dpi-color
Fax No Incluido
Gramaje de Papel 60-90 gr/m?
Doble Cara Automdtica
Bandeja Papel Capacidad 250 hojas
Bandejas 1 bandeja A4
Bandeja Bypass 10 hojas A3
Diiplex impresién y escéner SI

C.C Abetxuko-Agentes de informacion-planta baja

N° de copias anuales b/n

30.000
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C.C Judimendi-Servicio social de base-planta baja

N° de copias anuales b/n 30.000

Politica Social, c/Pablo Neruda 5-7, planta 1*

N° de copias anuales b/n 30.000

Las mdquinas prevista en color se limitard su funcionamiento trimestral a un niimero de
copias que se marquen en la configuracion del equipo y que se sefialara por los servicios
técnicos municipales en la puesta en marcha. Ademds vendran configuradas en origen
para trabajar en b/n en todas las posibilidades de impresion.

5.- Duracion del contrato

La duracién del contrato serd por cinco afios, a contar desde la instalacién de las
mismas, manteniéndose durante ese periodo los precios ofertados. La empresa licitadora
deberd mantener la garantia de los equipos durante los cinco afios de duracién del
contrato, asi como el buen funcionamiento de las mdquinas en condiciones normales y
el suministro de consumibles y repuestos.

6.- Presupuesto mdximo

El presupuesto méaximo de licitaciéon serd de 112.281,95, L.V.A incluido, que se
desglosa en 92.795,00 euros de cantidad principal y un I.V.A de 19.486,95 euros (21%)
para cubrir el renting mensual y el mantenimiento de los equipos.

7.- Tipo mdximo de licitacion

Se establece los siguientes tipos maximos de licitacion:

- Renting mensual (I.V.A no incluido) para todos los equipos ofertados:

1.000 euros mensuales

- Cuota del mantenimiento de cada equipo expresado en precio por copia en B/N (I.LV.A
no incluido):

0,0061 euros por copia

- Cuota del mantenimiento de cada equipo expresado por copia en Color (I.V.A no
incluido):

0,0295 euros por copia
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8.- Plazo de instalacion

El plazo de instalacién de los equipos ofertados serd de un mes (30 dias) a contar desde
la firma del contrato.

Vitoria-Gasteiz, a 18 de mayo de 2021.

Fdo: Marisol Monte
Unidad Central de Compras
Departamento de Hacienda
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ANEXO

MAQUINAS A RETIRAR

Planta tercera- Plaza de Junio/2013 SCHD341544 Estudio 2540CSE
Espaila-Alcaldia
Grupo Politico Bildu- Junio/2011 V8213900550 MP2851
Plaza de Espaiia
Grupo politico Diciembre/2011 V4498704293 MP171
Elkarrekin- Plaza de
Espafia
OMIJ-Oficina Joven- Junio/2010 V1404002291 MPC2800
Plaza de Espafia
Turismo- Plaza de Abril/2011 V9713800228 MPC2051
Espaina
C.C Hegoalde- Equipo Junio/2011 V9714001606 MPC2051
técnico-Planta 1*
C.C Iparralde- Equipo Junio/2011 V9714001565 MPC2051
técnico-Entreplanta
C.C Aldave-Atencion Junio/2011 V8213901466 MP2851
ciudadana, OAC-planta
baja

C.C Hegoalde-Atencion Junio/2011 V8214000559 MP2851
ciudadana -planta baja
C.C Iparralde-Agentes Junio/2011 V8214000425 MP2851
de Informacién, planta
baja

C.C Abetxuko-Agentes Abril/2011 W3018600302 MP201
de informacién-planta
baja

C.C Judimendi-Servicio Abril/2011 W3018504813 MP201
social de base-planta
baja

Politica Social, ¢/Pablo Junio/2011 W3018606227 MP201
Neruda 5-7, planta 1*
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gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, Sinadura Elektronikoari buruzko abenduaren 19ko 59/2003 Legearen haritik onartua.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
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gasteiz.org/verifirmav2/

El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-

gasteiz.org/verifirmav2/

Agiri honek sinadura elektronikoa darama, Sinadura Elektronikoari buruzko abenduaren 19ko 59/2003 Legearen haritik onartua.

Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
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