AYUNTAMIENTO DEL CONCEJO
DE SOPUERTA
BIZKAIA

SOPUERTA KONTZEJUKO UDALA
BIZKAIA

LOTE 3: GESTION Y DINAMIZACION SOCIO-EDUCATIVA DEL LOCAL
DENOMINADO “GAZTETXOKQ” DE SOPUERTA.

CPV: 92000000 — 1 Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos
DURACION: 1 afio prorrogable por un afio consecutivo mas.

PRECIO: 12.000 €/afio + IVA (24.000 € + IVA).

1. OBJETO

El objeto del presente pliego es la contratacién de la gestién integral del servicio de
dinamizacion socio-educativa del Gaztetxoko de Sopuerta.

La finalidad es ofrecer un servicio publico eficaz y eficiente que sea capaz de atendery
cubrir las necesidades y demandas de las personas jovenes empadronadas en el
municipio, de entre 12 y 18 afios, desde una perspectiva integral y facilitar de esta
manera su emancipacion, autonomia y desarrollo perscnal. Se pretende ofrecer la
posibilidad de que, mas alla del ambito académico y formal, dispongan de un espacio
de actividad y ocio, de aprender a relacionarse con el entorno, de desarrollar valores y
actitudes no discriminadoras, de motivar a la participacién activa, la iniciativa y la
proactividad asi como desarrollar |la identidad y la autonomia de las personas jévenes.

Con esta iniciativa se pretende ofrecer a las personas jovenes del municipio un lugar
de encuentro y ocio donde desarrollarse durante su tiempo libre mediante dinamicas
abiertas y participativas.

El acceso a la instalacion sera libre y gratuito para toda persona, dentro del rango de
edad establecido. La prohibicion de uso del servicio estara Unicamente motivada por la
falta de respeto a las normas de funcionamiento y convivencia que se establezcan tanto
a nivel municipal como entre los propios usuarios/as y el monitor/a.

El servicio tendra como objetivos:

- Dotar al colectivo juvenil de un punto de encuentro social, comunitario, de reunién, de
ocio y recreo, comprometido con la realidad del municipio, que favorezca la relacion
interpersonal, la socializacién y la integraciéon, donde puedan construir vinculos
estables, gratificantes y referenciales con personas de su misma edad, que sea
referencia para las personas jévenes del municipio de Sopuerta.

- Estructurar unos servicios juveniles adecuados a nuestra realidad social que impulsen
valores de convivencia, respeto, interculturalidad, igualdad, coeducacién, resolucién
pacifica de conflictos y participacién social y que reconozcan la importancia del ocio
constructivo y de la actividad ludica también en la etapa juvenil.

- Fomentar el uso del euskera fuera del ambito escolar, llevando a cabo un programa de
actividades atractivas de caracter ludico en dicho idioma.
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- Cualquier otro que redunde en beneficio de la poblacion juvenil.
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2. ORGANIZACION
2.1. DESIGNACION

Correspondera al Ayuntamiento de Sopuerta:

- Poner a disposicién del servicio los espacios, de uso exclusivo, necesarios
adecuadamente acondicionados y equipados con mobiliario, elementos auxiliares y
medios técnicos; ademas el mantenimiento de todos ellos.

- Adquirir, si fuera necesario, mobiliario o equipamiento adicional posteriormente.

- Asumir los gastos de electricidad, calefaccion, telefonia, internet, agua, limpieza,
sistema de seguridad y mantenimiento general del equipamiento en su totalidad.

Correspondera a la empresa adjudicataria:

En cuanto al espacio

- Apertura del local donde se desarrollara el servicio, local de propiedad municipal sito
en Santa Ana N.° 11 bajo, gestion de alarma, atencién, control de accesos, cumplimiento
de aforos, vigilancia y cierre de la instalacién; custodia, control y supervision del correcto
uso de los dispositivos electrénicos.

- Limpieza minima de la instalacion.

- Atencion a personas usuarias y familiares e informacion directa a cualquier persona
que lo solicite asi como respuesta, en primera instancia, a las quejas y sugerencias
presentadas.

- Colaboracién, junto con el Area de Juventud y Cultura, del reglamento de uso de las
instalaciones.

En cuanto a la actividad

- Colaboracién activa con el Ayuntamiento en las camparias que se estimen oportunas.

- Cuando alguna actividad se vaya a desarrollar fuera del espacio del Gaztetxoko,
manteniéndose este cerrado, comunicacién a todas las personas usuarias; igualmente
en el caso de que se modifiquen los horarios habituales de apertura que se hayan
establecido.

- Creacion, desarrollo y actualizacion junto con las personas usuarias de la imagen
corporativa correspondiente al servicio.

- Garantia del uso del euskera como lengua principal entre las personas usuarias y
responsables en las actividades a realizar y de la igualdad de oportunidades entre chicas

y chicos tanto en el servicio como en las actividades dirigidas desde el mismo.
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2.2. RATIOS

La ratio a aplicar sera la establecida por el aforo del local, o, en caso de continuar con
la pandemia de COVID-19, lo que establezcan, en cada momento, las autoridades en lo
que afecta al tiempo libre educativo.

La -empresa adjudicataria, garantizara, en todo momento la presencia del personal
necesario para la ejecucion del contrato, que como minimo debera constar de un
monitor/a por dia de actividad.

En caso de que haya algun/a joven con necesidades especiales, la empresa
adjudicataria adecuara el numero de monitores/as a las necesidades identificadas,
previa acreditacién de las mismas, y a valoracién del Ayuntamiento.

2.3. CALENDARIO Y HORARIOS

El servicio del Gaztetxoko funcionara de enero a junio y de octubre a diciembre.
El horario del Gaztetxoko sera el siguiente:

- Viernes: De 18:00 a 22:00 horas.

- Sabados: De 18:00 a 22:00 horas.

- Domingos: De 18:00 a 21:00 horas.

La hora de 21:00 a 22:00 de los viernes y sabados sera para uso exclusivo del colectivo
de edad comprendido entre los 15 y los 18 afios.

Todos los horarios preestablecidos podran variar a peticion del Ayuntamiento en funcién
de las necesidades del servicio.

Ademas, el Gaztetxoko organizara cada mes una salida y/o una actividad especial. El
coste del transporte de dichas salidas sera sufragado por la empresa adjudicataria,
entendiéndose por ello incluida en el precio de la licitacién.

Las actividades a realizar (entradas de cine, paintball, Iésergune, scape-room..) seran
sufragadas por los usuarios, segun el precio que determine el Ayuntamiento de
Sopuerta.

3. RELACIONES ENTRE EL AYUNTAMIENTO Y LA EMPRESA ADJUDICATARIA
3.1. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

Sera obligacién de la empresa adjudicataria:
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- Responsabilizarse de la gestion del buen uso de las infraestructuras, de las
instalaciones, del mobiliario y de los diferentes materiales del “Gaztetxoko” que utilice
en la prestacion del servicio, debiendo reponer o subsanar lo perdido o deteriorado como
consecuencia directa del mal uso.
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- Designar a una persona interlocutora estable que mantenga las correspondientes
relaciones fluidas con el Ayuntamiento de Sopuerta. -

- Comunicar al Area de Juventud y Cultura las actividades o servicios que vaya a
organizar antes de su ejecucion, para su preceptiva a probacién.

- Presentar al Area de Juventud y Cultura para su aprobacién en el mes de septiembre
de cada ejercicio un programa anual general de trabajos y actividades ajustado al
presupuesto establecido.

- Elaborar una memoria anual con valoracién cualitativa y cuantitativa de las acciones
llevadas a cabo. Debera contener:. descripcion del desarrollo de los programas,
cronograma e idioma en el que se han desarrollado; incidencias; grado de cumplimiento;
propuestas de actuacién, sugerencias y mejoras de cara al futuro. Se entregara antes
del 31 de enero de cada afio.

- Informar mensualmente al Area de Juventud y Cultura del funcionamiento del espacio,
indicando numero de asistentes, tipologia, incidencias, estado del material, control,
evaluacion y valoracion somera de las actividades, fichas de control utilizadas y todo
aquello que resulte de interés.

- Garantizar el uso del euskera como lengua vehicular.

- Hacer constar la titularidad municipal en toda la documentacién que se elabore durante
el desarrollo del contrato; |la cual debera publicarse siempre, como minimo, en bilingte.

- Encargarse del disefio y la impresién de los carteles, o similares, que se utilicen para
la difusién del servicio y sus actividades concretas.

- Programar con antelacién suficiente para que las actividades puedan ser divulgadas
por los diferentes cauces con margen de tiempo.

- Presentar antes del inicio del servicio, en cumplimiento de lo establecido en la Ley
Organica 1/1996, de Proteccién Juridica del Menor, modificada por la Ley 26/2015 y la
Ley 45/2015, de voluntariado, certificados negativos del Registro Central de
Delincuentes Sexuales de todas las profesionales y voluntarias que trabajan en contacto
habitual con menores. Asi mismo, en caso de sustituciones durante la ejecucion del
servicio, se mostraran igualmente las certificaciones correspondientes al nuevo
personal.

- Contar con el personal suficiente para desarrollar la actividad de manera adecuada y
garantizar la atencién, asegurando que en todo momento haya un minimo de una
persona atendiendo el espacio juvenil.

- Responsabilizarse de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios llevados a cabo, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para el Ayuntamiento de Erandio, o para terceras personas de las omisiones,
errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.
Hasta que transcurra el plazo de garantia, la entidad adjudicataria respondera de la
correcta realizacion de los trabajos contratados y de los defectos que en ellos hubiere,
sin que sea eximente ni le dé derecho alguno la circunstancia de que representantes de

Sopuerta Kontzejuko Udala-Mercadillo, 48-48190 SOPUERTA ( Bizkaia }-C.LF.: P-4810000-B-Tel. 94 650 40 52-Fax 94 650 40 02-E-mail: ayto@sopuerta.biz



-AYUNTAMIENTO DEL CONCEJO
DE SOPUERTA

Sopuerta Kontzejuko Udala-Mercadillo, 48-48190 SOPUERTA { Bizkaia )-C.LF.: P-4810000-B-Tel. 94 650 40 52-Fax 94 650 40 02-E-mail: ayto@sopuerta.biz

BIZKAIA
BIZKAIA =

la Administracién los hayan examinado o reconocido durante su elaboracién o aceptado
en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

- Cuantas otras de preceptivo cumplimiento sean fijadas por el Ayuntamiento de
Sopuerta en cumplimiento de disposiciones de caracter general.

3.2. OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

El Ayuntamiento de Sopuerta, para el correcto desarrollo de la actividad, se compromete
a:

- Realizar inventario de los bienes asociados al servicio. (En la firma del contrato se
procedera a realizar un inventario de los bienes cedidos en presencia de la entidad
adjudicataria, el cual podra ser modificado por las partes de comun acuerdo a lo largo
de la vigencia del contrato. Cualquier alteracién en la localizacién, la pérdida y/o
deterioro de los mismos debera ser comunicada al Ayuntamiento para su constancia en
el Inventario Municipal).

- Poner a disposicion del servicio los espacios, de uso exclusivo, necesarios
adecuadamente acondicionados y equipados con mobiliario, elementos auxiliares y
medios técnicos; ademas el mantenimiento de todos ellos.

- Adquirir, si fuera necesario, mobiliario o equipamiento adicional posteriormente.

- Asumir los gastos de electricidad, calefaccion, telefonia, internet, agua, limpieza,
sistema de seguridad y mantenimiento general del equipamiento en su totalidad asi
como de los aparatos electronicos y eléctricos incluidos en el inventario o que se
adquieran posteriormente.

- Facilitar los logos correspondientes que deberan incluirse en todos los documentos.

- Requerir, cuando se considere necesario, la documentacién referente al cumplimiento
de las obligaciones. El incumplimiento del requerimiento o la comprobacion de que la
entidad adjudicataria no se encuentre al corriente del pago de cuotas, de la utilizacion
fraudulenta de trabajadoras no dadas de alta o cualquier otra circunstancia, seran causa
de rescision del contrato.

- Cuantas otras de preceptivo cumplimiento se estimen oportunas.

4. RECURSOS HUMANOS

La acreditacion de la efectiva disposicion de estas personas se realizara por la empresa
propuesta como adjudicataria del servicio en el plazo de 10 dias habiles a partir de la
notificacion de la propuesta de adjudicacion y previo a la formalizacion del contrato en
los términos recogidos en el apartado 4 del Pliego Técnico.

Debera presentar UN LISTADO de recursos humanos que pone a disposicion del
desarrollo de la actividad.

SOPUERTA KONTZEJUKO UDALA



. AYUNTAMIENTO DEL CONCEJO
DE SOPUERTA

Sopuerta Kontzejuko Udala-Mercadillo, 48-48190 SOPUERTA { Bizkaia ]-C.LF.: P-48100008-Tel. 94 650 40 52-Fax 94 650 40 02-E-mail: ayto@sopuerta.biz

BIZKAIA
BIZKAIA o

Y debera ajustarse a los siguientes criterios:

a. La empresa o asociacion adjudicataria debera acreditar que todo el personal
relacionado al proyecto cumple al menos los siguientes requisitos:
1.-Tener cumplidos 18 afios de edad.
2.-Estar en posesion del titulo de ESO.
3.-Tener el titulo de monitor/a de tiempo libre de Gobierno Vasco u homologado
o estudios de Magisterio, Educacion social, Pedagogia-psicologia, Animacion
socio-cultural, Integracién social.
4 .- Entender y saber hablar bien euskera (en el apartado c.-se concreta el modo
de acreditacion).
5.- Contar con el Certificado Negativo de Delitos Sexuales.

b. La empresa o asociacion adjudicataria debera presentar la relacién de personal
que va a desarrollar las actividades, incluyendo: el nombre y apellidos de los
mismos/as, y los requisitos sefialados en el apartado a, acompafados de
documentos acreditativos.

c. Asimismo, la empresa o asociacion debera acreditar que todo el personal
entiende y sabe hablar bien en euskera, mediante la presentacion del titulo B2 u
otro equivalente.

d. Ademas, el personal debera estar contratado con los requisitos legalmente
exigidos por la legislacion laboral y de la seguridad social vigente, garantizandole
las tablas salariales del Convenio de Intervencién Social de Bizkaia para el afio
2021.

5. SITUACION SANITARIA COVID-19

Debido a la situacion provocada por la pandemia de COVID-19 las actividades podran
sufrir alteraciones en cuanto a nimero de participantes, ratios, etc.

Siguiendo las decisiones o recomendaciones de las autoridades sanitarias las
actividades podran ser suspendidas a fin de proteger la salud tanto de los y las
participantes, como del monitorado..

La suspension definitiva de las actividades conllevara la automatica suspension del
contrato, no teniendo la empresa adjudicataria derecho a ninguna compensacién salvo
el abono de los dias de actividad efectivame realizados.

La empresa adjudicataria tomara las medidas pertinentes establecidas por las
autoridades sanitarias para garantizar la seguridad, tanto de los y las participantes, asi
como del monitorado.

Para ello la entidad adjudicataria, en virtud de lo establecido en el Decreto 170/1985 de
Gobierno Vasco, debera comunicar a la autoridad competente el inicio de la actividad,
asi como también presentara el protocolo de actuacién de cara a la valoracién por parte
de dicha autoridad.
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