Pliego de Cldausulas Administrativas Particulares para la contratacion del servicio de recepcion y atencion
TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEA De los usuarios en los Garbigunes pertenecientes a la Mancomunidad de Tolosaldea
Expediente num. 01/2021

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION, POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO, TRAMITACION ORDINARIA Y VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION,
DEL CONTRATO CUYO OBJETO ES LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RECEPCION Y ATENCION DE LOS
USUARIOS EN LOS GARBIGUNES PERTENECIENTES A LA MANCOMUNIDAD DE TOLOSALDEA.

DILIGENCIA: La extiendo yo, la Secretaria Interventora de la Mancomunidad de Tolosaldea, para hacer constar que el
presente pliego de cldusulas administrativas particulares fue aprobado mediante Acuerdo de la Asamblea, en sesién
ordinaria celebrada con fecha 6 de mayo de 2021.

La Secretaria Interventora,
Fdo.: Leire Arteaga Zumeta
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION, POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO, TRAMITACION ORDINARIA Y VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION,
DEL CONTRATO CUYO OBJETO ES LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RECEPCION Y ATENCION DE LOS
USUARIOS EN LOS GARBIGUNES PERTENECIENTES A LA MANCOMUNIDAD DE TOLOSALDEA.

CUADRO DE CARACTERISTICAS

1. PODER ADJUDICADOR

Administracién contratante: Mancomunidad de Tolosaldea

Organo de contratacion: Asamblea

Departamento / Servicio: Oficina técnica

Direccion Departamento: Plaza Zaharra, 6 — 20400 TOLOSA (Gipuzkoa)

Correo electronico: info@tolosaldekomankomunitatea.eus

2. PERFIL DEL CONTRATANTE

www.tolosaldekomankomunitatea.eus

3. OBJETO DEL CONTRATO

Sera objeto del presente concurso la contratacion del servicio de recepcién y atencidn de los usuarios en los Garbigunes
pertenecientes a la Mancomunidad de Tolosaldea.

La contratacién del servicio NO se realizara por lotes.
Cadigo(s) CPV: 90511100-3 Servicios relacionados con desperdicios y residuos (Principal) o
3.1. Contrato reservado:

Este contrato estd reservado a Centros especiales de empleo de iniciativa social y empresas de insercion (D.A. Ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico).

El contrato se llevard a cabo en las condiciones establecidas en este documento y en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, los cuales tendran caracter contractual. Asimismo, el contrato se ejecutara de conformidad
alo previsto en el Reglamento regulador del servicio de los Garbigunes: el actualmente en vigor BOG n2 137, 21/07/2014
y sus posibles modificaciones (adjunto en el anexo 1 de los pliegos técnicos).

4. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA INCLUIDO) Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Sistema de determinacién del precio: Precios unitarios.
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Presupuesto base licitacion (10€ IVA excluido):

e Servicio de recepcion del Garbigune: 17,44 €/por hora (IVA excluido).

Los referidos precios podran ser mejorados por los licitadores en sus ofertas.

Para establecer el precio del contrato anual se han considerado los servicios susceptibles de realizar durante el afio 2021

en los garbigunes de Andoain y Tolosa, estimando un total de 3.001 horas. De todo ello se calcula que el coste del servicio
puede ascender a:

Presupuesto del contrato Posibles prorrogas Valor estimado del contrato (prérroga
para 1 afio (sin IVA) (1 afo) (sin IVA) incluida) (sin IVA)
52.337,44€ 52.337,44€ 157.012,32

Hay que desglosar el presupuesto diferenciando los costes directos e indirectos, entre otros. LCSP

Para el cdlculo del valor estimado se han considerado los siguientes:

e Costes directos (personal, vehiculos gasoil, mantenimiento, ...): 46.235,08€.
e Costes indirectos: 3.139,82¢€.
e Gastos generales y beneficio industrial (6%): 2.962,54€.

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION, TRAMITACION DEL EXPEDIENTE Y CONTRATO SUJETO A REGULACION
ARMONIZADA

Procedimiento de adjudicacién: abierto
Tramitacion del expediente: ordinaria
Contrato sujeto a regulacién armonizada: NO

6. FINANCIACION

Financiacién: 100 % Mancomunidad de Tolosaldea

7. ANUALIDADES
Ejercicio 2021 (septiembre a diciembre): 19.190,40 euro (iva incluido)

Partidas presupuestarias:
e 10001.227.99.162.10 2021

e 10002.227.99.162.10 2021

Ejercicio 2022: 57.571,18 (iva incluido)
Ejercicio 2023: 57.571,18 (iva incluido).
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8. PLAZO DE EJECUCION/DURACION
Plazo total: 2 afos

Plazos parciales: NO

9. PRORROGA
Prérroga: SI

Plazo prérroga: 1 afios

10. FORMA DE PAGO

Forma de pago: 30 dias de la recepcidon conforme de cada factura

11. PLAZO DE GARANTIA

Plazo de garantia:6 meses desde la liquidacion del contrato.

12. LUGAR DE RECEPCION Y ENTREGA / EJECUCION

El servicio se ejecutara en los Garbigunes de la Mancomunidad de Tolosaldea (San Blas de Tolosa y Aranaztegi de
Andoain).

13. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

Admisibilidad de variantes: NO

14. REVISION DE PRECIOS

Revision de precios: NO

15. AUTORIZACIONES / HABILITACIONES EMPRESARIALES O PROFESIONALES, SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA
Y TECNICA O PROFESIONAL

1) AUTORIZACIONES / HABILITACIONES EMPRESARIALES O PROFESIONALES (Art. 65 LCSP)

Si procede.

Los licitadores aportaran la documentacion correspondiente para llevar a cabo la prestacion del servicio solicitado, en
particular: Centros especiales de empleo de iniciativa social y empresas de insercién.
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2) SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Los licitadores, tanto nacionales como extranjeros, deberan demostrar una solvencia econdmica y financiera apropiada
para la ejecucion del contrato conforme, que se acreditara mediante los siguientes medios y ajustandose a los criterios
gue a continuacion se definen:

Tratandose de personas juridicas, presentacidn de las cuentas anuales del licitador o de cada uno de los licitadores que
conforman la agrupacion de los ultimos 3 afos, debidamente aprobadas, auditadas e inscritas, en la que se ponga de
manifiesto el resultado global en esos ultimos 3 ejercicios. Se deberan acompanfiar de una declaracion responsable del
licitador, en la que indique el volumen anual de negocio en el dmbito que se refiera al contrato, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles, en funcion de la fecha de constitucion o de inicio de actividades del empresario,
por importe igual, como minimo, a una vez y media del valor estimado del contrato.

En caso de ofertas conjuntas, sera necesario que todos y cada uno de los miembros de la UTE aporten, como minimo,
un certificado de solvencia econdmica de una entidad bancaria.

3) SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Los licitadores aportaran la relacion de trabajos de similar naturaleza al objeto del concurso realizados en los 3 ultimos
afios, que incluya importe, fechas y cliente publico o privado de los mismos.

Como minimo se exigira una contratacidn por servicios similares, al menos en uno de los tres ultimos afios, de 50.000,00
euros, IVA incluido.

En todo caso, el codigo CPV de los contratos debera ser coincidente con el exigido en esta contratacion.

Todos los licitadores deberan aportar una declaracién responsable en el sobre nim. 1, “DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA”, de que disponen de la solvencia exigida en el punto 15 de la caratula.

4) CLASIFICACION

Clasificacion obligatoria: NO

Los licitadores podran acreditar su solvencia mediante la siguiente clasificacion: Grupo R Subgrupo 5

5) ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL Y GARANTIA DE CALIDAD

No se exige.

16. COMPROMISO DE ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS

El adjudicatario se compromete a adscribir a la consecucion del objeto de este concurso, los medios materiales y
humanos comprometidos en su oferta.

17. SUBCONTRATACION

Obligacion de indicar en oferta, la parte del contrato previsto de subcontratar, indicando su importe y el nombre o perfil
empresarial de los subcontratistas: NO

Pagos directos a subcontratistas: NO
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Tareas criticas que no pueden subcontratarse: NO

18. GARANTIAS
Provisional: No se exige
Definitiva: SI. Importe 5% del precio de adjudicacion del servicio, IVA no incluido.

Complementaria: NO se exige

19. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios de valoracidn de las ofertas, que han de servir de base para la adjudicacidn del contrato, relacionados por
orden decreciente de importancia y por la ponderacion que se les atribuye, son los siguientes:

1. Criterios cuantificables automaticamente, evaluables mediante la aplicacion de formulas: hasta un maximo de
51,00 puntos

1.1. Proposicion econdmica: se puntuard con un maximo de 51 puntos.

Se otorgara la maxima puntuacion al precio mas economico y la puntuacion del resto de las ofertas se desprende de la
formula de multiplicar el resultado del cociente entre el precio mas bajo y la oferta del licitador que se valora por el
numero total de puntos aplicables al criterio.

Pl = Ob/Ol x 51

Donde,

Pl: Puntuacion licitador
Ob: Oferta mas baja

Ol: Oferta licitador

Bajas desproporcionadas o anormalmente bajas: Designacion de los parametros objetivos que permiten identificar que
una oferta se considera anormal:

Se consideraran, en principio, como desproporcionadas o anormales las ofertas que se encuentren en los siguientes
supuestos:

a) Cuando, concurriendo una sola licitadora, sea inferior al presupuesto base de licitacién en mdas de 20 unidades
porcentuales.

b) Cuando concurran dos licitadoras, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra oferta.

c) Cuando concurran tres o mas licitadoras, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el cdmputo de dicha media la oferta de cuantia mas
elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media.

En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.
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En todo caso tendrdn la consideracidén de desproporcionadas o anormales las ofertas que vulneren la normativa sobre
subcontratacién o no cumplan las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacién de lo
establecido en el articulo 201 de la LCSP.

Para la valoracion de las ofertas como desproporcionadas o anormales, la Mesa de contratcidén tendra en cuenta la
Memoria Justificativa de la oferta presentada por la empresa y podra considerar la relacion entre la solvencia de la
empresa y la oferta presentada.

2. Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor: hasta un maximo de 49,00 puntos

Se tendran en cuenta la calidad y las conclusiones que puedan derivarse de la MEMORIA TECNICA redactada por los
licitadores, sobre la forma de organizacién y prestacion de los trabajos objeto de contrato, los medios humanos y
materiales propuestos, que permitan obtener el maximo rendimiento y una dptima calidad del servicio, hasta un maximo
de 49 puntos.

2.1. Organizacion general y protocolo de actuacidn para la recepcidn, identificacidn y clasificacidn de residuos. Fomento
de la reutilizacion y reciclaje. Hasta un maximo de 13 puntos.

2.2. Planificacién del servicio en base al dimensionamiento y rendimientos previstos. Personal directo e indirecto, plan
de sustituciones, absentismo y vacaciones del personal. Funciones a desarrollar y categoria profesional. Plan de
formacion y sensibilizacidn. Hasta un maximo de 12 puntos.

2.3. Plan de limpieza y mantenimiento bdsico de las instalaciones, protocolo de actuacién. Hasta un maximo de 12
puntos.

2.4. Coordinacion de servicios de retirada y transporte de contenedores con empresas de recogida. Hasta un maximo de
8 puntos.

2.5. Sistema de seguimiento y control del servicio previstos. Hasta un maximo de 4 puntos.

Criterios de desempate: LCSP art 147:

El empate entre varias ofertas tras la aplicacidon de los criterios de adjudicacion del contrato se resolvera mediante la
aplicacion por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion de
ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusién social en la plantilla de
cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de trabajadores fijos con
discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacidn de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a desempate.

20. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Se especifican, en su caso, en el Pliego de Prescripciones Técnicas, ademds de lo dispuesto en el articulo 38.2 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares.
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Se requiere una declaracidn responsable del adjudicatario del contrato de cumplimiento de las condiciones especiales

de ejecucidn.

21. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

Modificaciones: NO

22. OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

Las contempladas en el Pliego de Cldusulas Particulares y en el pliego de cldusulas administrativas particulares.

23. PENALIDADES

Conforme a la Clausula 41 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

24. SEGUROS

El contratista debera disponer de un seguro de responsabilidad civil con una cobertura al menos de 600.000 euros que
garantice las responsabilidades que se puedan derivar por los dafios y perjuicios que se causen a terceras personasy a
las instalaciones, como consecuencia de la ejecucion del contrato. Dicha cobertura debera mantener su vigencia durante
todo el periodo de duracion del contrato, incluidas las posibles prorrogas y el periodo de garantia. La Mancomunidad de
Tolosaldea tendra la consideracion de asegurado sin perder la condicion de tercero. Si en dichos seguros se establecen
franquicias o riesgos excluidos, las indemnizaciones correspondientes a los mismos seran sufragadas por la empresa

adjudicataria.

Momento de entrega de las pélizas: Previa a la formalizacion del contrato, por lo que no sera necesario incluir las pdlizas

junto con las proposiciones.

25. SUBROGACION EN DETERMINADAS RELACIONES LABORALES
Subrogacion en determinadas relaciones laborales: Sl

Se relacionan en el anexo IX.

26. IMPORTE DE LA COMPENSACION A LAS LICITADORAS
NO

27. ABONOS A CUENTA POR PREPARACIONES PREPARATORIAS
NO
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28. OTRAS ESPECIFICACIONES ADICIONALES

Ver Pliego de Prescripciones Técnicas.

29. MESA DE CONTRATACION

Presidente/a: La Presidenta de la Mancomunidad o persona que le sustituya
Vocales: La Secretaria Interventora de la Mancomunidad

La Técnico de Medio Ambiente de la Mancomunidad
Secretario/a de la Mesa: La Administrativa de la Mancomunidad.

30. PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

El plazo de presentacidn de proposiciones, sera de 15 dias naturales, contados desde el siguiente al de la publicacion del
anuncio de licitacion en el perfil del contratante.
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INDICE

CAPITULO I - DISPOSICIONES GENERALES
1.- Objeto del contrato

2.- Necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato
3.- Presupuesto base de licitacion

4.- Valor estimado del contrato

5.- Precio del contrato

6.- Existencia de crédito

7.- Plazo y lugar de ejecucion del servicio
8.- Revisién de precios

9.- Perfil de contratante

10.- Informacidn en materia fiscal, medio ambiente, igualdad de mujeres y hombres, igualdad lingtiistica, proteccion
del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales y proteccion de datos

11.- Régimen juridico del contrato y prerrogativas de la Administracion

12.- Régimen de recursos

CAPITULO Il - CONTRATACION

13.- Clase de expediente y forma de licitacidn

14.- Personas naturales o juridicas licitadoras

15.- Garantia provisional

16.- Presentacion de proposiciones

17.- Informacién a las licitadoras

18.- Contenido de las proposiciones

19.- Sobre o Archivo electrénico n UNO: “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”

20.- Sobre o Archivo electrénico n2 DOS: “DOCUMENTACION A VALORAR CONFORME A UN JUICIO DE VALOR”
21.- Sobre o Archivo electrénico n2 TRES: “OFERTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION EVALUABLE MEDIANTE LA
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APLICACION DE FORMULAS”

22.- Admisibilidad de variantes

23.- Efectos de la presentacion de proposiciones
24.- Mesa de contratacién

25.- Apertura y examen de las proposiciones
26.- Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contratacion y notificacion a las licitadoras afectadas
27.- Criterios de adjudicacién

28.- Valoracién de las ofertas

29.- Aclaracion de ofertas

30.- Ofertas con valores anormalmente bajos
31.- Sucesion en el procedimiento

32.- Decision de no adjudicar o celebrar el contrato y desistimiento del procedimiento de adjudicacion por la
Administracién

33.- Adjudicacion

34.- Formalizacién del contrato

CAPITULO Il - EJECUCION DEL CONTRATO
35.- Responsable del contrato

36.- Sucesion en la persona de la contratista
37.- Cesion del contrato

38.- Condiciones y obligaciones de ejecucion

39.- Especialidades en relacion a los contratos de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la
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ciudadania.

40.- Derechos de la propiedad intelectual

41.- Penalidades: por demora y otras penalidades
43.- Modificaciones del contrato

44.- Abonos al contratista

45.- Suspension del contrato

46.- Recepcion y plazo de garantia

47.- Resolucion del contrato

ANEXOS

ANEXO I.- INSTRUCCIONES PARA LA LICITACION ELECTRONICA
ADENDA AL ANEXO I.- DATOS A EFECTOS DE RECIBIR NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

ANEXO I1.- INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION
DEUC

ANEXO Iil.- MODELO DE COMPROMISO DE CONSTITUCION EN UNION TEMPORAL DE EMPRESAS

ANEXO IV.- MODELO DE DECLARACION DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS
ANEXO V.- MODELO DE DECLARACION RELATIVA AL GRUPO EMPRESARIAL

ANEXO VI.- MODELO DE DECLARACION COMPLEMENTARIA DE LOS DOCUMENTOS Y DATOS PRESENTADOS
CONSIDERADOS CONFIDENCIALES

ANEXO VII. - MODELO DE AVAL

ANEXO VIIl.- MODELO DE OFERTA ECONOMICA Y DE LOS OTROS ELEMENTOS DE LA OFERTA EVALUABLES MEDIANTE
FORMULAS

ANEXO IX.- PERSONAL A SUBROGAR
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CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

1.- Objeto del contrato

1.- Constituye el objeto del contrato el servicio descrito en el apartado 3 del cuadro de caracteristicas, de acuerdo con
las condiciones establecidas en el pliego de prescripciones técnicas y, en su caso, con los modificados que puedan
tramitarse en los supuestos previstos en el Titulo | del Libro Segundo de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

Cuando asi se establezca en dicho apartado se licitard por lotes, siguiendo los términos y limites que se describen en el
mismo, conforme al articulo 99 de la LCSP.

2.- La codificacién correspondiente a la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV) figura en el apartado 3 del
cuadro de caracteristicas.

2.- Necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato

Con este contrato se satisfaran las necesidades que se describen en el pliego de prescripciones técnicas, mediante los
servicios descritos en el mismo.

3.- Presupuesto base de licitacion

1.- El importe del presupuesto base de licitacidn del contrato es el sefialado como méximo en el apartado 4 del cuadro
de caracteristicas, incluido el Impuesto sobre el Valor Aiadido.

2.- A los efectos de lo previsto en el articulo 100.2 de la LCSP, en el apartado 4 del cuadro de caracteristicas se indican,
en su caso, los costes directos, indirectos y el resto de gastos que se han tenido en cuenta para la determinacion del
presupuesto base de licitacion.

4.- Valor estimado del contrato

1.- El valor estimado del contrato, calculado conforme al articulo 101 de la LCSP y recogido en el apartado 4 del cuadro
de caracteristicas, ha sido tenido en cuenta para elegir, tanto el procedimiento de adjudicacion aplicable a este contrato
y la publicidad a la que va a someterse, como para establecer las condiciones de aptitud de las personas fisicas y juridicas
licitadoras (en adelante las licitadoras) y el régimen de recursos aplicable. Dicho valor estimado incluira, en el supuesto
de que asi se prevean, cualquier forma de opcidén eventual, las eventuales prérrogas y posibles modificaciones
contractuales sefialadas en los apartados 9 y 21 respectivamente del cuadro de caracteristicas.

2.- A los efectos de lo previsto en el articulo 101.5 de la LCSP, en el apartado 4 del cuadro de caracteristicas se indica el
método utilizado para la determinacién del valor estimado del contrato.
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5.- Precio del contrato

1.- El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién del mismo y debera indicar como partida independiente
el IVA. En el precio del contrato se consideraran incluidos los tributos, tasas y canones de cualquier indole que sean de
aplicacidn, asi como todos los gastos que se originen para la adjudicataria como consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones contempladas en el presente pliego.

2.- A efectos de lo previsto en el articulo 102.4 de la LCSP, en el apartado 4 del cuadro de caracteristicas se indica el
sistema utilizado para la determinacion del precio.

3.- En los contratos en los que la determinacion del precio se efectle a través de tanto alzado el precio del contrato sera
el ofertado por la empresa adjudicataria que en ningln caso podra superar el presupuesto base de licitacion.

4.- En los contratos en que la determinacion del precio se efectlie a través de precios unitarios correspondientes a los
distintos componentes o unidades de prestacion:

a) Cuando el nimero de unidades que integran el objeto se defina con exactitud: el precio sera el resultado de multiplicar
el precio unitario ofertado por el adjudicatario por el nUmero de unidades.
b) Cuando el nimero de unidades que integran el objeto no se defina con exactitud:
e El precio de cada unidad sera el ofertado por el adjudicatario.
e Se establecera el presupuesto maximo limitativo del contrato, si bien el gasto efectivo de este presupuesto esta
condicionado por las necesidades reales de la Administracién, que no queda obligada a demandar un
determinado numero de unidades, ni a gastarlo en su totalidad.

5.- Si asi se indica en el apartado 4 del cuadro de caracteristicas, se admitiran ofertas econémicas que incluyan precios
unitarios parciales con un porcentaje de incremento respecto a los que figuran en el presupuesto base de licitacion, si
bien en ningln caso el precio maximo resultante podra superar el importe del presupuesto base.

6.- Existencia de crédito

1.-.Existe crédito adecuado vy suficiente para hacer frente al gasto maximo estimado del contrato a realizar. El contrato
se financiara con cargo a la/s partida/s presupuestaria/s y conforme a la/s anualidad/es que se establecen en el apartado
7 del cuadro de caracteristicas.

2.- Si de acuerdo con lo previsto al inicio del cuadro de caracteristicas, a tenor de lo previsto en el articulo 117.2 de la
LCSP, el expediente se tramita anticipadamente, la adjudicacién del contrato queda sometida a la condicién suspensiva
de existencia de crédito adecuado y suficiente para garantizar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio
correspondiente.

7.- Plazo y lugar de ejecucion del servicio

1.- El plazo de ejecucién sera el que figura en el apartado 8 del cuadro de caracteristicas, o el que oferte la empresa
adjudicataria, en el supuesto de que las licitadoras puedan proponer reduccién del plazo total y/o de los plazos parciales.
2.- El contrato podra ser prorrogado si asi se prevé en el apartado 9 del cuadro de caracteristicas, siendo la prérroga
obligatoria para la contratista en los términos previstos en el articulo 29 de la LCSP.

3.- En caso de que los servicios deban desarrollarse en un lugar determinado, se indicara en el apartado 12 del cuadro
de caracteristicas.
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8.- Revision de precios

1.- Si procediera la revision, se indicara en el apartado 14 del cuadro de caracteristicas, que recogera la férmula aplicable.
2.- La revision de precios tendrd lugar en los términos establecidos en la LCSP (articulos 103 y siguientes).

9.- Perfil de contratante

1.- La informacidn relativa al presente contrato que vaya a ser publicada a través del perfil de contratante podra ser
consultada en la direccién electrénica que se indica en el apartado 2 del cuadro de caracteristicas.

2.- El anuncio de licitacion para la adjudicacién de contratos de las Administraciones Publicas se publicara en el perfil de
contratante.

3.- En el perfil de contratante se ofrecera informacidn relativa a la convocatoria de la licitacion del contrato, incluyendo
los pliegos de clausulas administrativas particulares y documentacion complementaria, en su caso.

4.- Cuando los contratos estén sujetos a regulaciéon armonizada, la licitacion se publicard ademas en el Diario Oficial de
la Unidn Europea, de conformidad con el articulo 135 LCSP.

10.- Informacidn en materia fiscal, medio ambiente, igualdad de mujeres y hombres, igualdad lingtiistica, proteccion
del empleo, condiciones de trabajo y prevencidon de riesgos laborales y proteccion de datos

En los siguientes organismos se puede obtener informacion de las obligaciones y disposiciones vigentes en relacidn
con:

e  Fiscalidad: Departamento de Hacienda y Finanzas de la Diputacién Foral de Gipuzkoa y en el resto de
Administraciones Tributarias.

e  Proteccidon del empleo, condiciones de trabajo y prevencidn de riesgos laborales e insercidn sociolaboral de
personas con discapacidad: Direccidn de Trabajo y Seguridad Social del Departamento de Trabajo y Justicia
del GobiernoVasco.

e Igualdad de mujeres y hombres: Organismo Autdnomo EMAKUNDE- Instituto Vasco de la Mujer.

e lgualdad linglistica: Viceconsejeria de Politica Lingiistica del Gobierno Vasco.

e  Proteccidn del medio ambiente: Sociedad publica IHOBE.

e Proteccidn de datos de cardcter personal: Agencia Vasca de Proteccién de Datos.

11.- Régimen juridico del contrato y prerrogativas de la Administracion

1.- El presente contrato tiene caracter administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25 de la LCSP. Las
partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en este pliego y en el correspondiente proyecto.

2.- El pliego de clausulas administrativas particulares y el pliego de prescripciones técnicas particulares, tienen caracter
contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de
formalizacién del contrato.

3.- Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regird por la LCSP, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por
el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (RD 817/2009) y por
el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto
1098/2001, de 12 de Octubre (RGLCAP), en todo lo que no se oponga a la anterior. Ademas se regira por cualesquiera
otras disposiciones que regulen la contratacién tanto a nivel de la Comunidad Auténoma de Euskadi (Ley 3/2016, de 7
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de abril, para la inclusién de determinadas cldusulas sociales en la contratacion publica) y que resulten aplicables. La
aplicacidn de estas normas se llevara a cabo en relacién con todo lo que no haya resultado afectado por la disposicion
derogatoria de la LCSP.

4.- En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente serdn de aplicacidn en todo lo que no se
oponga a la LCSP.

5.- Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho
privado.

6.- En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera
este pliego.

7.- El desconocimiento de las cldusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros documentos
contractuales que forman parte y de las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicacidn en la ejecucion de la
cosa pactada, no exime a la adjudicataria de la obligacion de cumplirlas.

8.- El érgano de contratacion ostenta, de acuerdo con lo previsto en el articulo 190 de la LCSP la prerrogativa de
interpretar los contratos administrativos y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento. Igualmente, podra modificar
unilateralmente los contratos celebrados y acordar su resolucién, dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y
efectos sefialados en la LCSP y sus disposiciones de desarrollo.

9.- Las cuestiones litigiosas que pudieran surgir para la aplicacién o interpretacion del contrato, su ejecucion,
modificacion, cumplimiento o resolucidn, seran resueltas, previa audiencia a la contratista conforme al procedimiento
establecido en el articulo 191 de la LCSP y en el articulo 97 del RGLCAP.

10.- En los procedimientos iniciados a solicitud de una persona interesada, para los que no se establezca especificamente
otra cosa, y que tengan por objeto o se refieran a la reclamacién de cantidades, el ejercicio de prerrogativas
administrativas o a cualquier otra cuestidon relativa de la ejecucidn, consumacion o extincién de un contrato
administrativo, una vez transcurrido el plazo previsto para su resolucion sin haberse notificado ésta, la persona
interesada podrd considerar desestimada su solicitud por silencio administrativo, sin perjuicio de la subsistencia de la
obligacidn de resolver.

12.- Régimen de recursos

1.- El presente pliego y el de prescripciones técnicas podran ser recurridos potestativamente mediante el recurso
especial previsto en del articulo 44 de la LCSP si se trata de un contrato cuyo valor estimado sea superior a 100.000
euros.

2.- Seran igualmente recurribles las siguientes actuaciones:

a) Los anuncios de licitacion y el resto de documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir
la contratacion.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que éstos decidan directa o
indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos. En todo caso se considerard que concurren las
circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del érgano de contratacion por los que se acuerde la admision o
inadmisién de candidatas o licitadoras, o la admision o exclusidn de ofertas, incluidas las ofertas que sean excluidas por
resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicacidn del articulo 149 de la LCSP.

c) Los acuerdos de adjudicacion.
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d) Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender
que la modificacion debio ser objeto de una nueva adjudicacién.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la LCSP, el recurso debera presentarse en el registro del érgano de
contratacion, en el del Tribunal Administrativo de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco de Recursos Contractuales o
en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, en el plazo de 15 dias habiles, en los términos previstos en el articulo 50.1 de
la LCSP.

No obstante lo establecido en el parrafo anterior, cuando el recurso se funde en algunas de las causas de nulidad
previstas en el apartado 2, letras c),d),e) o f) del articulo 39 de la LCSP, se atendera a los plazos de interposicidn previstos
en el articulo 50.2 de |la LCSP.

Alternativamente, podrd interponerse recurso contencioso administrativo en los términos previstos en la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso- Administrativa.

3.- En el resto de contratos, se podran interponer los recursos ordinarios previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas o en la regulacidn vigente del régimen juridico
del sector publico, asi como en la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

CAPITULO Il - CONTRATACION

13.- Clase de expediente y forma de licitacidn

1.- El expediente de contratacidn se realiza por el procedimiento y la tramitacidn previstos en el apartado 5 del cuadro
de caracteristicas.

En el supuesto de admisién de variantes, las licitadoras podran ofertar alternativas en la forma establecida en el
apartado 13 del cuadro de caracteristicas y con los requisitos, modalidades y caracteristicas técnicas fijadas en el pliego
de prescripciones técnicas particulares y resumidas en dicho apartado.

2.- La tramitacion urgente del expediente implicara la reduccién de los plazos establecidos para su licitacion y
adjudicacién, conforme a las reglas establecidas en el articulo 119 y concordantes de la LCSP.

14.- Personas naturales o juridicas licitadoras

1.- Podrdn contratar con la Administracidn las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicién de contratar, y acrediten su solvencia econdmica y financiera
y técnica o profesional.

Cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran a la licitadora determinados requisitos relativos a

su organizacion, destino de sus beneficios, sistema de financiacion u otros para poder participar en el correspondiente
procedimiento de adjudicacidn, debera acreditarlos al concurrir en el mismo.

2.- Las licitadoras no deberan estar incursas en ninguna de las causas de prohibicion de contratar establecidas en el
articulo 71 de la LCSP en la fecha de conclusidn del plazo de presentacion de proposiciones. Tampoco deberan estar
incursas en tal situacion cuando se proceda a la adjudicacion del contrato.

3.- Las licitadoras deberdn contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible
para la realizacion de las prestaciones que constituyan el objeto del contrato.

4.- Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de
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los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

5.- La Administracién podrd, igualmente, contratar con uniones de empresas que se constituyan temporalmente al
efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la
adjudicacion del contrato a su favor.

En relacién con las uniones temporales de empresas, caso de alteracién de su composicién asi como en los supuestos
de modificacion que se produzcan antes y después de la formalizacion del contrato, se estard a lo dispuesto en el articulo
69 apartado 8 y siguientes de la LCSP. A estos efectos, se debera comunicar al drgano de contratacion la circunstancia
que se hubiere producido.

6.- En relacion con las empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo
y empresas no comunitarias sera de aplicacion lo dispuesto en los articulos 67 y 68 de la LCSP.

15.- Garantia provisional

1.- De conformidad con lo previsto en el articulo 106 de la LCSP, si excepcionalmente, por motivos de interés publico y
de forma justificada en el expediente se exige para el presente contrato la constitucién de una garantia provisional, su
importe sera el que figure en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas.

2.- En cuanto a la forma y requisitos de las garantias, se estara a lo previsto en los articulos 106 y 108 de la LCSP, asi como
lo dispuesto en los articulos 55, 56, 57 y 58 del RGLCAP.

3.- La garantia provisional se extinguira automaticamente y se devolvera a las licitadoras inmediatamente después de la
perfeccién del contrato.

16.- Presentacion de proposiciones

1.- Las proposiciones se presentaran a través de la plataforma de licitacidn electrénica www.contratacion.euskadi.eus en
el plazo sefialado en el anuncio de licitacién publicado en el perfil del contratante y en el Diario Oficial de la Union Europa
(DOUE) para los contratos sujetos a regulacién armonizada.

2.- El envio de la documentacidn, asi como las notificaciones y comunicaciones, se ajustaran a lo recogido en el Anexo |
de este pliego.

3.- Los documentos se nombraran teniendo en cuenta los distintos apartados sefialados en las cldusulas 19, 20 y 21 de
este pliego como contenido documental a incluir en los sobres o archivos electronicos UNO, DOS y TRES.

4.- Las proposiciones seran secretas y, para ello, se arbitraran los medios que garanticen tal caracter hasta el momento
de la licitacion publica.

El plazo de presentacion de proposiciones, para los procedimiento abiertos, sera de 15 dias naturales, contados desde
el siguiente al de la publicacidn del anuncio de licitacién en el perfil del contratante.

El anuncio tendra la informacion recogida en el anexo Ill de la LCSP.

En contratos sujetos a regulacién armonizada, el plazo de presentacidn de ofertas sera de 35 dias, que se reduce en 5
dias, si las ofertas se reciben por medios electrénicos, siendo el plazo resultante de 30 dias.

17.- Informacion a las licitadoras

1.- Cuando sea preciso proporcionar la informacién adicional o complementaria a que se refiere el articulo 138.3 de la
LCSP, la Administracién contratante debera facilitarla, a mas tardar 6 dias naturales antes de la fecha limite fijada para la
presentacion de ofertas, siempre que la solicitud se presente con una antelacién minima de 12 dias naturales respecto
de aquella fecha. Dicha solicitud se efectuara a la direccién de correo electronico previsto en el anuncio de licitacion y
en el apartado 1 del cuadro de caracteristicas.
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2.- En los expedientes que hayan sido calificados de urgentes, el plazo serd de 4 dias naturales a mas tardar antes de que
finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas para los contratos sujetos a regulacion armonizada.

3.- En los casos en que las aclaraciones solicitadas respecto de los pliegos o del resto de la documentacién se hagan
publicas en el correspondiente perfil de contratante, las respuestas tendran caracter vinculante.

18.- Contenido de las proposiciones

1.- Las proposiciones se presentaran en los sobres o archivos electrénicos que se indican en las clausulas siguientes, por
la licitadora o persona que ostente su representacion.

2.- En el interior de cada sobre o archivo electronico se hara constar en hoja o fichero independiente su contenido,
enunciado numéricamente (art.80.1 RGLCAP).

19.- Sobre o Archivo electrénico n2 UNO: “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”

1.- En este sobre o archivo electrénico titulado “DOCUMENTACION ADMNISTRATIVA” se deberan incluir los documentos
que seguidamente se relacionan, asi como un indice en el que se relacionen todos ellos.

a) Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC). De conformidad con lo previsto en los articulos 140
y 141 de la LCSP se presentara una declaracién responsable a cumplimentar conforme a las indicaciones
incluidas en el Anexo ll, firmada por la licitadora o su representante, ajustada al modelo de formulario que
alli se indica.

Cuando la empresa licitadora recurra a la solvencia y medios de otras entidades, debera presentarse un
DEUC por cada una de ellas.

Cuando en el cuadro de caracteristicas se prevea la division por lotes del objeto del contrato, si los
requisitos de solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran de un lote a otro,
se aportara un DEUC por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

b) Compromiso de constitucion de Unién Temporal de Empresarios, en su caso. Cuando dos o mas empresas
acudan a una licitacidon constituyendo una unién temporal, deberdn aportar un documento privado
indicando los nombres y circunstancias de las empresas que la suscriban, la participacion de cada una de
ellas, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal, caso de
resultar adjudicatarias (arts. 69 LCSP y 24 RGLCAP). El citado documento debera estar firmado por quienes
tengan la representacidn de cada una de las empresas componentes de la Unidn. En estos casos, cada una
de las empresas debera presentar su DEUC. En el_Anexo lll de este pliego se incorpora el modelo de
compromiso de constitucidon de Unién Temporal de Empresarios.

c) Declaracion responsable de adscripcion a la ejecucion del contrato de los medios personales y materiales
con los perfiles y especificaciones que se indican en el apartado 16 del cuadro de caracteristicas. Se
incorpora modelo en el Anexo IV al presente pliego.

d) Declaracion expresa responsable de la empresa licitadora relativa al grupo empresarial al que pertenece
y comprensiva de todas las sociedades pertenecientes a un mismo grupo, en los términos establecidos en
el articulo 42 del Cédigo de Comercio. Se aportara siempre y cuando en el apartado 19 del cuadro de
caracteristicas se establezcan parametros para considerar que una proposicion es anormalmente baja. En
caso de no pertenecer a ninglin grupo empresarial, la declaracién se realizard en este sentido. Se incorpora
modelo en el Anexo V al presentepliego.

e) Declaracion de los documentos y datos de las licitadoras de caracter confidencial. Las empresas
licitadoras tendran que indicar, si es el caso, qué documentos administrativos y técnicos y datos
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presentados son, a su parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales. Adicionalmente, esta
circunstancia deberd reflejarse (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma) en el propio
documento sefialado como tal. Los documentos y datos presentados por las empresas licitadoras pueden
ser considerados de caracter confidencial cuando su divulgacion a terceras personas o entidades pueda ser
contraria a sus intereses comerciales legitimos o perjudicar la competencia leal entre empresas. De no
aportarse esta declaracion se presumird que ningiin documento o dato posee dicho cardcter. Se incorpora
modelo en el Anexo VI del presente pliego.

f) Documento acreditativo de la garantia provisional, en su caso. Si se exige garantia provisional, ésta se
depositara del siguiente modo:

— En la Cuenta Bancaria de la Mancomunidad de Tolosaldea, cuando se trate de garantias en
efectivo, debiéndose entonces incluir el correspondiente resguardo que acredite dicho
deposito.

— Ante el érgano de contratacién, cuando se trate de certificados de inmovilizacion de valores
anotados, de avales o de certificados de seguro de caucion (ver modelo de aval en el Anexo
vi).

En el caso de uniones temporales de empresas las garantias provisionales podran constituirse por una o
varias de las empresas participantes siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida en el
apartado 18 del cuadro de caracteristicas y garantice solidariamente a todas las integrantes de la unién
temporal.

g) Especialidades en la documentacidon que han de presentar las licitadoras extranjeras. Las licitadoras
extranjeras deberan presentar, ademas de la declaracidon responsable a que se refiere la letra a) anterior,
la documentacion especifica que a continuacién se detalla.

Todas las empresas no espafiolas deben aportar:

— Declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales Espafioles de cualquier
orden para todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la licitadora
(art.140.1 f) de la LCSP).

Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unién Europea o signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Unico Europeo deberan aportar ademas:

- Informe expedido por la Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del
domicilio de la empresa, en el que se haga constar, previa acreditacidn por la empresa, que figura
inscrita en el registro local profesional, comercial o andlogo o, en su defecto que actia con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del
contrato.

- Informe de reciprocidad, al que se refiere el articulo 68 de la LCSP, salvo que se trate de contratos
sujetos a regulacion armonizada, en cuyo caso se sustituira por un informe de la Mision Diplomatica
Permanente o de la Secretaria General de Comercio Exterior del Ministerio de Economia sobre la
condicidn de Estado signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacién Mundial
de Comercio.

2.- El 6rgano de contrataciéon o la mesa de contrataciéon podran, en cualquier momento, solicitar la justificacidon
documental del cumplimiento de las condiciones sobre las que las licitadoras hubieran declarado responsablemente su
cumplimiento.

La licitadora debera presentar la documentacion requerida en un plazo suficiente que no podra ser superior a 10 dias
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habiles, a contar desde el dia siguiente al de la recepcidn del requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente el
requerimiento en el plazo sefalado, se entendera que la licitadora ha retirado su oferta y sera excluida del
procedimiento.

20.- Sobre o Archivo electrénico n2 DOS: “DOCUMENTACION A VALORAR CONFORME A UN JUICIO DE VALOR”

1.-Sien el apartado 19 del cuadro de caracteristicas se han incluido criterios de adjudicacion apreciables mediante juicio
de valor que deban ser objeto de evaluacidn previa, la licitadora debera aportar un sobre o archivo electréonico n2 DOS
con el titulo “DOCUMENTACION A VALORAR CONFORME A UN JUICIO DE VALOR”, en el que incluya la documentacién
alli exigida.

2.- En ningun caso deberan incluirse en este sobre o archivo electrénico documentos propios del sobre o archivo
electrénico n? TRES.

21.- Sobre o Archivo electrénico n2 TRES: “OFERTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION EVALUABLE MEDIANTE LA
APLICACION DE FORMULAS”

1.- En este sobre o archivo electrdnico titulado “OFERTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION EVALUABLE MEDIANTE LA
APLICACION DE FORMULAS”, se deberén incluir la oferta econémica y el resto de documentos a evaluar mediante la
aplicacién de férmulas.

2.- Las proposiciones deberan ajustarse al modelo que figura en el Anexo VIII, no aceptandose aquellas que contengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente lo que la Administracién estime fundamental para
considerar la oferta. Las ofertas econdmicas de las licitadoras deberan indicar, como partida independiente, el importe
del Impuesto sobre Valor Afiadido que deba ser repercutido.

Tanto la oferta econdmica como el resto de documentacién contenida en este sobre o archivo electrénico seran
evaluadas conforme a los criterios expresados en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

3.- Si alguna proposicion excediese del presupuesto base de licitacidn, variara sustancialmente el modelo establecido, o
comportase error manifiesto en el importe de la proposicidn, o existiese reconocimiento por parte de la empresa
licitadora de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada por la mesa de contratacion,
en resolucién motivada. Por el contrario, el cambio u omisién de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la
otra no altere su sentido, no serd causa bastante para el rechazo de la proposicion.

4.- Cada licitadora no podra presentar mas de una proposicidn, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 142 de la LCSP
sobre admisibilidad de variantes. Tampoco podra suscribir ninguna proposicién en unién temporal con otras empresas
si lo ha hecho individualmente o figura en mas de una unién temporal. La contravencién de este principio dara lugar a
la desestimacion de todas las ofertas presentadas simultdneamente.

5.- Cuando la propuesta se formule por una agrupacion de empresas, todas las que la componen habran de firmar la
propuesta directamente o mediante representante.

6.- Cuando el apartado 13 del cuadro de caracteristicas autorice la presentacion de variantes, ademas de la oferta
econdmica referida a la base, este archivo podra incluir una oferta econdmica por cada variante. La oferta econdmica
correspondiente a cada variante se formulara, igualmente, conforme al modelo que figura en el Anexo VIlI de este pliego,
e incluira los conceptos y condiciones sefialados en ese apartado.

22.- Admisibilidad de variantes

1.- En el supuesto de admision de variantes, la Unica proposicidn que presente cada licitadora podra comprender cuantas
soluciones distintas considere oportuno ofrecer en relacidn con el objeto del contrato, con los requisitos, modalidades
y caracteristicas técnicas fijadas en el pliego de prescripciones técnicas particulares, sintetizadas en el apartado 13 del
cuadro de caracteristicas. Las variantes se presentaran en la forma establecida en este mismo apartado del cuadro de
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caracteristicas y no podran superar el presupuesto base de licitacién del contrato.

2.- Sera obligatoria en todo caso para las empresas licitadoras la formulacidon de una propuesta referida exclusiva y
literalmente al servicio basico requerido, y con un plazo de ejecucién de la prestacién y un precio, igual o menor en
ambos casos, a los recogidos en el "cuadro de caracteristicas" que figura al comienzo de este pliego y deberan coincidir
exactamente con los reflejados en el Programa de trabajo que presente.

23.- Efectos de la presentacion de proposiciones

1.- La presentacidn de proposiciones presupone por parte de la empresa licitadora la aceptacion incondicional de las
cldusulas de este pliego y del pliego de prescripciones técnicas sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacion a
la mesa y al 6rgano de contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unién
Europea.

El no sometimiento a los pliegos implica necesariamente el rechazo de la oferta.

2.- Las licitadoras no podran retirar su proposicion durante el plazo de 15 dias naturales, a contar desde la apertura de
las proposiciones, cuando el Unico criterio para seleccionar a la adjudicataria haya sido el precio, o durante el plazo de
dos meses, cuando para la adjudicacidn del contrato se hayan tenido en cuenta otros criterios, conforme a lo previsto
en el articulo 158.4 de la LCSP. Dicho plazo quedara ampliado en 15 dias habiles cuando sea necesario seguir los tramites
a que se refiere el articulo 149 LCSP, relativo a las ofertas anormalmente bajas.

3.- La retirada indebida de una proposicion, si mediase dolo, culpa o negligencia, serd causa que impedira a la licitadora
contratar con las Administraciones Publicas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71.2 de la LCSP, conllevando a su
vez la incautacion de la garantia provisional conforme al articulo 106.1 de la LCSP, si ésta hubiera sido exigida.

24.- Mesa de contratacion

1.- La mesa de contratacidn sera el érgano técnico competente para efectuar la valoracién de las ofertas y actuara
conforme a lo previsto en el articulo 326 de la LCSP, y de acuerdo con los articulos 21 y 22 del Real Decreto 817/2009, 8
de mayo, que vienen a desarrollar su composicion y funciones.

2.- Su composicidn se recoge en el apartado 29 del cuadro de caracteristicas y se publicara, a través del perfil de
contratante, con el anuncio de licitacion o, en caso contrario, siempre con caracter previo a su constitucién a través de
un anuncio especifico en el citado perfil.

3.- En caso de vacante, enfermedad o ausencia por cualquier causa justificada, se establece el siguiente régimen de
suplencias para los miembros de la mesa de contratacién:

- Presidencia: su titular serd suplido por los vocales permanentes en el mismo orden en que aparecen
sefialados en el cuadro de caracteristicas del presente pliego o, en su caso, en el perfil de contratante.

- Vocales: los vocales, con caracter general, seran suplidos por el personal funcionario adscrito a los distintos
servicios o unidades de gestion donde se hallen adscritas las personas titulares o, en su defecto, a otros
servicios de la direccidon de la cual dependan, y seran designadas por la persona que ostente la presidencia
de lamesa.

- En el caso del vocal adscrito al servicio de Secretaria Intervencion, serd sustituido por un funcionario o
funcionaria de dicho servicio y designado por la persona que ejerza la presidencia de la mesa.

25.- Apertura y examen de las proposiciones

25.1.- Apertura de los sobres o archivos electronicos n2 UNO y calificacién de la documentacién administrativa
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1.- Concluido el plazo de presentacidn de proposiciones, la mesa de contratacidon procedera a la apertura y calificacion
de la documentacién administrativa presentada por las licitadoras, en tiempo y forma, en el denominado sobre o archivo
electrénico n2 UNO. Si la mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo
comunicara a las partes interesadas, concediéndoles un plazo no superior a 3 dias naturales para su correccion o
subsanacion. De igual forma, la mesa podra recabar de las licitadoras la presentacién de documentacién complementaria
o aclaratoria de la ya aportada, concediendo un plazo de 5 dias naturales para su presentacion.

2.- La comunicacion a las interesadas se efectuara mediante notificacion por medios electrénicos.

3.- Finalmente, la mesa de contratacion procedera a determinar las licitadoras que son admitidas a la licitacion, las
rechazadas y las causas de su rechazo.

25.2.- Apertura y examen de los sobres o archivos electrénicos n2 DOS (sélo cuando exista sobre o archivo electrénico
n2 DOS)

1.- En el caso de que su presentacidn fuese obligatoria, se procedera a la apertura de los sobres o archivos electrénicos
ne DOS, identificados como “DOCUMENTACION A VALORAR CONFORME A UN JUICIO DE VALOR”, al objeto de evaluar
su contenido con arreglo a los criterios expresados en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

2.- Dicho acto se iniciara con un pronunciamiento expreso sobre la calificacién de las proposiciones efectuada por la
mesa que identifique las admitidas a licitacidn, las rechazadas y las causas de su rechazo.

3.- Las empresas que presenten ofertas que no cumplan las caracteristicas formales indicadas en el apartado 19 del
cuadro de caracteristicas, seran requeridas para que corrijan formalmente su oferta, sin alterar el contenido material
de la misma. De no atender a este requerimiento seran excluidas del procedimiento.

4.- Se excluird del procedimiento de licitacién a aquellas licitadoras que no cumplan las condiciones técnicas exigidas y
las que incorporen en los sobres o archivos electrénicos n? DOS documentacion que deba ser objeto de evaluacion
mediante la aplicacién de férmulas (Sobre o archivo electrénico n2 TRES).

25.3.- Apertura y examen de los sobres o archivos electronicos n? TRES

1.- La apertura de los sobres o archivos electrénicos n2 TRES se hara en acto publico y, en el caso de indicarse en su
convocatoria en el perfil de contratante, podra seguirse en directo a través del enlace que se sefiale en la citada
convocatoria.

2.- La apertura publica de los sobres o archivos electrénicos n? TRES se iniciard, cuando no haya sobres o archivos
electrénicos n2 DOS, con un pronunciamiento expreso sobre la calificacion de las proposiciones efectuadas por la mesa
que identifique las admitidas a licitacion, las rechazadas y las causas de su rechazo.

3.- En el caso de que existan criterios objeto de evaluacion mediante juicios de valor, se dard a conocer en este acto el
resultado de la misma.

4.- Seguidamente, la mesa de contratacién procedera a la apertura de los sobres o archivos electrénicos n2 TRES de las
licitadoras admitidas, denominados “OFERTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION EVALUABLE MEDIANTE LA APLICACION
DE FORMULAS”, dando lectura a las ofertas econdmicas.

5.- La documentacidn contenida en estos sobres o archivos electronicos sera evaluada conforme a los criterios
expresados en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas.

6.- En todo caso, la evaluaciéon de estos criterios serd siempre posterior a la valoracién de la documentacién contenida
en los sobres o archivos electrénicos n2 DOS.
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25.4.- Actas de la mesa de contratacion

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores, se dejara constancia en las actas correspondientes, en las que
se reflejaran el resultado del procedimiento y sus incidencias.

26.- Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contratacién y notificacidn a las licitadoras afectadas

1.- La calificacidn, admisidon o exclusion de las ofertas se publicardn en el perfil de contratante. Se excluird aquella
informacién que no sea susceptible de publicacion de conformidad con la legislacion vigente. Todo ello, sin perjuicio de
la necesaria comunicacion o notificacion, segin proceda, a las licitadoras afectadas.

2.- El acto de exclusién de una licitadora podrd ser notificado a esta en el mismo acto publico, si fuera posible por
encontrarse quien representa a la empresa presente en dicho acto o, en su defecto, con arreglo a los restantes
procedimientos establecidos en el articulo 40 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

27.- Criterios de adjudicacion

1.- Los criterios a tener en cuenta, asi como su ponderacion para la adjudicacion del contrato, aplicables tanto a la oferta
base como a las variantes o mejoras en su caso, serdn los establecidos en el anuncio de licitaciéon y en el apartado 19 del
cuadro de caracteristicas.

2.- Aquellas proposiciones cuya documentacion exceda la extension maxima (sin considerar portadas e indices)
establecida en este pliego para cada apartado relacionado con los criterios de adjudicacién que no se valoren por
aplicacién de férmulas aritméticas, no seran, en ningun caso, excluidas del procedimiento. Caso de exceder la extensidon
maxima sefalada se valorara su contenido hasta el nimero maximo de hojas permitido.

3.-Sialguna empresa licitadora no aportara la documentacion relativa a los criterios de adjudicacién que no se valorasen
por aplicacién de férmulas aritméticas la proposicion de dicha empresa no sera valorada respecto del criterio de que se
trate. En ningln caso serdn excluidas del procedimiento de adjudicacién las proposiciones por este motivo.

4.- Asimismo, todas las proposiciones presentadas sin atender —previo requerimiento para su subsanacion— cualquiera
de los parametros establecidos en la cardtula de este pliego en cuanto al tamafio del papel, margenes, tipo de letra e
interlineado de los textos escritos (independientemente de graficos, fotografias, diagramas...) relacionados con dichos
criterios de adjudicacidon no seran valoradas respecto del criterio de que se trate sin que, en ningun caso, dicha
inobservancia suponga su exclusién del procedimiento de adjudicacion.

28.- Valoracidn de las ofertas

1.- Para el ejercicio de sus funciones, la mesa podra solicitar cuantos informes técnicos considere precisos, de
conformidad con lo previsto en el articulo 146.2.b) de la LCSP.

2.- Las propuestas que no cumplan las prescripciones técnicas exigidas seran excluidas.

3.- Cuando los criterios cuya valoracion dependa de un juicio de valor del apartado 19 del cuadro de caracteristicas
superen el 50% del total de la ponderacion, la evaluacion previa del sobre o fichero electrénico n2 DOS se realizara por
un comité formado por personas expertas con cualificacién apropiada o por un organismo técnico especializado,
expresamente indicado en dicho apartado del cuadro de caracteristicas y publicado en el perfil de contratante. En este
apartado del cuadro de caracteristicas se haran constar los criterios concretos que deben someterse a valoracion por el
comité de personas expertas o por el organismo técnico especializado, el plazo en que éstos deberan efectuar la
valoracion y los limites maximo y minimo en que ésta debera ser cuantificada.
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29.- Aclaracion de ofertas

El rgano de contratacion o la mesa de contratacidn podrdn solicitar a la licitadora aclaracion sobre la oferta presentada
o si hubiere de corregir manifiestos errores materiales en la redaccidn de la misma, siempre que se respete el principio
de igualdad de trato y sin que puedan, en ningln caso, modificarse los términos de la oferta. De todo lo actuado deberd
dejarse constancia documental en el expediente (art.95 LCSP).

30.- Ofertas con valores anormalmente bajos

1.- El 6rgano de contratacidn podra establecer, en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas, los parametros objetivos,
en virtud de los cuales se entendera que la proposicion no puede ser cumplida por ser considerada anormalmente baja.

2.- Cuando se identifique una proposicion que pueda estar incursa en presuncién de anormalidad, la mesa de
contratacion o en su defecto el érgano de contratacion, debera requerir a la licitadora o licitadoras para que justifiquen
y desglosen, razonada y detalladamente, los parametros de su proposicion que han definido la anormalidad de la oferta,
tramitando el procedimiento previsto en los apartados 4 a 6 del articulo 149 de la LCSP vy, en vista de su resultado,
proponiendo al 6rgano de contratacion su aceptacion o rechazo.

31.- Sucesion en el procedimiento

Si durante la tramitacién de un procedimiento y antes de la formalizacién del contrato se produjese una operacién de
fusion, escisidn, transmision del patrimonio empresarial o de una rama de la actividad, le sucedera a la empresa
licitadora o candidata en su posicion en el procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la
beneficiaria de la escision o la adquirente del patrimonio empresarial o de la correspondiente rama de actividad, siempre
que reuna las condiciones de capacidad y ausencia de prohibicidn de contratar y acredite su solvencia y clasificaciéon en
las condiciones exigidas en el pliego de cldusulas administrativas particulares para poder participar en el procedimiento
de adjudicacién.

32.- Decision de no adjudicar o celebrar el contrato y desistimiento del procedimiento de adjudicacion por la
Administracién

1.- La decision de no adjudicar o celebrar el contrato y el desistimiento del procedimiento de adjudicacion en los términos
del articulo 152 de la LCSP sélo podran acordarse por el érgano de contratacion antes de la formalizacion, notificandolo
a las licitadoras e informando también a la Comisién Europea cuando el contrato haya sido anunciado en el Diario Oficial
de la Unién Europea.

2.- En ambos casos, se compensara a las candidatas aptas o licitadoras en la cantidad que, en su caso, se indique en el
apartado 26 del cuadro de caracteristicas del presente pliego.

33.- Adjudicacion

33.1.- Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion

1.- Una vez valoradas las ofertas, la mesa de contratacion clasificara por orden decreciente las proposiciones presentadas
para elevar propuesta de adjudicacion al érgano de contratacion. Remitira al érgano de contratacion, junto con el acta,
la correspondiente valoracién y la propuesta de adjudicacién en la que figuraran ordenadas las ofertas de forma
decreciente, incluyendo la puntuacion otorgada a cada una de ellas por aplicacién de los criterios indicados en el
apartado 19 del cuadro de caracteristicas, e identificando la que presente mejor relacién calidad-precio.
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La propuesta de adjudicacién del contrato no crea derecho alguno en favor de la licitadora propuesta, que no los
adquirird, frente a la Mancomunidad de Tolosaldea, mientras no se haya formalizado el contrato.

Cuando el unico criterio considerado sea el precio, se entendera que la mejor oferta es la que incorpora el precio mas
bajo.

2.- Cuando no se hayan previsto en el apartado 19 del cuadro de caracteristicas criterios de desempate o cuando,
previstos y aplicados, el empate persistiera entre la puntuacion total de dos o mas licitadoras, este se resolvera mediante
la aplicacién por orden de los criterios sociales previstos en el articulo 147.2 de la LCSP.

33.2.- Presentacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos por la licitadora que
haya presentado la oferta con mejor relacion calidad-precio

1.- Aceptada la propuesta de la mesa por el drgano de contratacion, los servicios correspondientes requeriran a la
licitadora que haya presentado la mejor oferta para que, en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el siguiente a
aquel en el que haya recibido el requerimiento, presente la documentacién que se relaciona como necesaria para
adjudicar el contrato.

Esta documentacion sera la siguiente:

a) Documentos que acrediten la capacidad de obrar y su ambito de actividad. Si la empresa es una persona
juridica, la capacidad de obrar se acreditara mediante la presentacion de escritura de constitucién o
modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito sea exigible segun la
legislacion mercantil aplicable. Si dicho requisito no fuera exigible, la acreditacién de la capacidad de obrar
se realizard mediante la escritura o documento de constitucion, estatutos o acta fundacional, en el que
consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro
oficial.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas
dentro de los fines, objeto u ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les
sean propios, cuestién que deberd quedar acreditada en la documentacién aportada.

Si la empresa fuera individual, mediante la presentaciéon del documento nacional de identidad o
documento que haga sus veces.

b) Documentos que acrediten, en su caso, la representacion. Las personas que comparezcan o firmen
proposiciones en nombre de otra, presentardn copia del DNI, asi como poder bastante al efecto.

En caso de que la persona representante no posea DNI, debera presentar fotocopia, legitimada
notarialmente o compulsada por el érgano administrativo competente, del documento que lo sustituya
reglamentariamente.

Si la empresa fuere persona juridica, el poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil. No obstante,
si se trata de un poder para un acto concreto no sera necesaria la inscripcion en el Registro Mercantil, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 94.1.5 del Reglamento del Registro Mercantil.

c) Solvencia econémica- financiera y técnica o profesional. Acreditacién de su solvencia econdmica, financiera
y técnica o profesional por alguno de los medios previstos en los articulos 87 y 90 de la LCSP y que se
especifiquen en el anuncio de licitacidn y en el apartado 15 del cuadro de caracteristicas.

En las Uniones Temporales de Empresas, a efectos de determinacidn de su solvencia, se acumularan las
caracteristicas de cada una de las integrantes de la misma (art 24.1 del RGLCAP).

Las licitadoras no espafiolas que sean nacionales de Estados miembros de la Union Europea o de Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econédmico Europeo, caso de no hallarse clasificadas en Espaiia,
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deberan presentar, en sustitucion de la clasificacidn, la documentacién acreditativa de su solvencia
economica y financiera y técnica en la forma establecida en el articulo 87 de la LCSP, y por los medios
previstos por el érgano de contratacidn en el apartado 15 del cuadro de caracteristicas.

A estos efectos los certificados de inscripcidn expedidos por los 6rganos competentes de la llevanza de las
listas oficiales de empresarios y empresarias autorizadas para contratar establecidas por los Estados
miembros de la Unidn Europea referidos a empresarios y empresarias establecidas en el Estado miembro
que expide el certificado, constituiran una presuncion de aptitud con respecto a los requisitos de seleccidon
cualitativa que en ellosfiguren.

Igual valor presuntivo surtiran, respecto de los extremos en ellos certificados, las certificaciones emitidas
por organismos de certificacion competentes que respondan a las normas europeas de certificacion
expedidas de conformidad con la legislacion del Estado miembro en que esté establecida la licitadora.

Los documentos a que se refiere el apartado anterior deberdn indicar las referencias que hayan permitido
la inscripcion del empresario o empresaria en la lista o la expedicién de la certificacion, asi como la
clasificacién obtenida.

d) La acreditacion de la habilitacion empresarial o profesional para la realizacion de la prestacion objeto del
contrato. Si resulta legalmente exigible como condicién de aptitud para contratar, deberd aportarse la
documentacion que acredite la correspondiente habilitacion empresarial o profesional para la realizacién
de la prestacién que constituye el objeto del presente contrato.

e) La acreditacion de la solvencia mediante medios externos (art.75 LCSP), exigira demostrar que para la
ejecucidon del contrato dispone efectivamente de esos medios humanos y materiales mediante la
presentacién del compromiso por escrito de dichas entidades.

La licitadora ejecutara el contrato con los mismos medios que ha aportado para acreditar su solvencia. Solo
podra sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios que acrediten solvencia equivalente y con la
correspondiente autorizacién de la Administracion.

f) Declaracién relativa a la parte del contrato que la licitadora tenga previsto subcontratar. Cuando asi se
exija en el apartado 17 del cuadro de caracteristicas, las licitadoras deberan indicar la parte del contrato
que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, en porcentaje, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que
vaya a encomendar su realizacion (articulo 215 LCSP).

g) Cumplimiento de normas de gestion medio ambiental y de garantia de la calidad. Si asi se prevé en el
apartado 15 del cuadro de caracteristicas, la licitadora debera aportar los certificados alli indicados.

h) Certificados acreditativos de encontrarse al corriente en sus obligaciones tributarias y de Seguridad Social
0 autorizacidon al érgano gestor del contrato para recabar los certificados a emitir por el érgano
competente de la Diputacidn Foral de Gipuzkoa y por la Tesoreria General de la Seguridad Social, referentes
al cumplimiento de sus obligaciones tributarias y sociales.

i) Las empresas de mas de 250 trabajadoras o trabajadores deberan presentar la documentacion justificativa
de contar con un plan de igualdad en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres.

j) Declaracién relativa al nimero de personas trabajadoras fijas con discapacidad. Las empresas de 50 o mas
personas trabajadoras deberan aportar la documentacién acreditativa del cumplimiento de la cuota de
reserva de puestos de trabajo a personas con discapacidad igual o superior al 33% o, complementaria o
subsidiariamente, del cumplimiento de las medidas que alternativamente puedan adoptarse, de acuerdo
con lo previsto en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de Derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social, asi como
en la correspondiente normativa de desarrollo.

k) Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdmicas: alta referida al ejercicio
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corriente, o Ultimo recibo, junto con una declaracién responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado Impuesto y, en su caso, declaracién responsable de encontrarse exento.
1) Constitucion de la garantia definitiva que, en su caso, sea procedente., Se podra depositar del siguiente
modo:
- Enla cuenta Bancaria de la Mancomunidad de Tolosaldea, cuando se trate de garantias en efectivo,
debiéndose entonces incluir el correspondiente resguardo que acredite dicho depdsito.
- Ante el 6rgano de contratacion, cuando se trate de certificados de inmovilizacidn de valores
anotados, de avales o de certificados de seguro de caucion (ver modelo de aval en el Anexo VII).
m) Suscripcion de las pdlizas de seguros cuando asi se exija en el apartado 24 del cuadro de caracteristicas.

2.- No obstante lo anterior, la presentacion del certificado de inscripcion en el Registro de Licitadores y Empresas
Clasificadas de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco dispensara a la empresa licitadora, a tenor de lo en él reflejado
y salvo prueba en contrario, de presentar los documentos acreditativos de las circunstancias cuya inscripcién consta en
el registro.

La presentacidn del certificado de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico tendrd los efectos previstos en el articulo 87.2 y 96 de la LCSP y en el 19 del Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la LCSP.

Los certificados deberan acompafiarse de una declaracion responsable en la que se manifieste que las circunstancias
reflejadas en el certificado no han experimentado variacion.

Cuando en la inscripcién del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas no conste alguno de los requisitos
que deba acreditar, la empresa debera justificarlos por alguno de los medios previstos en la LCSP.

Cuando la empresa esté inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o figure
en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unidn Europea, como un expediente virtual de la empresa,
un sistema de almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de precalificacidn, y éstos sean accesibles de
modo gratuito para los citados érganos, no estara obligada a presentar los documentos justificativos u otra prueba
documental de los datos inscritos en los referidos lugares, siendo Unicamente necesario la manifestacién expresa por
parte de la licitadora de su inscripcidn en el Registro o base de datos correspondiente.

3.- De no cumplimentarse adecuadamente, y en el plazo establecido, la presentacién de la documentacion referida en
los dos apartados anteriores, se entendera que la licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe
del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior se procedera a recabar la misma documentacién a la licitadora siguiente,
por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas (art. 150.2 LCSP).

4.- La licitadora que no cumplimente lo establecido en esta cldusula dentro del plazo sefialado mediando dolo, culpa o
negligencia podra ser declarada en prohibicion de contratar segun lo previsto en el articulo 71.2 a) de la LCSP.

33.3.- Garantia definitiva

1.- La licitadora que presente la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP, debera
constituir a disposicién del érgano de contratacion una garantia definitiva. Su cuantia serd igual al 5 por 100 del importe
del precio final ofertado por la licitadora, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido. La constitucion de esta garantia
debera ser acreditada en el plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento del articulo 150.2 LCSP.

2.- La garantia definitiva que figura en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas podra constituirse en cualquiera de
las formas previstas en los articulos 108 de la LCSP y 55 y siguientes del RGLCAP. De no cumplirse este requisito por
causas imputables a la empresa adjudicataria, la Administracién no efectuara la adjudicacién a su favor.
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3.-Si asi se prevé en el citado apartado del cuadro de caracteristicas, podra constituirse mediante retencién en el precio.

En caso de constituirse mediante retencidn en el precio, la garantia definitiva serad repercutida a la contratista, previa
autorizacion expresa, deduciéndose su importe de la primera factura y sucesivas hasta alcanzar la totalidad de lamisma.

4.- En caso de que se hagan efectivas sobre esta garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles a la contratista,
esta deberd reponer o ampliar aquella en la cuantia que corresponda en el plazo de 15 dias naturales desde la ejecucion,
incurriendo en caso contrario en causa de resolucién.

5.- Cuando como consecuencia de una modificacion del contrato experimente variacion su precio, debera reajustarse la
garantia en el plazo de 15 dias naturales contados desde la fecha en que se notifique a la adjudicataria el acuerdo de
modificacion, para que guarde la debida proporcidn con el nuevo precio modificado.

6.- En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se refiere el articulo 110 LCSP. Dentro de dichos
conceptos se incluye el incumplimiento por parte de la contratista de la obligacion de indemnizar los dafios y perjuicios
ocasionados a terceras personas como consecuencia de la incorrecta ejecucidn de las prestaciones objeto del contrato,
prevista en el articulo 196 LCSP.

7.- En aquellos supuestos en los que se constituya garantia provisional la adjudicataria potestativamente podra aplicar
el importe de la garantia provisional a la definitiva, o proceder a la nueva constitucién de esta ultima.

8.- La garantia complementaria se establecerd de conformidad con lo previsto en el articulo 107.2 LCSP, y se estar3, en
su caso, a lo dispuesto en el apartado 18 del cuadro de caracteristicas.

33.4.- Adjudicacion

1.- El érgano de contratacion deberd adjudicar el contrato dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcion de la
documentacion a la que se refiere la clausula 33.2.

No podrd declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicién que sea admisible de acuerdo con
los criterios que figuren en el pliego.

2.- La resolucidon de adjudicacion debera ser motivada y se notificara a las empresas candidatas y licitadoras, debiendo
ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15 dias.

3.- La notificacidn y la publicidad a que se refiere el apartado anterior contendra la informacion necesaria que permita
a las personas interesadas en el procedimiento de adjudicacién interponer recurso suficientemente fundado contra la
decision de adjudicacion, y en particular la exigida por el articulo 151.2 de la LCSP.

4.- Sera de aplicacidn a la motivacion de la adjudicacion la excepcidn de confidencialidad contenida en el articulo 155.3
de la LCSP.

5.- En todo caso, en la notificacion y en el perfil del contratante se indicara el plazo en que debe procederse a su
formalizacidn conforme a lo dispuesto en el articulo 153 de la LCSP.

34.- Formalizacion del contrato

1.- El contrato deberd formalizarse en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la
licitacion, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, la
contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.
En ningun caso, se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato cldusulas que impliquen alteraciéon
de los términos de la adjudicacion.

29/46
TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEA
Plaza Zaharra, 6 — 20400 Tolosa - Tel. 943676216 - info@tolosaldekomankomunitatea.eus - www.tolosaldekomankomunitatea.eus



mailto:info@tolosaldekomankomunitatea.eus

Pliego de Cldausulas Administrativas Particulares para la contratacion del servicio de recepcion y atencion
TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEA De los usuarios en los Garbigunes pertenecientes a la Mancomunidad de Tolosaldea
Expediente num. 01/2021

2.- El contrato se perfecciona con su formalizacidn y en ningln caso podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa
formalizacidn.

3.- Previamente a la firma del contrato, la persona representante de la adjudicataria debera presentar ante el 6rgano de
contratacion:

a) Los documentos que acrediten su identidad y representacion.

b) Si el adjudicatario fuera una Unidn Temporal de Empresas, escritura publica de su constitucién, CIF asignado
y nombramiento de la persona representante con poder suficiente.

c) Si se hubiese presentado certificado expedido por el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de la
Comunidad Autonoma del Pais Vasco o del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, la
adjudicataria debera reiterar la vigencia de las circunstancias que motivaron su expedicion.

4.- Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, la formalizacion no podra efectuarse
antes de que transcurran 15 dias habiles desde que se remita la notificacién de la adjudicacidn a las licitadoras.

El 6rgano de contratacion requerird a la adjudicataria para que formalice el contrato en plazo no superior a 5 dias
naturales a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo
previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la
formalizacidn del contrato. De igual forma procedera cuando el érgano competente para la resolucién del recurso
hubiera levantado la suspension.

5.- En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse en el plazo maximo de 15 dias habiles contados
desde el siguiente al de la recepcidn por la adjudicataria de la notificacion de la adjudicacion.

6.- Deberan incorporarse expresamente al contenido del contrato las obligaciones que asuma la adjudicataria en su
propuesta técnica con relacidén a los aspectos valorados como criterios de adjudicacion relativos a aspectos sociales y
medioambientales.

7.- Cuando por causas imputables a la adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado se
le exigird el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se
hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de que pueda ser
declarado incurso en prohibicion de contratar, segun lo previsto en el articulo 71.2.b) de la LCSP.

8.- Silas causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracion, se indemnizard a la contratista de los dafos
y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

9.- De la formalizacion del contrato se dara publicidad segln lo dispuesto en el articulo 154 de la LCSP.

CAPITULO Il - EJECUCION DEL CONTRATO

35.- Responsable del contrato

1.- El érgano de contratacidon designara en la resolucion de adjudicacion del contrato a una persona responsable del
contrato, a la que correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias
con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactada.
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Asimismo, la persona responsable del contrato podra contar con personas colaboradoras, en funcion de titulos
profesionales o conocimientos especificos, que seran identificadas en la misma resolucién de adjudicacion del contrato.

2.- La persona responsable del contrato es la persona interlocutora entre la empresa adjudicataria y el 6rgano de
contratacion.

3.- Para el ejercicio de sus funciones, la persona responsable y quienes colaboren con ella tendran libre acceso a los
lugares de prestacion del objeto del contrato, y podran realizar las inspecciones que consideren oportunas acompanadas
por la persona designada por la contratista como coordinadora, siempre que dichos emplazamientos y sus condiciones
técnicas sean determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato. En estos casos, la persona
responsable del contrato debera justificar la necesidad del acceso, de forma expresa y detallada en el expediente
administrativo, que debera ser ratificado, previamente, por el érgano de contratacion.

Asimismo, podran solicitar la informacién y documentacidn que estimen oportuna y promover y convocar las reuniones
que resulten necesarias para la adecuada ejecucion del objeto del contrato y para solucionar cualquier incidente en su
ejecucion.

La persona responsable del contrato establecera las directrices oportunas.

4.- En particular, le corresponden las siguientes funciones:

a) Comprobar que la ejecucién se desarrolla en los términos del contrato, y en el plazo de duracién previsto.
En especial, llevar a cabo las acciones necesarias para verificar si se cumplen los requisitos de calidad del
contrato y las clausulas sociales, medioambientales, de tipo social e innovadoras.

b) Informar al érgano de contratacidn sobre los incumplimientos de cualquier clase y, cuando corresponda,
proponer el inicio del procedimiento de imposicion de penalidades, la suspension del contrato, la
resolucién del contrato y la adopcion de cuantas medidas sean necesarias para garantizar el correcto
cumplimiento del contrato o para resarcir a la Administracién de los dafios y perjuicios que provoque el
incumplimiento de la empresa contratista.

c) Recomendar cualquier cambio necesario en el contrato, como especificaciones, instrucciones u otros
requisitos que proporcionen operaciones mas eficaces.

d) Autorizar, siguiendo las instrucciones del 6rgano de contratacion, la alteracion de medios humanos o
materiales adscritos al contrato en aquellos supuestos que no supongan modificaciéon del mismo.

e) Informar y motivar la necesidad y procedencia de prérrogas.

f) Comprobar que la empresa contratista cumple con su obligacién de pago a las subcontratistas o
suministradoras.

5.- Si durante la ejecucidn del contrato se modificara la persona responsable del contrato o las personas colaboradoras,
sera puesto en conocimiento de la empresa contratista por escrito y publicado en el perfil del contratante.

36.- Sucesion en la persona de la contratista

1.- En los casos de fusion, escision, aportacidn o transmisidon de empresas o ramas de actividad de las mismas continuara
el contrato con la entidad a la que se atribuye el contrato, que quedarad subrogada en los derechos y obligaciones
dimanantes del mismo, si se cumplen las condiciones exigidas en el articulo 98 de la LCSP. Cuando la contratista sea una
unién temporal de empresas se estara a lo establecido en el articulo 69.8 de la LCSP.

2.- La contratista debera comunicar fehacientemente a la Administracidn cualquier cambio que afecte a su personalidad
juridica, suspendiéndose el cémputo de los plazos legalmente previstos para el abono de las facturas correspondientes
hasta que se verifiquen los mismos.

3.- Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las condiciones de
solvencia necesarias, se resolvera el contrato considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucion por
culpa de la adjudicataria.
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37.- Cesion del contrato

1.- Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por la persona o empresa adjudicataria a
una tercera persona siempre que sus cualidades técnicas o personales no hayan sido razén determinante de la
adjudicacidn del contrato y de la cesidn no resulte una restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

2.- Para que la contratista pueda ceder sus derechos y obligaciones a terceras personas deberan cumplirse los
siguientes requisitos:

a) Que el 6rgano de contratacion autorice expresamente y con caracter previo la cesién.

b) Que la cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato.

c¢) Que la empresa cesionaria tenga capacidad para contratar y la solvencia que resulte exigible en
funcién de la fase de ejecucidn del contrato, debiendo estar debidamente clasificada si tal requisito
ha sido exigido a la cedente, y no estar incursa en una causa de prohibicién de contratar.
d) Que la cesion se formalice, entre la empresa adjudicataria y la empresa cesionaria, en escritura
publica.
3.- La cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian a lacedente.

38.- Condiciones y obligaciones de ejecucion

38.1.- Condiciones generales

1.- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este pliego, al pliego de prescripciones
técnicas y de acuerdo a las instrucciones que para su interpretacidn, diera a la contratista la persona responsable del
contrato.

2.- La adjudicataria sera responsable de la calidad de los bienes objeto de servicio, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la Administracién o para terceras personas de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

3.- La persona o empresa contratista debera prestar el servicio con el equipo y medios personales adecuados,
respondiendo en todo momento a las necesidades que se deriven de la marcha de los trabajos. Aportara también los
medios técnicos incluidos en su propuesta y, en general, cuantos se precisen para la buena ejecucién de los trabajos.

4.- El contratista deberd disponer en cualquier caso de un seguro de responsabilidad civil que cubra su posible
responsabilidad por dafios. La empresa adjudicataria deberd aportar copia de dicho contrato, asi como copia del Gltimo
recibo abonado con caracter previo a la firma del contrato. Ademas, si asi se establece en el apartado 24 del cuadro de
caracteristicas debera asegurar las coberturas indicadas y disponer de los seguros adicionales que se especifican.

En todo caso, seran soportados por el contratista los dafios y perjuicios en lo que superen los limites que se establezcan
en las pdlizas de seguro; asi como en los bienes y riesgos no cubiertos por las mismas.

5.- La Administracién determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas
para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacion
de los defectos observados con ocasidén de su recepcidn. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion
contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento
de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

6.- Las empresas que concurran a la licitacion aceptan voluntariamente dar transparencia institucional a todos los datos
derivados de los procesos de licitacidn, adjudicacion y ejecucion.
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38.2.- Condiciones especiales de ejecucion del contrato

Ademas de las previstas en el apartado 20 del cuadro de caracteristicas, son obligaciones especiales de ejecucion las
que se detallan a continuacién:

38.2.1.- Condiciones laborales, sociales y de proteccion del medio ambiente

1.- La contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales vigentes y
que resulten de aplicacidon en materia laboral, de seguridad social, de seguridad y salud en el trabajo y de proteccion del
medio ambiente, asi como aquellas que se establezcan en estos pliegos.

2.- La contratista aplicard a la plantilla que ejecutara el contrato las condiciones de trabajo establecidas por el ultimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente en el sector en el que encuadra la actividad de la empresa
contratista, sin perjuicio de otros convenios o pactos de empresa que estuvieran en vigor y mejoren lo dispuesto en
aquel.

3.- Durante todo el periodo de ejecucidon del contrato, la empresa contratista esta obligada a mantener las condiciones
de trabajo del personal adscrito al contrato en funcidn del convenio colectivo que resulte de aplicacién, no empeorando
las mismas; y ello con independencia de que tal convenio pueda posteriormente perder su vigencia en aplicacion de las
previsiones legales o convencionales sobre finalizacién de la vigencia de los convenios colectivos. La obligacion se
entendera cumplida si se mantienen las condiciones laborales vigentes en el momento inmediatamente anterior a aquel
en que, en su caso, se produzca la pérdida de vigencia. En todo caso, se entendera igualmente cumplida la obligacidon
del mantenimiento de las condiciones laborales si estas hubieran variado por acuerdo alcanzado entre la empresa
contratista y la representacion de los trabajadores y las trabajadoras, si bien, en ningln caso las condiciones salariales
pueden ser inferiores a las establecidas en el convenio colectivo sectorial aplicable. La contratista vendra obligada a
facilitar al érgano de contratacién cualquier informaciéon o documentacién que le sea requerida para acreditar este
extremo.

4.- La adjudicataria deberd indicar el convenio colectivo que serd de aplicacion al personal que realice la actividad objeto
del contrato. A tal efecto tendrd la obligacidn de facilitar cuanta informacion se requiera sobre las condiciones de trabajo
que, una vez adjudicado, se apliquen efectivamente al personal adscrito a dicho contrato.

5.- La informacion sobre el convenio colectivo que la empresa adjudicataria declare aplicable al personal que realice la
actividad objeto del contrato se incluird en la resolucion de adjudicacidn y se publicara en el perfil de contratante.

6.- Cualquier modificacion en las condiciones laborales del personal adscrito, que afecte a las establecidas por el
convenio colectivo aplicable en el momento de la adjudicacion, debera ser comunicada previamente al érgano de
contratacion. La comunicacidon deberd contener la documentacion justificativa de la negociacién y el contenido de las
nuevas condiciones laborales y su repercusion econdmica inmediata y futura en la estructura de costes del contrato.

7.- En caso de subcontratacion, la empresa subcontratista debera igualmente cumplir con lo dispuesto en esta clausula.
La empresa contratista comprobard, con caracter previo al inicio de la actividad subcontratada, la afiliacion y el alta en
la seguridad social de los trabajadores y las trabajadoras de las empresas con las cuales subcontrate y lo comunicara al
organo de contratacion.

8.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones asumidas en virtud de esta
cldusula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las consecuencias econdmicas que de aquel se derivan, se
repercutirdn las mismas en la contratista, a cuyos efectos la Administraciéon contratante se reserva el ejercicio de
cualesquiera acciones, administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.
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38.2.2.- Condiciones relativas al personal afecto a la ejecucién del contrato

1.- La empresa propuesta como adjudicataria, con caracter previo al inicio de la actividad contratada debe aportar la
relacion del personal que destinara a la ejecucion del contrato y acreditar su alta y afiliacion en la seguridad social.

Alternativamente, debe aportar una declaracién responsable por donde declare no tener contratadas a esa fecha las
personas que se ocuparan en la ejecucion del contrato y que acreditara la afiliacién y alta de todas ellas cuando las haya
contratada y siempre con caracter previo al inicio de la actividad contratada.

2.- Cuando la empresa contrate a nuevo personal, que vaya a adscribir al objeto del contrato, estara obligada a facilitar
a la entidad contratante la siguiente informacion y documentacion:

- Afiliacion y alta en la seguridad social.

- Modalidad contractual, objeto del contrato, categoria o grupo profesional y jornada.

- Salario bruto anual (desglosado por conceptos retributivos).

- En su caso, convenio colectivo aplicable y pactos en vigor aplicables.

- Cuando proceda, titulacion académica habilitante.

3-. La empresa contratista remitird mensualmente a la persona responsable del contrato la relacion de todo el personal
afecto al contrato y de las demas personas fisicas y juridicas vinculadas al mismo, asi como la documentacion justificativa
del pago de salarios del personal y de las cuotas a la seguridad social.

4-. Para comprobar que el contrato se esta cumpliendo en sus propios términos, el 6rgano de contratacidn Unicamente
podra acceder a la informacion personal que sea necesaria y pertinente, no excesiva y adecuada al principio de calidad
de los datos, observando en todo caso los principios exigidos por la legislacion en materia de proteccion de datos.

5.- Si a consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones asumidas en virtud de esta
cldusula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las consecuencias econdmicas que de aquél se derivan, se
repercutiran las mismas en la contratista, a cuyos efectos la Administraciéon contratante se reserva el ejercicio de
cualesquiera acciones, administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.

38.2.3.- Condiciones en los supuestos de subrogacion

1.- En aplicacién de la obligacion de informar prevista en el articulo 130 de la LCSP, en el apartado 25 del cuadro de
caracteristicas se facilita la informacion sobre las condiciones de los contratos del personal a los que afecta la
subrogacidn, con el objeto de permitir a las empresas licitadoras una adecuada evaluacidén de los costes laborales
efectivos en que incurriran de resultar adjudicatarias del contrato.

La informacidn consiste en la relacién del personal objeto de subrogacion, el convenio colectivo de aplicacién, la
categoria laboral, el tipo de contrato, la fecha de antigiiedad, la jornada, el vencimiento del contrato, el salario bruto
anual de cada trabajador y trabajadora, los pactos en vigor aplicables al personal que afecte la subrogacion, asi como,
cuando sea preceptiva, la titulacion académica.

2.- Adjudicado el contrato a la nueva empresa, pero con anterioridad al comienzo de la ejecucién del contrato, la empresa
cesante en la prestacion del servicio suministrard a la nueva adjudicataria una certificacion en la que debera constar el
nombre del personal, fecha de nacimiento, importe de la totalidad de percepciones de cualquier clase (desglosadas por
concepto retributivo), antigiiedad, modalidad contractual, vencimiento previsto del contrato, jornada, categoria o grupo
profesional y todos los pactos en vigor aplicables, asi como certificacidén de la Tesoreria General de la Seguridad Social
de hallarse al corriente del pago de sus obligaciones a la Seguridad Social y recibos de la liquidacion de las partes
proporcionales que le corresponda abonar; asimismo pondra a disposicion de la nueva adjudicataria los documentos
que la misma estime oportunos para la comprobacién de la veracidad de todo ello.
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En los casos que la empresa tenga representacion de personal, a la certificacion deberd acompafiar informe emitido por
la misma, al menos, referente a los datos consignados en el parrafo anterior.

3.- En el caso de que una vez producida la subrogacidn los costes laborales fueran superiores a los que se desprendieran
de la informacién facilitada por la antigua contratista al érgano de contratacidn, la nueva contratista tendrd accién
directa contra la antigua contratista.

4.- La contratista cesante respondera de los salarios impagados al personal afectado por subrogacion, asi como de las
cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y el personal sea
subrogado por la nueva contratista, sin que en ningun caso dicha obligacidn corresponda a esta ultima (salvo que la
subrogacion se haya producido por aplicacidn del articulo 44 del Estatuto de los trabajadores). A tal efecto, la entidad
contratante, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procederd a la retencién de las cantidades debidas
a la contratista para garantizar el pago de los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva en tanto no
se acredite el abono de éstos.

5.- Si a consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones asumidas en virtud de esta
clausula, la entidad contratante fuera condenada a asumir las consecuencias econémicas que de aquél se derivan, se
repercutiran las mismas en la contratista, a cuyos efectos la Administracion contratante se reserva el ejercicio de
cualesquiera acciones, administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de
las cantidades satisfechas.

38.2.4.- Condiciones lingiliisticas de ejecucion

1.- Este contrato se halla sujeto al régimen de doble oficialidad linglistica establecido por el Estatuto de Autonomia del
Pais Vasco en su articulo 6 y regulado por la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacion del uso del
euskera, y por el Plan de normalizacién del uso del euskera en el ambito de actuacién de la Diputacion Foral de Gipuzkoa
y de sus organismos auténomos que se encuentre en vigor.

2.- Salvo que en el cuadro de caracteristicas se indique otra cosa, la empresa adjudicataria facilitara en ambas lenguas
oficiales los estudios, informes, proyectos u otros trabajos que constituyen el objeto del contrato, incluidos los interfaces
textuales y sonoros de los diferentes softwares.

3.- Todos los disefios y actividades (incluidos rétulos, publicaciones, sefializaciones, avisos y comunicaciones) deben
llevarse a cabo con un planteamiento bilinglie, en euskera y castellano, salvo en casos concretos en que se considere
conveniente un uso prioritario del euskera en funcién de las caracteristicas de la accidon que se plantee y del segmento
de ciudadania al que se dirija, salvaguardando siempre el derecho de las ciudadanas y los ciudadanos a la eleccion de
lengua.

4.- Se garantizara el uso del euskera en los rétulos, publicaciones sefializaciones, avisos y comunicaciones y, en general,
en la interlocucién.

5.- En aquellos contratos cuya ejecucidn conlleve relacionarse con terceros o con la ciudadania en general, la lengua
utilizada en la comunicacién, tanto oral como escrita, entre la empresa encargada de la ejecucién y las personas
destinatarias con las que haya de relacionarse en ejecucidn del contrato serd aquella que elija la persona usuaria o
tercera persona, en cada caso. Cuando no conste expresamente opcion alguna, las notificaciones y comunicaciones de
todo tipo que la empresa encargada de la adjudicacion dirija a personas fisicas o juridicas se realizaradn en las dos lenguas
oficiales, sin perjuicio de que en cualquier momento el ciudadano o la ciudadana pueda ejercer su derecho a la opcidn
de lengua y pueda demandar el uso de una sola de las lenguas oficiales.
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38.2.5.- Condiciones en materia de igualdad de mujeres y hombres

1.- La empresa adjudicataria, en la ejecucion del contrato, debera establecer medidas que garanticen la igualdad de
mujeres y hombres en el acceso al empleo, clasificacidn personal, promocion, permanencia, formacidn, retribuciones,
calidad y estabilidad laboral, duracion y ordenacién de la jornada, asi como aquellas que favorezcan la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral del personal adscrito a la ejecucion del contrato, conforme establece la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

2.- La empresa adjudicataria deberd utilizar un lenguaje no sexista en toda su documentacién, publicidad, imagen o
material que se genere con motivo de la ejecucidn del contrato, y debera evitar cualquier imagen discriminatoria de las
mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad,
corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de género.

3.- La empresa o entidad adjudicataria garantizara la adopcidn de medidas para prevenir el acoso sexual y el acoso por
razon de sexo en el trabajo en aquellos contratos cuya ejecucidn requiera mas de diez personas trabajadoras.

38.2.6.- Condiciones en supuestos de subcontratacion
1.- La celebracion de los subcontratos estard sometida al cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) La adjudicataria debera comunicar al érgano de contratacion por escrito, tras la adjudicacion del contrato y
a mas tardar cuando inicie la ejecucidn, la intencidon de celebrar subcontratos, sefialando la parte de la
prestacidon que se pretende subcontratar y la identidad, datos de contacto y representantes legales de las
subcontratistas, junto con la documentacién que justifique la aptitud de las subcontratistas para ejecutar las
partes de la prestacion que se pretenden subcontratar, y acreditando que no se encuentran incursas en
prohibicidn de contratar con la Administracion.

A los efectos de acreditar que la empresa subcontratista propuesta no estd incursa en las inhabilitaciones y
prohibiciones para contratar previstas en el articulo 71 de la LCSP, la empresa contratista aportara
obligatoriamente junto con la documentacion indicada en el apartado anterior una declaracidn responsable
suscrita por la subcontratista en este sentido.

Los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por celebrarse con empresas distintas de las
indicadas nominativamente en la misma o por referirse a partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en
ella, no podran celebrarse hasta que transcurran 20 dias naturales desde que se hubiese cursado la
notificacion y aportado las justificaciones de aptitud de la subcontratista para ejecutarla, con referencia a los
elementos técnicos y humanos de que dispone y su experiencia, salvo que con anterioridad hubiesen sido
autorizados expresamente, siempre que la Administracion no hubiese notificado dentro de este plazo su
oposicién a los mismos. Este régimen serd igualmente aplicable si las subcontratistas hubiesen sido
identificadas en la oferta mediante la descripcidn de su perfil profesional.

b) Bajo la responsabilidad de la empresa contratista, los subcontratos podran concluirse sin necesidad de dejar
transcurrir el plazo de 20 dias naturales si su celebracidn es necesaria para atender a una situacion de
emergencia o que exija la adopcién de medidas urgentes y asi se justifica y comunica suficientemente.

c) En los contratos de caracter secreto o reservado, o en aquellos cuya ejecucidn deba ir acompafiada de medidas
de seguridad especiales de acuerdo con disposiciones legales o reglamentarias o cuando lo exija la proteccion
de los intereses esenciales de la seguridad de la Administracion, la subcontratacion requerird siempre
autorizacion expresa del érgano de contratacion.

2.- Las tareas criticas que se indican en el apartado 17 del cuadro de caracteristicas no pueden ser objeto de
subcontratacidon, debiendo ser ejecutadas directamente por la contratista principal.

3.- Las subcontratistas quedaran obligadas sdlo ante la empresa contratista principal que asumird, por tanto, la total
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responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la Administracion, con arreglo estricto a los pliegos de condiciones
particulares y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental,
social o laboral.

El conocimiento que tenga la Administracion de los subcontratos celebrados en virtud de las comunicaciones a que se
refieren las letras a) y b) del apartado 1 anterior, o la autorizacidon que otorgue en el supuesto previsto en la letra c) de
dicho apartado, no alteraran la responsabilidad exclusiva de la empresa contratista principal.

4.- En ningln caso podra concertarse por la empresa contratista la ejecucion parcial del contrato con personas
inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico, o comprendidas en alguno de los supuestos del
articulo 71 de la LCSP.

5.- La empresa contratista debera informar a la representacion del personal de la subcontratacién, de acuerdo con la
legislacion laboral.

6.- La empresa o entidad adjudicataria deberd presentar ante el érgano de contrataciéon el documento en el que se
plasmara el subcontrato, que deberd establecer las obligaciones de la empresa o entidad subcontratista con relacién a
las clausulas previstas en el presente contrato y las consecuencias de su incumplimiento.

7.- El pago a subcontratistas deberd ajustarse a lo dispuesto en el articulo 216 de la LCSP y en la Disposicion Transitoria
tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacidn de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

8.- La Administracion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la contratista haya de realizar a los
subcontratistas o suministradores que participen en el contrato.

Para ello, la contratista remitirda a la Administracion, cuando esta lo solicite, una relacion detallada de las
subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando se perfeccione su participacién, junto con las
condiciones de subcontratacién o suministro de cada una de ellas que guarden una relacidn directa con el plazo de
pago.

Asimismo, aportara a la Administracién, cuando ésta lo solicite, un justificante del cumplimiento de los plazos de pago
establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, una vez terminada la prestacion.

38.2.7.- Condiciones en materia de seguridad y salud en el trabajo

1.- La empresa contratista debera cumplir con las disposiciones vigentes en materia de seguridad y prevencion de riesgos
laborales en el trabajo, asi como las derivadas del convenio colectivo aplicable.

2.- La empresa contratista debera adoptar las medidas de seguridad e higiene en el trabajo que sean obligatorias o
necesarias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que pueden afectar a la integridad y salud del personal afecto
al objeto del contrato.

3.- Cuando la naturaleza del objeto del contrato de servicio requiera la intervencidn de personal de la contratista (o en
su caso, de la subcontratista) que deba realizar alguna prestacion en centros de la Administracidn contratante en los que
también preste servicios el personal de la propia administracion, antes del inicio de la actividad, todas las empresas y
personal auténomo concurrentes deberdn cooperar entre si e intercambiarse informacién sobre los riesgos especificos
de las actividades que desarrollaran y que puedan afectar al personal de las otras empresas concurrentes. Las empresas
informaran a su personal respectivo de los riesgos derivados de la concurrencia de actividades, y estableceran los medios
de coordinacidn necesarios y pertinentes. A tal efecto, la informacién recibida se tendra en cuenta en la evaluacién de
riesgos laborales y en la planificacion de las actividades preventivas correspondiente.

En estos casos, antes del inicio de la actividad, en cumplimiento del RD 171/2004, de 30 de enero, sobre coordinacién
de actividades empresariales, se debera aportar la siguiente documentacion:
a) Eldocumento de gestidon preventiva, asi como las medidas preventivas a adoptar.
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b) La planificacidn de la actividad preventiva de los trabajos a realizar.

c) Acuse de recibo firmado por la contratista y, en su caso, subcontratista, acreditativo de que han recibido de la
Administracion contratante la documentacion sobre los riesgos propios del centro de trabajo y de sus
instalaciones, sobre las medidas preventivas e instrucciones para la prevencion de dichos riesgos, y las que se
deben de aplicar en caso de situaciones de emergencia.

d) Lamodalidad de organizacién preventiva adoptada. En caso de servicio de prevencion ajeno, se debera adjuntar
copia del contrato con el servicio de prevencion con las tres especialidades de Seguridad, Higiene, Ergonomia
y Psicosociologia aplicada y ademas la Vigilancia de la Salud; y recibo de pago o certificado en el que se refleje
gue actualmente estd en vigor.

e) Relacidn del personal que ejecutara el contrato y maquinaria destinada al objeto del contrato.

f)  Justificantes de aptitud médica para el desempefio de los trabajos contratados del personal adscrito a la
ejecucion del contrato.

g) Justificante de la formacién e informacién dada en materia preventiva a las personas trabajadoras que
ejecutaran el contrato; incluyendo la informacion recibida sobre los riesgos propios del centro de trabajo y de
sus instalaciones, las medidas preventivas e instrucciones para la prevencidn de dichos riesgos, y las que se
deben de aplicar en casos de emergencia.

h) Justificante de la entrega de los equipos de proteccién individual (EPI’s) que sean necesarios.

i) Si la empresa aporta su propia maquinaria y equipos de trabajo declaracién de conformidad, marcado CE o
documento de adecuacién al Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud para la utilizacién por los trabajadores de los equipos de trabajo y libro de
instrucciones para su utilizacién. Asimismo, certificado que acredite que el personal que deba utilizarlos ha
recibido formacion especifica y se encuentra autorizado para su uso.

j) Las fichas de seguridad de productos quimicos cuando la empresa contratista o subcontratista deba aportar
productos quimicos.

k) Dar a conocer la identidad de la persona que debera garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud y establecer los medios de coordinacién con el personal de la Administracion contratante. Asi como, la
puesta a disposicion de los recursos preventivos pertinentes cuando sean necesarios.

Cuando la empresa contratista subcontrate con otra empresa la realizacién de parte del objeto del contrato, las
acreditaciones previstas en el apartado anterior deberan ser exigidas a la subcontratista (auténomos/as) por la empresa
contratista para su entrega a la Administraciéon contratante.

Especialmente, debe velar para que la empresa subcontratista cumpla todas las obligaciones en materia de seguridad y
salud laboral y concretamente, que cumple lo que prevé la normativa en cuanto a la coordinacion de actividades
preventivas y puesta a disposicién de los recursos preventivos cuando sean necesarios.

La empresa contratista debera garantizar que la subcontratada dispone de infraestructura y medios adecuados para
llevar a cabo la actividad y ejercer directamente la direccion de los trabajos.

La entidad contratante vigilara el cumplimiento por los contratistas y subcontratistas de la normativa de prevencién de
riesgos laborales para lo cual podra adoptar cualquier medida acorde con dicha finalidad.

4.- Cuando la naturaleza del objeto del contrato de servicios requiera la intervencidn de personal de la contratista (o en
su caso, de la subcontratista) que tenga que realizar alguna prestacion en centros de la entidad contratante en los que
no preste servicios su personal, no se podra iniciar la actividad objeto del contrato si previamente la Administracion
contratante no ha llevado a cabo las siguientes actuaciones:

- Informar a las empresas concurrentes de los riesgos del lugar de trabajo que puedan afectar a las
actividades desarrolladas, asi como de las medidas preventivas de tales riesgos.
- Informar sobre las medidas de emergencia a la empresa contratista.
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Cuando en dicho centro de trabajo vaya a concurrir personal de mas de una empresa, antes del inicio de la actividad, en
cumplimiento del RD 171/2004, de 30 de enero, sobre coordinacion de actividades empresariales, todas las empresas y
personal auténomo concurrentes deberan cooperar entre si e intercambiarse informacién sobre los riesgos especificos
de las actividades que desarrollaran y que puedan afectar al personal de las otras empresas concurrentes. Las empresas
informaran a su personal respectivo de los riesgos derivados de la concurrencia de actividades, y estableceran los medios
de coordinacidn necesarios y pertinentes. A tal efecto, la informacion recibida se tendra en cuenta en la evaluacion de
riesgos laborales y en la planificacidn de las actividades preventivas correspondientes.

Antes del inicio de la actividad, la contratista y, en su caso, subcontratista deberan aportar el acuse de recibo firmado
acreditativo de que han recibido de la Administracion contratante la documentacion sobre los riesgos propios del centro
de trabajo y de sus instalaciones, sobre los riesgos del lugar de trabajo que puedan afectar a las actividades
desarrolladas, asi como de las medidas preventivas de tales riesgos y de emergencia.

5.- Si el personal de la contratista (en su caso, de la subcontratista) adscrito al contrato no presta servicios en los centros
de la entidad contratante pero utiliza su maquinaria, equipos, productos, materias primas o utiles, antes del inicio de la
actividad, la Administracidon proporcionara a la empresa contratista o subcontratista la informacién necesaria para la
utilizacién y manipulacion de la maquinaria, equipos, productos quimicos, materias primas o Utiles y, a su vez, la empresa
contratista o subcontratista, antes del inicio de la actividad debera acreditar documentalmente que el personal que
ejecutara el contrato dispone de la informacién y formacion necesaria para la utilizacion y manipulacion de la
maquinaria, equipos, productos quimicos, materias primas o utiles facilitados por la Administracién contratante y que
conoce la informacidn facilitada por la misma.

6.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista o subcontratista de las obligaciones asumidas
en virtud de esta cldusula, la entidad contratante fuera condenada al pago de cantidades, se repercutird en la contratista
la suma satisfecha, a cuyos efectos la Administracion contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones,
administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacion de las cantidades pagadas.

38.2.8.- Condiciones respecto del personal de la empresa contratista

1.- Correspondera exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que, reuniendo los requisitos de
titulacion y experiencia exigidos en los pliegos (en los casos en que se establezcan requisitos especificos de titulacién y
experiencia) formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucidn del contrato, sin perjuicio de la verificacion por
parte del érgano de contratacion del cumplimiento de aquellos requisitos.

2.- La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en su
composicidn sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio (cuando existan razones que justifiquen esta exigencia), informando en todo momento al érgano de contratacion
en los términos fijados en el PCAP.

3.- La empresa contratista adquiere el compromiso de ejercer de modo real, efectivo y continuo el poder de direccidon
inherente a todo/a empresario/a, en relacion con su personal, asumiendo la negociacién, pago de los salarios, la
concesidn de permisos, licencias y vacaciones, sustituciones, obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos
laborales, imposicidn, cuando proceda, de sanciones disciplinarias, y cuantos efectos de seguridad social se deriven, en
particular el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, y en general todos los derechos y obligaciones que se
deriven de la relacidn contractual entre la empresa empleadora y su personal.

4.- La empresa contratista velara especialmente porque el personal adscrito a la ejecucidn del contrato desarrolle su
actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como
objeto del contrato.

5-. La empresa contratista, debera designar al menos una persona que se responsabilizarad de la coordinacion técnica,

39/46
TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEA
Plaza Zaharra, 6 — 20400 Tolosa - Tel. 943676216 - info@tolosaldekomankomunitatea.eus - www.tolosaldekomankomunitatea.eus



mailto:info@tolosaldekomankomunitatea.eus

Pliego de Cldausulas Administrativas Particulares para la contratacion del servicio de recepcion y atencion
TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEA De los usuarios en los Garbigunes pertenecientes a la Mancomunidad de Tolosaldea
Expediente num. 01/2021

perteneciente a la plantilla de su empresa, que tendra entre sus funciones las siguientes:

a) Actuar como persona interlocutora entre su empresa y la entidad contratante, canalizando la
comunicacion entre aquella y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de
un lado, y la Administracion contratante, de otro, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la
ejecucion del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartirle las 6rdenes
e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacidn con la prestacion del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tiene encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de
trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo, a tal
efecto, coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la Administracidon contratante para
no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar a la entidad contratante acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, en los términos recogidos en
la cldusula38.2.2.

6.- La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o instalaciones, salvo que
la necesidad de prestar los servicios en dependencias de la entidad contratante estuviera prevista en el pliego, y asi se
hubiera autorizado expresamente. En este caso, la Administracion contratante pondra a disposicién de la empresa
contratista espacios de trabajo diferenciados de los que ocupa el personal empleado publico, correspondiendo a la
empresa contratista velar por el respeto por parte de su personal a prestar tales servicios en la ubicacion asignada.

7.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista de las obligaciones asumidas en virtud de esta
cldusula, la entidad contratante fuera condenada al pago de cantidades, se repercutira en ésta la suma satisfecha, a
cuyos efectos la Administracion contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones, administrativas o judiciales,
gue sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacién de las cantidades pagadas.

38.2.9.- Condiciones en materia de seguridad de la informacion

1.- La adjudicataria, y toda persona que intervenga en cualquier fase del tratamiento de datos de caracter personal, esta
obligada al secreto profesional respecto de los mismos y al deber de guardarlos; obligaciones que subsistiran aun
después de finalizar sus relaciones con la entidad contratante.

2.- La utilizacion por la adjudicataria de datos de caracter personal que pueda resultar precisa para el cumplimiento del
contrato, se efectuara con observancia de la legislacion vigente en materia de proteccidn de datos de caracter personal;
asi como con arreglo a las instrucciones que le indique la entidad contratante.

3.- La adjudicataria no podra facilitar estos datos a terceros ni utilizarlos con finalidades distintas a las precisas para el
cumplimiento del contrato.

4.- La adjudicataria se obliga, en su condicién de encargada del tratamiento, a adoptar las medidas de indole técnica y
organizativa necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y eviten su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado, ya provengan de la accion humana o consecuencia del medio fisico o natural.

5.- La adjudicataria permitird que la entidad contratante realice los controles que considere oportunos durante el
periodo de vigencia del contrato para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad y poder adoptar las medidas
correctoras oportunas.

6.- La adjudicataria, a la finalizacion de la prestacion contractual, debera destruir los datos de caracter personal o debera
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devolverlos a la entidad contratante o a otra persona encargada del tratamiento designada por la administracion.

7.- Si como consecuencia del incumplimiento por la empresa contratista o subcontratista de las obligaciones asumidas
en virtud de esta clausula, la entidad contratante fuera condenada al pago de cantidades, se repercutira en la contratista
la suma satisfecha, a cuyos efectos la Administraciéon contratante se reserva el ejercicio de cualesquiera acciones,
administrativas o judiciales, que sean adecuadas y convenientes hasta la total recuperacion de las cantidades pagadas.

38.3.- Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

1.- Sera de cuenta y responsabilidad de la empresa contratista, salvo que el érgano de contratacion decida gestionarlo
por si mismo, la obtencion de cuantos permisos, licencias y autorizaciones sean precisos para la correcta ejecucion de
los trabajos, debiendo atender los consiguientes condicionados y prescripciones de los organismos competentes.

2.- Cuando se exijan tasas, fianzas u otros gastos por dichos permisos, licencias o autorizaciones, su abono o depésito
sera también a cargo de la empresa contratista.

38.4.- Gastos exigibles al contratista

Son de cuenta de la contratista los gastos de formalizacidn del contrato en el supuesto de elevacidn a escritura publica
y cuantas licencias, autorizaciones y permisos procedan en orden a ejecutar el contrato.

38.5.- Programa de trabajo

1.- Si la Administracidn estima conveniente exigir un programa de trabajo de acuerdo con lo establecido en el pliego de
prescripciones técnicas, éste sera presentado por la adjudicataria para su aprobacién por la Administracién al mismo
tiempo que se aprueben los documentos de la solucidon elegida, fijandose los plazos parciales correspondientes, en su
caso.

2.- Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, la adjudicataria queda obligada a la actualizacidn y puesta
al dia de este programa, siguiendo las instrucciones que a estos efectos reciba.

39.- Especialidades en relacion a los contratos de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la
ciudadania.

1.- La empresa contratista estard sujeta a las obligaciones de prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar
a las personas usuarias el derecho a utilizarlo en las condiciones que hayan sido establecidas y mediante el abono en su
caso de la contraprestacién econdmica fijada; de cuidar del buen orden del servicio; de indemnizar los dafios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera el desarrollo del servicio, con la salvedad de
aquellos que sean producidos por causas imputables a la Administracion; y de entregar, en su caso, las obras e
instalaciones a que esté obligada con arreglo al contrato en el estado de conservacion y funcionamiento adecuados.

2.- Si del incumplimiento por parte del contratista se derivase perturbacion grave y no reparable por otros medios en el
servicio y la Administracion no decidiese la resolucion del contrato, podrd acordar el secuestro o intervencién del mismo
hasta que aquella desaparezca. En todo caso, la contratista debera abonar a la Administracién los dafios y perjuicios que
efectivamente le haya ocasionado.

40.- Derechos de la propiedad intelectual
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Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de productos protegidos por un derecho de
propiedad intelectual o industrial llevara aparejada la cesion de éste a la Administracidén contratante.

41.- Penalidades: por demora y otras penalidades

1.- El érgano de contratacidn, con sujecidn a lo establecido en los articulos 192 y 193 de la LCSP, podrd imponer
penalidades a la empresa contratista por los incumplimientos que se indican a continuacion:

a) Por demora en el cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales.

b) Por cumplimiento defectuoso de la prestacion, por incumplir, o cumplir defectuosamente, las
condiciones lingtisticas, el codigo de conducta y marco de integridad institucional aplicable a la
contratacion publica o cualesquiera otras condiciones especiales de ejecucion (articulo 192 de la
LCSP).

¢)  Porincumplimiento o cumplimiento defectuoso que afecte a los aspectos tenidos en cuenta como
criterio de valoracién de las ofertas (articulo 122 LCSP).

d)  Porincumplimientos o retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones
salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa. (articulo 201
LCSP).

e) Porinfraccion de las obligaciones, condiciones y demas requisitos para la subcontratacidn. (articulo
215LCSP).

f)  Por incumplimiento del plazo para presentar el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, cuando
fueraexigible.

g) Por el incumplimiento de las obligaciones contempladas en el articulo 30.2 de la Norma Foral
11/2014, de 29 de octubre, de incorporacidn de clausulas contractuales relativas a la compra publica
socialmente responsable en la contratacion del sector publico foral.

2.- La cuantia de las penalidades que corresponden por los incumplimientos del punto anterior, sera la siguiente:

a) Porlacausa contemplada en la letra a), la cuantia prevista en el apartado 3 del articulo 193 de la LCSP
salvo que el apartado 23 del cuadro de caracteristicas establezca otras diferentes.

b) Por las causas contempladas en las letras b), c), y d), un 4 % del precio del contrato salvo que,
motivadamente, el érgano de contratacion estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en
cuyo caso podra alcanzar hasta un 7 por ciento, en el primer caso, y hasta un 10% en el segundo. La
reiteracion en el incumplimiento se tendra en cuenta para valorar la gravedad.

c) Por la causa contemplada en la letra e), hasta un 50% del importe del subcontrato.

d) Por la causa contemplada en la letra f), una penalizacion diaria de 1 euro por cada 5.000 euros del
precio del contrato que sera descontada, en su caso, en la primera certificacion.
e) Lacausa contemplada en la letra g) tendra la consideracidén de incumplimiento muy grave.

3.- Si atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato se considera necesario para su correcta ejecucion el
establecimiento de penalidades distintas a las indicadas en el apartado anterior, estas se especificaran en el apartado
23 del cuadro de caracteristicas.

4 .- La constitucion en mora de la empresa contratista no precisa intimacion previa por parte de la Administracidn.

5.- Las penalidades por incumplir, o cumplir defectuosamente, el compromiso de adscripcion de medios, las condiciones
linguisticas o cualesquiera otras condiciones especiales de adjudicacion se impondran en el momento que el érgano de
contratacion verifique el incumplimiento.

6.- Las penalidades por incumplimiento, o cumplimiento defectuoso, que afecten a los aspectos tenidos en cuenta como
criterio de valoracién de las ofertas se impondran cuando, al tiempo de la recepcidn, se constate por el érgano de
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contratacion que, por causas imputables a la contratista, esta no ha ejecutado el contrato o alguno de los compromisos
asumidos en su oferta, siempre que estos hubieran sido relevantes para la adjudicacion.

Se considerara que los compromisos incumplidos son relevantes si, al descontarse un 50% de la puntuacién obtenida
por la contratista en el criterio incumplido, resultara que su oferta no habria sido la mejor valorada.

7.- Las penalidades por cumplimiento defectuoso se impondran con independencia de la obligacidon que legalmente
incumbe a la contratista en cuanto a la reparacién de tales defectos.

8.- La imposicién de penalidad no excluye la indemnizacion por dafios y perjuicios (articulo 196 de la LCSP).

9.- El importe de las penalidades por demora se deducira de las facturas o certificaciones y, en su caso, de la garantia
cuando no puedan deducirse de los mencionados documentos. Cuando se hagan efectivas sobre la garantia el contratista
quedara obligado a reponer o ampliar la misma en el plazo de 15 dias naturales desde la ejecucidn, incurriendo, en caso
contrario en causa de resoluciéon del contrato.

43.- Modificaciones del contrato

1.- Una vez perfeccionado el contrato, el 6rgano de contratacién sélo podra introducir modificaciones en el mismo por
razones de interés publico, cuando asi se prevea en el apartado 21 del cuadro de caracteristicas, o en los supuestos y
con los limites establecidos en el articulo 205 de la LCSP.

En los casos en que la determinacidn del precio se realice mediante unidades de ejecucion, no tendran la consideracion
de modificaciones, la variacién que durante la correcta ejecucién de la prestacién se produzca exclusivamente en el
nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales podran ser recogidas en la
liguidacién, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato.

2.- Cuando sea necesario introducir modificaciones en el contrato, la responsable del contrato redactara la oportuna
propuesta, integrada por los documentos que justifiquen, describan y valoren aquella. La aprobacién de la modificacion
por la Administracidn requerird la previa audiencia de la empresa contratista.

3.- Las modificaciones previstas en el apartado 21 del cuadro de caracteristicas y aquellas otras que encajen en los
supuestos de modificacion del contrato recogidas en el articulo 205 de la LCSP cuando impliquen, aislada o
conjuntamente, una alteracion en su cuantia que no exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido,
seran en todo caso obligatorias para la contratista y deberan ser acordadas por el érgano de contratacion, previa
tramitacion del procedimiento previsto en el articulo 191 de la LCSP y 102 RGLCAP y formalizarse en documento
administrativo con arreglo a lo sefialado en el articulo 153 de la LCSP, previo reajuste de la garantia definitiva en su caso.
4.- Ni la contratista ni la responsable del contrato podran introducir o ejecutar modificaciones que no estén debidamente
aprobadas. Las modificaciones del contrato que no estén debidamente autorizadas por la Administracién originaran
responsabilidad de la empresa contratista, la cual estara obligada, en su caso, a rehacer la parte afectada por aquellas
sin derecho a abono alguno.

5.- Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, la contratista queda obligada a la actualizacién del
programa de trabajo.

43.1.- Modificaciones previstas

1.- El presente contrato podra modificarse si asi se ha previsto, seglin lo detallado en el apartado 21 del cuadro de
caracteristicas del presente pliego en las circunstancias, con las condiciones, alcance y los limites alli establecidos, que
no podran superar el veinte por ciento del precio inicial.

2.- En caso de prever varias causas de modificacidn las circunstancias, condiciones, alcance y limites deberan quedar
referidos a cada una de ellas.

3.- En ningun caso las modificaciones previstas pueden suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no
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previstos en el contrato.

43.2.- Modificaciones no previstas

1.- Sélo podran introducirse modificaciones distintas de las previstas en el apartado 21 del cuadro de caracteristicas por
razones de interés publico, cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguno o varios de los supuestos
tasados del articulo 205.2 de la LCSP y que se limiten a introducir las variaciones estrictamente indispensables para
responder a la causa objetiva que la haga necesaria.

2.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 205 de la LCSP, antes de proceder a la modificacién del contrato en estos
supuestos, debera darse audiencia a la persona redactora de las especificaciones técnicas, si estas han sido preparadas
por una tercera persona ajena al drgano de contratacion en virtud de un contrato de servicios, para que, en un plazo no
inferior a 3 dias naturales, formule las consideraciones que tenga por convenientes.

44.- Abonos al contratista

1.- El pago del servicio se efectuarad una vez sea entregado y recibido de conformidad, previa presentacién de facturas o
documento equivalente, certificaciones si son entregas parciales y acta de recepcién cuando proceda. A tal efecto, la
contratista debera presentar la factura en el plazo de 30 dias naturales desde la fecha de la entrega.

2.- La contratista tendrd derecho a percibir abonos a cuenta por el importe de las operaciones preparatorias de la
ejecucion del contrato y que estén comprendidas en el objeto del mismo, en las condiciones sefialadas en el apartado
27 del cuadro de caracteristicas, debiéndose asegurar los referidos pagos mediante la prestacion de garantia.

3.- Las facturas deberan presentarse en formato electrénico en los supuestos establecidos por la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacidn del registro contable de facturas del Sector Publico.

4.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 198 de la LCSP, la Administracion tendra obligacidon de abonar el precio
dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha de aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad de
los servicios prestados con lo dispuesto en el contrato, y si se demorase, deberd abonar al contratista, a partir del
cumplimiento de dicho plazo de 30 dias naturales, los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro
previstos en este mismo articulo.

5.- En todo caso, si la empresa contratista incumpliera el plazo de 30 dias naturales para presentar la factura ante el
registro administrativo, el devengo de intereses no se iniciara hasta transcurridos 30 dias naturales desde la fecha de
presentacion de la factura en el registro correspondiente, sin que la Administracién haya aprobado la conformidad, si
procede, y efectuado el correspondiente abono.

6.- Por otra parte, la Administracion debera aprobar los documentos que acrediten la conformidad de los servicios
entregados con lo dispuesto en el contrato, dentro de los 30 dias naturales siguientes a la entrega efectiva de los bienes.
7.- Las facturas deberan contener los datos siguientes:

- Identificacion de la entidad contratante.

- Identificacion del drgano de contratacidn.

- Identificacion del drgano con competencias en materia de contabilidad publica.
- Identificacion del destinatario de la prestacion contratada.

8.- Conforme a lo dispuesto en el articulo 200 de la LCSP, y en los términos establecidos en el mismo, las contratistas
podran ceder a una tercera persona, por cualquiera de los medios legalmente establecidos, su derecho a cobrar el precio
del contrato. Para que dicha cesidon surta efectos, y la Administracion expida el mandamiento de pago a favor de la
cesionaria, sera requisito imprescindible la notificacidn fehaciente a la Administracion del acuerdo de cesion.

45.- Suspension del contrato

En el caso de producirse una suspension del contrato se aplicara lo dispuesto en los articulos 208 y 313 de la LCSP y
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articulo 103 del RGLCAP. En los supuestos de suspensién temporal, parcial, total o definitiva se levantard acta de dicha
suspension.

46.- Recepcion y plazo de garantia
46.1.- Recepcidn y liquidacion

1.- La empresa contratista estard obligada a prestar el servicio dentro del plazo estipulado en el contrato y de
conformidad con las prescripciones técnicas y clausulas administrativas.

2.- El contrato se entendera cumplido por la empresa contratista cuando esta haya realizado, de acuerdo con los términos
del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de su objeto. A tal fin, la responsable del contrato realizara
un examen de la documentacién presentada o de la prestacion realizada vy, si estimase cumplidas las prescripciones
técnicas y cldusulas administrativas, propondra que se lleve a cabo la recepcién.

3.- Dentro del mes siguiente a la finalizacion del objeto del contrato se procedera, mediante acto formal, a la recepcion
del objeto del contrato.

Asi mismo, podran efectuarse recepciones parciales sobre aquellas partes del contrato susceptibles de ser utilizadas de
forma independiente.

4.- En caso de contratos cuya ejecucion sea de tracto sucesivo, la recepcion se realizara a la terminacion de la prestacion
contratada o al término del plazo contractual.

46.2.- Plazo de garantia

1.- El plazo de garantia serd el establecido en el apartado 11 del cuadro de caracteristicas o, en su caso, el ofertado por
la adjudicataria.

2.- Si durante dicho plazo se acreditase la existencia de vicios o defectos ocultos en los trabajos efectuados, la
Administracion tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacion de los mismos.

3.- Los contratos de mera actividad, donde no se haya previsto plazo garantia, se extinguirdn por cumplimiento del plazo,
sin prejuicio de las prerrogativas de la Administracion de depurar la responsabilidad del contratista por cualquier
eventual incumplimiento detectado con posterioridad.

El contratista tendra derecho a ser oido sobre las observaciones que se le formulen en relacion al cumplimiento de la
prestacidn contratada.

4.- Finalizado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formalizado reparos, el contratista quedara exento de
responsabilidad por la prestacion realizada, sin perjuicio de las especialidades para los contratos de elaboracién de
proyectos de obras.

46.3.- Devolucion de la garantia

Transcurrido el plazo de garantia indicado en el apartado 11 del cuadro de caracteristicas sin que la Administraciéon haya
formalizado ningun reparo, la contratista quedara relevada de toda responsabilidad por razén del servicio realizado,
procediéndose a la devolucion o cancelacion de la garantia definitiva.

47.- Resolucion del contrato

1.- Serdn causa de resolucion del contrato las establecidas en los articulos 211y 313 de la LCSP.
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La resolucidn contractual se tramitara con arreglo al procedimiento detallado en el articulo 109 y siguientes del RGLCAP,
en el plazo de seis meses contados desde la fecha de incoacidon del procedimiento de resolucion, y producira los efectos
sefialados en los articulos 213 y 313 de la LCSP.

2.- Ademas, el contrato podra ser resuelto por el érgano de contratacion cuando se produzcan incumplimiento del plazo
total o de los plazos parciales fijados para la ejecucion del trabajo contratado que haga presumiblemente razonable la
imposibilidad de cumplir el plazo total, siempre que el érgano de contratacion no opte por la imposicion de las
penalidades sefialadas en el articulo 193.3 de la LCSP.

3.- También podra ser resuelto el contrato por las siguientes causas:

a) Por el impago, durante la ejecucién del contrato, de los salarios por parte de la contratista al personal
adscrito al contrato, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los convenios colectivos
en vigor para este personal.

b) La resolucién por esta causa se acordard, con caracter general, a instancia de la
representacion del personal en la empresa contratista; excepto cuando en el personal afectado por el
impago de salarios procediera la subrogacién de conformidad con el articulo 130 de la LCSP vy el
importe de los salarios adeudados por la empresa contratista supere el 5 por ciento del precio de
adjudicacién del contrato, en cuyo caso la resolucion podra ser acordada de oficio, directamente por
el drgano de contratacion.

c) Porincumplimiento de caracter muy grave conforme al presente pliego de las obligaciones en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

d) Por imposibilidad de ejecutar el contrato con el nimero de efectivos de personal inicialmente
asignado alcontrato.

e) Por las sefialadas en las letras c), d), y f) del articulo 294 de la LCSP, para los contratos que conlleven
prestaciones directas a favor de la ciudadania.

4.- Asimismo, seran causas de resolucién al amparo del articulo 211 de la LCSP, el incumplimiento de las obligaciones
indicadas en la clausula 38.3 y de las sefialadas en el apartado 22 del cuadro de caracteristicas como obligaciones
esenciales del contrato.

5.- En el supuesto de Uniones Temporales de Empresas, cuando alguna de las integrantes se encuentre comprendida en
el supuesto del articulo 211.1 a) y b) de la LCSP, la Administracién estara facultada para exigir el cumplimiento de las
obligaciones contractuales al resto de las empresas que constituyan la unién temporal o acordar la resolucion del
contrato.

6.- No obstante, cuando las penalidades por incumplimientos alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato,
el 6érgano de contratacidn estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o a acordar la continuidad de su
ejecucidn con imposicion de nuevas penalidades.

En Tolosa, a 6 de mayo de 2021
La Presidenta,
Fdo.: Olatz Peon Ormazabal
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