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	GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIKO ARTXIBO HISTORIKOEN ONDARE DOKUMENTALA ZAHARBERRITZEKO ZERBITZUAK KONTRATATZEKO BALDINTZA TEKNIKOEN ORRIA
	PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE RESTAURACIÓN DEL PATRIMONIO DOCUMENTAL DE LOS ARCHIVOS HISTÓRICOS DE LA DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA



	1.- Kontratuaren helburua

1.1. Egin beharreko zerbitzua:

Gipuzkoako Foru Aldundiko artxibo historikoen ondare dokumentala zaharberritzeko zerbitzuak. 

Zaharberritu behar diren agiri eta liburuak ondorengo kokapenetan daude: Tolosan Gipuzkoako Artxibo Orokorrean (AGG-GAO), eta Oñatin Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoan (AHPG-GPAH).
Halaber, Koldo Mitxelena Kulturunearen Liburutegiko liburuak eta Gordailua Gipuzkoako Ondare Bildumen Zentroko jatorrizko lan grafikoak  zaharberritu ahal izango zaie.
Artxibo biek dituzte dagozkien zaharberritze-tailerrak, eta horietan egingo dira, oro har, zerbitzuak, non eta ez diren formatu bereziak edo ezaugarri bereziko obrak, tailerren berezko mugak direla-eta bete ezin direnak.

Formatu edo dokumentu berezi horietarako, kontratistak tailer propioa eduki behar du, edo lanak egiteko prest dagoela egiaztatu.

1.2. Zaharberritze-helburuak
Dokumentuen eta liburuen osotasuna, kontsulta/erabilpena, eta zaintza bermatzea, eta indarrean dauden dokumentu grafikoak zaharberritzeko nazioarteko irizpideak eta araudiak errespetatuz egitea.

1.3. Proiektuaren xede diren dokumentuak, liburuak eta lan grafikoak:
Urtean gutxienez 12.000 orri aurreikusten dira, paperezko euskarrian, pergaminozko estalkiak berreskuratzea, pergaminozko eta larruzko estalkiak dituzten paper-sortak koadernatzea, 3 liburu koadernaketa artistiko zaharrekin eta 2 lan grafiko edo, azken bi kasu horietan,  paper-sortetako orrien edo azaleztapenen baliokidea, pergaminozko edo larruzko estalkiarekin. Kasu horretan, 15.000 orri gutxi gora behera zaharberrituko lirateke urtero, libururik eta obra grafikorik landuko ez balute, pergaminozko eta larruzko paper-sortak azaleztatzeaz gain.


1.4. Esleipendunak eskaini  beharreko zerbitzu osagarriak:

- Izaera iraunkorra dutenak:
a) Zaharberritze tailerra kudeatzea, barne izango du zaharberritze prozesuaren dokumentazioa; makineria ondo funtzionatzeko haren kontrola eta gainbegiratzea; halaber tailerraren eta haren kontsumigarrien ordena eta txukuntasuna oro har. Zaharberritze prozesuen dokumentaziorako sortutako informazioa Gipuzkoako Foru Aldundiarena izango da.

- Noizean behin:
a) Gipuzkoako Artxibo Orokorraren eta Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoko heziketa programen garapenean parte hartzea (bisitaldi gidatuetan zaharberritze tratamenduaren fase desberdinak erakutsi eta azalpenak ematea, zaharberritutako agiriak erakustea, etab.). 
Bisitaldi gidatuen bidez zera lortu nahi da, ikasle gazteei -DBH (2. zikloa), Batxilergoa eta Lanbide Heziketa- artxibo historikoaren jardunbidea ezagutaraztea, historiaren irakaskuntza ilustratzeko  agiriekin harremanetan jartzea eta  gure agiri ondarearen  zaintzaren inguruko jakin nahaia piztea.  Programa honek zaharberritze tailerra bisitatzea aurreikusten du, non zaintza eta babesari buruzko alderdiak azalduko diren zaharberritze ikastaro praktiko batekin batera. 
b) Kontserbazioaren ikuspegitik, maileguaren xede diren artxiboetako dokumentazioa erakusketa, argitalpen eta abarretarako prestatzea.
c) Hala eskatzen zaionean, erakusketetarako piezak kontserbatzeari buruzko aholkuak ematea.

d) Dokumentuak kontserbazioari buruzko txostenak egitea, bai eta arlo horretako jarduketa zehatzak egiteari buruzkoak ere, hala eskatzen zaionean
e) Dokumentuak kontserbatzeko ikaskuntza- edo laguntza-zerbitzuak ematea, administrazio kontratatzaileak hala eskatuta.

f) Administrazio kontratatzaileak zehaztutako langileei zuzendutako saio edo tailer praktikoak ematea.

g) Artxiboa jendaurreko egunetan irekitzeko programetan parte hartzea, programazio bereziekin bat etorriz: ondarearen Europako Jardunaldiak. Urtean gehienez sei irekiera berezi egitea aurreikusten da.

h) Hondamendi egoeratan (uholdeak, suteak, etab.) prest egotea larrialdi planak abiatzeko  edo haietan parte hartzeko, Gipuzkoako agiri ondarea salbatzeko. 

2.- Kontratua Gauzatzeko baldintzak 

a) Bi artxiboak zaharberritzeko tailerren aukerak ahalik eta gehien optimizatu beharko dira, eta kontuan hartu beharko da bi instalazioak, beharrezkoak diren kasuetarako, erabili ahal izango direla dokumentuak artxibo batekoak edo bestekoak izan, edo beste zentro batzuetatik izan.
b) Kontuan hartu beharko da Gipuzkoako Artxibo Historiko Probintzialeko tailerraren kasuan, kontratua abian jarriko dela. Horrek arreta berezia eskatuko du, abian jartzea zure erantzukizuna izango baita.
c) Gipuzkoako Artxibo Orokorrako eta Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoko tailerrean egingo diren lanak zentroaren ordutegiaren barruan egingo dira, ohiz kanpoko ustekabekotan izan ezik.  Ordutegia hori 8:00-15:10 da.

Zaharberritze-lanetarako 4.830 exekuzio lanerako, aurreikusi dira gutxi gorabehera,  eta, Artxibo baokoitzaren proiektuen ezaugarrien arabera, 3.220  ordu Gipuzkoako Artxibo Orokorrari eta 1.610 ordu Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoari dagozkio.

Gipuzkoako Artxibo Orokorrari dagozkion orduen barruan, 200 ordu inguru erabiliko dira kontratuaren barne-elkarrizketa eta koordinazioa gauzatzeko. Horretarako barne elkarrizketa horren ardunaduna izendatuko da.  Gipuzkoako Artxibo Orokorraren  kasuan, zerbitzua beti estalita egotea bermatuko da, salbuespenezko egoeretan izan ezik, eta betiere lanaren ohiko garapenean eragiten ez badute.
d) Kontratu honek bi kokaleku desberdin ditu, eta Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoaren zaharberritze-tailer berria martxan jartzea dela-eta, kontratua zuzendu eta koordinatu beharko da. Gutxi gorabehera 450 ordu aurreikusten dira, 300 ordu presentzialak eta 150 ordu ez presentzialak. 
f) Edozein zalantza
sortzen bada, Artxiboko teknikari arduradun batekin kontsultatuko da,
Enpresako langileek ezin dute inoiz alde bakarretik hartu.
Lanaren emaitzari eragiten dioten erabakiak
g) Enpresa esleipendunak behar bezala prestatutako langileak izango ditu bere kargura dauden langileak ordezteko, edozein gorabeheraren aurrean, eta pertsona horren ordez kualifikazio tekniko bera duen beste bat jarriko da.

h) Enpresa esleipendunak beharrezkotzat jotzen badu zerbitzuan diharduen pertsona bat ordeztea, behar besteko aurrerapenez jakinaraziko dio Ondare Historiko-artistikoaren eta Artxiboen Zerbitzuari, Zuzendaritzari zuzendutako idazki baten bidez, ordezko izendatutako pertsonaren curriculumarekin batera. Ordezkoak agiri honetan ordezkoari eskatzen zaizkion baldintza berberak bete eta egiaztatu beharko ditu.

i)Zerbitzuek artxiboetan eskatutako kalitate-estandarrak bete beharko dituzte. Zabarkeriarik behin eta berriz gertatzen bada, administrazio kontratatzaileak lanen kalitatea berreskuratzeko behar diren aldaketa guztiak eskatu ahal izango ditu.

j) Enpresa esleipendunak lanen kalitatea bermatu behar du, berari hoberen dirudi bitartekoak erabiliz (zuzendaritza, gainbegiratzea, kalitatezko kontrolak egitea, prestakuntza…). Zeintzuk baliabide edo bitarteko erabiliko diren eta haiei buruzko zehaztasunak baloratzen den Eskaintza Teknikoan aipatu behar dira.
k) Zaharberritu behar diren dokumentuen zerrenda aldatu daiteke edozein garaitan, Zerbitzuak ematen dituen irizpiden arabera, adibidez larrialdi arrazoiak, egokitasuna edo ezinbesteko beste kausa batzuk direla medio. Kasu horretan proiektuan beharrezkoak diren konponketak egingo dira, zaharberritze lan berriak lehenagokoak bezain berdinak edo berdintsuak izateko. 
l) Egoera berezietan, baldin eta horiek programatuta badaude (zaharberritze lanak, mantentze lan arruntak ez diren bestelako artapen lanak eta abar), baita  ezusteko egoerak edo ezibestean eragindakoak badira (ezbeharrak edo bestelako gorabeherak), horien ondorioz, Artxiboaren jarduera arrunta erasanda geratzen bada, eta zaharberritze tailerrean eragina balu, egoera berezi horren ondorioz sortzen diren ondorioek irauten duten bitartean, jarduna egoera horretara egokitu ahal izango da.

m) Zaharberritzeko taileren mantentze-gastuak eta  zaharberritze/artatze materialarenak  etab. Administrazio kontratatzaileak hartuko ditu bere gain. Aldiz, aipatutako tailerretik kanpo egin behar diren osoko naiz zatiko esku-hartzeak eta haiengatik sortzen diren gastuak, kontratistak berak hartu behar ditu gain.

n) Enpresa esleipendunak Artxiboen zaharberritzeko tailerrari eskainiko dizkio beharrezkoak dituen makineria txikia eta tresneria, bai taillerrekoak bertakoak matxuratuak edo hondatuak daudelako, bai taillerak berak ez dituelako horrelakorik ez ohizkoak edo bakarrik noizbehinka erabiltzen direlako.

ñ) Artxiboek kontratuaren iraupenaren barne, hiruhilero bukatutako lanaren kalitatea gainbegiratu eta ebaluatuko du; emaitzaren arabera, esku-hartze berria eskatu dezake.

o) Artxiboen oniritzia jaso behar duten hileko memoriak entregatu behar dira hileko fakturarekin. Halaber lana bukatu eta gero, lanaren azken memoria entregatu behar da.

p) Enpresa esleipendunak ez du  kontratua gauzatzetik lortutako informazioa (irudiak, informatika erregistroak…) erabiltzerik izango,  ez behintzat kontratua betetzetik haratago. 
q) Gutxienez lau liburu/dokumentu landuko dira urtero enpresaren lantegian, osorik edo zati batean, Gipuzkoako Artxibo Orokorrako eta Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historiko zaharberritze lantegietatik kanpo, bai eta aldez aurretik zehaztu ezin diren eta formatuagatik edo premiagatik artxiboetako lantegiak tratatu ezin diren beste dokumentu batzuk ere.
3.- Zerbitzua non egingo den 

Gipuzkoako Artxibo Orokorraren tailerrean (Tolosan) eta Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoan (Oñati) lanak, funtsean,, egingo dira, eta horri kalterik egin gabe tailerra beste leku batera aldatu daiteke bat-bateko egoerak edo bestelakoak sortzen badira. Bestalde, beharrezkoak izango diren kasuetan, kontratazen den enpresa beraren tailerrean. 

* Artxibo bakoitzeko zaharberritze tailerrek jarraian deskribatutako ezaugarriak dituzte, eta honako zaharberritze makineria hau dute:

.- Gipuzkoako Artxibo Orokorra: leheneratzailea (550mm x 755mm), laminatzailea (780mm X 1030 mm), gas-erauzgailua, higienizatze-mahaia, eta bestelakoak   dauzka, eta horretaz gain ohizkoa den makineria eta tresneria.

Tailerra dimentsionatuta dago, gutxienez bi pertsonak egin ahal izan dezaten lan ohikotasunez, eta gehienez hiru-lau pertsonak egin dezaten lan puntualki.

.- Gipuzkoako Probintziako Artxibo Historikoa: leheneratzailea (550mm x 755mm), laminatzailea (1100mm X 1600 mm), negatoskopio-mahaia, eta horretaz gain ohizkoa den makineria eta tresneria.

15 pertsonatik gorako taldeen lanetarako prestatzen ari den tailerra bada ere, une honetan eta tailerra martxan jartzeko, komeni da persona bakarra izatea bertan aritzen dena. 
Naiz eta ondo hornitua dauden tailerrak izan, bere mugak ere badituzte, gehienez ere enkoadernaketa arloan eta formato handiko tratamenduak egiteko, osoak edo zatikoak, lehen aipatutako makineriaren neurriak gainditzen dutenean.

.


	1.- Objeto del contrato

1.1. Servicio a realizar:

Servicios de restauración del Patrimonio Documental de los archivos históricos de la Diputación Foral de Gipuzkoa.

Los documentos y libros a restaurar se encuentran ubicados en Archivo General de Gipuzkoa (AGG-GAO) en Tolosa y en el Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa (AHPG-GPAH) en Oñati.
También se podrá atender a la restauración de libros de la Biblioteca de Koldo Mitxelena Kulturunea; y de obra gráfica original de Gordailua, Centro de colecciones patrimoniales de Gipuzkoa. 

Ambos archivos disponen de sus correspondientes talleres de restauración donde con carácter general se realizarán los servicios, salvo que se trate de formatos especiales u obras de características especiales que no puedan atenderse por las limitaciones propias de los talleres. 
Para estos formatos o documentos especiales se requiere que el contratista disponga de un taller propio o acredite su disponibilidad para realizar los trabajos.

1.2. Objetivos de la restauración
Garantizar la integridad, consulta, utilización y conservación de los documentos y libros, y que esta se lleve a cabo respetando los criterios y normativas internacionales de restauración de documento gráfico en vigor.
1.3. Documentos, libros y obras gráficas objeto del proyecto: 

Se contempla un mínimo anual de 12.000 hojas en soporte papel, recuperación de cubiertas de pergamino, restauración de encuadernaciones de legajos con cubiertas de pergamino y piel, 3 libros con encuadernaciones artísticas antiguas y 2 obras gráficas o, en estos dos últimos casos, su equivalente en hojas o encuadernaciones de legajos con cubierta de pergamino o piel.  La estimación anual de hojas a restaurar en el caso de que no abordaran libros ni obra gráfica sería de aproximadamente 15.000, además de las encuadernaciones de legajos en pergamino y piel. 
1.4. Otros Servicios a prestar por el adjudicatario:
- Con carácter permanente:

a) Gestión del taller de restauración, que incluirá la documentación de los procesos de restauración; el control y supervisión de la maquinaría para asegurar el buen funcionamiento de las mismas; así como del buen orden del taller en su conjunto y de los consumibles del mismo. La información producida para la documentación de los procesos de restauración será de propiedad de la Diputación Foral de Gipuzkoa.
· Ocasionalmente:

a) Participación en el desarrollo de los programas educativos del Archivo General de Gipuzkoa y Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa (demostración y explicación de las distintas fases del tratamiento de restauración en las visitas guiadas, exposición de documentos restaurados, etc.). 
En relación al programa de visitas guiadas, pretende dar a conocer a jóvenes estudiantes de ESO (2º ciclo), Bachillerato y Formación profesional  el funcionamiento de un archivo histórico, ponerles en contacto con los documentos para ilustrar la enseñanza de la historia y estimular su interés por el conocimiento y la conservación de nuestro patrimonio documental. Este programa incluye una visita al taller de restauración donde se trata de aspectos relativos a la preservación y conservación y donde se imparte una clase práctica sobre restauración. 
b) Preparación, desde el punto de vista de conservación, de la documentación de los archivos objeto de préstamo para exposiciones, publicaciones. etc.
c) Asesorar cuando así se le requiera en cuestiones relativas a la conservación de piezas para exposiciones.
d) Emisión informes relativos a la conservación documental, así como la realización de las actuaciones puntuales en la materia, cuando así se le requiera.

e) Prestar servicios de aprendizaje o acompañamiento en la conservación documental, a solicitud de la Administración contratante.

f) Impartir sesiones o talleres prácticos dirigidos al personal que determine la administración contratante. 

g) Participar en los programas de apertura del archivo al público en días señalados coincidiendo con programaciones especiales: Jornadas Europeas del Patrimonio. Se estima que será un máximo de seis las aperturas especiales anuales.
h) Puesta en marcha o participación en los planes de emergencia para el salvamento del patrimonio documental de Gipuzkoa que, con motivo de situaciones catastróficas (inundaciones, incendios, etc.) se puedan necesitar.
2.- Condiciones para la ejecución del contrato

a) Se deberá optimizar al máximo las posibilidades de los talleres de restauración de los dos archivos y contemplarse que ambas instalaciones, para los casos que sean necesarios, podrán utilizarse con independencia de que los documentos pertenezcan a uno u otro Archivo o los materiales provengan de otros centros. 

b) Se habrá de tener en cuenta que para el caso del taller del Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa en este contrato se procederá a su puesta en marcha, lo que exigirá una atención especial ya que será responsabilidad de la empresa llevarla a cabo.
c) Los trabajos a realizar en el taller del Archivo General de Gipuzkoa y Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa deberán llevarse a cabo en los horarios de apertura del centro, salvo casos extraordinarios.  Este horario de apertura es de 8:00-15:10 horas.
 Se prevén aproximadamente 4.830 horas de trabajo efectivo de restauración. Con respecto a las horas de ejecución material del contrato, en función de las características de los proyectos de cada Archivo, se estiman horas 3.220 horas   para el Archivo General de Gipuzkoa y 1.610   horas para el Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa. 
Dentro de las horas correspondientes al Archivo General de Gipuzkoa se destinarán alrededor de 200 horas para llevar a cabo las tareas de interlocución y coordinación interna del contrato, para lo que se designará a la persona responsable de dicha interlocución. En el caso del Archivo General de Gipuzkoa, se garantizará que el servicio siempre esté cubierto, salvo situaciones excepcionales y siempre que no incidan en el normal desarrollo del trabajo.
d) Dadas las características de este contrato con dos ubicaciones diferentes y la puesta en marcha del nuevo taller de restauración en el Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa serán necesarias labores de dirección y coordinación del contrato, que se han establecido en aproximadamente 450 horas anuales, 300 horas presenciales y 150 horas no presenciales.  

f) Cualquier duda que pueda surgir o cualquier decisión fuera del normal funcionamiento será consultada con el Archivo. En ningún caso, el personal de la empresa podrá tomar unilateralmente decisiones que afecten al resultado del trabajo.

g) La empresa adjudicataria dispondrá de personal suficiente debidamente formado para sustituir al personal a su cargo ante cualquier incidencia que pudiera presentarse, sustituyendo a dicha persona por otra con la misma cualificación técnica.

h) En caso de que la empresa adjudicataria considere necesario sustituir a una persona dedicada al servicio, lo comunicará con la suficiente antelación al Servicio de Patrimonio Histórico-artístico y Archivos, mediante escrito dirigido a la Dirección junto con el currículo de la persona designada como sustituta. La persona sustituta deberá reunir y acreditar los mismos requisitos que se exigen en este Pliego a la persona a quien sustituya. 
i) Los servicios deberán atenerse a los estándares de calidad exigidos en los Archivos. En caso de negligencias reiteradas, la administración contratante podrá exigir cuantos cambios resulten necesarios para recuperar la debida calidad de los trabajos.
j) La empresa adjudicataria garantizará la calidad del trabajo por los medios  que ésta considere necesarios (dirección, supervisión, realización de controles de calidad,  formación…). La explicación de estos medios formará parte de la oferta técnica objeto de valoración. 
k) En todo momento existirá la posibilidad de modificar la relación de los documentos a restaurar en función de los criterios determinados por el Servicio, por ejemplo motivos de urgencia, oportunidad u otras causas de fuerza mayor. En tal caso se llevarán a cabo las correspondientes adecuaciones en el proyecto, si la restauración de los documentos que se intercambian no fuera de igual o similares característica a los propuestos. 
l) En caso de circunstancias excepcionales, tanto si éstas son programadas (obras de rehabilitación, trabajos que superen el mantenimiento habitual, etc.) como si fueran fortuitas o por fuerza mayor (siniestros u otras incidencias), y a consecuencia de las mismas quedara perturbada la actividad habitual de los Archivos, afectando al taller de restauración, podrá ajustarse la actividad a las circunstancias sobrevenidas durante el tiempo en que persistan los efectos de éstas.

m) Los gastos de mantenimiento, taller y, materiales de restauración/conservación, etc., de los talleres de restauración correrán a cargo de la Administración contratante, por el contrario, los gastos derivados de la intervención total o parcial de elementos fuera de los citados talleres cuando ello sea necesario correrán a cargo del contratista.

n) La empresa adjudicataria pondrá a disposición  de los talleres de restauración de los archivos pequeña maquinaría y utensilios necesarios para la realización del trabajo  bien porque éstos elementos de los propios talleres hayan sufrido una avería o deterioro, bien porque el taller no disponga de esos elementos por utilizarse de forma extraordinaria o muy puntual. 

ñ)  Los Archivos durante el periodo del contrato revisarán y evaluarán la calidad del trabajo finalizado con una periodicidad de 3 meses; y en función del resultado  podrá pedir una nueva intervención.
o) Se entregarán memorias mensuales que acompañarán a la facturación, y que contarán con el visto bueno de los Archivos También se entregará una memoria final del trabajo.

p) En ningún caso la empresa adjudicataria hará uso de la información (imágenes, registros informáticos…) obtenida en el desarrollo del contrato diferente a la del cumplimiento del objeto del mismo.

q) Serán  cuatro como mínimo el número de  libros/documentos que  anualmente podrán   ser total o parcialmente tratados en el taller de la empresa, fuera de los  talleres de restauración del Archivo General de Gipuzkoa y Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa,  además de otros documentos, que no es posible especificar de antemano, que por su formato o urgencia no puedan ser tratados  talleres de los archivos.

3.- Lugar de prestación del Servicio
 Las labores se realizarán básicamente en los talleres de restauración del Archivo General de Gipuzkoa, sito en Tolosa y en el Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa, sito en Oñati, sin perjuicio de que circunstancias sobrevenidas obliguen a realizar los trabajos en el propio taller de restauración  de la empresa contratada o en el taller propuesta por esta.
* Los talleres de restauración en cada archivo tienen las características seguidamente descritas y están equipados con la siguiente maquinaria de restauración: 
.- Archivo General de Gipuzkoa: reintegradora (550mm x 755mm), laminadora (780mm x 1030mm), campana extractora de gases, mesa de higienización, mesa negatoscopio, etc., además de con el utillaje e instrumental más habitual. 
Este taller está dimensionado para que puedan trabajar un mínimo de dos personas de forma habitual y un máximo de tres a cuatro personas de forma puntual.

.-  Archivo Histórico Provincial de Gipuzkoa:

reintegradora (550mm x 755mm), laminadora (1100mm x 1600mm), mesa negatoscopio etc., además de con el utillaje e instrumental más habitual.

Aunque es un taller que se está preparando para trabajos de equipos de más de 15 personas, en este momento de puesta en marcha de este taller, conviene que sea una sola persona la que desarrolle en trabajo en estas instalaciones.
Aunque son talleres bien equipados, tienen algunas limitaciones, especialmente en el área de encuadernación, así como para el tratamiento, en todo o en parte, de formatos grandes que superan las medidas de las máquinas citadas. 
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Gabriela Vives
Ondare Historiko-artistikoaren eta Artxiboen zerbitzuburua
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