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ADMINISTRAZIO BALDINTZA TEKNIKOEN 

AGIRIA ZERBITZUA PROZEDURA IREKI BIDEZ 
KONTRATATZEKO 

 
UDAL KIROL INSTALAZIOETAN EMANGO 

DIREN KIROL JARDUERA ZUZENDUEN 
ZERBITZUA 

 
 
 
1. KONTRATUAREN XEDEA 
 
Lekeitioko Udal Kirol zerbitzuen funtsa, 
biztanleriarentzako jarduera fisikoaren eta 
kirolaren sustapenean dago, hauen osotasunera 
heltzea helburu izanik. Horretarako, besteak 
beste, jarduera zuzenduen zerbitzua eskaintzen 
da. 
 
Agiri honen xedea, emango den kirol jarduera 
zuzenduen zerbitzua kontratatzeko baldintza 
teknikoak zehaztea da. 
 
 
Agiri honetaz gain, administrazio baldintza 
berezien agirian ezarrita dagoena ere hartuko da 
aintzat. 
 
 
2. KONTRATUAREN XEDE DIREN JARDUERAK 
ETA EKINTZAK. 
 
Kontratuaren xedea, jarduera zuzendu 
ezberdinen prestazioaren bitartez, kirol 
instalazioetako erabiltzaileen gaitasunen, 
beharrizanen eta interesen arabera, egoera 
fisikoa garatu eta mantentzea da. 
 
 
 
 
Enpresa esleipendunak zerbitzuaren kalitatea 
bermatuko du. Jarduera zuzenduetan, 
erabiltzailearen egoera fisikoaren garapenean 
fokoa jartzeaz gain, gainerako ongizatearen 
dimentsio psikiko, emozional eta sozialak aintzat 
hartuko dira. Proposatutako programek helburu 
didaktikoa izango dute eta langile teknikoak 
kualifikatuak izango dira ikastaro eta saioen 
sekuentziazioa modu zuzen eta egokian 
beharrizanetara bideratzeko, antolatzeko eta 
egokitzeko gaitasun teknikoarekin. Halaber,  
langileak proposatzen diren ariketa fisikoak 
planifikatzeko, egituratzeko eta zuzentzeko 
ahalmena izan beharko du, xedea erabiltzaileen 
egoera fisikoa hobetzea izanez. 
 
 

 PLIEGO DE CLAUSULAS TÉCNICAS 
PARTICULARES DE CONTRATO DE 

SERVICIO POR PROCEDIMIENTO ABIERTO 
 

SERVICIO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS 
DIRIGIDAS EN LAS INSTALACIONES 

DEPORTIVAS MUNICIPALES 
 
 
 
1. OBJETO DEL CONTRATO 
 
El Servicio Municipal de Deportes de Lekeitio, 
se fundamenta en la promoción de la 
actividad física y deportiva de la población, 
siendo el objetivo llegar al conjunto de la 
misma. Para ello, entre otros, se oferta el 
servicio de las actividades dirigidas. 
 
El objeto de este pliego es definir las 
condiciones técnicas que han de regir la 
contratación del servicio de actividades 
deportivas dirigidas. 
 
Además del presente pliego habrá de tenerse 
en cuenta lo establecido en el pliego de 
cláusulas administrativas particulares. 
 
 
2. ACTIVIDADES Y ACCIONES OBJETO DE 
CONTRATO. 
 
El objeto del contrato consiste en la 
prestación de una serie de actividades 
deportivas dirigidas, que garanticen que los 
usuarios/as de las instalaciones deportivas 
puedan desarrollar y mantener la condición 
física de la forma más adecuada a sus 
capacitaciones, y a sus necesidades e 
intereses. 
 
La empresa adjudicataria garantizará la 
calidad del servicio. En las actividades 
dirigidas, aparte de poner el foco en el 
desarrollo de la condición física de los 
usuarios, se tomarán en cuenta la dimensión 
psíquica, emocional y social del bienestar. 
Los programas propuestos tendrán objetivos 
didácticos y los trabajadores técnicos serán 
cualificados con capacidad técnica para 
dirigir, organizar y adaptar los cursos y las 
secuenciación de las sesiones a las 
necesidades de manera adecuada y 
acertada. Asimismo, el personal estará 
capacitado para planificar, estructurar y 
dirigir los ejercicios físicos hacia el fin de 
mejorar aptitud física de los usuarios/as. 
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Zerbitzua Lekeitioko Udal Kiroldegiko 
instalazioetan eta hortik kanpo ere eman ahalko 
da.  
 
Era berean, indarrean dagoen kontratuaren 
denboraldian, kirol zerbitzuetatik erabiltzaileak 
ez direnengana iristea eta hauek barne hartzea 
lortu nahi da proposamenen sortzearekin eta  
egokitzapenarekin beraien beharrizanei 
erantzuna emango dien jarduera eta zerbitzuen 
sustapenaren bitartez. Horretarako, udaleko kirol 
zerbitzuen eta enpresa esleipendunaren artean 
jarraipeneko egitasmo bat ezarriko da. 
 
 
Honela banatuko dira eman beharreko jarduerak: 
 
1.- Aurreikusita egonik, baldintza teknikoen agiri 
honetan isladaturik datozen jarduerak. 
 
 
2.- Gaur egun aurreikusita egon ez arren, 
kontratuak indarrean dirauen artean iritziz 
eskaintzea merezi duten kirol diziplina edota 
jarduerak.  Horrela, behar besteko aurretiaz 
jakinaraziko dizkio Lekeitioko Udalak enpresa 
esleipendunari jarduketa programaren arabera 
antzematen dien beharrizanak, eta erantzuteko 
beharrezkoak diren langileak izendatu edota 
egokitzeko eskatuko dio. 
 

 
Ez-ohiko edo aurreikusi gabeko beharrizana 
gertatzen denean, Lekeitioko Udalak eskatzen 
dizkion langileak gehien jota 24 orduan lanean 
egongo direnaren konpromisoa hartuko du 
enpresa esleipendunak. 
 
Bestalde, Lekeitioko Udalak jarduera berriak exijitu 
edota abian daudenak bertan behera utzi ahal 
izango ditu; betiere, behar bezala justifikatuz. 
 
 
 
 
 
A. KIROL ZERBITZUAK. 
 
Laguntza teknikoa hartzen du zerbitzuak bere 
barnean, hau da, I. Eranskinean deskribatzen 
den eskaintza koordinatzea eta burutzea. 
Honakoak dira eskaintza osatzen dutenak: 
 

 Uretan eta geletan ematen diren 
ikastaroak. 
 
 
 

 
El servicio se podrá llevar a cabo dentro y 
fuera de las instalaciones deportivas 
municipales de Lekeitio. 
 
A su vez, durante el periodo de la vigencia 
del contrato, desde el servicio de deportes 
se pretende acercar e integrar mediante la 
adecuación y creación de propuestas a los 
no usuarios/as por medio de la promoción de 
actividades y servicios que satisfagan sus 
necesidades. Para ello, se  establecerá un 
plan de seguimiento que se llevará a cabo 
entre el servicio de deportes del 
ayuntamiento y la empresa adjudicataria. 
 
Los servicios a prestar se dividen entre: 

 
1º.- Aquellos ya previstos que aparecen 
reflejados en este Pliego de cláusulas 
técnicas. 

 
2º.- Aquellos servicios relacionados con 
disciplinas y/o actividades deportivas no 
previstas en la actualidad y cuya oferta sea 
considerada de gran interés por el 
Ayuntamiento de Lekeitio durante la vigencia 
del contrato, de forma que, con antelación 
suficiente pondrá en conocimiento de la 
empresa adjudicataria las necesidades 
detectadas de acuerdo a su propio programa 
de actuación y solicitará la asignación y/o 
adecuación del personal necesario para su 
cobertura. 
 
En casos de necesidad de carácter 
extraordinario o imprevisto, la empresa 
adjudicataria se compromete a proporcionar el 
personal requerido por el Ayuntamiento de 
Lekeitio en el plazo máximo de 24 horas. 
 
Por otra parte, el Ayuntamiento de Lekeitio 
podrá exigir la realización de nuevas 
actividades, o cancelar servicios en uso, por 
causas debidamente justificadas. 
 

 
A. SERVICIOS DEPORTIVOS. 
 
El servicio incluye la asistencia técnica 
entendida como coordinación y ejecución de 
la oferta descrita en el Anexo I y que 
comprende: 

 

 Cursos de sala y agua. 
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KIROL ESKAINTZAREN PROGRAMA 
 
I. Eranskinean ageri den programa kirol 
jardueren eskaintzaren orientabide moduan 
erabiltzekoa da. 
 
Lizitatzaileek beraien kirol eskaintza teknikoan 
urte oso bati (negu eta uda) dagokion memoria 
teknikoa aurkeztu beharko dute, urte oso bateri 
erantzuten dion urteko kirol programaren 
eskaintzarekin. Behin kontratuari ekinda, 
Lekeitioko Udalak ikuskatu egingo du eskaintza 
hori, eta aldaketak izan ditzake. 
 
Aurkeztu eta koordinatu beharreko kirol 
eskaintzak ondorengo betekizun hauek beteko 
ditu: 
 
- Lehendik dauden egitarauei eta ikastaroei 
jarraipena ematea. 
- Programa eta ikastaro berriak proposatzea 
- Adin talde eta Kolektibo guztiak hartzen 
dituzten kirol- programak eskaintzea: 
hirugarren adina, gazteak, umeak… 
- Dinamizazio programen proposamena. 

 
 
 
 

FUNTZIOAK ETA BETEBEHARRAK 
 
Honakoak izango dira, bete beharreko 
irizpideak: 
 

 Erakunde esleipendunaren programan 
proposatzen den metodologiak definitzen 
duenarekin bat datorren eduki-programa 
garatzea. 
 

 Kirol jarduerak eta ekintzak hobetzeko 
beharrezkoak diren proposamenak egitea 
eta, hala badagokio, aparteko ekintzekin 
lotutako aurrekontuak aurkeztea. 
 

 Asistentzien kontrolerako, izena emanda 
dutenen kontrolerako, eta abarretarako 
ohikoak diren egitekoak burutzea. Era 
sistematikoan gauzatuko da asistentzien 
kontrola, eta jardueretara zerbitzua 
kontratatu dutenak beste inor ez dela 
sartzen bermatu beharko da. 

 

 Partaideen dibertsitate-baldintzak 
errespetatzea eta saioen edukia eta 
metodologia moldatzea, jardueraren 
helburuei eta izaerari eutsirik. 

 
  PROGRAMA OFERTA DEPORTIVA 
 
El programa que aparece en el Anexo I es 
orientativo de las actividades incluidas en los 
servicios deportivos. 
 
Los licitadores deberán presentar en su 
oferta técnica una memoria técnica sobre la 
organización de los servicios deportivos, en 
la que habrá de recogerse un programa de 
oferta deportiva correspondiente a un año 
completo, con oferta de invierno y verano. 
Dicha oferta, iniciado el contrato, será 
revisada por Lekeitioko Udala y podrá sufrir 
variaciones. 

 
El programa de oferta deportiva a presentar 
y coordinar debe cumplir con los siguientes 
requisitos: 

 
- Dar continuidad a programas y cursos 
existentes 
- Propuesta de nuevos programas y cursos 
- Propuesta de programas deportivos que 
incluyan a todos los grupos de edad y 
colectivos: tercera edad, jóvenes, niños… 
- Propuesta de programas de dinamización. 
 

 
FUNCIONES Y OBLIGACIONES 
 
Como obligaciones específicas, se incluyen 
los siguientes criterios: 

 

 Desarrollar el programa de contenidos 
acorde a lo definido por la metodología 
propuesta en el programa de la entidad 
adjudicataria. 
 

 Realizar las propuestas necesarias para 
la mejora de las actividades deportivas y 
presentar, en su caso, los presupuestos 
relativos a actividades extraordinarias. 
 

 Desarrollar las tareas habituales de 
control de asistencias y control de 
inscritos. El control de asistencia debe 
realizarse de forma sistemática y se 
garantizará que sólo acceden a las 
actividades aquellas personas que han 
contratado el servicio. 
 

 Respetar las condiciones de diversidad 
de los participantes y adaptar los 
contenidos y la metodología de las 
sesiones, manteniendo los objetivos y el 
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 Hurbil dauden espazioetan jarduera 
garatzen dituzten gainerako taldeak 
errespetatzea, zaraten maila eta 
espazioen okupazioa kontrolatuz. 
 

 Materiala prest izatea saioari ekin aurretik 
eta behin amaituta materiala jasotzea, 
materiala biltzeko tokietako ordenari 
eutsirik. 

 
 

 Arduradunei gorabeheren berri eman, bai 
eta zerbitzua behar den moduan 
garatzeko beharrezkoak diren 
balioespenena eta iradokizunena ere. 

 

 Adin txikikoak diren ikastaroetako kideei 
irteten ez uztea klaseak garatu bitartean, 
baldin eta nagusi batek lagunduta ez 
bada. 

 

 Arretaz hartzea eta dagokien tokira 
helaraztea kexak eta erreklamazioak, bai 
eta iradokizunak eta informazio eskariak 
ere. 

 

 Egutegian programaturik egon eta 
ikastaroaren hasiera ordua denetik hamar 
minutuko epean gutxienez erabiltzaile bat 
bertaratzen bada, eman egingo dira 
saioak. 

 
 

 Langileak arduratu egingo dira 
erabiltzaileek instalazioak era egokian 
erabiltzeaz, eta horrekin lotutako 
gorabehera guztien berri emango dute. 
 

 Espezialitate ezberdinetako kirol langileek 
ezin izango dute klase pribaturik eskaini 
Lekeitioko Udaleko instalakuntzetan, 
baimenik gabe. 

 
 

 Jarduera garatzeko erabiliko diren 
espazioek eska daitezkeen gutxieneko 
segurtasun baldintzak bete ezean, 
esleipendunaren erantzukizuna izango da 
jarduera bertan behera uztea, eta 
berehala emango dio hutsaren edo 
geratutako gorabeheraren berri Lekeitioko 
Udalari. 
 

 Enpresa lizitatzailea greba edo gatazka 

carácter de la actividad. 
 

 Respetar al resto de grupos que 
desarrollan actividades en los espacios 
próximos, controlando los niveles de 
ruido y la ocupación de los espacios. 
 

 Preparar el material antes del inicio de la 
sesión, así como recoger el mismo una 
vez finalizado el uso, manteniendo el 
orden en los lugares de almacenaje del 
material. 

 

 Trasladar a los responsables las 
incidencias, valoraciones y sugerencias 
necesarias para el correcto desarrollo 
del servicio. 
 

 No permitir el abandono de la sala de 
cursillistas menores de edad durante el 
transcurso de las clases sin 
acompañamiento adulto. 

 

 Atender y trasladar las quejas y 
reclamaciones, así como las ideas, 
sugerencias y peticiones de información. 

 
 

 Se impartirán las sesiones siempre que 
éstas se hallen programadas en el 
calendario y que se presente al menos 
un usuario dentro del plazo de diez 
minutos desde la hora inicial de 
comienzo del curso. 
 

 El personal velará por el uso correcto de 
las instalaciones por parte de los 
usuarios e informará sobre cualquier 
incidencia relacionada. 

 

 El personal de las diferentes 
especialidades deportivas no podrá 
impartir clases particulares en las 
instalaciones del Ayuntamiento de 
Lekeitio sin autorización del mismo. 

 

 Si los espacios destinados a la actividad 
no reuniesen las condiciones mínimas 
de seguridad exigibles, será 
responsabilidad del adjudicatario la 
suspensión de la actividad dando cuenta 
inmediatamente al Ayuntamiento de 
Lekeitio de la deficiencia existente o de 
la eventualidad surgida. 

 
 

 En caso de huelga o conflicto laboral en 
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egoeran egonez gero, Lekeitioko Udalak 
gutxiengo zerbitzuaren estaldura egiteko 
eskatuko du. 
 

 Agiri honen xede diren egitekoak 
arrakastaz burutzeko eta kalitatezko 
zerbitzua eskaintzeko,  ahalik eta bermerik 
handienaz aurre egiteko eskaintzari 
egokitutako gaitasun espezifikoak dituen 
lantaldea erabiliko du enpresa 
esleipendunak baldintza agiri honen xede 
diren lanak. 

 
 Enpresa esleipendunak Lekeitioko Udalari 

atxikita dauden instalazioetarako dauzkan 
langileen artean aldaketa, uzte edo 
lekualdaketaren bat gertatuz gero, 
berehala jakinarazi beharko dio Lekeitioko 
Udalari. Lekeitioko Udalak beretzat 
gordetzen du langilearen kualifikazio 
profesionala eta egokitasuna aztertzeko 
eskumena, eta langileak aldaratu ditzake, 
gauzatu behar dituen funtzioetarako 
egokiak ez direla uste badu. 
 
 

 Enpresa esleipendunak legezko 
betebeharrak, lanekoak eta Gizarte 
Segurantzakoak bete beharko ditu, eta 
adjudikazioko zerbitzua ematen duten 
langileei, gutxienez, indarrean dagoen 
hitzarmen kolektiboan xedatutakoaren 
araberako soldata ordaindu beharko die. 

 
 Esleipendunak bere gain hartzen du bere 

taldeak burutzen duen egikaritzea, ez-
egikaritzea edo betetze akastunaren 
erantzukizuna. Esleipendunak ziurtatu 
egingo du zerbitzuari atxikita dauden 
langileek, betebehar dituzten funtzioen 
arabera dagokien neurrian, honakoak 
ezagutu, bete eta betearazten dituztela: 

 
- Udal Kirol Zerbitzuak indarrean duen 

araudia (Instalazioen autobabes 
plana, Instalazioen arautegia…) 

- Kirol instalazioetan egin beharreko 
lanetako oinarrizko jardunetarako 
jarraibideak. 

- Ezinbestean bete eta erabili 
beharreko prozedura funtsezkoenak. 

- Kontratu honen zehaztapenak. 
 
 
 
 

 Esleipeduna izango da, halaber, langileen 

la empresa adjudicataria, el 
Ayuntamiento de Lekeitio exigirá la 
cobertura por los servicios mínimos que 
se fijen de la prestación del servicio. 

 
 La empresa adjudicataria realizará los 

trabajos objeto del presente Pliego con 
un equipo de trabajo especialmente 
capacitado para abordar un servicio de 
calidad con las máximas garantías de 
éxito las tareas objeto del presente 
pliego. 
 

 
 Cualquier modificación, cese o traslado 

del personal que la empresa 
adjudicataria tenga asignado a las 
instalaciones afectas a Lekeitioko Udala, 
deberá ponerse en conocimiento de ésta 
inmediatamente. Lekeitioko Udala se 
reserva la facultad de examinar la 
cualificación profesional e idoneidad 
para el puesto del personal, pudiendo 
rechazar a los trabajadores que 
considere no aptos para el desempeño 
de las funciones encomendadas. 

 
 La empresa adjudicataria deberá cumplir 

con las obligaciones legales laborales y 
de Seguridad Social, debiendo satisfacer 
al personal que presta el servicio objeto 
de adjudicación, como mínimo, el salario 
correspondiente según lo previsto en el 
convenio colectivo vigente. 

 
 El adjudicatario asume la 

responsabilidad por la ejecución, 
inejecución o cumplimiento defectuoso 
por parte de su equipo. El adjudicatario 
se asegurará de que el personal adscrito 
al servicio deberá tener conocimiento, 
cumplir y hacer cumplir, en la medida 
que según sus funciones le corresponda: 

 
- La normativa vigente del Servicio 

Municipal de Deportes de Lekeitio 
(Planes de autoprotección de las 
Instalaciones, Reglamento de las 
Instalaciones...) 

- Las directrices de actuación básicas 
en el desempeño de su labor en 
instalaciones deportivas. 

- Los procedimientos más relevantes 
de obligatorio cumplimiento y 
aplicación. 

- Los términos del presente contrato. 
 
 El adjudicatario será también 
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laneko jantzien erantzule. 
 
 
 Enpresa esleipendunak ikastaroak 

euskaraz emango dituela ziurtatuko du. 
Enpresa esleipendunak kirol 
instalazioetako erabiltzaileen hizkuntza 
eskubideekiko erabateko errespetua 
bermatu beharko du. 

 
 Kirol- zerbitzuei atxikita dauden langileek 

kontratuaren xede izanik, esleitu zaizkien 
jarduerak emateko beharrezkoa den legez 
eskatutako gutxieneko titulazioa izan 
beharko dute. 

 
 

 Langileek honako betekizunak beteko 
dituztelako konpromisoa hartuko du 
esleipendunak: 

 
- Langileak puntualak izango dira 
jardueren hasieran eta amaieran, eta ez 
dira jardueretarako diren espazioetatik 
alde egingo zerbitzua garatzekoa den 
denbora tarte osoan. 
- Zerbitzuan aritu bitartean, ez dira 
ondorengo ekintzak burutuko: lanerako ez 
bada behintzat, ez da mugikorrik erabiliko, 
ezin izango da jan, irakurri edo zerbitzuari 
atxikiturik ez dauden pertsonekiko 
hitzordurik izan. 

 
 
 
3. LANEN GARAPENA 
 
Esleipendunak lotura gisa jardungo duen eta 
Santi Brouard kiroldegiko   jarraibideak jasotzeko 
solaskide balekoa izango den pertsona 
izendatuko du. Solaskide hori zerbitzuaren 
segimendurako bileretan izango da, eta 
zerbitzua burutzeko aginduak eta jarraibideak 
helaraziko dizkie langileei. Esleipendunak 
metodologia proposatu beharko du kontratuaren 
erantzulea eta Kiroldegiko zuzendaritza 
informaturik eta kontratuaren jardueren eta 
martxaren jakinaren gainean edukitzeko. 
 
Solaskide hori aurkitzeko moduan egon beharko 
da ekintzen zerbitzuak irauten duen 
denboraldi/ordutegi osoan zehar, eta aurkitzeko 
moduan ez badago, enpresa adjudikaziodunak 
ordezko bat izendatu beharko du, eta abisua 
pasatuko dio Lekeitioko Udalari haren kontaktu 
datuekin. 
 
Jarraipen-mahai bat eratuko da, enpresa 
esleipendunaren eta kirol-zerbitzuaren 

responsable del vestuario de los 
trabajadores. 

 
 La empresa adjudicataria garantizará 

que las clases se impartan en euskera. 
La empresa adjudicataria debe 
garantizar el total respeto a los derechos 
lingüísticos de los usuarios de las 
instalaciones municipales. 

 
 El personal asignado a la prestación de 

servicios deportivos deberá estar en 
posesión de la titulación mínima 
requerida legalmente, para poder 
impartir las diversas actividades del 
contrato que le hayan sido asignadas. 

 
 El adjudicatario se compromete a que el 

personal cumpla los siguientes 
requisitos: 

 
-  El personal debe ser puntual en el 

inicio y fin de actividades y no 
ausentarse del espacio destinado a 
las mismas durante todo el horario de 
desarrollo del servicio. 

-   No se realizarán durante la prestación 
del servicio las siguientes acciones: 
utilización de teléfonos móviles, si no 
es para uso de la actividad, comer, 
leer o citarse con personas ajenas al 
servicio durante el horario de trabajo. 

 
 
 
3. DESARROLLO DE LOS TRABAJOS 
 
El adjudicatario deberá nombrar una persona 
que actúe como enlace y que será el interlocutor 
válido para recibir las instrucciones del Servicio 
de Deportes. Este interlocutor único estará 
presente en las reuniones de seguimiento del 
servicio y transmitirá a su personal las órdenes 
e instrucciones para la ejecución del servicio. El 
adjudicatario deberá proponer una metodología 
para mantener al responsable del contrato y 
dirección del Servicio de Deportes, informado y 
al corriente de las actividades y marcha de 
contrato. 
  
Este interloculor deberá estar localizable 
durante todo el periodo/horario del servicio de 
actividades, y en caso de no estar disponible, 
la empresa adjudicataria deberá nombrar un 
sustituto, avisando al Ayuntamiento de 
Lekeitio de sus datos de contacto. 
 
Se constituirá una Mesa de Seguimiento 
formada por representantes de la empresa 
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ordezkariek osatua, zerbitzua hobetzeko 
helburuarekin; aldizka batzartuko dira. 
 
 
Erakunde adjudikazioduna behartuta dago: 
 
1.- Instalakuntzen izena eta kanpoko eta barruko 
irudiak, entitatearen intereserako edo beste 
zerbaitetarako bada, ezin izango ditu erabili, 
Lekeitioko Udalak aurrez baimena eman ez 
badio. 
 
 
2.- Instalazioaren jarduerak edo zerbitzuak 
zabaltzen direnean, enpresa emakidadunaren 
identifikazioaz (izena, logotipoa…) aparte, 
Lekeitioko Udaleko logoa ere agertu beharko da. 
 
 
 
4. ZERBITZUEN ALDAKETA 
 
Agiri honetan definitzen diren zerbitzuen 
aldaketen eragileak honako hauek izan daitezke: 
 
- Lekeitioko Udalarentzat interesgarri diren 
kirol zerbitzuen gehikuntza edo murrizketa. 

- Instalazioen ordutegien aldaketa. 
- Interes publikodun arrazoiak. 
- Ustekabeko zergatiak. 
- Tarifa aldaketak. 

 
Aldaketa horiek ezinbestekoak izango dira 
kontratistarentzat, baldin eta ez badute 
kontratuaren prezioa % 20 handitzen edo 
txikitzen. 
 
 
5. KIROL ZERBITZUEI DAGOKIEN ARAUDIA. 
 
 
Kirol zerbitzuak araudi propioa dauka, Baldintza 
Teknikoen Agiri honi II.Eranskin gisa atxikia, eta 
enpresak bete eta betearazi egin beharko du 
uneoro. 
 
  

adjudicataria y del servicio de deportes, con el 
objetivo de mejorar el servicio, que se reunirá 
periódicamente. 
 
La entidad adjudicataria se obliga a: 
 
1.- No utilizar el nombre, ni la imagen externa 
o interna de las instalaciones con motivos 
publicitarios o por cualesquiera otros de 
interés exclusivo de la entidad, excepto que 
medie autorización expresa previa por parte 
del Ayuntamiento. 
 
2.- En cualquier difusión de las actividades o 
servicios de la instalación, además de la 
identificación de la empresa concesionaria 
(nombre, logotipo…), habrá de hacerse constar 
el logotipo del Ayuntamiento de Lekeitio. 
 
 
4. MODIFICACIÓN DE SERVICIOS 
 
Las modificaciones de los servicios definidos 
en el presente pliego puede originarse por: 
 
- Incremento o decremento de servicios 
deportivos de interés para Lekeitioko Udala. 

- Modificación de horarios de las 
instalaciones. 

- Razones de interés público. 
- Causas imprevistas. 
- Cambios en las tarifas. 

  
Estas modificaciones serán obligatorias para 
el Contratista siempre que no alteren en más 
o en menos el 20% del precio del Contrato. 

 
 
5. NORMATIVA APLICABLE A LOS 
SERVICIOS DEPORTIVOS. 
 

El Servicio de Deportes tiene regulación 
propia, que se adjunta como Anexo II a este 
Pliego de   Cláusulas Técnicas, y que la 
empresa deberá respetar y velar por su 
cumplimiento en todo momento. 
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I.ERANSKINA 
 
NEGUKO ESKAINTZA (urritik ekainera, biak barne) 
 
1.- PILATES 
 
Ordutegia: 
 Astelehen-asteazken  19:00-20:00 
 Astelehen-asteazken  20:00-21:00 

 
2.- GAP 
 
Ordutegia: 

 Astearte-ostegun  11:00-12:00 
 Astearte-ostegun  17:15-18:15 
 Astearte-ostegun  18:30-19:30 
 Astearte-ostegun  19:30-20:30 

 
3.- SPINNING 
 
Ordutegia: 

 Asteazken-ostiral  10:15-11:15 
 Astelehen-asteazken  19:00-20:00 
 Astelehen-asteazken  20:00-21:00 
 Astearte-ostegun  15:15-16:15 
 Astearte-ostegun  18:30-19:30 
 Astearte-ostegun  19:30-20:30 

 
4.- CARDIO-GAP 
 
Ordutegia: 

 Larunbatak   10:30-11:30 
 
5.- ZUMBA 
 
Ordutegia: 

 Astelehen-asteazken  17:00-18:00 
 Astelehen-asteazken  18:30-19:30 
 Astelehen-asteazken  20:00-21:00 
 Astearte-ostegun  10:00-11:00 

 
6.- YOGA 
 
Ordutegia: 

 Astelehen-asteazken  15:15-16:30 
 Astearte-ostegun  09:15-10:30 
 Astearte-ostegun  16:30-17:45 
 Astearte-ostegun  19:15-20:30 

 
7.- AQUAGYM 
 
Ordutegia: 

 Astearte-ostegun  20:15-21:00 
 Astelehen-asteazken-ostiral 09:15-10:00 
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8.- ESKALADA 
 
Ordutegia: 

 LH1-3: astearte-ostegun  17:30-18:30 
 LH4-6: astearte-ostegun  18:30-19:30 

 
9.- TXIKIRITMO 
 
Ordutegia: 

 Astearte-ostegun   17:30-18:30 
 
10.- HIPOPRESIBOAK 
 
Ordutegia: 

 Larunbatak    09:15-10:15 
 
11.- TAILERRAK 
 
8 edo 10 saioko tailerrak: Mindfulnes, zoru pelbikoa indartzeko tailerra, hipopresiboak… 
 
 
 
UDAKO ESKAINTZA (uztaila eta abuztua) 
 
1.- SPINNING 
 
Ordutegia: 

 Astearte-ostegun   09:00-10:00 
 Asteazken-ostiral   10:00-11:00 

 
2.- GAP 
 
Ordutegia: 

 Astearte-ostegun   08:15-09:15 
 Astelehen-asteazken   19:30-20:30 

 
3.- PILATES 
 
Ordutegia: 

 Astearte-ostegun   09:15-10:15 
 
4.- ZUMBA NAGUSIAK 
 
Ordutegia: 

 Astelehen-asteazken   10:15-11:15 
 
5.- AQUAGYM 
 
Ordutegia: 

 Astelehen-asteazken-ostiral  09:15-10:00 
 Astearte-ostegun   20:00-20:45 
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ANEXO I 
 
OFERTA DE INVIERNO (de octubre a junio, ambos incluídos) 
 
1.- PILATES 
 
Horario: 
 Lunes-miércoles  19:00-20:00 
 Lunes-miércoles   20:00-21:00 

 
2.- GAP 
 
Horario: 

 Martes-jueves   11:00-12:00 
 Martes-jueves   17:15-18:15 
 Martes-jueves   18:30-19:30 
 Martes-jueves   19:30-20:30 

 
3.- SPINNING 
 
Horario: 

 Miércoles-viernes  10:15-11:15 
 Lunes-miércoles  19:00-20:00 
 Lunes-miércoles  20:00-21:00 
 Martes-jueves   15:15-16:15 
 Martes-jueves   18:30-19:30 
 Martes-jueves   19:30-20:30 

 
4.- CARDIO-GAP 
 
Horario: 

 Sábados   10:30-11:30 
 
5.- ZUMBA 
 
Horario: 

 Lunes-miércoles  17:00-18:00 
 Lunes-miércoles  18:30-19:30 
 Lunes-miércoles  20:00-21:00 
 Martes-jueves   10:00-11:00 

 
6.- YOGA 
 
Horario: 

 Lunes-miércoles  15:15-16:30 
 Martes-jueves   09:15-10:30 
 Martes-jueves   16:30-17:45 
 Martes-jueves   19:15-20:30 

 
7.- AQUAGYM 
 
Horario: 

 Martes-jueves   20:15-21:00 
 Lunes-miércoles-viernes 09:15-10:00 

 
 
 
 
8.- ESCALADA 
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Horario: 

 Primaria1-3: martes-jueves 17:30-18:30 
 Primaria4-6: martes-jueves 18:30-19:30 

 
9.- “TXIKIRITMO” 
 
Horario: 

 Martes-jueves   17:30-18:30 
 
10.- HIPOPRESIVOS 
 
Horario: 

 Sábados   09:15-10:15 
 
11.- TALLERES 
 
Talleres de 8 ó 10 sesiones: Mindfulnes, taller para fortalecer el suelo pélvico, hipopresivos… 
 
 
 
 
 
OFERTA DE VERANO (julio y agosto) 
 
1.- SPINNING 
 
Horario: 

 Martes-jueves    09:00-10:00 
 Miércoles-viernes   10:00-11:00 

 
2.- GAP 
 
Horario: 

 Martes-jueves    08:15-09:15 
 Miércoles-viernes   19:30-20:30 

 
3.- PILATES 
 
Horario: 

 Martes-jueves    09:15-10:15 
 
4.- ZUMBA NAGUSIAK 
 
Horario: 

 Lunes-miércoles   10:15-11:15 
 
5.- AQUAGYM 
 
Horario: 

 Lunes-miércoles-viernes  09:15-10:00 
 Martes-jueves    20:00-20:45 

 
 
 
 

 
 
 



LEKEITIOKO UDALA 
Idazkaritza 

 

12 
Lekeitioko Udala – Gamarra kalea 1 – 48280 LEKEITIO (Bizkaia) IFK/CIF: P4806700C Tlf.- 946034100- Fax 946034125 www.lekeitio.com 

 

 

II. ERANSKINA: ARAUDIA 

 

I. Kapitulua: Abonatuak 

 
1. Artikulua.-  Abonatuen eskubideak eta betebeharrak 
 

1.1.- Kiroldegiko harpidedun edo abonatuak dira izena eman eta kuotak ordaintzen dituztenak. 
 
1.2.- Abonatuei txartela emango zaie, izaera hori dutela ziurtatzeko. 

 
1.3.- Abonatu-txartela pertsonala eta besteren ezina da. 
 
1.4.- Abonatu-txartelak eskubidea ematen du udal kirol instalakuntza batzuetan sartzeko. 

 
  1.5.- Txartela tornutik pasatzea derrigorrezkoa da, instalazioetan sartu eta irteteko. Ekarri ezean, 

harreran jakinarazi beharko da eta horretarako prestatutako agiria bete beharko da instalazioetan 
sartzeko. 

 
1.6.- Txartela galdu edo apurtuz gero, berria ordaindu beharko da. 

 
1.7.- Abonatuek igerilekua, gimnasioa eta rokodromoa doan erabili ahalko dituzte. Gainerako 
instalazioen erabilera, berriz, ordaindu egingo dute. 

 
1.8.-  Abonatuek 48 orduko aurretiaz erreserba ahal dituzte instalazioak. 

 
1.9.- Kanpaina hasieran eta itxaron zerrendetan Kiroldegiko abonatuek antolatzen diren 
ikastaroetan izena emateko lehentasuna dute.  

 
1.10.- Honakoak dira Kiroldegiko abonatu motak: 
 

a) Familiarra. 

  b) Bakarkakoa. 

 
1.11.- Abonatu familiarrean senar-emazteak eta 20 urtera arteko seme-alabak sartzen dira. 20-25 
urte bitartekoak ere sar daitezke, baldin eta lanik gabe badaude edota ikaslea bada. 
 

a)  Langabeak, hiru hilabetero langabezia agiria aurkeztu beharko du. 

b) Ikasleak, ikasturteko matrikula edo antzekoa aurkeztu beharko du. 

1.12.- Abonatu familiarreko partaide batek baino gehiagok edo partaide bardinak, ikastaro baten 
baino gehiagotan izena ematen badute, ikastaro kuotan deskontua izango dute. 

 
1.13.-Lekeition erroldatuta ez daudenek abonatu kuota handiagoa ordaindu beharko dute. 
Lekeition erroldatuak aldiz, 3 hilabeteko antzinatasuna izan beharko dute erroldatu kuota 
aplikatzeko. 
 
1.14.- Abonatu familiarreko partaide guztiak Lekeition erroldatuta egon behar dira herritarren 
kuota onuradun izateko.    

 
1.15.-Lekeitioko Udalak onartutako prezio publikoetan zehazten dira Kiroldegian ordaindu behar 
diren prezioak. 
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1.16.- Abonatuak urteko kuota ordaindu ondoren baja eman nahi badu, eta erabilera begiratu 
ondoren, honelako konpentsazioa izango du: 
 

a) Baja urteko lehen hile barruan eskatzen badu, hile hori kobratuko zaio; eta gainerakoa, 
bueltatu. 

 
b) Baja urteko lehen hiruhilekoaren barruan eskatzen badu, hiruhilekoa kobratuko zaio; 

eta gainerakoa, bueltatu. 

 
c) Baja urteko lehen sei hilabetekoaren barruan eskatzen badu, sei hilabetekoa kobratuko 

zaio; eta gainerakoa, bueltatu. 

 
d) Sei hilabete pasa ondoren, ez da ezer bueltatuko. 

 
1.17.- Abonu familiarreko ordaintzaile titularrak onuradun direnei baja eman ahal izango die. 
Titularrak egiaztagiria aurkeztu beharko du. 

 
1.18.- Abonatuek Kiroldegiaren zerbitzuen edota instalazioen funtzionamenduaz iradokizun edo 
kexak idatziz aurkezteko eskubidea dute. Kiroldegiak 15 egun buruan erantzungo du. 

 
1.19.- Bazkideek instalazioen erabilerari buruzko arauak bete behar dituzte. Ez betetzeak zigorra 
ekarriko du, hautsi den arauaren araberakoa. 

 
1.20.- Kiroldegiak ez du inolako erantzukizunik hartzen, abonatuen objektu pertsonalak lapurtu 
edo apurtzen badituzte. 
 
 

 
II. Kapitulua: Erabiltzaileak 

 
 

2. Artikulua.- erabiltzaileen eskubideak eta betebeharrak 
 

2.1.- Kiroldegiko erabiltzaile dira Kiroldegiko instalazioetan sartzeko sarrera ordaintzen dutenak. 
 
2.2.- Erabiltzaileek igerilekua, gimnasioa eta rokodromoa doan erabili ahal dituzte. Gainerako 
instalazioen erabilera, berriz, ordaindu egingo dute. 

 
2.3.- Abonatuek ordaintzen dituzten prezio berak ordainduko dituzte erabiltzeek instalazioen 
erabileran. 

 
2.4.- Eguneroko sarrera ordaintzen datozen 16 urte betetzeko duten erabiltzaileek gimnasiora 
sartzeko, NAN bidez egiaztatu beharko dute adina eta gurasoek/tutoreek sinatutako baimena 
ekarri gimnasioa erabiltzeko. 
 
2.5.- Ikastaroetara izena ematen duten erabiltzaileek erabiltzaile-txartela izango dute; eta txartela 
tornutik pasatzea derrigorrezkoa da ikastaroa ematen den instalazioetan sartu eta irteteko. Ekarri 
ezean, harreran jakinarazi beharko da eta horretarako prestatutako agiria bete beharko da 
instalazioetan sartzeko. 

 
2.6.- Txartela galdu edo apurtuz gero, berria ordaindu beharko da. 

 
2.6.- Erabiltzaileek 24 orduko aurretiaz erreserba ahal dituzte instalazioak. 
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2.7.- Erabiltzaileek instalazioen erabilerari buruzko arauak bete behar dituzte. Ez betetzeak 
zigorra ekarriko du, hautsi den arauaren araberakoa. 
 
2.8.- Kiroldegiak ez du inolako erantzukizunik hartzen, erabiltzaileen objektu pertsonalak lapurtu 
edo apurtzen badituzte. 
 
 

III. Kapitulua: Instalazioak, zerbitzuak eta funtzionamendu arauak 
 

3. Artikulua.- eskoletako heziketa fisikoa 
 

3.1.- Lekeitioko ikastetxeek lehentasuna dute, ahal den neurrian, kirol instalazioak eta 
ekipamenduak erabiltzeko eskola orduetan. 
 
3.2.- Kiroldegiko zuzendaritzak eta eskoletako heziketa fisikoko irakasleek adostuko dute 
instalazioen erabilera eskola orduetan. 

 
3.3.- Instalazioak erabiltzeko irizpideak eta baldintzak ikasturte hasieran zehaztu eta jakinaraziko 
zaizkie udalerriko ikastetxeei. 

 
3.4.- Kiroldegiko instalazioak erabiltzen dituzten ikastetxeetako ikasle-taldeak irakasle edo 
monitore arduradunarekin lagunduta etorriko dira; eta hauek taldearen jokabideaz arduratuko 
dira. 

 
3.5.- Ikastetxeetako talde guztiek instalazioetako araudia bete behar dute. 

 
 
4. Artikulua.- ikastaroak eta eskola-kirola 
 

4.1.- Kiroldegiak ikastaroak eta eskola-kirola antolatuko ditu. Antolatzen diren ekintzak 
bideragarriak izango dira. 
 
4.2.- Kirol ikastaroen egutegiak aldez aurretik jakinaraziko dira. 

 
 

4.3.- Eskainiko diren ikastaroak edota eskola-kiroletako programazio zehatza izango dute: 
denbora, adina eta ikasleen kirol mailaren arabera. 
 
4.4.- Ikastaro edo abonatu edo erabiltzaile  txartela izango dute; eta txartela tornutik pasatuko 
dute ikastaro edo eskola-kirola ematen den instalazioetan sartu eta irteteko. 
 
4.5.- Ikastaro kuotak hilero ordainduko dira, hilaren 5a orduko, umeen igeriketako ikastaro 
trinkoetan izan ezik. Umeen igeriketako ikastaroak hiru hilabetekoak dira (apiriletik ekainerakoa 
izan ezik);  lehen hilebetean baja emateko aukera izango dute hilabete hori ordainduz,  ez ordea 
beste bi hilabeteetan salbuespenak ezik. Azken hilabete hauek biak batera ordainduko dira. 
 
4.6.- Umeen igeriketako hiruhilabeteko ikastaro trinkoetan abonaturen bat itxaron zerrendan 
geldituz gero, hurrengo hiruhilabeteko ikastaroan parte hartuko du automatikoki interesaturik 
jarraituz gero. 
 
4.7.- Ikastaro kuota ez ordaintzeko derrigorrezkoa da harreran baja ematea aurreko hilaren 15etik 
25era. 
 
4.8.- Ikastaro kuota ez ordaintzeak baja emateko aukera dakar dagokion ikastaro edota eskola-
kirolan. Horrek ez du nahi esan zorra kitatua geldituko denik eta hau ordaindu arte, ezin izango 
da beste inon apuntatu. 

 
4.9.- Irakasle edo monitore bat arduratuko da ikastaroaren edota kirol eskolaren 
funtzionamenduaz. 
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5. Artikulua.- kirol talde federatuak 
 

5.1.- Lekeitioko kirol talde federatuek Kiroldegiko instalazioak erabili ahal dituzte euren 
modalitatean. 
 
5.2.- Erabilera-ordutegiak Kiroldegiko kirol zuzendaritzarekin batera adostuko dituzte, 
entrenamenduak, txapelketak eta erakustaldiak antolatzeko. 

 
5.3.- Kirol taldeetako kirolariak Kiroldegiko abonatuak izan behar dira kirol instalazioak 
erabiltzeko; eta txartela tornutik pasatuko dute instalazioetan sartu eta irteteko. 
 
5.4.- Lekeitioko kirol talde federatuek instalazioen erabilerari buruzko arauak bete behar dituzte. 
Ez betetzeak zigorra ekarriko du, hautsi den arauaren araberakoa. 
 
5.5.- Campusak edo antzekoak antolatzen dituzten Kirol talde federatuek, Kirol instalazioak 
ordaindu beharko dituzte alokatzen dituzten instalazioen arabera (instalazioa x ordua). 
Erabiltzaileen sarrera  
barruan dagoelarik. Campusetan apuntatzen diren ume kopuruaren arabera, Udal Kiroldegiak 
deskonturen bat aplikatu dezake. 
 
 

6. Artikulua.- kirol instalazioak erabiltzeko arau orokorrak 
 

6.1.- Galarazita dago: 
 

a) Erretzea kirol instalazio guztietan. 

 
b) Janariak, edariak, latak, beirazko ontziak, etab… sartzea kirol guneetara.  

 
c) Edozelako animaliarik sartzea instalazioetara. 

 
d) Beste sexuko espazioetan sartzea. 

 
e) Kirol materialak eta instalazioak hondatzea, txistua botatzea, zikintzea, lapurtzea, 

etab… 

 
f) Pasabideetan korrika egitea, instalazioen funtzionamendua oztopatzea, oihukatzea, 

etab… 

 
g) Udal Kirolerako lan egiten ez duen pertsonak, ezin izango ditu Kirol instalakuntzak 

erabili klaseak emanda diruz hornitzeko. 

 
6.2.- Beharrezkoa da: 
 

a) Kirol jantzi egokiak erabiltzea kirol instalazioen erabileran. 

b) Txankletak erabiltzea aldageletan eta dutxetan. 
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c) Instalazioen funtzionamendu onari buruzko Kirol instalakuntzen arduradunen esanak 
betetzea. 

 
6.3.- Arau hauek edota zerbitzu zein instalazio bakoitzeko jarraibideak betetzen ez dituenak 
zigorra izango du. 

 
 
7. Artikulua.- Gimnasioa erabiltzeko arauak 

 
7.1.- Ematen diren ikastaroek lehentasuna dute gimnasioko makinak eta tatamia erabiltzeko 
orduan. 
 
7.2.- 14-16 urte bitarteko gaztetxoak ezin dira gimnasioan sartu, adin nagusiko batek lagunduta 
ez badoaz. 14 urtetik beherakoak ezin izango dira gimnasioan sartu.  
Urte barruan 16 urte egiten dituzten gazteak, gurasoek/tutoreek sinatutako baimenarekin sartu 
ahalko dira gimnasiora. Adina, NAN bidez egiaztatu beharko da. 

 
7.3.- Erabiltzen den materiala jaso egingo da, eta dagokion lekuan utzi. 
 
7.4.- Toailaren erabilera komenigarria da. 
 
7.5.- Debekatuta dago txankletak erabiltzea gimnasio barruan. 
 
 

8. Artikulua.- igerilekua erabiltzeko arauak 
 

8.1.- Ematen diren ikastaroek lehentasuna dute. 
 
8.2.- Udalerriko talde federatuei igerilekua utziko zaie entrenamendu eta txapelketetarako. 
Ordutegiak eta programak Kirol zuzendaritzak arautuko ditu. 

 
 8.3.- Igerilekuko esparrua instalazioaren itxiera baino 15 min. lehenago hutsik geldituko da. 
  

 
8.4.- Beharrezkoa da: 
 

a) Txankletak erabiltzea aldagelan, igerilekuan eta pasabideetan. 

 
b) Bainu-jantzia eta buruko txanoa erabiltzea. Burusoilek ez dute txanorik erabili behar. 

 
c) Dutxatzea igerian hasi aurretik. 

 
d) Igerian luzetara aritzea. 

 
8.5.- Debekatuta dago: 
 

a) Erabiltzaileen osasunarentzat kaltegarriak izan daitezkeen zauriekin (tirita, gasa, 
merkromina, etab…) bainatzea. Azaleko gaixotasuna dutenek beste erabiltzaileak 
kutsatzeko arriskurik ez dutela esaten duen mediku-egiaztagiria aurkeztu beharko 
dute. 

 
b) Korrika ibiltzea bainurako gunean. 
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c) Saltoka aritzea igerilekura edota beste erabiltzaileentzat arriskutsuak diren ekintzak 

egitea (bultza egitea, pertsonak ondoratzea, jolas arriskutsuak, etab…) 

 
d) Beste erabiltzaileentzat molestagarriak diren hegatsak (aletak), flotagailuak, 

urpekaritzako betaurrekoak, koltxonetak, etab… erabiltzea. Ikastaroetan honelako 
material batzuk baimenduta daude. 

 
e) Dutxa behin eta berriro erabiltzea. 

 
f) Kaleko oinetakoekin ibiltzea bainu-gunean, kaleko arropekin jantzita egotea edota 

motxilak, poltsak, etab… eramatea. 

 
g) Igerilekuko ura zikintzea. 

 
h) Hondakinak zakarrontzietatik kanpo botatzea. 

 
i) Irratia, musika-ekipoa edo horrelako aparaturen bat eramatea. 

 
 
8.5.- Oharrak: 
 

a) Kortxo-ilarak seinaleak dira, ez jostailuak. 

 
b) Monitore edota soroslearen baimena behar da, material osagarriak erabili nahi badira 

igerian (oholak, baloiak, hegatsak, flotagailuak, etab…) 

 
c) Behar izana dagoenean, igerilekuko kaleak sorosleak edota monitoreak banatuko 

ditu. 

 
d) Erabiltzaileak, beti arituko dira eskuin aldeko kaletik igerian. 

 
e) Bainu libreko kalean, araudia errespetatuta eta beste inori kalterik egin gabe igerian 

aritu ahal izango da. 

 
f) 10 urtetik beherako erabiltzaileek, guraso, tutore edo arduraduna izan behar dute.  

 
g) Monitore edota sorosleei, igerilekuko arduradunak diren aldetik, begirunea gordeko 

zaie beti, eta, igerilekuko erabileraz eta erabiltzaileen jarreraz ematen dituzten 
aginduak bete beharko dira. 

 
h) Udal Kiroldegia ez da erantzule izango araudia ez errespetatzeagatik zerbait 

gertatzen bada, baina, badu arau-hausleari zigorra jartzeko ahalmena. 
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9. Artikulua.- Pabeiloia, frontoia, trinketea, paddela eta skuatxa erabiltzeko arauak 
 

9.1.- Instalazioak, kirol entrenamenduak, txapelketak, ikastaroak edota ikuskizunak antolatzeko 
erabili ahal dira. 
 
9.2.- Instalazioak, udalerriko talde federatuei entrenamendu, txapelketa edota ikuskizunetarako 
utziko zaizkie. Ordutegiak eta programak Kirol Zuzendaritzak arautuko ditu. 

 
9.3.- Kirol instalazioetan, kirol arropa egokiak erabiltzea beharrezkoa da. 

 
 
10. Artikulua.- arau-hausteak 
 

10.1.- Arau-haustetzat hartuko da goiko artikuluetan ezarritako arauak ez betetzea, eta, 
harpidedunek edota erabiltzaileek hausten duten arauaren araberako zigorra izango dute. 
 
10.2.- Bi eratako arau-hausteak daude: larriak eta arinak. 
 
 
 

11. Artikulua.- arau-hauste larriak 
 

11.1.- Lapurtzea. 
 
11.2.- Kirol instalazioak edota materialak nahita apurtzea 
. 
11.3.- Instalazioetan sartzeko bazkide-txartela beste bati uztea. 
 
11.4.- Iskanbilak, zalapartak edota eraso fisikoak sortaraztea edota beraietan parte hartzea. 
 
11.5.- Instalazioetan animaliaren bat sartzea. 
 
11.6.- Igerilekuko ura zikintzea, xaboia erabiltzea edota edozelako gauza bat botatzea bertara. 
 
11.7.- Instalazioetako arduradunak fisikoki zein ahoz erasotzea. 
 
11.8.- Erabiltzaileen objektu pertsonalak lapurtzea edota apurtzea. 
 
11.9.- Beste sexuko aldageletan sartzea. 

 
 
12. Artikulua.- arau-hauste arinak 
 

12.1.- Kirol instalazioetan erretzea. 
 
12.2.- Instalazioak erabiltzeko arau jakinak ez betetzea. 
 
12.3.- Janariak, edariak, latak edota beirazko ontziak sartzea. 

 
12.4.- Jolasean edo jokoan aritzea horretarako ez diren guneetan. 
 
12.5.- Instalazioak edota kirol materialak ez zaintzea, txistua botatzea, zikintzea, etab… 
 
12.6.- Pasilloetan korrika egitea eta instalazioen funtzionamendu ona kaltetzea. 
 
12.7.- Beste erabiltzaileak ez errespetatzea edota molestatzea. 
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12.8.- Kirol jantzi egokiak ez erabiltzea kirol instalazioetan. 
 

12.9.- Txankletak ez erabiltzea aldageletan eta dutxetan. 
 
12.10.- Kirol instalazioen funtzionamendu onari buruzko Kirol arduradunen esanak ez betetzea. 
 
12.11.- Ez betetzea araudi honek ezartzen dituen gainerako debekuak, mugak eta betebeharrak. 

 
 
13. Artikulua.- arau-hausteen zehaztasunak 
 

13.1.- Honelako elementuak edo aldagaiak hartuko dira kontutan arau-haustea nolakoa den 
zehazteko eta dagokion zigorra ezartzeko: 
 

a) Zein izan den arau-haustearen asmoa. 

 
b) Kirol jarduera zein mailataraino oztopatu den. 

 
c) Instalazio, zerbitzuetan edo erabiltzaileen objektu pertsonaletan nolako kalteak eragin 

dituen. 

 
d) Araua, zenbat aldiz hautsi den. 

 
e) Nolako partaidetza-maila izan den. 

 
13.2.- Derrigorrezkoa da zehaztasun-espedientea irekitzea larritzat hartzen diren arau-
hausteetan. 

 
13.3.-Arau-hauste arinen kasuan ez da beharrezkoa zehaztasun-espedientea irekitzerik. 

 
13.4.-Zehaztasun-espedientea tramitatzeko, Prozedura Administratiboko Legearen IV. Tituluko 2. 
Atalean ezarritakoa hartuko da kontutan.  

 
 
14. Artikulua.- arau-hauste larrien ondorioak 
 

14.1.- Harpidedun- edota erabiltzaile-eskubideak galtzea. 
 
14.2.- Ezarritako epean kirol instalazioetara sarrera debekatzea. Kanporatze denbora kirol 
zuzendaritzatik adostuko da. Gehienez bi urtekoa izango da.  
 
14.3.- Arau-hauste larrien ondorioz kirol instalazioek kalteak badituzte, arau-hausleak kaltearen 
konponketak ordainduko ditu. 

 
 
15. Artikulua.- arau-hauste arinen ondorioak 
 

15.1.- Gehienez 15 egun kirol instalazioetan sarrera debekatzea erabiltzaile-txartelak kenduz. 
 
15.2.- Arau-hausleari pribatuan edo jendaurrean, arau-hausteari buruzko ohartarazpena edota 
errieta egitea. 
  
15.3,- Arau-hauste arinen ondorioz kirol instalazioek kalteak badituzte, arau-hausleak kalteen 
konponketak ordaindu beharko ditu. 
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15.4.- Arau-hausleak beste arau-hauste arin bat egingo balu hiru hilabeteko epearen barruan, 
arau-hauste arina larritzat hartuko da. 

   

 
ANEXO II: NORMATIVA 

 
Capítulo I: Abonados/as 

 
Artículo 1. – Derechos y deberes de los abonados/as 
 
1.1.- Se considerará abonado/a del Polideportivo municipal a todas aquellas personas que se 
inscriban como tales y abonen las cuotas correspondientes. 
 
1.2.- Para la acreditación de ser abonado/a se les dará un carné. 
 
1.3.- El carné de abonado/a es personal e intransferible. 
 
1.4.- El carné de abonado/a dará derecho al acceso gratuito a algunas de las instalaciones 
municipales del Polideportivo. 
 
1.5.- Para entrar y salir en las instalaciones será obligatorio pasar el carné de abonado/a por el torno. 
En caso de no traerlo deberán comunicarlo en recepción rellenando un formulario adaptado para ello. 
 
1.6.- En el caso de pérdida o rotura del carné, habrá que abonar uno nuevo. 
 
1.7.- La utilización de la piscina, gimnasio y rocódromo será gratuita. 
 
1.8.- Las instalaciones se podrán reservar con 48 horas de antelación. 
 
1.9.- Los abonados/as tendrán prioridad en las inscripciones de los cursillos que se organicen a la 
hora del inicio de la campaña y en las listas de espera. 
 
1.10.- Los tipos de abonos del Polideportivo municipal son: 
 

a) Familiar 
b) Individual 

 
1.11.- El abono familiar tendrá derecho a incluir a los hijos/as menores de hasta 20 años. Los hijos/as 
de entre 20 y 25 años, siempre y cuando estén en paro o estudiando.   
 

a) Los/as parados/as deberán presentar cada tres meses documento acreditativo. 
b) Los estudiantes deberán presentar la matricula o similar del curso escolar. 

1.12.- Si en los cursillos organizados por el Polideportivo están inscritos más de un miembro de la 
misma familia o si un miembro está inscrito a más de un cursillo, se les hará un descuento por cada 
curso. 
 
1.13.- Las personas que no estén empadronadas/os en el Municipio de Lekeitio tendrán que pagar 
una cuota superior. El empadronamiento deberá tener una antigüedad igual o superior a 3 meses. 
 
1.14.-Para beneficiarse de la cuota familiar de empadronados: deberán estar empadronados todos 
los miembros de la familia.  
 
1.15.- Los precios del Polideportivo estarán aprobadas por el Ayuntamiento de Lekeitio como precios 
públicos.  
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1.16.- El abonado/a que haya pagado la cuota anual y por alguna razón quiera darse de baja: 
 

a)  Dentro del primer mes: se le cobrara la cuota mensual y se le devolverá el resto. 
 
b)  Dentro del primer trimestre: se le cobrará la cuota trimestral y se le devolverá el resto. 
 
c)  Dentro del primer semestre: se le cobrara la cuota semestral y se le devolverá el resto. 
 
d)  Una vez transcurridos seis meses no habrá devolución alguna. 

 
1.17.- El titular del pago de la cuota familiar podrá dar de baja a alguno de los beneficiarios siempre y 
cuando presente un documento acreditativo de titularidad. 
 
1.18.- Los abonados/as tendrán derecho de presentar quejas y realizar sugerencias por escrito sobre 
el funcionamiento de los servicios e instalaciones del Polideportivo. El Polideportivo responderá en el 
plazo de 15 días.  
 
1.19.-El Polideportivo no se hará responsable de posibles hurtos, robos y deterioros en las 
pertenencias de los abonados/as. 
 
1.20.- Los abonados/as se regirán por las normas de uso establecidas para las instalaciones y 
estarán expuestos a las sanciones que se establezcan para cada tipo de irregularidad cometida. 
 
 

Capitulo II: Usuarios/as 
 
·Artículo 2.- Derechos y deberes de los usuarios/as  
 
2.1.- Se considerará usuario/a a todo aquel que acceda a las instalaciones del Polideportivo y haya 
abonado la entrada. 
 
2.2.- Los usuarios/as tienen derecho a la utilización gratuita de la piscina, gimnasio y el rocódromo. 
Para el uso de las demás instalaciones habrán de abonar el costo correspondiente. 
 
2.3.- Las cuotas de uso de instalaciones serán las mismas que las establecidas para los 
abonados/as. 
 
2.4. Los usuarios que vayan a cumplir 16 años dentro del año natural y que quieran hacer uso del 
gimnasio deberán acreditar la edad mostrando el DNI y  necesitarán además permiso firmado por 
sus padres/tutores a la hora de abonar la entrada al mismo.   
 
2.5.- Los usuarios/as que se inscriban en los cursillos organizados por el Polideportivo dispondrán de 
un carné que tendrán que pasar por el torno a la entrada y salida del cursillo. En caso de no traerlo 
deberán comunicarlo en recepción rellenando un formulario adaptado para ello. 
2.6.- En el caso de pérdida o rotura del carné, habrá que abonar uno nuevo. 
 
2.6.- Los usuarios/as podrán hacer las reservas de las instalaciones con 24 horas de antelación. 
 
2.7.- Los usuarios/as tendrán que cumplir las normas de usos establecidos y el incumplimiento 
acarreará la sanción establecida para cada tipo de irregularidad cometida. 
 
2.8.- El Polideportivo no se hará responsable de posibles hurtos, robos y deterioros en las 
pertenencias de los usuarios/as. 
 
 

Capitulo III: Normas de funcionamiento. 
 
·Artículo 3.- Educación física escolar 
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3.1.- Las instalaciones deportivas del Polideportivo y sus equipamientos serán puestos dentro de lo 
posible a disposición de las escuelas municipales de Lekeitio en horario lectivo. 
 
3.2.- Los horarios de utilización de las instalaciones del Polideportivo por las escuelas municipales de 
Lekeitio se acordarán entre la dirección del Polideportivo y los profesores de educación física. 
 
3.3.- Las clases de educación física de los centros escolares deberán ser impartidas por profesorado 
cualificado. 
 
3.4.- Los criterios y condiciones para el uso de las instalaciones por parte de los centros escolares 
del Municipio se dará a conocer al comienzo de cada curso. 
 
3.5.- Los grupos de escolares que accedan al uso de las instalaciones del Polideportivo vendrán 
acompañados de un profesor o monitor, que será el responsable del comportamiento del grupo. 
 
3.6.- Todos los grupos escolares deberán cumplir la normativa de las instalaciones. 
 
 
·Artículo 4.- Cursillos y escuelas deportivas  
 
4.1.- El Polideportivo organizará cursillos y escuelas deportivas, las cuales deberán ser viables. 
 
4.2.- Los escuelas deportivas tendrán un calendario preestablecido. 
 
4.3.- Las escuelas deportivas y cursillos de las diferentes modalidades que se ofrezcan, responderán 
a una programación establecida por ciclos de tiempo y en función de la edad y nivel deportivo del 
alumno/a. 
 
4.4.- Todo alumno/a inscrito en los cursillos y escuelas deportivas tendrá que disponer del carné de 
abonado/a o de usuario/a y deberá pasarlo por el torno a la entrada y a la salida. 
 
4.5.- El abono de las cuotas de los cursillos será mensual, y tendrán que abonarse antes del día 5 de 
cada mes; con excepción de los cursillos de natación de niños/as que serán trimestrales (excepto de 
mayo a junio). El abono de éstos será, por un lado una mensualidad con opción a darse de baja y por 
otro los siguientes dos meses juntos. En éste último período no se podrá dar de baja excepto en 
casos excepcionales. 
 
4.6.- Si algún/na abonado/a quedará fuera en alguno de los cursillos de natación para niños/as, 
éste/a entrará a formar parte del siguiente trimestre automáticamente siempre y cuando siga 
interesado/a. 
 
4.7.- Para no tener que abonar la cuota del cursillo habrá que darse de baja en recepción entre los 
días 15 y 25 del mes anterior al de la fecha de la baja.  
 
4.8.-La falta de abono de las cuotas correspondientes será motivo o causa de baja en el citado 
cursillo o escuela deportiva. No por ello quedará anulada la deuda establecida y no podrá apuntarse 
a ningún otro cursillo sin abonar la deuda pendiente. 
 
4.9.- Cada cursillo y escuela deportiva dispondrá de un profesor o monitor que será responsable de 
su funcionamiento. 
 
 
·Artículo 5.- Clubes deportivos federados.  
 
5.1.- Los Clubes deportivos federados del municipio de Lekeitio, podrán utilizar las instalaciones del 
PMD correspondientes a su modalidad. 
 
5.2.- Para la celebración de entrenamientos, competiciones y exhibiciones se llegará a un acuerdo 
consensuado en los horarios para su uso con la dirección del polideportivo. 
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5.3.- Los/as deportistas de los Clubes que utilicen las instalaciones del Polideportivo municipal 
tendrán que ser abonados/as y se tendrá que pasar por el torno el carné de abonado/a al entrar y 
salir de los entrenamientos. 
 
5.4.- Los Clubes federados del Municipio de Lekeitio estarán sujetos a las normas de uso de las 
instalaciones deportivas del PMD y a sus sanciones en caso de irregularidades. 
 
5.5.- Los clubes federados que organicen campus o similares, tendrán que pagar el alquiler de las 
instalaciones que utilicen (nº de instalaciones X horas utilizadas), estando incluido en el precio la 
entrada de los usuarios/as si los hubiere. Según la cantidad de alumnos/as inscritos en el campus, el 
polideportivo podrá aplicar descuentos en el precio. 
 
 
·Articulo 6.- Normas generales de utilización de las instalaciones deportivas.  
 
6.1.- Queda prohibido: 
 

a) Fumar en el interior de todas las instalaciones deportivas. 

b) Introducir comida y bebida, latas, recipientes de vidrio, etc., en las zonas de práctica 
deportiva. 

c) Introducir en las instalaciones de cualquier clase de animales. 
d) Entrar en los espacios destinados exclusivamente al otro sexo. 
e) Escupir, ensuciar, hurtar, robar y deteriorar las instalaciones y material deportivo. 
g) Correr por los pasillos, alterar el buen funcionamiento de las instalaciones, gritar, etcétera 

 
6.2.- Es obligatorio: 
 

a) Utilizar ropa deportiva para el uso y disfrute de las instalaciones. 
b) Usar chancletas en el recinto de vestuarios y duchas. 
c) Atender a las indicaciones de los responsables del Polideportivo, para el buen 

funcionamiento de los servicios e instalaciones. 
 
6.3.- El incumplimiento de estas normas y las especificaciones de cada servicio e instalación serán 
sancionadas. 
 
 
 Articulo 7.- Normas específicas de uso del gimnasio.  
 
7.1.- Los cursillos organizados por el Polideportivo tendrán preferencia a la hora de utilizar las 
máquinas del gimnasio y el tatami. 
 
7.2.- Los jóvenes con edades comprendidas entre 14 y 16 años no podrán entrar en el gimnasio si no 
van acompañados por un adulto. Los menores de 14 años tendrán prohibida la entrada.  
Los jóvenes que cumplan los 16 años dentro del año natural, podrán hacer uso del gimnasio, 
siempre y cuando traigan firmado el consentimiento de sus padres/tutores. La edad la acreditarán 
mostrando el DNI. 
 
7.3.- El material utilizado se tendrá que recoger y dejar en el lugar correspondiente. 
 
7.4.- Se recomienda el uso de una toalla. 
 
7.5.- Está prohibido el uso de las chancletas dentro del gimnasio. 
 
Artículo 8.- Normas específicas de uso de la piscina.  
 
8.1.- Los cursillos tendrán prioridad de uso. 
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8.2.- Se cederá la utilización a los Clubes Deportivos Federados para entrenamientos y 
campeonatos. Los horarios y programas serán regulados por la dirección del polideportivo. 
 
8.3.- El vaso de la piscina será desalojado 15 min antes del cierre de las instalaciones.  
 
8.4.- Es obligatorio: 
 

a) Utilizar chancletas en los vestuarios, piscina y pasillos. 
b) Utilizar bañador y gorro.  Excepto los calvos, que quedarán exentos de utilizar gorro. 
c) Ducharse antes de nadar. 
d) Nadar a lo largo de la piscina. 

 
8.5.- Está prohibido: 
 

a) El baño a toda persona que tenga una herida (tirita, gasa, mercromina,…) o tenga una 
enfermedad contagiosa de la piel que pueda ser nociva para la salud de los demás 
usuarios/as. 

b)  Correr por la zona de baño. 
c)  Andar saltando y hacer cualquier cosa que ponga en peligro a los demás usuarios/as, así 

como: empujar, hacer aguadillas… 
d)  Usar aletas, flotadores, gafas de buceo y todo material que surta molestias a los demás 

usuarios, excepto en los cursillos. 
e)  Ducharse repetidas veces. 
f)  Andar con calzado y ropa de calle en la zona de baño, así como: mochilas, bolsos, etc. 
g)  Ensuciar el agua de la piscina. 
h)  Tirar basura fuera de las papeleras. 
i)  Utilizar aparatos de radio, musicales u otros análogos. 

 
 
8.5.- Observaciones: 

a) Las corcheras son señales, no son juguetes. 
b) Para utilizar material de natación (tablas, balones, aletas, flotadores...) hace falta permiso 

del monitor o del socorrista. 
c) Según las necesidades puntuales de la piscina el monitor o socorrista hará el reparto de 

las calles. 
d) En cada calle siempre se nadará por la derecha. 
e) En la calle de baño libre se nadará respetando la normativa y sin perjudicar a los demás. 
f) Los usuarios menores de 10 años deberán estar acompañados de un responsable. 
g) A los monitores y socorristas, como responsables de la piscina, se les tratará con respeto 

y se deberá hacer caso a las indicaciones que hagan en todo momento. 
i) El Polideportivo municipal no se hace responsable de posibles percances por el 

incumplimiento de la normativa vigente, pero tendrá derecho de castigar al infractor de 
las normas. 

 
 
·Articulo 9.- Normas específicas de uso del pabellón, frontón, trinquete, paddle y squash.  
 
9.1.- Se podrán utilizar para la organización de entrenamientos, campeonatos, cursillos y 
exhibiciones. 
 
9.2.- Los Clubes Federados del Municipio podrán utilizarlos para los entrenamientos, campeonatos y 
exhibiciones. Los horarios y programas de utilización estarán regulados por la dirección del 
Polideportivo. 
 
9.3.- Se deberá utilizar ropa deportiva para el uso y disfrute de las instalaciones. 
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·Artículo 10.- Incumplimiento de las normas 
 
10.1.- El incumplimiento de las obligaciones establecidas en los artículos anteriores por el 
abonados/as y el usuarios/as constituirán infracción y darán lugar a las sanciones previstas. 
 
10.2.- Las infracciones se clasifican en graves y leves. 
 
 
·Artículo 11.- Infracciones graves 
 
11.1.- Hurtar o robar.   
 
11.2.- Deteriorar intencionadamente las instalaciones y material deportivo. 
 
11.3.- Utilizar el carné de otra persona. El carné de abonado/a es personal e intransferible. 
 
11.4.- Provocar y participar en riñas, tumultos y agresiones físicas. 
 
11.5.- Introducir animales en las instalaciones. 
 
11.6.- Ensuciar el agua de la piscina, usar jabón, etc., y arrojar cualquier clase de objeto dentro de la 
misma. 
 
11.7.- Agredir física y/o verbalmente a los responsables de las instalaciones. 
 
11.8.- Robar, hurtar o deteriorar las pertenencias de los usuarios/as. 
 
11.9.- Entrar en los vestuarios destinados al otro sexo. 
 
 
·Artículo 12.- Infracciones leves  
 
12.1.- Fumar en el interior de las instalaciones deportivas. 
 
12.2.- Incumplir las normas específicas de uso de las instalaciones. 
 
12.3.- Introducir comida y bebida, latas, recipientes de vidrio, etc., en las zonas de práctica deportiva. 
 
12.4.- Practicar juegos y deportes en las áreas no destinadas al efecto. 
 
12.5.- Escupir, ensuciar y maltratar las instalaciones y material deportivo. 
 
12.6.- Correr por los pasillos y alterar el buen funcionamiento de las instalaciones. 
 
12.7.- Faltar al respeto y molestar a los demás usuarios/as. 
 
12.8.- No utilizar ropa deportiva para el uso y disfrute de las instalaciones. 
 
12.9.- No utilizar chancletas en los vestuarios y duchas. 
 
12.10.- No atender a las indicaciones que los responsables del Polideportivo establezcan para el 
buen funcionamiento de los servicios e instalaciones. 
 
12.11.- No respetar las demás prohibiciones, limitaciones y obligaciones establecidas en este 
reglamento. 
 
 
·Artículo 13.- Determinación de la infracción.  
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13.1.- Para la determinación de la existencia de infracción, así como para graduar la sanción a 
imponer, se tendrán en cuenta los siguientes elementos: 
 

a) La Intencionalidad 
b) La Perturbación del Servicio 
c) Los Daños producidos a las instalaciones, servicios y en las pertenencias de los usuarios/as. 
d) La reincidencia. 
e) El grado de participación. 

 
13.2.- Las sanciones graves se impondrán previo expediente sancionador instruido al efecto. 
 
 
13.4.- Para la imposición de sanciones leves no será preceptiva la previa instrucción de expediente, 
salvo el trámite de audiencia al interesado. 
 
13.5.- El expediente sancionador se tramitará conforme a lo establecido en el capítulo 2 del Título IV 
de la Ley de Procedimiento Administrativo. 
 
 
·Articulo 14.- Consecuencias de las infracciones graves.  
 
14.1.- Pérdida de todos los derechos como abonado y usuario. 
14.2.- Expulsión temporal impuesta por la dirección del polideportivo por un período no superior a 2 
años. 
14.3.- Si como consecuencia de las infracciones graves, se hubieran producido daños a las 
instalaciones, cabrá imponer en la sanción el coste de la reparación. 
 
·Articulo 15.- Consecuencias de las infracciones leves.  
 
15.1.- Expulsión temporal por un período máximo de 15 días y retirada por el mismo plazo del 
documento acreditativo de abonado. 
15.2.- Apercibimiento y reprensión pública o privada. 

15.3.- Si como consecuencia de las infracciones leves, se hubieran producido daños a las 
instalaciones, cabrá imponer en la sanción el coste de la reparación. 
15.4.- Tres infracciones leves cometidas en el plazo de tres meses darán lugar a una infracción 
grave. 
 
 
 
 
 
 
 
 


