Bame Atola-

-iKontr,
SEPcmn e ; ataZ‘Oa

nfenor-Contratacmn

F
Y J'Uz. 20277!

Sarreram/f;ﬁ‘a':uM‘WN\
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICU %U@HAN DE REGULAR CONTRATO DE

PRESTACION DEL SERVICIO DE FISIOTERAPIA PARA LAS PERSONASUSUARIAS DE LA RESIDENCIA
MUNICIPAL “JUAN ELLACURIA LARRAURI” DE SESTAO.
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12.- OBJETO.

El presente pliego tiene por objeto determinar las caracteristicas técnicas minimas, asi como de calidad, y otras

© circunstancias que deben ser cumplidas por la entidad que resuite adjudicataria del contrato para la prestacion
del servicio de Fisioterapia para las personas usuarias de la Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri” de
Sestao. '

La Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri” es un servicio municipal del Ayuntamiento de Sestao cuyo

objeto es prestar atencidn a las necesidades fisicas y psiquicas de las personas mayores residentes en los tres
servicios que presta: atencion diurna (4 plazas), alojamiento (20 plazas) y servicio residencial (25 plazas).

22- JUSTIFICACION.

Es objeto del presente contrato la prestacion del servicio de Fisioterapia para las personas usuarias de la
Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri’ de Sestao.

Estas obligaciones derivan del actual marco normativo de aplicacién en centros de residencias de personas
mayores de Bizkaia, entre los que destacan la Ley del Parlamento Vasco 12/2008, de 5 de diciembre, de
Servicios Sociales, en la que se establece el Sistema Vasco de Servicios Sociales; y el Decreto del Gobierno
Vasco 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del Sistema Vasco de Servicios
sociales que define las prestaCIones econdmicas y serVICIos que deben proveer las distintas administraciones
Publicas Vascas segtin sus:competencias.

Es competencia de Ioé‘Ayuntamientos de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco la provisién de los Servicios
de Atencion Diurna y- de Alojamiento para personas mayores en situacion de riesgo de dependencia o
dependencia Grado 1. De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Régimen Interior de la Residencia
Municipal “Juan Ellacuria Larrauri” de Sestao, esta residencia esta destinada a la prestacion de los servicios
publicos de Atencion Diurna y de Alojamiento, asi como a la prestacion del Servicio Residencial de titularidad
foral destinado a pérsonas mayores en situacion de dependencia Grado Il y Ill, en los términos de los
convenios de colaboracmn que al efecto suscribe la Diputacion Foral de Bizkaia con el Ayuntamiento de
Sestao. . ,

El Decreto 126/19 de 30 de julio, del Departamento de Empleo y Politicas Sociales, de centros residenciales
para personas mayores en el ambito de la Comunidad Autérioma del Pais Vasco, cuya finalidad es garantizar a
las personas que se encuentran en esta situacion el derecha a recibir unos servicios de atencién residencial de
calidad, tiene por objeto regular los requisitos materiales, funcionales y de personal que deben reunir los
centros residenciales para personas mayores, siendo su ambito de aplicacion todos los centros residenciales
para personas mayores, tanto de titularidad publica como privada, ubicados en la Comunicada Auténoma del
Pais Vasco. En su Capitulo lll. Requisitos Funcionales, Articulo 29. Condiciones y Contenidos minimos del
servicio residencial para personas mayores, sefiala las prestaciones minimas a las que tienen derecho las
personas usuarias de los centros residenciales. En su punto 4.- Fisioterapia y rehabilitacién, destinadas a
recuperar funciones perdldas o al mantenimiento de las exxstentes para evitar que se deterioren. Asimismo,
actividad fisica grupal o gimnasia”.

Actualmente, la Residencia Municipal “Juan Ellacurfa Larrauri” presta los servicios de Atencion sanitaria,
higiene, readaptacion para las actividades de la vida diaria, ‘asistencia psicolégica, dinamizacién sociocultural,
trabajo social, apoyo a familiares, restauraciéon y lavanderia. No disponiendo de medios humanos para la
prestacion del servicio de fisioterapia y rehabilitacion, se hace necesaria la contratacion de este servicio
conforme a lo recogido en estos pliegos.

La codificacion de la nomenclatura CPV correspondiente al objeto del contrato: 85142100 “Servicios
Fisioterapéuticos”



Dada la naturaleza vy objeto del contrato, no procede la existencia de lotes, puesto que [a realizacién
independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato, dificultaria la correcta
ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico.

3°.-DURACION DEL CONTRATO.

El contrato tendré una duracion de dos afios (2 afios), a computarse desde el dia en que se inicie la prestacion
de los servicios que se contratan.

Transcurrido el plazo de duracion quedara terminado el contrato, debiendo la adjudicataria cesar en la
prestacion de sus servicios, sin que en ningln caso pueda entender automaticamente prorrogado el contrato ni
percibir retribucién alguna por los trabajos que hubiere podido realizar.

Cabra prorrogar el contrato por anualidades por el periodo maximo de dos (2) afies, conforme a lo que se
establezca en los Pliego de Clausulas Administrativas Parficulares.

4%, RECURSOS HUMANOS,

El coniratista deberd asignar a la prestacion del servicio al menos a una (1) persona con titulacion de
diplomatura y/o grado en Fisioterapia o equivalente, gue cuente con experiencia de al menos un afio en la
prestacion de servicios de fisioterapia en centros de personas mayores dentro de los Gltimos 5 afios. Esta
experiencia se valorara y deberd ser acreditada de conformidad con lo recogido en la Clausuia 107,

La dedicacion de esta persona sera, como minimo, de cuatro (3) horas diarias de lunes a viernes laborables, en
horario de mafiana, preferentemente de 10:00 a 13:00 horas.

La adjudicataria deberd nombrar una persona representante o interlocutora, ajena a la prestacion directa del
servicio, para tratar asuntos relativos a la ejecucion del contrato y su organizacién, debido a que los
responsables del centro no tienen ningln tipo de relacion laberal, ni jerdrquica respecto al personal asignado al
servicio. En el caso que resultase adjudicatario un empresario auténomo necesariamente coincidira su figura
con la del representante.

A los efectos previstos en esta prescripcidén se entendera horario de mafana el comprendido entre las 9:00
horas y las 15:00 horas. |

Respecto de las bajas laborales, permisos o licencias de este personal, independientemente del motivo que lo
cause y su duracion, la adjudicataria debera contratar al personal sustituto, que debe reunir los requisitos de
titulacion, formacion y experiencia indicados anteriormente en cada caso. Estas sustituciones deberan ser
efectivas en un plazo no superior a cinco dias habiles a computar desde del dia de la baja o del permiso o
licencia correspondiente.

5% SERVICIOS A PRESTAR Y FUNCIONES A REALIZAR,

El servicio de Fisioterapia tiene como objetivo prioritario la mejora de la calidad de vida de las personas
usuarias de la Residencia Municipal a través de la atencion a problemas fisicos que reducen la calidad de vida,
manteniendo y mejorando el nivel de autonomia y capacidades funcionales, aumentando con ello la autoestima
de ia persona.

El servicio se dividira en dos niveles de actuacién:

1.- Actuaciones preventivas y de mantenimiento: contendréa actividades dirigidas a evitar el sedentarismo,
mantener la movilidad, la actividad y la autonomia a través de ejercicios de coordinacion, marcha, equilibrio,
etc. Se dirigira preferentemente a personas usuarias de Grado | y a aquéllas que teniendo ofro grado puedan
beneficiarse de estas actuaciones segin criterios técnicos.
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2.- Actuaciones terapéuticas: seran actividades de caracter principalmente rehabilitador y terapéutico con el
objetivo de mejorar la autonomia y recuperar actividades de la vida diaria: movilizaciones globales, ejercicios
especificos pasivos y activos... Estaran en funcion del proceso patoldgico y/o de las capacidades de las
personas usuarias. Se dirigird principalmente a personas usuarias de Grados I} y ll, y aquéllas de Grado | que
puedan requeririo conforme a prescripciones técnico-sanitarias.

Todas las actividades podran ser individuales, atendiendo a tratamientos y necesidades especificas conforme a

patologias e historial clinico, y grupales, atendiendo grupos de personas con niveles 0 capacidades funcionales
similares.

Los objetivos especificos de las actuaciones de fisioterapia seran los siguientes:

- Conservar y/o mejorar las aptitudes funcionales y psicomotrices de las personas usuarias mayores, asi
como las facultades fisicas como la fuerza, movilidad, motricidad gruesa y fina, equilibric...

- Mejorar la sensibilidad y la propiocepcion articular,

- Reducir y prevenir caidas.

- Fomentar la actividad fisica para mejorar la calidad de vida.

- Mejorar las capacidades cognitivas, sociales y relacxonales mediante la actividad fisica grupal.

- Rehabilitacién de procesos agudos.

- Control de la enfermedad y de sus factores de nesgo

- Ayudar a reducir el dolor.

- Reeducacion de la marcha. .

- Prevencion de complicaciones de movilidad secundarias a diversas patologias.

- Recuperacion de la capacidad funcional.

- Retrasar deterioro musculo-esquelético de personas encamadas.

- Asesorar y orientar a profesionales en la praxis para la correcta movilizacion de personas usuarias en
funcién de sus caracteristicas y grado de limitacién funcional.

La funcién principal de la persona responsable del servicio de fisioterapia sera la Planificacion, organizacion y
ejecucion del servicio y de sus actividades, coordinandose para el correcto desarrolio del mismo con los
profesionales sanitarios y resto de profesionales adscritos a la Residencia Municipal.

El resto de funciones seran las siguientes:

- Realizar los tratamientos y técnicas rehabilitadoras prescntas asi como realizar el seguimiento y las
eva!uacxones correspondientes.

- Desarrollar un programa de actividad fisica adaptada destinado a mejorar la calidad de vida y el
bienestar de las personas usuarias, asi como realizar el seguimiento y fa evaluacion del mismo.

- Participar en ¢l equipo interdisciplinar de la Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri” de Sestao:
realizar las valoraciones y elaborar los Planes de Atenc&on Individualizada de las personas usuarias en
el &mbito de su competencia.

- Trabajar en coordinacion con los diferentes profesconales de la Residencia desde la perspectiva de
atencion centrada en la persona.

- Colaborar en el ambito de su competencia en matenas de formacion que se realicen y en lo relativo a la
informacion a familias u otras instituciones.

- Asesorar a personal profesional sobre pautas de movilizaciones y fratamientos de su ambito de
competencia.

- Asistir a reuniones y/o sesiones destinadas a revrsson segunm;ento y evaluacién tanto de tratamientos,
como de cualquier otro aspecto destinado a mejorar gl servicio.

6% LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara en las dependencaas de la Residencia Municipal “Juan Ellacuria
Larrauri” de Sestao.

La Residencia Municipal pondra a disposicion de la adjudicataria para el desarrollo de la tarea los espacios
habilitados para ello: el espacio del Saldn de Actos y la Sala de Gimnasia con mobiliario y enseres instalados.
Al comienzo del contrato la Residencia Municipal entregara la relacion de enseres y aparatos que pondré a
disposicién de la adjudicataria para la prestacién del servicio, levantando el acta pertinente. La Residencia



Municipal aportara un equipo informatico y los programas necesarios. El material fungible correra a cargo de la
adjudicataria.

7% DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La adjudicataria actuara en calidad de encargada del tratamiento respecto a los datos personales que acceda
para realizar el servicio de Fisioterapia para las personas usuarias de la Residencia Municipal, y como tal debe
cumplir con las obligaciones especificas que establece el Plisgo de Condiciones Administrativas Particulares en
relacién con el tratamiento de datos personales, de conformidad con la normativa vigente en proteccién de
datos personales.

La adjudicataria no podra aplicar o utilizar datos de caracter personal que obtenga por razén del contrato con
fin distinto al que figura en el mismo.

Una vez cumplida la prestacién contractual, los datos de caracter personal tratados deberan ser destruidos o
devueltos, a eleccion del Ayuntamiento de Sestao, a la Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri”, junto
con cualquier soporte o documento en que conste algun dato de caracter personal objeto de tratamiento,

La adjudicataria y todo su personal, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones legales, profesionales o
deontologicas que le sean de aplicacion, se obligard a guardar secreto profesional respecto de los datos de
caracter personal cuyo acceso se regula por el presente contrato, obligacion que subsistira aun después de
finalizar el contrato a que se refiere el presente Pliego.

Si se subconiratase la realizacion de todo o parte del servicio, el subcontratista deberd conocer las
obligaciones respecto a los datos personales que establecen los Pliegos y cumplir con elias.

El incumplimiento de las obligaciones en el tratamiento de los datos personales asi como el deber de
confidencialidad podrian dar lugar a sanciones e incluso a la resolucién del contrato.

82.-PRECIO DEL CONTRATO.

El tipo de licitacidn por los dos afios de duracion del contrato asciende a la cantidad maxima de CUARENTA Y
CUATRO MIL EUROS (44.000,00€). Esta actividad esta exenta de LV.A.

De conformidad con la Propuesta Técnica formulada, el tipo de licitacion del presente contrato para
una anualidad, ascendera a la cuantia de VEINTIDOS WMIL EUROS (22.000,00€}, conforme al siguiente
desglose:

CONCEPTO IMPORTE ANUAL
1.APROVISIONAMIENTOS 400,0€

2.- COSTE DE PERSONAL 17.379,04€

3.- OTROS GASTOS DE EXPLOTACION 2.059,19€

4 - Gastos Gestion estructura y margen 2.161,77€

5.- Presupuesto IVA EXCLUIDO., 22.000,00€

92,-PROYECTO TECNICO DE GESTION.

Debe requerirse que las licitadoras presenten un Proyecto Técnico de Gestion, limitado a 20 folios escritos a
una cara (lipo de letra “arial”, tamafio “10", interlineado 1,0. No se tendran en cuenta la portada y el indice), en
el que se desarrollen los apartados que seguidamente se enumeran, en el mismo orden que se indican, para
su valoracién conforme a los criterios de valoracién no cuantificables por. formulas que se expondran
posteriormente. El exceso en el nimere de folios presentados no se tendra en cuenta.



*Servicio de Fisioterapia.
1.1.-Metodologia para la planificacién, organizacion y ejecucion del servicio de Fisioterapia que debe realizarse
en la Residencia Municipal "Juan Ellacuria Larrauri” de Sestao.

+  Definicion del Servicio y Programa de Trabajo.

= Objetivos del servicio.

+« Programas de Actuacion.

¢ Evaluacion de los programas.

10°.-CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS NO CUANTIFICABLES POR FORMULAS.

Al Proyecto Técnico de Gestion del Servicio de Fisioterapia procederia asignarsele un valor méaximo de
cuarenta y un puntos (41 puntos), con el siguiente detalle:

1.1. Metodologla para la planificacion, organizacion y ejecucion del servicio de fisioterapia que debe realizarse
en la Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri" de Sestao, Se valoraran la adecuacion de la
metodologia propuesta para la debida prestacion del Servicio de Fisioterapia previsto en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares que regulan este contrato:

s Programas de Actuacion. Se valorara el grado de detalle en la descripcion de las actuaciones
preventivas, de mantenimiento, terapéuticas y de rehabilitacion a desarroliar. Su planificacion,
organizacion y ejecucion. Hasta un maximo de veinte (20} puntos

« Evaluacion de los programas. Se valorara los sistemas de seguimiento y/o evaluacion de los
programas y/o intervenciones propuestas. Hasta un maximo de diez (10) puntos.

« Definicidn del Servicio v Programa de Trabajo. Se valorard el grade de detalle en la definicion del
servicio, del programa de trabajo y del modelo de atencién. Se valorara el nimero y definicidon de
estrategias para promover la prevencion, el mantenimiento y asistencias a las salud de las personas
usuarias de la Residencia. Hasta un maximo de seis (6) puntos

« Objetivos del servicio. Se valorara el niumero y grade de detalle en la definicién de objetivos generales
y especificos del servicio y de su adecuacién al modelo de atencidn centrada en la persona. Hasta un
maximo de cinco (5) puntos

Conforme a lo previsto en el articulo 146 de la LCSP, para ser admitidos a la valoracion global habria de
exigirse que, en los criterios no cuantificables mediante formulas, las licitadoras alcancen un umbral minimo de
veinte puntos (20 puntos), de forma que no deberfan ser tenidas en cuenta las ofertas cuya puntuacién no
alcance el umbral minimo de veinte puntos (20 puntos) en el conjunto de los criterios no cuantificables
mediante formulas.

112.-CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS CUANTIFICABLES POR FORMULAS.

Valoracion del precio ofertado por las licitadoras. El precio ofertado por las licitadoras deberia ser objeto de
valoracion segun la férmula que seguidamente se expone, asignandose un valor maximo de cuarenta y nueve
puntos (49 puntos).

En la valoracion de las ofertas econémicas que se presenten no se tendra en cuenta el Impuesto sobre el Valor
Adnadido en aquellos supuestos en los que las licitadoras deban repercutir este impuesto.

La valoracion de las ofertas econémicas presentadas habria de realizarse de la manera siguiente:

- La oferta econdmica que supere el precio maximo supondra la exclusién automatica de la licitadora que
hubiese realizado dicha oferta.



- Ala oferta economica igual al precio méximo se le asignara cero puntos (0 puntos).

- A las ofertas econdmicas por debajo del precic maximo admisible se les asignaran la puntuacién
correspondiente del siguiente modo: a la oferta econémica que suponga el precio mas bajo, que no sea
excluida de la licitacion por temeraria, se le otorgara la puntuacién de cuarenta y nueve puntos (49
puntos}, y al resto de ofertas inferiores al precio maximo se les otorgara la puntuacion conforme a la
formula PMB/PLVXP (donde PMB es el precio mas bajo de los ofertados y no excluido, PLV es el
precio ofertado por la licitadora que se valora y P el nimero maximo de puntos a aplicar en el presente
criterio ~en este expediente 49 puntos-).

- El porcentaje de baja maximo no serd superior al 20%, puesto que en este caso la propuesta sera
considerara temeraria

2.- Valoracion de la experiencia: Por cada afio de experiencia que exceda del afio requerido como minimo se
valorara con un punto por cada afio con un maximo de diez {10) puntos.

Se debera incluir en el sobre C recogido en el Pliego de Clausulas Administrativas, una declaracion
responsable relativa a la experiencia a valorar, detallando fechas, junto con la vida laboral y otros certificados
que avalen la experiencia de la persona adscrita directamente a la prestacion del servicio.

122 -MODIFICACION DEL CONTRATO.

La Residencia Municipal “Juan Ellacuria Larrauri” a través del Ayuntamiento de Sestao podra modificar el
contrato, por razones de interés plblico, para atender a causas imprevistas, o al constatar que las necesidades
reales fuesen superiores a las inicialmente estimadas. Asi, podré considerarse como modificacién el numero de
horas de atencion del servicio.

13. SUBCONTRATACION

Esta permitida la subcontratacion de este servicio. Previamente a ello, se debera comunicar al Ayuntamiento
de Sestao quién es el subcontratista. Ademas, debera acreditarse que este subcontratista cumplira con las
condiciones de la ejecucion del contrato contenidas en los pliegos de clausulas administrativas vy técnicas.




