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. DISPOSICIONES GENERALES

1. Entidad contratante

Es entidad contratante (en adelante, la “Entidad Contratante”) la sefialada en el punto 2 de Ia
Cardtula que encabeza este pliego, cuyos datos, direccidn, teléfono y perfil de contratante se
indican igualmente en el mismo punto.

2. Naturaleza, régimen juridico del contrato y jurisdiccion competente

El contrato objeto de la presente licitacion tiene caracter privado.

Se regira, en cuanto a su preparacién y adjudicacidn, por las presentes clausulas administrativas
y por las disposiciones sefialadas en el punto 3 de la Cardtula.

En cuanto a sus efectos y extincidn, se regira por las normas de Derecho Privado. No obstante,
le sera aplicable lo dispuesto en los articulos 201 sobre obligaciones en materia medioambiental,
social o laboral; 202 sobre condiciones especiales de ejecucion; 203 a 205 sobre supuestos de
modificaciéon del contrato; 214 a 217 sobre cesidn y subcontratacion; y 218 a 228 sobre
racionalizacidn técnica de la contratacidn; asi como las condiciones de pago establecidas en los
apartados 4.2 del articulo 198, 4.2 del articulo 210 y 1.2 del articulo 243, asi como lo dispuesto
en los articulos 319 y 320, todos ellos de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(“LCSP”).

Asimismo, se sometera a la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de proteccién
de datos, incluyendo, sin limitacién, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga
la Directiva 95/46/CE (“RGPD”) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales (“LOPDGDD”).

Para conocer de las controversias que surjan entre las partes en relacion con la preparacion,
adjudicacion y modificaciones contractuales, cuando la impugnacién de estas ultimas se base en
el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, cuando se entienda
que dicha modificacion debid ser objeto de una nueva adjudicacion serd competente el orden
jurisdiccional contencioso-administrativo.

Para conocer de las controversias que surjan entre las partes en relacidon con los efectos y
extinciéon del contrato serd competente el orden jurisdiccional civil, con excepcion de las
modificaciones contractuales citadas el parrafo anterior.

3. Objeto del contrato

El objeto del contrato es el que se especifica en el punto 4 de la Cardtula. Una descripcion
detallada de los mismos o su desarrollo previsto se citan en las Prescripciones técnicas.

4, Duracion del contrato

El plazo de duracién del contrato y/o de ejecucion de la prestacion serd el fijado en el punto 5
de la Cardtula.

En el caso de que asi se prevea en el punto 6 de la Cardtula, el contrato podra ser prorrogado
por mutuo acuerdo con la finalidad de reiterar las prestaciones durante otro periodo de tiempo
distinto del inicial.
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5. Precio del contrato, valor estimado y rubrica contable

El presupuesto maximo de licitacion es el que figura en el punto 7 de la Cardtula, donde
igualmente se indica el valor estimado del contrato y, en su caso, la rubrica contable con cargo
a la cual se abonara el precio.

6. Division en lotes

El contrato quedara dividido en lotes o no segun se indique en el punto 8 de la Cardtula, con los
limites y posibilidades establecidos en el punto 9.

7. Prescripciones técnicas (PPT)

La prestacién objeto del contrato se ajustara a las condiciones que figuran en estos pliegos v,
mas en concreto, en el de Prescripciones técnicas que se publican al tiempo de este documento.

1. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

8. Forma de adjudicacion y tramitacidn

La adjudicacion del presente contrato se realizara por el procedimiento y forma de tramitaciéon
indicados en el punto 10 de la Cardtula y con sujecidn a las normas que se sefialan en el mismo
punto de la propia Cardtula.

9. Documentacion del concurso e informaciéon

Las personas interesadas podran examinar los pliegos, el contrato y demdas documentacién
relevante en el lugar indicado en el punto 11 de la Cardtula, donde podran obtener copias de la
documentacion.

Las dudas respecto a la documentacion y demas requisitos del concurso seran resueltas por la
Entidad Contratante.

En dicho punto de la Cardtula se consignard, en su caso, la posibilidad de visitar el lugar de
ejecucién del contrato.

10. Garantias

10.1 Provisional

No procedera salvo se considere necesario, y se justifique motivadamente en el punto 12
de la Cardtula.

10.2 Definitiva

En el caso de que asi lo prevea el punto 13 de la Cardtula, los licitadores que presenten
las mejores ofertas deberdn constituir a disposicion del érgano de contratacién una
garantia por el importe sefialado en dicho punto.

La garantia podra presentarse en alguna de las formas previstas en el articulo 108 de la
LCSP. El aval se ajustara al modelo acompafiado como Anexo II.
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Presentacion de las proposiciones

Lugar y plazo

Los licitadores presentaran sus proposiciones electrénicamente a través de la Plataforma
de Contratacion Publica de Euskadi, y tendran de plazo hasta la fecha y hora que se indican
en el punto 14 de la Cardtula.

Medios de tramitacién

Salvo que en punto 27 de la Cardtula se indique que los medios para tramitar el
procedimiento de adjudicacidon del contrato no son electrénicos, la presentacién de
ofertas se realizard por medios electrénicos a través de la aplicacién denominada Sistema
de Licitacion Electronica ubicada en Kontratazio Publikoa Euskadin Plataforma
Contratacidn Publica en Euskadi Sistema de Licitacion Electronica.

Los requisitos para su utilizacién

(i) Requisitos administrativos:

a. Disponer de un certificado digital cuyo uso esté autorizado por la
Administracion de la CAE a efectos de tramitacion electrdnica. Actualmente
estos certificados electrénicos son los siguientes:

o lzenpe (Entidad, Ciudadano, Representante de Entidad)

o FNMT (Entidad, Ciudadano, Representante de Entidad)

o Dni-e

o Camerfirma (Entidad, Ciudadano).

La informacidn relativa a las certificaciones electrdnicas reconocidas se encuentra

disponible en el siguiente enlace:
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-
content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es 01/certifi
cacion_digital.html

b. Estar en alguna de estas situaciones:

o Estar dado de alta y disponer certificacidn vigente en el Registro de
Licitadores y Empresas Clasificadas de Euskadi.

o Estar dado de alta en el sistema de “Habilitacion Temporal para la
Licitacidn electrénica” que permite acceder al Sistema de Licitacion
Electrénica a aquellas empresa que no estan inscritas en el Registro
Oficial de Contratistas y a aquellos grupos de empresas que deseen
concurrir en UTE.

o En el caso de que dos o mds operadores econdmicos concurran
agrupados con el compromiso de constituirse formalmente en UTE,
en caso de resultar adjudicatarios: el compromiso de UTE debe estar
registrado en el sistema de habilitacion temporal.

La informacidn al respecto se encuentra disponible en el siguiente enlace:

http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-
content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es 01/alta roc o
habilitacion temporal.html

(i)  Requisitos técnicos:
La informacidn sobre los requisitos técnicos se encuentra disponible en el PPTy en
el siguiente enlace:


http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_01/certificacion_digital.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_01/certificacion_digital.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_01/certificacion_digital.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_01/alta_roc_o_habilitacion_temporal.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_01/alta_roc_o_habilitacion_temporal.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_01/alta_roc_o_habilitacion_temporal.html
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http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-
content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es 02/requisitos te
chicos.html

(iii)  Servicio de soporte para resolver dudas o incidencias sobre licitacion electrénica:

945016298

11.4 Forma de presentacion

(i) Se deben anexar los documentos indicados en los Pliegos que rigen la
contratacién en los respectivos sobres que aparecen en la aplicacién.

(i) Solo se garantiza la lectura y tramitacion de los documentos almacenados con las
siguientes extensiones: .doc, .xls, .ppt, .docx, .xlsx, .pptx, .pdf, .rtf., .sxw, .sdw,
.abw, .xml, .jpg, .bmp, .tiff, .zip, y .7z

(iii) Con el objetivo de minimizar la incidencia que la presencia de virus pueda tener
en la operatividad del sistema, se recomienda el envio de los documentos en los
formatos .pdf, .rtf, .sxw, .jpg vy .tiff.

(iv) Se entendera recibida la oferta en el plazo de presentacién si se inicia la
transmisién dentro de él y finaliza con éxito.

11.5 Notas aclaratorias sobre las proposiciones

Una vez entregada la proposicion, no podra ser retirada por el licitador, salvo causas de
fuerza mayor justificada.

Los licitadores estardn obligados a mantener su oferta durante el plazo sefialado en el
punto 27 de la Cardtula, que se computara desde la finalizacidn del plazo establecido para
la presentacion de las ofertas.

Cada licitador no podra presentar mds de una proposicion, sin perjuicio de lo dispuesto,
en su caso, en el punto 23 de la Cardtula sobre variantes admitidas. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en unidn temporal con otras si lo ha hecho individualmente,
ni figurar en mas de una unién temporal. La infraccidon de lo previsto en este apartado
dard lugar a la no admisiéon de todas las propuestas por él suscritas.

No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan contradicciones, omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente aspectos que se estimen fundamentales
para considerar la oferta.

Las proposiciones de los interesados deberdn ajustarse a los pliegos y documentacién que
rigen la licitacion, y su presentacion supone la aceptacidén incondicionada por el
empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o
reserva alguna, asi como la autorizacién al érgano de contratacidn para consultar los datos
recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
o en las listas oficiales de operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unién
Europea.

11.6 Causas de extincidon

Se excluira del concurso cualquier propuesta que incurra en alguna de las siguientes
circunstancias, lo que debera ser apreciado razonadamente por la Entidad Contratante:
(i) Presentacion de la documentacién fuera de plazo.
(i) Falta de acreditacién de la solvencia econdmica, financiera, técnica o
profesional exigida.
(iii) Presentacidon de varias proposiciones econdmicas, individualmente o en
unién temporal con otros licitadores.


http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_02/requisitos_tecnicos.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_02/requisitos_tecnicos.html
http://www.contratacion.euskadi.eus/w32-content/es/contenidos/informacion/licitar_electronicamente/es_02/requisitos_tecnicos.html
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(iv) Incumplimiento de las prescripciones técnicas o del tipo maximo de
licitacion.

(v) Lainclusién de ofertas sometidas a valoracion mediante formula en otro
sobre distinto al correspondiente a dicha documentacién.

(vi) El incumplimiento de las condiciones establecidas en el presente pliego o
el de Prescripciones técnicas o la no inclusién en el sobre (B) o (C) de la
documentacion requerida.

Las propuestas excluidas se reflejardn en el acta que corresponda o mediante diligencia
razonando las causas que motivaron su exclusion.

12. Contenido de las proposiciones

Las proposiciones que se presenten constaran de tres sobres o archivos electrénicos, que iran
firmados por el licitador o persona que le represente y en cada uno de los cuales se hara constar:

12.1 Sobre (A): documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos

El licitador deberd identificarse a la hora de acceder y presentar su documentacién en la
plataforma de contratacién. En caso de tramitaciones no electrdnicas, identificara
asimismo el nombre de cada sobre o contenido junto con el de la licitacion e identificacion
del candidato.

Deberd acompanfiarse una declaracidn responsable ajustada al formulario de Documento
Europeo Unico de Contratacién (“DEUC”) que se ha disefiado especificamente para la
licitacién, firmada y con la correspondiente identificacion, adjuntando o afiadiendo lo que
segln el contenido del propio DEUC requiera o disponga, asi como los vinculos o
direcciones virtuales accesibles que se deriven al ser confeccionado.

El DEUC deberd ser cumplimentado conforme al modelo publicado junto a la convocatoria
misma, y debera presentarse firmado por persona apoderada a tal efecto.

En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con el articulo 75 de la LCSP, cada una de ellas también deberd presentar
una declaracidén responsable en la que figure la informacion pertinente para estos casos
con arreglo al formulario normalizado del documento europeo Unico de contratacidn. La
presentacién del compromiso a que se refiere el apartado 2 del articulo 75 de la LCSP se
realizard de conformidad con lo dispuesto en el apartado tercero del articulo 140 de la
LCSP.

De haberse exigido la constitucidn de garantia provisional en el punto 12 de la Cardtula,
se aportara el documento acreditativo de haberla constituido.

En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una union
temporal, se aportara una declaracién responsable por cada empresa participante en la
que figurara la informacién requerida en estos casos en el formulario del documento
europeo Unico de contratacion.

Adicionalmente a la declaracién o declaraciones a que se refiere el parrafo anterior, se
aportara el compromiso de constituir la unién temporal por parte de los empresarios que
sean parte de la misma de conformidad con lo exigido en el apartado 3 del articulo 69 de
la LCSP.

Ademas de la declaracién responsable, las empresas extranjeras, en los casos en que el
contrato vaya a ejecutarse en Espaia, deberdn aportar una declaracién de sometimiento
a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia,
en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.
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Cuando en el punto 8 de la Cardtula se prevea la divisién en lotes del objeto del contrato,
si los requisitos de solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos
variaran de un lote a otro, se aportara una declaracidn responsable por cada lote o grupo
de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

La Comision de compras podrd pedir a los candidatos o licitadores que presenten la
totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen
dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de |la declaracién, cuando resulte necesario
para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.
No obstante lo anterior, cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o figure en una base de datos
nacional de un Estado miembro de la Unién Europea, como un expediente virtual de la
empresa, un sistema de almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de
precalificacidn, y estos sean accesibles de modo gratuito para los citados érganos, no
estara obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de
los datos inscritos en los referidos lugares.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar a las que se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha final
de presentacidn de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato.

12.2 Sobre (B): Documentacion relativa a criterios no cuantificables por férmula

El licitador deberd identificarse a la hora de acceder y presentar su documentacién en la
plataforma de contratacién. En caso de tramitaciones no electrdnicas, identificara
asimismo el sobre o contenido junto con el de la licitacidn e identificacion del candidato.
El Sobre (B) debera acompanfiarse de la documentacion detallada en el punto 16 de la
Cardtula.

En ningln caso se debera incluir en este sobre o archivo informacién cuantificable
mediante férmula o contenidos correspondientes al “Sobre C”.

12.3 Sobre (C): Documentacién relativa a criterios cuantificables por formula

El licitador deberd identificarse a la hora de acceder y presentar su documentacién en la
plataforma de contrataciéon. En caso de tramitaciones no electrénicas, identificard
asimismo el sobre o contenido junto con el de Ia licitacidn e identificacion del candidato.
El Sobre (C) contendrd la documentacion detallada en el punto 17 de la Cardtula.

13. Criterios de adjudicacion

Las ofertas se valoraran con base en los criterios establecidos en el punto 18 de la Cardtula.

13.1 Composicion de la Comision de Compras y evaluacion de ofertas

La Comision de compras realizara las funciones asignadas a la mesa de contratacion en el
Decreto 116/2016, de 27 de julio, sobre el régimen de la contratacidn del sector publico
de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Serd la Comision de compras, responsable de toda comunicacion con los interesados,
candidatos vy licitadores. Su presidente, presidira o coordinara las aperturas publicas de
propuestas y la Sesidon de dudas.

Composicidon: estara formada por el Responsable de compras que presidira la misma, el
Director de Servicios Generales y |la Directora de Visitantes.

Adopcién de acuerdos: los acuerdos de la Comision de compras requeriran mayoria simple
de los asistentes.
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Asistencia técnica a la Comision: la Comision de compras podra estar asesorada por uno o
varios Equipos de evaluacion con conocimientos técnicos necesarios para puntuar
aquellos aspectos de juicio-valor.

Propuesta de adjudicacién: La Comision de compras preparara un informe que incluya, al
menos, las puntuaciones de las propuestas y los criterios, “subcriterios” y “aspectos” que
se hubieran tenido en cuenta para dichas valoraciones, proponiendo al Organo de
contratacion la o las adjudicaciones pertinentes.

13.2 Actuaciones correspondientes a la apertura de las proposiciones

(i) Apertura y calificacidn de los “Sobres A”

En sesidn privada y con caracter previo a la apertura del Sobre (B), se procedera al
examen y calificacion de la documentacién contenida en el “sobres A”.

Si, realizada la apertura de los “sobres A”, se observasen defectos u omisiones
subsanables en la documentacién contenida en los mismos, o considerase
necesaria alguna aclaracion sobre dicha documentacion, se concedera un plazo de
3 dias habiles para que los licitadores que hayan incurrido en dichos defectos u
omisiones procedan a realizar las correcciones, subsanaciones o aclaraciones
procedentes. No obstante, la licitacion en que se observaran defectos sustanciales
o deficiencias materiales no subsanables sera inadmitida.

Se levantard acta y dejard constancia de todo lo actuado.

(i)  Apertura del “Sobre B”

I”

Una vez realizada la apertura del “sobre A” y, en su caso, subsanados los defectos,
en sesion publica en el lugar, dia y hora indicados en el punto 19 de la Cardtula, se
procedera a:

(@) Comunicar a los licitadores qué proposiciones han sido admitidas y, en su
caso, cuales inadmitidas y los motivos de su inadmisidn. Sin perjuicio de dicha
comunicacion, la lista de empresas inadmitidas se publicara en el perfil de
contratante de la Entidad Contratante y se notificard por cualquier medio a
las empresas inadmitidas. En general, se utilizaran las direcciones de correos
electrénicos que los candidatos hubieran aportado a tales efectos.

(b) Proceder a la apertura vy lectura del “sobre B”, a cuyo efecto se invitara a los
licitadores —o a quien legalmente les represente— a que asistan al acto
virtualmente, mediante la retransmision web via streaming del mismo para
gue comprueben la no alteracién de los sobres correspondientes.

Si se estima oportuno, se podrd acordar la remision de los “sobres B” al
departamento promotor de la contratacién, para el estudio y valoracién de la
documentacién del “sobre B” o solicitar cuantos informes y asesoramiento
considere precisos a tal efecto. Asimismo, se podra requerir a los licitadores las
oportunas explicaciones sobre cualquiera de los documentos presentados.

Se levantara acta y dejara constancia de todo lo actuado y de la valoracidn que se

haga de la documentacién del “sobre B".

(iii)  Apertura del “Sobre C”

Una vez examinados y evaluados los “sobres B”, en sesion publica en el lugar, diay
hora indicados en el punto 20 de la Cardtula, se procedera con objeto de:
(a) Comunicar a los licitadores el resultado de la valoracién de los “sobres B”; y
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(b)  Proceder ala aperturay lectura del “sobre C”, a cuyo efecto se invitara a los
licitadores —o a quien legalmente les represente—, a que asistan al acto
virtualmente, mediante la retransmisién web via streaming del mismo, para
que comprueben la no alteracion de los sobres correspondientes.

Se levantard acta y dejard constancia de todo lo actuado y de los asistentes al acto.

(iv)  Propuesta de clasificacion

Vistas las ofertas presentadas, y previa peticién de los informes que requiera para
la valoracion definitiva, los servicios técnicos de la Entidad contratante prepararan
un informe técnico clasificando las proposiciones presentadas por orden
decreciente atendiendo a los criterios de adjudicacién establecidos el punto 18 de
la Cardtula.

14. Clasificacion de las ofertas. Decision de no adjudicar o celebrar el contrato y
desistimiento del procedimiento

La Comision de compras clasificara, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y
trasladara al Organo de contratacidn la propuesta de adjudicacion.

Para realizar la citada clasificacion, se atendera a los criterios de adjudicacién sefialados en el
punto 18 de la Cardtula.

Una vez aceptada la propuesta de la Comision de compras por el Organo de contratacion, los
servicios correspondientes requeriran al licitador que haya presentado la mejor oferta, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP para que, dentro del plazo de diez
dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento
presente la documentacidn justificativa de las circunstancias a las que se refieren las letras a) a
c) del apartado 1 del articulo 140 de la LCSP si no se hubiera aportado con anterioridad, tanto
del licitador como de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra, sin perjuicio de lo
establecido en el segundo parrafo del apartado 3 del citado articulo; de disponer efectivamente
de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato
conforme al articulo 76.2; y de haber constituido la garantia definitiva en su caso establecida en
el punto 13 de la Cardtula. Los correspondientes certificados podran ser expedidos por medios
electrénicos, informaticos o telematicos.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entenderd que
el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hard efectivo en
primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo
establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma documentacion
al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

En el caso en que el Organo de contratacidn desista del procedimiento de adjudicacién o decida
no adjudicar o celebrar un contrato para el que se haya efectuado la correspondiente
convocatoria, lo notificard a los candidatos o licitadores, informando también a la Comisién
Europea de esta decisidon cuando el contrato haya sido anunciado en el «Diario Oficial de la
Unién Europea» (DOUE).

La decisién de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento del procedimiento podran
acordarse por el Organo de contrataciéon antes de la formalizacién. En estos casos se
compensara a los candidatos aptos para participar en la licitacion o licitadores por los gastos en
que hubiesen incurrido en la forma prevista en el punto 21 de la Cardtula.
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15. Adjudicacidn del contrato, resolucidn y notificacidn

El Organo de contratacién adjudicard el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcién de la documentacion.

No podrd declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicién que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuren en este pliego.

La resolucién de adjudicacién debera ser motivada y se notificara a los candidatos v licitadores,
debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15 dias.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 1 del articulo 155 de la LCSP, la notificacidn y la
publicidad a que se refieren los parrafos anteriores deberan contener la informacién necesaria
gue permita a los interesados en el procedimiento de adjudicacidn interponer recurso
suficientemente fundado contra la decisién de adjudicacion.

En la notificacidn se indicard el plazo en que debe procederse a la formalizacién del contrato
conforme al apartado 3 del articulo 153 de la LCSP.

La notificacidon se realizard por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la
Disposicion Adicional Decimoquinta de la LCSP.

16. Formalizacion del contrato

El contrato se formalizara conforme al modelo acompafiado como Anexo lll. En los contratos
adjudicados por lotes, cada lote constituira un contrato, salvo en casos en que, en su caso, se
presenten ofertas integradoras, en los que todas las ofertas constituiran un contrato.

La formalizacién del contrato se ajustara a las siguientes reglas:

(i) Siel contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacidon conforme al

articulo 44 de la LCSP, la formalizacion no podra efectuarse antes de que transcurran
quince dias habiles desde que se remita la notificacidn de la adjudicacidn a los licitadores
y candidatos.
Los servicios dependientes del Organo de contratacidn requeriran al adjudicatario para
que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a
aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto
en el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la
suspension de la formalizacién del contrato. De igual forma procedera cuando el érgano
competente para la resolucidn del recurso hubiera levantado la suspension.

(i) Enlos restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas tarde de
los quince dias habiles siguientes a aquel en que se realice la notificacion de la
adjudicacion a los licitadores y candidatos en la forma prevista en el articulo 151 de la
LCSP.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del
plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IVA
excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia
definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2
del articulo 71 de la LCSP.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hubieran
quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion establecida en el
apartado 2 del articulo 150 de la LCSP, resultando de aplicacion los plazos establecidos en el
apartado anterior.

La formalizacidn de los contratos deberda publicarse, junto con el correspondiente contrato, en
un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de
contratante del drgano de contratacién. Cuando el contrato esté sujeto a regulacidon

11
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armonizada, el anuncio de formalizacidn debera publicarse, ademas, en el «Diario Oficial de la
Unidn Europea».

lll.  OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

17. Condiciones de ejecucion del contrato

Las obligaciones del adjudicatario serdn las resultantes del contrato que se celebrara con
sujecidn al modelo que se acompaiia como Anexo lll, “Contrato”.

18. Condiciones especiales de ejecucion

Dada la naturaleza de la licitacién, las condiciones especiales de ejecucidn se centraran en la
justificacién de condiciones laborales que respeten el convenio sectorial aplicable, asi como la
relacidn de acciones formativas realizadas en los ultimos 3 ejercicios.

La entidad adjudicataria del contrato acreditara el cumplimiento de las condiciones especiales
de ejecucién de este apartado mediante la presentacién de una declaracién conforme al modelo
del Anexo IV.

La obligacion de presentar la referida documentacién tiene caracter de obligacidn contractual,
y su incumplimiento podrd dar lugar a la resoluciéon del contrato y a la imposicién de las
penalidades previstas en el contrato.

19. Proteccion de datos

La empresa contratista estard obligada a respetar la normativa en materia de proteccion de
datos vigente en cada momento, incluyendo, sin limitacion, el RGPD y la LOPDGDD.

En caso de que la ejecucion del objeto del contrato requiera del acceso por parte de la empresa
contratista a datos personales de los que la Entidad Contratante es responsable del tratamiento,
resultaran de aplicacion las siguientes disposiciones (sin perjuicio de la obligacion del contratista
de suscribir, en su caso, un contrato de encargo del tratamiento con la Entidad Contratante de
conformidad con el articulo 28.2 del RGPD):

a) La finalidad del acceso por parte de la empresa contratista a los datos personales
de los que la Entidad Contratante es responsable serd la ejecucion del objeto del
contrato.

b) La empresa contratista estard obligada a someterse en todo caso a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos (incluyendo, sin
limitacion, el RGPD y la LOPDGDD).

c) La empresa contratista estara obligada a comunicar cualquier cambio que se
produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacién facilitada en la
declaracion a que se refiere la letra c) anterior.

Las obligaciones recogidas en las letras a) a e) anteriores tienen caracter de obligaciones
contractuales, y su incumplimiento podra dar lugar a la resolucidn del contrato y a la imposicion
de las penalidades previstas en el contrato.

12
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IV. OTROS DATOS DE INTERES

20. Notificaciones

La tramitacién del procedimiento conllevara la prdactica de las notificaciones y comunicaciones
derivadas del mismo por medios exclusivamente electrénicos.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, podra utilizarse la comunicacion oral para
comunicaciones distintas de las relativas a los elementos esenciales de un procedimiento de
contratacién, siempre que el contenido de la comunicacidn oral esté suficientemente
documentado. A este respecto, los elementos esenciales de un procedimiento de contratacion
incluyen: los pliegos de la contratacidn, las solicitudes de participacidon y las ofertas. En
particular, las comunicaciones orales con los licitadores que puedan incidir sustancialmente en
el contenido y la evaluacién de las ofertas estaran documentadas de modo suficiente y a través
de los medios adecuados, tales como los archivos o resimenes escritos o sonoros de los
principales elementos de la comunicacion.

Las notificaciones se podran realizar mediante direccién electrénica habilitada o mediante
comparecencia electroénica.

Los plazos a contar desde la notificacidon se computaran desde la fecha de envio de la misma o
del aviso de notificacion, si fuera mediante comparecencia electrénica, siempre que el acto
objeto de notificacidn se haya publicado el mismo dia en el perfil de contratante del érgano de
contratacion. En caso contrario, los plazos se computaran desde la recepcidn de la notificacion
por el interesado.

No obstante lo anterior, el requisito de publicidad en el perfil de contratante no resultara
aplicable a las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento de recurso especial por
los drganos competentes para su resolucién computando los plazos desde la fecha de envio de
la misma o del aviso de notificacidn, si fuera mediante comparecencia electrdnica.

21. Revision de precios

En cuanto a la revisién de precios, se estara a lo sefialado en el punto 22 de la Cardtula, en el
que se consignara la procedencia o no de la revisidn de precios y la férmula aplicable.

22. Plazos

Salvo indicacién expresa en contra, todos los plazos contenidos en el presente pliego se
entienden referidos a dias naturales.

23. Admisibilidad de variantes

La posibilidad de introducir variantes se determinara en el punto 23 de la Cardtula.
En el caso de que sean admisibles, las variantes deberdn especificar todos los elementos de la
oferta que se vean afectados por ellas.

24. Gastos de publicidad

Todos los gastos de publicidad del presente concurso (incluidos, en su caso, los anuncios
publicados en los periddicos) seran de cuenta de la empresa adjudicataria cuando asi se
disponga en el punto 24 de la Cardtula. Estos gastos tendran el importe maximo que se indique
en este mismo punto de la Cardtula y seran facturados por la Entidad Contratante a la empresa
adjudicataria con anterioridad a la formalizacidn del contrato.

13
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25. Subrogacidn

Cuando una norma legal un convenio colectivo o un acuerdo de negociacién colectiva de eficacia
general, imponga al adjudicatario la obligacion de subrogarse como empleador en determinadas
relaciones laborales, en el punto 26 de la Cardtula se facilitard a los licitadores la informacion
sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogacion que
resulte necesaria para permitir una exacta evaluacion de los costes laborales que implicara tal
medida, informacién se facilita en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 de la LCSP.

Sin perjuicio de la aplicacidn, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, sera obligacion del contratista responder de los salarios impagados a los
trabajadores afectados por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por
el nuevo contratista, sin que en ningln caso dicha obligacién corresponda a este ultimo.

26. Otra informaciéon

Los licitadores deberan tener en cuenta, asimismo, la informacidén adicional contenida en el
punto 27 de la Cardtula.
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ANEXO |

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

[Se adjunta en documento aparte]
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ANEXO I
MODELO DE AVAL BANCARIO (GARANTIA DEFINITIVA)

El Banco [e], (en lo sucesivo, el “Banco”) y en su nombre y representacion [@], con poderes
suficientes para obligarse en este acto, otorgados a su favor con fecha [e] de [e] de [®] ante el
Notario de [®] D. [®] bajo el nUmero [e] de su protocolo y que asegura que no han sido revocados
ni modificados.

AVALA a primer requerimiento y solidariamente a la sociedad [®] (en adelante, la “Sociedad”)
con C.I.F. [e] y domicilio en [e] calle [®] frente a [nombre de la Entidad Contratante] (en
adelante, el “Beneficiario”) con C.I.F. [®] y domicilio en [e], calle [®] hasta la cuantia maxima de
(enletra) [®] euros (en cifra) [®] (en adelante, el “Importe Garantizado”) en el cumplimiento de
cualesquiera obligaciones de pago derivadas de la correcta prestacidn y ejecucion del contrato
gue tiene por objeto [ indicar nombre del contrato], del que ha resultado seleccionada como
oferta econdmicamente mas ventajosa la presentada por la Sociedad, circunstancia que el Banco
declara conocer.

Son condiciones de este aval las siguientes:

(i) El Banco renuncia expresamente a los beneficios de orden, excusién y divisidn, asi como
al planteamiento de cualquier tipo de defensa.

(i)  El presente aval es de naturaleza abstracta, por lo que no sera necesario que el
Beneficiario indique o justifique las razones por las que ejecuta la garantia, y el Banco no
podra plantear objeciones a ningun requerimiento de pago a cuenta de la garantia, aun a
pesar de cualesquiera objeciones que pudieran ser planteadas por la Sociedad.

(iii)  El Banco debera abonar las cantidades que le solicite el Beneficiario en el plazo maximo
de cinco (5) dias naturales a contar desde el requerimiento que al efecto le formule por
escrito y en cualquier forma a la siguiente direccion [e].

(iv)  El Banco realizard los pagos requeridos por el Beneficiario, en una o mas veces, segun le
indique éste, siempre que en su conjunto no excedan del Importe Garantizado.

(v)  Los pagos se efectuaran en la cuenta bancaria indicada en la notificacion del Beneficiario,
libres de, y sin, deducciones por, o a cuenta de, cualesquiera impuestos, derechos, cargos,
compensaciones, contra-reclamaciones, deducciones o retenciones, presentes o futuros,
de la naturaleza que sean.

(vi)  El presente aval tendra una duracién indefinida hasta que el Beneficiario autorice
mediante manifestacion escrita su cancelacién.

(vii) Esta Garantia se rige por el Derecho espafiol. Las disputas que surjan en virtud de esta
garantia se someterdn, de manera exclusiva, a los Tribunales de Bilbao, a cuya jurisdiccion
se someten las partes, con renuncia expresa a cualquier otra jurisdiccion que pudiera
corresponderles.

Esta Garantia ha sido inscrita en el Registro Especial de Garantias, bajo el nimero [e], el [e];
20[e].

(Lugar y fecha)
(Razén social de la entidad)

(Firma del/ los apoderados)
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ANEXO Il

CONTRATO

[Se adjunta en documento aparte]

17



Ronda de Azkue, 1 1
Barakaldo. 48902-Bizkaia B. HIBIT
Tel.:+34 94 404 00 00 E! CENTRE
Fax: + 34 94 404 00 01 i
E-mail: bec@bec.eu C M
Web: www.bec.eu

EXPOSSIBLE!

ANEXO IV

DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE
EJECUCION DE LA CLAUSULA 19

D. [®] con domicilio a estos efectos en [@] (C.P. [@]), calle [®] n2 [e] piso [®], provisto con el DNI
[e], actuando en representacién de “[®]” en virtud de [apoderamiento, etc.], con domicilio en
[@] (C.P. [®]), calle [®] n2 @], piso [e], teléfono [e] y CIF. [e].

DECLARO

- Que, en relacion con el contrato de Agencia de viajes adjudicado a mi representada, hasta
la fecha mi representada ha cumplido, en su totalidad, las condiciones especiales de
ejecucién establecidas en la cldusula 19 del Pliego de cldusulas administrativas
particulares del concurso.

En [lugar], a [fecha]

Fdo.
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ANEXO V

PROPOSICION ECONOMICA

D. [®] con domicilio a estos efectos en [@] (C.P. [@]), calle [®] n2 [e] piso [®], provisto con el DNI
[e], [actuando en su propio nombre y derecho/en representacién de “[®]”] con domicilio en [e]
(C.P. [@]), calle [®#] n? [®], piso [®], teléfono [e] y CIF. [e].

DECLARO

(i) Que he quedado enterado/a del anuncio de licitacion para la adjudicacién del contrato
denominado “Agencia de viajes” y conozco los pliegos de cladusulas administrativas
particulares y de prescripciones técnicas, y la restante documentacién que debe regir el
presente contrato, cuyo contenido expresamente acepto de forma incondicionada en tu
totalidad, sin salvedad ni reserva alguna.

(i) Que la empresa a la que represento cumple/cumplo con todos los requisitos y
obligaciones exigidos por los pliegos y por la normativa vigente para la realizacidn del

objeto del contrato.

(iii) Que propongo la realizaciéon del objeto del contrato en las condiciones econdmicas
reflejadas en el siguiente cuadro de licitacion.

En [e], a [e] de 20[e].
[e].

P.p.

D. [®] (*En el caso de uniones temporales, la proposicidn se suscribira por todos los miembros
de la misma).

19



Ronda de Azkue, 1 1
Barakaldo. 48902-Bizkaia B. HIBIT
Tel.:+34 94 404 00 00 E! CENTRE
Fax: + 34 94 404 00 01 i
E-mail: bec@bec.eu C M R
Web: www.bec.eu

Cuadro de licitacion

El porcentaje de comision o canon sera aplicable al total de la facturacidn del adjudicatario a
BEC, detrayéndose Unicamente el IVA que hubiera sido incluido y desglosado en las facturas.

Concepto Minimos Oferta

Comision sobre Facturacion a BEC 4,0%

Los porcentajes ofertados se expresaran, a lo sumo, con un decimal del porcentaje
(xx,x%).

Las comisiones o porcentajes seran aplicados a importes y precios finales facturados
por el adjudicatario (incluidas tasas, cargos de emisidn...) con la Unica excepcién del IVA
aplicado.
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