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PLIEGO DE BASES TECNICAS PARA EL SUMINISTRO DE SILLAS OPERATIVAS PARA LA SEDE DE LA AGENCIA VASCA DEL AGUA EN VITORIA-GASTEIZ

1.- OBJETO

El presente pliego define las especificaciones que debe cumplir las sillas operativas (100 unidades) que la Agencia Vasca del Agua (URA) va a adquirir para sus oficinas situadas en el Edificio El Boulevard de la calle Portal de Gamarra 1A, Plantas 11ª y 12ª, 01013, Vitoria-Gasteiz, así como la retirada de los correspondientes materiales de embalaje y protección para su reciclado. 


2.- DEFINICIÓN DEL SUMINISTRO

2.1 Normativa a aplicar al producto terminado: Calidad de los materiales:

En este apartado se especifican los niveles de calidad de los materiales integrantes del producto a suministrar.


Chapa de acero

Características técnicas

Se admitirán las siguientes calidades de chapa:

· Chapa de acero laminada en frío, calidad DC01 a DC04 según UNE-EN 10130:2008.
· Chapa de acero laminada en caliente, calidad DD11 a DD14 según UNE-EN 10111:2009.
· Especificación según UNE 89401-2:2008, UNE 89401-3:2008 y UNE 89401-4:2010.

Herrajes (bisagras, correderas, etc.)

Características técnicas

	ENSAYO
	NORMA O EQUIVALENTES
	ESPECIFICACIÓN

	Resistencia a la humedad
	UNE EN ISO 6270-2:2006
	Elementos vistos: 3 ciclos
Elementos vistos: 2 ciclos


Especificación según UNE 89401-2:2008 y UNE 89401-3:2008

Plásticos

Características técnicas

	ENSAYO
	NORMA O EQUIVALENTES
	ESPECIFICACIÓN

	Ensayo de envejecimiento
acelerado
	UNE-EN ISO 4892- 2:2014
	 (1) ≥ 4 según escala de grises (24 H de exposición con irradiancia de 50 W/m2)


Especificación según UNE 89401-2:2008, UNE 89401-3:2008 y UNE 89401-4:2010
(1) Aplicable a sillas.

Pintura

Características técnicas

	ENSAYO
	NORMA O EQUIVALENTES
	ESPECIFICACIÓN

	Dureza de la película. (PERSOZ)
	UNE EN ISO 1522:2007
	Valor informativo

	Resistencia de los recubrimientos orgánicos a los agentes químicos de uso doméstico
	
UNE 48027:1980
	Clasificación 5 (24h)
Clasificación 4 (72h)

	Resistencia al daño mecánico Adherencia
	UNE EN ISO 2409:2013
	Clasificación 0

	Caída de una mesa
	UNE EN ISO 6272-1:2012
	Altura de caída 500 mm. Sin agrietamiento ni desprendimiento del soporte (solo superficies horizontales)

	Resistencia a la humedad
	UNE EN ISO 6270-1:2012
	Sin alteración del recubrimiento

	Espesor de película
	
UNE EN ISO 2808:2007
	Espesor (e) min para partes vistas:
e ≥25 um para pinturas liquidas
e ≥40 um para pinturas en polvo

	Envejecimiento acelerado. Método de exposición a ciclos alternos de luz ultravioleta y condensación
	
UNE EN ISO 16474-3:2014
	24 h lámparas UV-B.
Pérdida de brillo ≤25%
Cambio de color ≥4 (grises)


Especificación según UNE 89401-2:2008, UNE 89401-3:2008


Para tratamientos superficiales presentes en cantidades superiores al 1% en peso, no se emitirán COV’s y no se utilizarán disolventes aromáticos. Igualmente se valorará que los agentes para el tratamiento superficial no estén clasificados como cancerígenos, perjudiciales para el sistema reproductivo, mutagénicos, tóxicos o alergénicos (cuando están inhalados) según la directiva 1999/45/CE.


Tapicería

La tapicería presente fundamentalmente en sillas. Los ensayos a aplicar serán los siguientes:

Características técnicas

	ENSAYO
	NORMA O EQUIVALENTES
	ESPECIFICACIÓN

	Resistencia a la abrasión (ciclos)
	UNE EN ISO 12947-2:1999 +AC:2006
	≥ 30000 Tejido de calada o de punto

	Resistencia a las flexiones repetidas
	UNE EN ISO 7854:1997
UNE EN ISO 5402-1:2012
	≥ 20000 tejido recubierto de caucho o plástico
≥ 20000 cuero o piel

	Resistencia al desgarro (método lengüeta)
	UNE EN ISO 13937-4:2001
UNE EN ISO 4674-1:2017

UNE EN ISO 3377-2:2016
	> 35 N tejido de calada o de punto
>35 N Tejido recubierto de caucho o plástico
> 35 N Cuero o piel

	Resistencia del color a la luz
	UNE EN ISO 105-B02:2014
	≥ 5(2) en cualquier tejido

	Resistencia del color al frote seco y húmedo
	UNE EN ISO 105-X12:2016

UNE EN ISO 11640:2013
	≥ 4 para Tejido de calada, de punto, recubierto de caucho o plástico.
≥ 4 Cuero o piel


Especificación según UNE 89401-1:2008
(2) 24 horas de exposición

Gomaespuma

	ENSAYO
	NORMA O EQUIVALENTES
	ESPECIFICACIÓN

	Determinación de la densidad (volumétrica) del material
	UNE-EN ISO 845:2010
	Min. 30 kg/m3 Asiento 
Min. 25 kg/m3 Respaldo 
Min. 28 kg/m3 Apoyabrazos

	Determinación de la Resiliencia
	UNE EN ISO 8307:2008
	› 45%

	Determinación de la deformación remanente
	UNE EN ISO 1856:2001 + A1:2007
	‹7% Respaldo
‹6% Apoyabrazos
‹5% Asiento


Especificación según UNE 89401-1:2008

Sillas

	ENSAYO
	NORMA O EQUIVALENTES
	ESPECIFICACIÓN

	Dimensiones
	UNE EN 1335-1:2001+/AC:2003
	UNE EN 1335-1:2001+/AC:2003

	Requisitos generales
	UNE EN 1335-2:2009
	UNE EN 1335-2:2009




2.2. Características mínimas de las sillas

Las prestaciones y equipamiento que se indican a continuación tienen carácter de mínimo.

0. El mecanismo de basculación será automático activado por el peso del usuario (de 45 a 110kg) y que se ajusta intuitivamente cuando el usuario se mueve. 
0. Con el fin de dar soporte a todas las situaciones de trabajo y colaboración, deberá ser muy versátil, sencilla de uso y fomentar el movimiento saludable.
0. Dispondrá de una amplia gama de acabados para adaptarse a todas las necesidades tanto en términos técnicos como de imagen.
0. El conjunto del respaldo deberá proporcionar al usuario la flexibilidad que necesita el movimiento natural de su espalda, tanto en la zona lumbar como en la parte alta de su columna. Facilitará tanto los movimientos laterales como los movimientos hacia atrás, y le proporcionará una sujeción óptima, cualquiera que sea su postura.
0. Para soportar los movimientos naturales de la espalda, deberá adaptarse a la forma de la espalda y proporcionar dos tipos de sujeciones diferentes para la zona lumbar y la zona alta de la espalda. Estas dos sujeciones diferenciadas se proporcionarán mediante un respaldo compuesto por un marco flexible en poliamida cargada con un 30% de fibra de vidrio, y flexores o membrana en polipropileno, que permitan la deformación en 2 dimensiones para ofrecer una sujeción óptima a cada región de la espalda, y una sujeción lumbar regulable en altura. 
0. La malla del respaldo no deberá presentar con el tiempo ningún riesgo de deformación o efecto “hamaca”, para mantener todas las cualidades de sujeción del respaldo a lo largo de los años de uso. Ofrecerá numerosas opciones de colores para elegir (al menos 7 colores), además de ignífuga y de alta resistencia a la abrasión (100.000 ciclos Martindale).
0. La espuma del cojín del asiento deberá ser moldeada para asegurar una mejor resistencia al uso en el tiempo. Su densidad deberá ser superior o igual a 45 kg/m3. No existirá ninguna capa estanca entre tejido y espuma para asegurar un intercambio térmico óptimo. El asiento estará revestido con un tejido ignífugo, 100% poliéster y resistencia a la abrasión de 110.000 ciclos Martindale, disponible en al menos 15 colores.
0. Las sillas de trabajo deberán además ser giratorias, con ruedas para un suelo laminado, fijadas con clips a la base mediante eje de acero y una base de 5 radios en poliamida cargada con un 30% de fibras de vidrio o de aluminio moldeado pulido. 
0. Las palancas deberán ser accesibles desde la posición de sentado, y en número restringido. Asimismo, se valorará su uso intuitivo sin posibilidad de corte o de quedar atrapado.
0. Regulación de la altura del asiento por nivelador oleoneumático con un recorrido de al menos 100 mm. 
0. Regulación de la altura de la sujeción lumbar del respaldo con un recorrido de 50 mm.
0. Regulación de la profundidad del asiento, con un recorrido de 60 mm que permita deslizar el asiento en las 2 direcciones (acortar o ampliar). 
0. El usuario deberá poder elegir el ángulo de basculación según sus preferencias y actividades, con la posibilidad de bloqueo del respaldo en posición avanzada, con ángulo asiento / respaldo superior a 92º. Esta regulación permitirá limitar el ángulo de inclinación del respaldo sin bloquearlo en ningún caso excepto en posición avanzada, con el fin de que el usuario siempre se encuentre en contacto con el respaldo.
0. Brazos regulables en altura con un recorrido mínimo de 100 mm, en ángulo (30º), anchura (50 mm) y profundidad (65 mm) de dichos brazos.
0. 2 acabados diferentes para las coquillas de asiento y respaldo.
0. Instrucciones de uso dirigidas a usuarios, en formato papel, digital y de forma interactiva para asegurar una regulación óptima de la silla.
0. Componentes fácilmente sustituibles.


2.3 Normativa, ergonomía, seguridad y confort 


0. La empresa adjudicataria deberá aportar un certificado de cumplimento de los criterios de durabilidad, usabilidad y calidad de los materiales, expedidos por Laboratorios (TECNALIA, AIDIMA, o sus equivalentes europeos) acreditados por ENAC.
0. Cumplimiento de la norma europea vigente UNE EN 1335-1 y 2 sobre sillas de oficina.” Determinación de las dimensiones, requisitos de seguridad, ensayos de seguridad”.
0. Certificación tejidos y mallas ignífugas.
0. El sistema propuesto debe cumplir íntegramente lo establecido por el Real Decreto 488/1997 del 14 de abril de 1997 “Disposiciones mínimas de seguridad y salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualización” (transposición de la directiva europea 90/207/CEE).
0. Soluciones estándar integradas para trabajadores discapacitados, con problemas crónicos de salud o características morfológicas extremas. Ley 13/1982 sobre la Integración Social de Minusválidos y sus sucesivas disposiciones adicionales recogidas en las leyes 66/1987 y 50/1998.
0. Si para algún usuario con discapacidad se necesitara prescindir del movimiento de las ruedas (silla fija en el suelo), deberá ser posible sustituir las ruedas por resbalones compensadores con la misma altura que las ruedas, con el fin de conservar intactos los recorridos de ajustabilidad de la silla.
0. Certificado OEKO -TEX Standard 100 para el revestimiento de asiento.
0. Etiqueta ecológica europea EU ECOLABEL para el revestimiento de asiento.
0. No se admitirá ninguna posibilidad de corte o de quedar atrapado al manipular las palancas de regulación.
0. No deberá contener ninguna sustancia tóxica.
0. Las sillas deben tener al menos un 15% de materiales reciclados (por peso) y ser reciclable en un 85% (en peso). Su desmontaje debe ser rápido y sencillo para un reciclaje efectivo.
0. Todas las piezas plásticas con peso superior a 50 gramos deberán estar claramente etiquetadas para facilitar su clasificación y reciclaje efectivo según norma ISO 11469. 
0. Elementos plásticos excluidos de metales pesados y ftalatos en su fabricación, así como de plásticos halogenados como el PVC. 
0. Utilización de pintura en polvo epoxi exenta de compuestos orgánicos volátiles (COV) y metales pesados. Tratamiento realizado a las piezas metálicas, para su posterior pintado con pintura en polvo epoxi, correspondiente a un desengrase y fosfatado de las mismas.
0. Los productos no deberán contener sustancias carcinógenas, perjudiciales para el sistema reproductivo, mutagénicas, tóxicas o alergénicas según la Directiva 1999/45/EC. 






2.4 Requisitos de embalajes

Con el objetivo de minimizar el posible impacto ambiental que los embalajes pueden provocar al medio ambiente:
· Se deben utilizar film de plástico (LDPE) libre de halogenados y cartón fácilmente separables y reciclables al 100%.
· Papel y embalaje impresos con tintas con base de agua, es decir, sin disolventes orgánicos.
· Tamaño y peso optimizados para minimizar las emisiones de CO2 asociadas al transporte.
· La reducción de los posibles impactos que origina el embalaje estará dentro de los objetivos medioambientales de la empresa.
· Se realizará una gestión de residuos a través de gestores autorizados de aquellos embalajes que no sean reutilizados.


3.- CONDICIONES DE ENTREGA

El material solicitado habrá de ser entregado en el plazo de 6 semanas en las oficinas de la Agencia Vasca del Agua situadas en el Edificio Boulevard (Portal de Gamarra 1A, Vitoria) desde la adjudicación del contrato.

En el momento de adjudicación la Agencia Vasca Vasca del Agua comunicará a la empresa adjudicataria el color de tapicería y malla de las sillas elegido, en función del muestrario que facilitará la empresa adjudicataria.

Otras obligaciones del contratista:

· El transporte, carga y descarga se harán por cuenta de la empresa adjudicataria, estando su importe incluido en el presupuesto de licitación. Asimismo, estará incluido el montaje y distribución en las diversas dependencias del mobiliario y la retirada de todo tipo de embalaje y desperdicio que ocasione. La reposición del mobiliario por rotura en el transporte, montaje, deterioro o por defectos de fabricación será cuenta del adjudicatario que deberá suministrar otros nuevos en el plazo de 15 días.

Gastos por cuenta del adjudicatario: 
- Transporte: Si. 
 - Carga y descarga: Si 
- Montaje y retirada de todo tipo de embalaje: Si.
- Almacenamiento del producto hasta la entrega: Si


4.- GARANTIA.

El licitador garantizará, frente a los defectos o vicios ocultos de fabricación, la totalidad de los productos acabados objeto de la adjudicación, por un periodo de tiempo mínimo de 3 años.

Se determina el periodo mínimo de 3 años de garantía para mantenimiento y reparación con suministro de los mismos productos y diseños durante un plazo no inferior a 10 años. En caso de avería, la reparación o sustitución de los productos objeto del contrato deberá realizarse en un plazo inferior a 10 días hábiles desde la notificación.

Los certificados se aportarán traducidos a euskera o castellano. Tendrán validez los certificados que estén vigentes dentro del plazo especificado por el laboratorio emisor.

URA se reserva el derecho de someter cualquier producto o material a los ensayos que estime convenientes, siendo estos por cuenta de la empresa adjudicataria.
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