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' O PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE SIRVE DE BASE PARA LA
< : CONTRATACION DE UN SISTEMA DE RESENA FOTOGRAFICA DACTILAR
ﬁ 8 PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO
N
< 1 INTRODUCCION
T
28
LL N El Ayuntamiento de Barakaldo esta en proceso de modernizacién de los sistemas de gestién de
<\E B la Policia Local.
=
g : Uno de los objetivos de esta modernizacion es dotar a esta Policia Local de un sistema
o informatico que permita automatizar la gestion de las resefas de los detenidos agilizando las

labores de resena, archivo y consulta de esta informacion.

Este contrato tiene por objeto dotar a la Policia Local de un Sistema de Resena Fotografica
Dactilar. Actualmente, esta funcién se esta derivando a la Comisaria de Sestao.

2-. OBJETO

El objeto del presente pliego es la adquisicion de un Sistema de Resefia Fotografica Dactilar
para el Area de Seguridad Ciudadana del Ayuntamiento de Barakaldo.,asi como todas las licencias
necesarias para su correcto funcionamiento.

Concretamente engloba: el suministro, instalacién, configuracién y puesta en marcha de la
maquina, ademas, incluye la formacién a usuarios del sistema

El suministro se ajustara a las especificaciones técnicas sefialadas en el punto 3 del Pliego de
Prescripciones Técnicas del contrato.

Cédigos del vocabulario comun de contratos publicos (CPV), que corresponde:

72268000 Servicio de suministro de software (principal)
8050000-9 Servicio de formacion (secundario)
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3-. CARACTERISTICA DEL SISTEMA

3.1) Funcionalidad del sistema.

La funcionalidad minima requerida al sistema es:

1. Almacenamiento de la informacién alfanumérica, fotografica y decadactilar
de las personas resefiadas relativa a los siguientes tipos de datos:

Identidad Principal: Informacién de filiacion general del individuo.
Antropometria y Antropomorfia: Medidas, tipo de cabello, habla,
rasgos faciales y defectos.

Antecedentes propios y otros antecedentes.

Otras identidades o usas.

Informacién adicional de la ficha.

Patrimonio fotografico del individuo.

Patrimonio grafico de la informacién SMT. Cicatrices, marcas y
tatuajes.
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E 8 h. Informacién decadactilar obtenida mediante sensor livescan.

'O
<_E : 2. La ficha de un resenado debe ser Unica, pudiéndose anadir informacién a
N la misma durante toda la vida de esta ficha en el sistema y soportando
N 8 diferentes identidades.

3. Impresion de fichas policiales.
<
I -
8 S 4. Busqueda y consulta de fichas policiales a partir de cualquier dato de la ficha,
LL N tanto alfanumérico como dactilar.
23
|<—E :| Las consultas biométricas dactilares podran realizarse a partir de:
[
o » Impresién dactilar suministrada en una ficha externa en formato ANSI

/ NIST ITL 1-2011 o en un fichero BMP o WSQ y conociendo el
dedo que se busca. Busqueda Decadactilar-Decadactilar.

+ Captura en vivo mediante lector livescan. Busqueda Decadactilar-
Decadactilar.

5. El sistema permitira en almacenamiento de al menos 5.000 resefas.

6. El sistema permitird generar Ruedas de reconocimiento sobre las busquedas
alfanuméricas realizadas.

7. Importacion/Exportacion de fichas policiales, utilizando un fichero en formato
ANSI /NIST ITL 1-2011.

8. Disponer de la capacidad de integracién con otras aplicaciones municipales.

9. Desde la propia aplicacion, los usuarios con perfil de administracion podran
auditar todas las operaciones y accesos realizados sobre el sistema.
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3.2) Elementos minimos del sistema.

Los elementos con los que, al menos, debera contar el sistema son:
Una (1) Licencia de Servidor

» Servicios Web instalados sobre servidor corporativo Microsoft Windows
Server version 2016.
» Capacidad para 5.000 resefnias completas.
Una (1) Licencia de Uso para un puesto de trabajo que permita:

* Consultas alfanuméricas.
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» Consultas Biométricas Dactilares.

» Consultas de historiales delictivos.

Un (1)Lector dactilar con las siguientes caracteristicas:
» Certificacion FBI 1QS IAFIS Image Quality Specification Apéndice F
» Captura de impresién dactilar posada y rodada.
e Captura de impresiones simultaneas de hasta cuatro dedos.
» Linearidad y Rectiliniaridad < 1 pixel en media.

« Area de Captura de al menos 3,2” x 3,0”.

* Resolucién de la menos 500 ppi, 256 niveles de gris e imagen de salida

de al menos 1600x1500 pixeles.
» Salida Universal Serial Bus (USB 2.0).
Cinco (5) Licencias de Uso para un puesto de trabajo que permita:
» Consultas alfanuméricas.

* Consultas de historiales delictivos.

Cuando el sistema requiera licencias de uso de herramientas de terceros estas han de estar

incluidas en la oferta.

3.3) Requerimientos técnicos.
« Entorno operativo.

El sistema debera integrarse en la red informatica municipal formada por una red ethernet
con varios servidores con sistema operativo Microsoft Windows Server 2016 sobre un
entorno de virtualizacion de servidores VMWARE Enterprise 6 y superiores, y con
puestos de trabajo con sistema operativo Microsoft Windows 10 y Microsoft Office 2007,
2010 y superiores.

La informacién de explotacion del sistema, tanto relativa a datos alfanuméricos como

fotogréficos y biométricos, deberd almacenarse en la base de datos corporativa ORACLE
en la version 10 o superior.

Lasesarre, 16 » 48901 BARAKALDO e Tel.: 944789100 ¢ e-mail: ayuntamiento@barakaldo.eus ¢ http://www.barakaldo.eus ¢ FLK./C.I.F. P - 48 -

01700-H

URL para verificar documentos (excepto documentacion interna): https://www.barakaldo.eus/OficinaVirtualBarakaldo/verificarCove.do

Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica.

Firmado por JOSE FELIX SEGUROLA RODRIGUEZ (Komisariorde Burua / Subcomisario Jefe)
CSV (Cddigo de Verificacion Segura) 315e9f33-a045-4ea3-b0d6-629319b7b0b3 Fecha y Hora 27/09/2021 08:59:49
Servidor psf.izenpe.com Pagina 3/8

315e9f 33- a045- 4ea3- b0d6- 629319b7b0b3




BARAKALDOKO UDAL GORENA DR
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO s

HIRITARREN SEGURTASUN ARLOA
AREA DE SEGURIDAD CIUDADANA

V<t
= O
23 i
<38 e Seguridad.
'O
=< : El acceso a cualquier funcionalidad del sistema debera realizarse mediante usuario y
~ QN clave , soportando su integracion con el Windows Active Directory que tiene el
N 8 Ayuntamiento de Barakaldo, quedando auditado todo acceso, o intento de acceso, al
sistema.
< El sistema debe estar preparado para posibilitar la autenticacién de usuarios mediante
5 login y huella dactilar.
w o
SS
<< O * Rendimiento.
=
< \ . . .
o 5' El tiempo de respuesta de los diferentes componentes software del sistema debe ser

optimo en todo momento y para todas las funcionalidades, sin que en ningin caso la
gestion se vea afectada por una posible lentitud en la explotacién.

* Modularidad.

El sistema que se instale debe tener capacidad de ser modulable en el sentido de que
pueda ser ampliado por:

* incorporacion de mas puestos de trabajo.
» incorporacion de puestos de consulta.
« incorporacion de puestos de edicién y blusqueda de huellas latentes.

» incorporacion de puestos para dispositivos mdviles instalados en smartphone
o tablets Android.

« ampliacién del nimero maximo de resefas licenciadas
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4-. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El adjudicatario realizara los trabajos propios del contrato, segun se indica a continuacién:

4.1 INSTALACION:

* Infraestructura: Se instalaran los componentes software necesarios en los
equipos que se determinen. Igualmente, se procedera a la instalacion de los
elementos hardware suministrados.

« Configuracién e implantacion: Configuracién de todo el sistema tanto a nivel de
seguridad como de funcionamiento

* Pruebas : Realizacién de pruebas unitarias y del sistema. De cara a la realizacién
de estas pruebas el contratista presentara un cuaderno de pruebas con objeto de
verificar su correcto funcionamiento.
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4.2 FORMACION:
« Se impartiran cursos dirigidos a usuarios y administradores del sistema, para la
correcta explotacién y mantenimiento de los diferentes componentes
» El contratista debe presentar el plan de formacién del sistema una vez formalizado
el contrato.

4.3 SOPORTE A USUARIOS:
El suministrador pondra a disposicion de los usuarios del sistema de un servicio
de soporte , que mediante consulta telefénica o correo electrénico resuelva, en el
menor tiempo posible, las diferentes incidencias que puedan surgir en la
explotacion de

4.4 PARA EL EJERCICIO Y DESARROLLO DE SUS FUNCIONES, EL ADJUDICATARIO

DEBERA:

= Informar a la Administracion de la marcha de los trabajos encomendados.

= Establecer servicios de inventario y archivo que contendran la documentacion de todas

las tareas realizadas. Estos archivos estaran permanentemente a disposicién d
Administracién.

= Aportar, para la realizacién del objeto del contrato, los medios propios de toda in

e la

dole

necesarios de cara al soporte técnico que puedan necesitar para llevar a efecto con éxito

los trabajos de consultoria objeto del presente concurso. Contaran para ello con el
necesario(s) centro(s) de soporte y los medios de formacién adecuados.

(los)

= Corregir y modificar los distintos trabajos realizados si no fueran de conformidad del

Director del Contrato.

= Establecer y comunicar al Ayuntamiento los responsables tanto de los productos

suministrados como de las relaciones con el Ayuntamiento para el seguimiento y co
de los servicios

ntrol

= Entregar al responsable del contrato, documentaciéon derivada de su implantacion y de

las sucesivas actualizaciones que se realicen del sistema, siendo ésta:

Manuales de usuario

Modelos de datos légico y fisico

Gestién de usuarios

Manual de administracion del sistema

Manual de requerimientos y de instalacion

Copias de seguridad y recuperacién de la base de datos

ook~

El adjudicatario sera responsable, enteramente, de la exactitud de los trabajos y en gen
de los resultados que proporcione a la Administracion.
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5-. GARANTIA DEL SUMINISTRO

El adjudicatario debera garantizar el correcto funcionamiento del sistema por el periodo de (1)
un afno (para el caso del software suministrado) y (2) dos afnos (para el caso del hardware
suministrado) a contar desde la fecha de recepcion definitiva, sin coste adicional para el
Ayuntamiento obligandose durante dicho periodo a realizar gratuitamente correccién de
errores de programa y de funcionalidad que se detecten en la explotacion del aplicativo.

Durante el periodo de implantacién del aplicativo estara obligado a realizar las modificaciones
que se produzcan como consecuencia de cambios legislativos, sin que esto suponga coste
adicional para el Ayuntamiento de Barakaldo.

El adjudicatario respondera de la perdida, dafos y alteraciones que sufra la informacion
registrada con el nuevo aplicativo desde el inicio de la implantacién hasta la finalizacion del
periodo de garantia, salvo que la causa sea directamente imputable al Ayuntamiento de
Barakaldo.

En el caso de las licencias de software, la garantia de 1 afo incluird las actualizaciones de
versiones. La actualizacién contemplara los siguientes aspectos durante este periodo:

o Mantenimiento Legal. Cada vez que se publiquen nuevas disposiciones legales de
obligado cumplimiento, se desarrollaran las adaptaciones pertinentes en el producto
y se pondra a disposicion de la Entidad las versiones adaptadas.

o Mantenimiento Correctivo. Se corregiran las incidencias o errores en el producto
que impidan o afecten al uso normal del aplicativo La prioridad sera establecida en
funcién de la importancia o gravedad de la incidencia.

o Revision y correccion de posibles inconsistencias en los datos provocadas por un
incorrecto funcionamiento de cualquiera de los médulos del producto, o en su caso,
derivada de la migracién de datos.

o Actualizacién de licencias de software (incluira la actualizacion de licencias de
software de terceros incluidos en la solucién)

En todo caso, las actualizaciones de software se entregaran al Ayuntamiento de Barakaldo
paquetizadas de tal manera que puedan ser distribuidas por los servicios técnicos del
Ayuntamiento a los usuarios finales, mediante técnicas automaticas y desatendidas, y
considerando que los usuarios finales carecen de privilegios de administracion de los equipos.

6-.DOCUMENTACION

5.1 Oferta econdmica:

Se presentara conforme al modelo que se indique en los pliegos administrativos.
Las empresas licitadoras deberan indicar en su oferta el importe total, con expresion del IVA en

una partida independiente. Las ofertas se realizaran a la baja respecto al Presupuesto Base de

Licitacion..

Los precios incluirdan todos los materiales y operaciones necesarias para la total realizacion del
suministro, tales como transporte y entrega, que por tanto, no podran ser objeto de abono por
separado. Asimismo, incluiran todos los gastos, financieros, fiscales y similares, asi como el

beneficio fiscal.
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Ademas, junto con la oferta econdmica se debera presentar cumplimentada la ficha técnica

que se adjunta como anexo | en los presentes pliegos. Este documento lo serd a los solos
efectos de comprobar que la maquina cumple con los requisitos técnicos exigidos en los pliegos,
si bien quien no presente o cumplimente adecuadamente la misma quedara excluido

7-.

PROTECCION DE DATOS

De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, los contratos que impliquen el
tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales, Reglamento General de Proteccién de Datos
(RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, y la normativa complementaria en
esta materia.

8 PLAZO DEL CONTRATO

©
1

Fijar como plazo de entrega un periodo maximo de CUATRO (4) MESES Este plazo incluye
la entrega, instalacion y puesta en marcha de la maquina de resefia de huella dactilar, todo
ello con las correspondientes licencias .La entrega se realizara en la comisaria de la policia
local de Barakaldo sita en la calle LASESARRE N° 16

. CONDICION ESPECIAL DE EJECUCION

Los productos suministrados deberan haber sido fabricados respetando los derechos
laborales basicos a lo largo de toda la cadena de produccién y con estricto cumplimiento de
las convenciones fundamentales de la Organizacion Internacional de Trabajo, de conformidad
con la Directiva 2014/24 /UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero, sobre
contratacion publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18 / CE. Se debera acreditar
mediante una Declaracién Responsable-

10.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Se establece un limite maximo de gasto total de TREINTA Y TRES MIL TREINTA Y UNO
CON VEINTISIETE (33.031,27 €), IVA 21% incluido.

11.- FORMA DE CERTIFICACION DE SU RECEPCION Y LA FORMA DE PAGO DEL MISMO

La certificacion de la prestacion se realizard a través de un Acta de Recepcién de la
implantacion..

La forma de pago se realizard a través de factura electronica Unica a la entrega del
suministro.
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E 8 De conformidad con lo establecido en la Norma de Ejecucion Presupuestaria vigente,
' O la Ley 25/2013 de 27 de diciembre, de Impulso de la factura electronica y creacién del registro
<_E : contable de facturas del Sector Publico, asi como de la Disposicién adicional trigésima
N segunda del texto refundido de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
N O Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas de
N Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, las
facturas ademas de cumplir con los requisitos exigidos por el Decreto Foral 4/2013 por el que
< se regulan las obligaciones de facturacién y resto de normativa vigente aplicable, se
I completaran con:
O N
w o
LL N
<\E B Datos del receptor de la factura:
=
<DE g CIF: Razén social Domicilio
Ayuntamiento de Herriko Plaza, s/n 48901
P4801700-H Barakaldo Barakaldo
Codigos y denominaciones
Expediente 202100422 Cadigo FACE
Oficina Contable IG Intervencion General L01480139
Organo Gestor AB Ayuntamiento Barakaldo L01480139
Unidad Tramitadora Seguridad Ciudadana LA0004302
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EL SUBCOMISARIO JEFE DE LA POLICIA LOCAL DE BA

Jose Felix Segurola

RAKALDO
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