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BALDINTZA TEKNIKOEN AGIRIA, ESPEDIENTE HONI ATXIKI ZAIZKION GIPUZKOAKO UDAL ERAKUNDEEK ETA HAIEN MENDEKO ERAKUNDE PUBLIKOEK, ETA FORU SEKTORE PUBLIKOKOEK, ESPARRU AKORDIO BATEN BIDEZ, IBILGAILUENTZAKO ASEGURUA KONTRATATU DEZATEN.

LEHENA: ESPARRU AKORDIOAREN XEDEA.

Espediente honi atxiki zaizkion Gipuzkoako udal erakundeek eta haien mendeko erakunde publikoek, eta foru sektore publikokoek (aurrerantzean, “atxikitako erakundeak”) beren parke mugikorrean egun dituzten eta, parkearen izaera dinamikoa kontuan hartuta, aseguruaren indarraldian zehar izan ditzaketen ibilgailuen arriskuak estaltzeko aseguruak kontratatzea, betiere baldintza teknikoen agiri honetan eta baldintza administratibo berezien agirian ezarritako oinarriei jarraituz –gutxieneko estalduratzat hartuko dira-.   

I. eranskinean zerrendatu diren Gipuzkoako erakunde atxikiak behartuta daude aseguru poliza aseguru etxe jakin batekin sinatzera: hots, Foru Kontratazio Zentralak Esparru Akordioan erabaki duen horrekin (baldintza administratiboen agiriko 1.4 atala), baldintza agiri honetan zehazten diren baldintzei jarraituz.

Agiri honen II. eranskinean jasotzen dira egungo ibilgailuak, tipologiaren eta estaldura-modalitatearen arabera.
Modu osagarrian, makinaria matxurak estaliko dituen poliza bat sinatuko da, hala zehaztutako ibilgailuentzat (Gipuzkoako Foru Aldundiaren jabetzako suhiltzaile kamioietan ezarritako autoeskalak eta beren osagarriak), ibilgailuen aseguruan sartzen ez diren arrisku lotuak estaltzeko, irizten baita egokia dela horiek ibilgailuen poliza nagusiaren osagarri gisa jasotzea, hemezortzigarren klausulan ezarritakoaren arabera.

III. eranskinean jasotzen da da aurreko ekitaldietako ezbehar-tasei buruzko informazioa.
BIGARRENA:  ASEGURUAREN HARTZAILEA.

Aseguruaren hartzaile izango dira aseguru kontratua esparru akordioan erabakitzen den aseguru etxearekin sinatzen duten erakunde atxiki guztiak. 

HIRUGARRENA: ASEGURATUA.

Aseguru polizek estaliko dituzte, batetik, atxikitako erakundeen ibilgailuak eta, bestetik, erantzukizun zibila, atxikitako erakundeen mendeko pertsonek nahiz baimendutakoek aipatu ibilgailuak erabiltzearen eta horiekin zirkulatzearen ondoriozkoa. 

LAUGARRENA: HIRUGARRENGOAK.

Hirugarrengotzat hartuko da, kontratu honen ondorioetarako, kalte-ordain eskubidea duen edozein pertsona fisiko edo juridiko, Legeak edo aplikagarri den aseguru kontratuak salbuesten ez badu behintzat.

Kontratu honen ondorioetarako, ibilgailu aseguratuak hirugarrengotzat hartuko dira beren artean.

Hirugarrengotzat hartuko dira, baita ere, atxikitako erakundeen ordezkari legitimoak, ibilgailu aseguratuetan garraiatutako pertsona gisa agertzen direnak, eta baita ere atxikitako erakundeen zerbitzura dauden langileak, haien ezkontideak, eta aurreko nahiz ondorengo ahaide zuzenak, 3. mailarainoko odol-ahaidetasuna dutenak.

BOSGARRENA: ESPARRU GEOGRAFIKOA.

Kontratu honen bermeak Estatu osora eta Aseguruen Nazioarteko Ziurtagirian sartzen diren herrialdeetara zabaltzen dira.

Kontratazio espediente honen xede diren ibilgailuek ezaugarri bereziak dituzte, zerbitzu publikoak baitira; hori dela eta, ez da mugarik jarriko zirkulazio eremuei dagokienez, eta estaldura indarrean mantenduko da, bai bide publikoetan eta bai pribatuetan ere, portuetan, aireportuetan, mendi bide eta pistetan, barruti pribatuetan, eta beste edozein zona edo bidetan, zirkulazioarentzat itxita egonda ere.

SEIGARRENA: GIDARIAK.

Ibilgailuen gidari izan daiteke atxikitako entitateek baimendutako edozein pertsona, baldin eta gidatutako ibilgailu motarentzat egokia den lizentzia administratiboa badu. Gainera, ez da jasoko salbuespenik, eta ez da errekargurik edo beherapenik aplikatuko, gidariaren adina edo gidabaimenaren antzinatasuna gorabehera.

ZAZPIGARRENA: IBILGAILUEN ALTAK ETA BAJAK ETA ESTALDURA ALDAKETAK

Ibilgailuen altak eta bajak gertatzen badira, edo baldintza agiri honetan deskribatzen diren estaldurak aldatzen badira, esleipendunak errespetatu egin behar ditu aseguruaren urte bakoitzari dagokion kontratuan ibilgailu mota berarentzat ezarritako prezioa eta bertan jasotako bermeak. 

Kontratua indarrean dagoen bitartean ibilgailuren bati alta emanez gero, aseguru etxea behartuta egongo da ibilgailu motaren araberako bermeak onartzera, aseguru kontratu eratorria sinatu duen entitateari dagokion prima kobratuta.

Ibilgailu berriei alta ematen zaienean, ordaindu beharreko primak errespetatu egin beharko du dagokion ibilgailu motarentzat hitzartutako prezioa. Ibilgailu berezien kasuan bakarrik, eta ibilgailuaren ezaugarriek –bereziki, berrezartze prezioak edo ekipamenduaren balioak- aipatu prima egokitu beharra eragiten dutenean, aseguru etxeak alta berrientzat eskainitako tarifak ez beste tarifa batzuk proposatu ditzake.    

Ibilgailuren bati baja emanez gero, aseguru etxea behartuta egongo da kontratuaren iraungipen-datara arte kontsumitu gabe utzitako prima zatiaren estornoa edo itzulketa egitera.

Ibilgailuen altak eta bajak urtero erregularizatuko dira.

Denbora-tarte hori amaitutakoan, prima erregularizatu egingo da, ibilgailuen kolektiboan egon diren alten eta bajen arteko diferentzia kontuan hartuta; horren arabera, agiri bat igorriko da, prima ordainarazteko edo itzultzeko (estornoa).

Erregularizazioaren ondorioetarako, aseguru etxeak banandu egingo du prima osoa, ibilgailu motaren arabera eta poliza motaren arabera, ibilgailu bakoitzari dagokion hainbanako prima aplikatuz, ibilgailuari alta edo baja zein egunetan eman zaion kontuan hartuta.

Ibilgailu berrien altak eta bajen kalkulua alta edo baja eman eta  polizaren amaierararteko epearen arabera kalkulatuo dira.

Ibilgailuen polizetan altak, bajak edo aldaketak tramitatzerakoan akats administratiboren bat edo beste eratakoren bat gertatzen bada, aseguru etxeak beregain hartzen du aseguruaren estaldura, akatsik egon ez balitz bezala, bi aldeak fede onez jardun direlakoan, betiere ikusten ez bada fede txarra edo intentzionalitatea egon dela ez aseguratzearekin. 
ZORTZIGARRENA: ESTALITAKO BERMEAK.

Bermeei dagokien gutxieneko edukia da ondoren deskribatzen dena:

1. Derrigorrezko erantzukizun zibila.

Polizak bermatuko du, indarrean dauden muga kuantitatiboetara arte, aseguratutako ibilgailuen gidarien kalte-ordain obligazioa, ibilgailu horien zirkulazio egintzen ondoriozkoa, hirugarrenak edo ondasunak kaltetzen badira. Betebehar hori exijigarria izango da, kontuan hartuta zer xedatzen duen 2004ko urriaren 29ko 8/2004 Errege Dekretu Legegileak onetsitako Ibilgailu Motordunen Zirkulazioko Erantzukizun Zibilari eta Aseguruari buruzko Legearen Testu Bateginak, eta 2004ko urriaren 29ko 6/2004 Errege Dekretu Legegileak onetsitako Aseguru Pribatuak Antolatu eta Gainbegiratzeko Legearen Testu Bateginak, nahiz 2008ko irailaren 12ko 1507/2008 Errege Dekretuak, ibilgailu motordunen zirkulaziorako erantzukizun zibileko derrigorrezko aseguruaren araudia onestekoak.

2. Borondatezko erantzukizun zibila, derrigorrezko aseguruaren mugak gainditzen dituena

Modalitate honek bermatzen du ordainduko direla kalte-ordainak, Kode Zibileko 1.902. artikuluan eta kidekoetan eta Zigor Kodeko 116. artikuluan eta kidekoetan xedatutakoaren arabera aseguratuak edo baimenduta eta legez gaituta dagoen gidariak ordaindu beharrekoak, zirkulazioaren ondorioz hirugarrenei eragindako kalteengatik dagokion kontratuz kanpoko erantzukizun zibiletik eratorritakoak, kalte-ordain horiek handiagoak direnean derrigorrezko erantzukizun zibilaren estaldura baino –legezko xedapenek ezartzen duten unean uneko estaldura-. 
Turismo, Turismoaren Eratorri eta Furgoi gisa katalogatutako ibilgailuentzat, aseguratutako ibilgailuan garraiatutako gauzek eragindako kalteen erantzukizun zibila ere sartuko da. Estaldura hori aplikagarria izango da, betiere legezko xedapenik urratu ez bada, garraiatutako objektu motari, objektuaren tamainari, pisuari edo objektua lotzeko moduari buruz.
Berme honek estaliko ditu, ezbehar bakoitzeko 50.000.000,00 euroko mugapean, derrigorrezko erantzukizun zibilaren inguruko legezko xedapenek ezartzen duten unean uneko estaldura gainditzen duten kalte-ordainak.

3. Defentsa juridikoa, fidantzak jartzea eta kalteak erreklamatzea.

Aseguru etxea behartuta dago, legez ezarritako mugen barruan: beregain hartzera aseguratuak izan ditzakeen gastuak, prozedura administratibo, judizial edo arbitral batean parte hartzearen ondoriozkoak; aseguruaren estalduratik eratorritako laguntza juridikoa, judiziala eta judizioz kanpokoa ematera; eta ibilgailuaren zirkulazioa dela eta hirugarren batek eragindako kalte edo galera zuzenengatiko kalte-ordaina ordaintzera, polizaren baldintza berezietan jasotakoaren arabera. 

Obligazio horrek ez du muga kuantitatiborik izango esleipendunaren laguntzaile diren abokatu eta prokuradoreak erabiltzen direnean edo, bestela, 5.000 euro ordainduko da gehienez, abokatu eta prokuradoreen ordainsari eta eskubideengatik, eta instantzia eta jurisdikzio guztiengatik.

Aseguru etxeak ordaindu behar ditu, polizak estaltzen duen ezbehar baten aurrean, aseguratuaren edo baimendutako gidariaren behin-behineko askatasuna bermatzeko fidantzak, eta agintaritza judizialak eskatzen dion diru erantzukizuna, muga kuantitatiborik gabe.

Era berean, ibilgailu aseguratuan dabilela hirugarren batek kalte eta galera zuzenak eragiten badizkio, bermatuta geratzen dira aseguratuaren izenean hirugarren erantzuleari kalte-ordainak erreklamatzeak eragin ditzakeen gastuak –erreklamazioa adiskidetasunezko bidetik nahiz bide judizialetik egin-. Horretarako, aseguratuak beharrezkoak diren ahalordetzeak eta izendapenak egingo ditu.
Estaldura hau gidariari nahiz gidariarekin doanari (laguntzaileari) aplikatuko zaie. 
4. Bidaiako laguntza

Berme honen barruan sartzen dira:

4.a. Istripua gertatuz gero, ibilgailua atoian eramatea, erakunde atxikiak izendatutako tailerreraino, 1.200 euroko gastuaren mugapean.
4.b. Ibilgailua irauli edo maldan eroriz gero, haren erreskatea, 1.400 euroko gastuaren mugapean.

4.c.    Ahal denean, premiazko konponketa errepidean bertan.  Piezaren bat aldatu behar izanez gero, pieza horren kostua ez da sartzen.

4.d. Aseguratuei zerbitzu ematea, matxura edo istripua gertatu eta ibilgailua ezin mugitu geratu bada: Ibilgailua egun horretan konpontzerik ez badago, eta konponketarako 2 ordu baino gehiago behar direla aurreikusten bada –eraikitzailearen baremoaren arabera-, aseguru etxeak hotela ordainduko du, gau eta aseguratu bakoitzeko 70 euroko mugapean, gehienez ere 2 egunez.

4.e. Aseguratuei zerbitzu ematea, matxura edo istripua gertatu eta ibilgailua ezin mugitu geratu bada: Ibilgailua 48 orduz geldituta egongo bada eta konponketarako 8 ordu baino gehiago behar direla aurreikusten bada –eraikitzailearen baremoaren arabera-, aseguru etxeak treneko edo hegazkineko txartel bana -turista maila- ordainduko die ibilgailuan zihoazen aseguratuei, edo alokairuko ibilgailu bat ordainduko du guztientzat, 160 euroko mugapean.

4.f. Aseguratuei zerbitzu ematea, ibilgailua lapurtuz gero: Agintaritza eskudunen aurrean lapurreta deklaratu eta hurrengo 48 orduetan ibilgailua aurkitu ez bada, d) eta e) ataletan ezarritako baldintzak aplikatuko dira. 

Berme honen estaldura 0 kilometrotik hasten da, eta EB osora zabaltzen da.

Berme hau prestazio hauek xedatuko dute:

· Premiazko laguntza mekanikoa.

·  Ibilgailu aseguratua erreskatatu eta atoian eramatea, dagokion leku edo baseraino, edo hitzartutako konponketa tailerreraino.

· Gidaria eta bidaiariak beren xederaino edo ohiko lantokiraino eramatea.

· Lesiorik baldin badago, bidaiariei mediku laguntza ematea.

· Estaldura honek ez du kilometro mugarik izango, eta 0 kilometrotik hasita emango da. 

· Ostatua ematea, ibilgailua konpondu bitartean, aseguratuak erabakitzen badu ibilgailua konpondu arte itxarotea.

· Telefono zerbitzua 24 orduz.

· Zerbitzuak emateko gai den laguntza sarea 24 orduz. 

5. Gidariaren istripu bermea.

· Heriotza. 50.000 euroko kapitala.

· Ezintasun iraunkor osoa. 50.000 euroko kapitala.

· Mediku eta farmazia arreta: Aseguru etxeak beregain hartuko ditu istripua gertatu eta urtebeteko epean jaso beharreko mediku, farmazia eta ospitale arretaren ondoriozko gastuak, zenbateko mugarik gabe hitzarmenpeko zentroetan, eta 5.000 euroko mugarekin hitzarmenpekoak ez diren horietan. Ez da sartzen kirurgia estetikoa.

6. Kalte propioak, sutea, lapurreta eta lapurretaren ondoriozko kalteak, beirak eta osagarriak, eta sistemak.

6.a. Kalte propioak: Estaldura honetan sartzen dira ibilgailu aseguratuak jasan ditzakeen kalteak, kanpoko kausa bortitz eta bat-batekoak eragindako istripuaren ondorioz, gidariaren borondatea alde batera utzita, ibilgailua ibilian, geldirik edo garraioan dagoela.  

6.b. Sutea: Estaldura honetan sartzen dira ibilgailu aseguratuak jasan ditzakeen kalteak, sutearen edo leherketaren ondorioz, gidariaren borondatea alde batera utzita, ibilgailua ibilian edo geldirik dagoela.

6.c. Lapurreta eta lapurretagatiko kalteak: Estaldura honen bidez, aseguru etxeak kalte-ordaina eman behar dio aseguratuari, hirugarrenek asegurua duen ibilgailua modu ez legitimoan lapurtzearen ondoriozko kalteengatik. 

Ibilgailu osoaren lapurreta kasuan, kalte-ordaina ibilgailu berriaren balioaren % 100ekoa izango da lapurreta ibilgailuaren matrikulazio egunetik bi urteko epean gertatzen bada; aldiz, ibilgailuaren salmenta balioaren % 100ekoa izango da kalte-ordaina, lapurreta bi urte igaro ondoren gertatzen bada.

Nolanahi ere, ibilgailuaren zati finkoak osten badira, zati berrien balioaren % 100eko kalte-ordaina emango da.

Estaldura emango zaie asegurua duen ibilgailuaren lapurretaren ondorioz ibilgailua beste pertsonen eskutan dagoen bitartean ibilgailuan izandako kalteei, eta baita lapurreta saiakeragatik eragindako kalteei ere.
Estaldura emango zaio eta beraz kalte ordainduko da polizan espresuki jaso izan diren osagarrien lapurreta.
6.d. Beirak: Estaldura honen bidez, bermatuta daude, beirak hautsiz gero, ibilgailu aseguratuaren beira berriak eta horiek jartzeak eragindako gastuak, mugarik gabe. Estaldura honetan sartzen dira: haizetakoa, atzeko kristala, alboko leihoak eta sabaiko leihoa, fabrikakoa bada. 

Bermatuta egongo dira ibilgailuaren osagarri guztiak, fabrikatik datozenak badira, eta baita ere segurtasun arrazoiengatik edota jarduera jakin batetarako erabiltzeagatik ezarri beharrekoak badira, hala nola alarmak, argi eta soinu sistemak, eta erakunde eta arlo edo departamentu bakoitzari dagozkion margo edo serigrafiak.
BEDERATZIGARRENA: DENBORA ESPARRUA.

Asegurua indarrean dagoen bitartean gertatutako istripuak bermatuko dira. Erreklamatzeko epeari dagokionez, kontuan hartuko da gai honetan indarrean dagoen araudian iraungipen epeei buruz ezarritakoa: Besteak beste, 2004ko urriaren 29ko 8/2004 Errege Dekretu Legegilea, ibilgailu motordunen zirkulaziorako erantzukizun zibilari eta aseguruari buruzko testu bategina onestekoa, eta 2008ko irailaren 12ko 1507/2008 Errege Dekretua, ibilgailu motordunen zirkulaziorako erantzukizun zibileko derrigorrezko aseguruaren araudia onestekoa.

HAMARGARRENA: PROGRAMAREN KUDEAKETA.

1. Ziurtagiria.

Atxikitako erakunde bakoitzari dagokion polizaz gain, ibilgailu aseguratu bakoitzeko ziurtagiri bana igorriko du aseguru etxeak; bertan zehaztuko dira, oinarrizko beste datu batzuez gain, aseguru etxeak kasuan kasu estaltzen dituen bermeak eta atxikitako erakundeak aseguru etxeari eskatutako bestelakoak. 

Ziurtagirian datu hauek jasoko dira: aseguru-hartzailea, matrikula, aseguru-aldia, poliza zenbakia, aseguru etxea eta estalduren zerrenda.

Aipatu ziurtagiriaren helburua da, soilik, legez ezarrita dauden baldintzak betetzea; ondorioz, ziurtagiri hori edukitzeak ez du prima ordaintzeaz salbuesten.

Aseguru etxeak kontratu eratorriak edo, hala dagokionean, luzapena sinatu edota ibilgailuaren alta jakinarazpenetik eta hurrengo hamar egun naturalen barruan bidali behar dizkio ibilgailu bakoitzaren ziurtagiriak dagokion erakunde atxikiari.

2. Istripua jakinaraztea (istripuaren partea)

Istripu parteak horretarako ezarritako inprimakietan beteko dira, eta aseguru etxeari edo, hala dagokionean, bitartekaritza enpresari helaraziko zaizkio.

Urtero, aseguru etxeak edo bitartekaritza enpresak ekitaldi horretan gertatutako istripuen inguruko informazio hau helaraziko dio atxikitako erakunde bakoitzean aseguruez arduratzen den pertsonari:

· Istripuaren data.

· Ibilgailuaren matrikula.

· Ukitutako bermea.

· Egindako ordainketak

· Erreserbak.

· Istripuaren egoera.

· Bide judiziala.

3. Txosten teknikoa.

Txosten teknikoa egiteko, enpresa esleipendunari istripua izan duen ibilgailuaren egoera jakinaraziko zaio, zuzenean edo bitartekaritza enpresaren bidez, eta edozein bide erabiliz, baita posta elektronikoa ere; horrela, aseguru etxeak jakinarazpenaren unetik hurrengo eguneko 24.00 orduak arte izango du epea txostena egiteko. Epe hori bete ahal izateko, aseguru etxeak bere teknikari eta adituen sare propioa edukiko du; teknikari eta aditu horiek bisitak egingo dituzte, erakunde atxikiek kasuan kasu izendatutako konponketa tailerretara, hurrengo atalean zehaztutakoaren arabera. Epea igaro eta txosten teknikoa egin gabe baldin badago, erakunde atxikiak konponketa lanak hastea agindu dezake; kasu horretan, enpresa esleipendunak onartu egin behar du zerbitzu teknikoek egin dezaketen balorazioa, une horretan indarrean dauden merkatu prezioak aplikatuta.
Ez da aseguru etxearen txosten teknikorik behar istripuaren errua beste aldearena izan denean eta alde horrek bere errua onartu duenean.
4. Konponketak.

Erakunde atxikiak erabakiko du zein tailerretan konponduko diren bere ibilgailuek jasandako kalteak, eta aseguru etxeak baimendutako tailer izendatuko ditu.

5. Konponketak ordaintzea.

Konponketak zuzenean ordainduko dizkio aseguru etxe esleipendunak konponketan parte hartu duen tailerrari edota hornitzaileari, konponketa amaitu eta 30 eguneko gehieneko epean. 
Aseguratzaileak tailerraren fakturaren % 100 ordainduko du, BEZa barne, istripuaren errua beste aldearena izan denean, eta honek hala onartu duenean, eta, gainera, aseguru-hartzaileak ez duenean ordaindu faktura aldez aurretik.
HAMAIKAGARRENA: FRANKIZIAK.

Hamabigarren klausulako 4. atalean aipatzen den kasuan bakarrik onartuko dira frankiziak. Baldintza teknikoen agiri honetan jasotako gainerako bermeetan ez da frankiziarik onartuko.  

HAMABIGARRENA: POLIZA MOTAK ETA ESKATUTAKO BERMEAK.

1.- Hirugarrenei eragindako kalteak (TER+ACC):: Hemen sartzen dira derrigorrezko eta borondatezko erantzukizun zibila (zortzigarren klausula, 1 eta 2), defentsa juridikoaren nahiz fidantza eratzearen eta kalte erreklamazioaren estaldura gehigarria (zortzigarren klausula, 3) eta gidariaren istripu bermea (zortzigarren klausula, 5).

Motozikleten kasuan, poliza mota honetan bidai laguntza barneratua dago

2.- Hirugarrenei eragindako kalteak, zabalduta (TER+ACC+AV+RL):: Hemen sartzen dira 1. ataleko estaldurak eta, gainera, beiren haustura (zortzigarren klausula, 6.d) eta bidaia laguntza (zortzigarren klausula, 4).

3.- Hirugarrenei eragindako kalteak, osoa (TER+ACC+AV+RL+RO+INC):: 1. eta 2. ataletako estaldurak sartzen dira, eta eransten dira suteen kontrako babesa (zortzigarren klausula, 6.b) eta lapurreta babesa eta lapurretak eragindako kalteen babesa (zortzigarren klausula, 6.c).

4.- Arrisku oro, frankiziarekin (TR FRAN 300):: 1., 2. eta 3. ataletako estaldurak sartzen dira, eta eransten da norberaren kalteetarako babesa (zortzigarren klausula, 6.a).  Kasu hauetan 300 euroko frankizia egongo da.

5.- Arrisku oro, frankizia gabe (TR SIN FRANC):: 1., 2. eta 3. ataletako estaldurak sartzen dira, eta eransten da norberaren kalteetarako babesa (zortzigarren klausula, 6.a).  Kasu honetan ez da frankiziarik egongo.

Atal honetan zerrendatzen diren poliza motek, bertan jasotako estaldurekin, ibilgailu aseguratu zehatza hartuko dute kontuan, eta ibilgailu horretara egokituko dira.

HAMAHIRUGARRENA: KONFIDENTZIALTASUNA.

Aseguru etxe esleipenduna behartuta dago betetzera Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorrak eta 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide Digitalak Bermatzekoa, jasotzen dutena eta baita ere horren ondoriozko arau xedapenak, edota etorkizunean ordezkatuko dituztenak. Hori horrela, behartuta dago, hain zuzen ere, honako hauek betetzera:
· Zerbitzua ematerakoan eskuratzen dituen informazio, ezagutza, dokumentu eta bestelako elementuen gaineko konfidentzialtasuna eta sekretua gordeko ditu; gainera, ezingo du horien kopiarik gorde, ez eta beste edozein helburutarako erabili ere. Betebehar hau urratuko balu, indarrean dagoen legedian aurreikusitako erantzukizunak izango lituzke.

· Bere langileei modu frogagarrian adieraziko die kasuan kasuko erakunde atxikiaren informazioa ibilgailuen aseguru poliza honen xede diren zerbitzuak emateko bakarrik erabili eta tratatu daitekeela, eta informazio hori ezin dela jakitera eman, ez lagapenean utzi eta ezta besterendu ere.

· Poliza honen xede diren zerbitzuak emango dituzten langileei egiten zaizkien lan kontratuetan konfidentzialtasun eta sekretu betebeharrari buruzko klausula bat txertatuko da, aurreko puntuetan jasotakoaren arabera.

Aseguru-etxeak eta bertako langileek atxikitako erakundeko informazioaren segurtasuneko arduradunaren jarraibideak eta zehaztapenak bete beharko dituzte.
HAMALAUGARRENA: MOZKINETAKO PARTAIDETZA.

Mozkinetako partaidetza portzentajeari dagokionez, adierazitako printzipioei eta formulei jarraituz kalkulatuko du aseguru enpresa esleipendunak partaidetza hori, aseguru poliza berritzeko proposamena aurkezterakoan. 

Poliza berritzea kobratzean gauzatuko da partaidetza. Horrela, kobratzeko unean aurkezten den ordainagirian, aseguru enpresak aplikatu beharreko mozkinetako partaidetza kenduko du; kasuan kasuko erakunde atxikiak, horrela, primaren zenbateko osoari mozkinetako partaidetzagatik dagokion zenbatekoa kenduko dio, halakorik balego behintzat.  

Mozkinetako partaidetza kalkulatzeko erabiltzen den datua da polizaren zehatzaren istripu tasa, berritu aurreko hamabi hilabetetakoa, bai ibilgailuena eta baita makinariaren matxurarena ere. 

Aurreko ekitaldiko kontuak itxi ondoren, kalkulua egingo da, elementu hauek kontuan hartuta:

· Ekitaldi horretan erakunde atxikietako ibilgailuengatik kobratu diren prima garbiak.

· Istripuen kostua: Ordaindu diren istripuen eta aurreko ekitaldiko istripuei dagozkien erreserba ordaindu gabeen batura.

Ekitaldiko istripu tasak (istripuen kostuaren %, kobratutako prima garbien gainean) ez badu gainditzen % 50 (1. tramoa), ekitaldi horretan kobratutako prima garbiei dagokien zenbatekoaren % 15eko estornoa egingo da gutxienez.

Istripu tasaren portzentajea % 50 eta % 65 artean badago (2. tramoa), estornoa ekitaldi horretan kobratutako prima garbien % 10ekoa izango da gutxienez.

HAMABOSGARRENA:  MAKINERIAREN MATXURAK

1. Bermeak eta kapital aseguratua

4.500.000 €

2. Estalitako arriskua

Kontratu honetan ezarritako mugen barruan, estalita egongo dira aseguratutako makinek kausa bat-bateko, aurreikusezin eta ustekabeko baten ondorioz nahiz kausa horren eragin saihestezinen ondorioz jasandako kalte eta galerak. Beraz, estalita egongo dira, gutxienez:

Aseguratutako ondasunek jasan dituzten kalte materialen konponketa edo aldaketa, kalteak gizakiaren akatsaren ondorio zuzen, hirugarrenek aseguratuarekiko intentzio txarrez egindako egintzen ondorio edo kanpoko kausen ondorio direnean.  Berariaz estalita egongo dira istripu batengatik edo haren ondorioz sortutako gastuak, edota makinaria hausteak eragindako gastu gehigarriak.

Ondasun aseguratuak aseguratuta egongo dira, normal funtzionatzen hasteko prest dauden unetik, eta estalita egongo dira bai funtzionamenduan daudenean, bai eta geldirik daudenean ere.

Berariaz sartzen da zirkulazio arriskuaren estaldura, aseguratutako makinak jasan ditzakeen kalteengatik, lantokian dagoen bitartean, ibilgailu garraiatzailean kargatu edo handik deskargatu bitartean, edo bide publikotik dabilenean –ibilgailu garraiatzailearen gainean nahiz bere kabuz-.

Berdin estalita daude ezohiko gertaerak, hala nola lurrikarak eta itsasikarak, ezohiko uholdeak, ekaitz zikloniko atipikoak, gorputz sideralen eta aerolitoen erorketak, edo indar armatuek edo segurtasun indar edo kidegoek bake garaian egindako jarduerak. 

3. Eremua 

Kontratu honen bermeak Europar lurraldera zabaltzen  dira.

4. Frankizia

Istripuaren zenbatekoaren % 5, muga hauekin: gutxienez 4.000 euro eta gehienez aseguratutako zenbatekoaren 100eko 1.

I. ERANSKINA: Esparru akordio honi atxikitako erakundeen zerrenda
	AIZARNAZABALEKO UDALA

	ANOETAKO UDALA

	ARETXABALETAKO UDALA

	ASTIGARRAKO UDALA

	AZKOITIAKO UDALA

	AZPEITIAKO UDALA

	BAJO DEBA SOCIEDAD ANONIMA BADESA

	BERGARAKO UDALA

	BERGARAKO BIHARGINTZA 98 SA

	DEBAGOIENAKO MANKOMUNITATEA

	EIBARKO UDALA

	ERRENTERIAKO UDALA

	ESKORIATZAKO UDALA

	HERNANIKO UDALA

	HONDARRIBIAKO UDALA

	IBARRAKO UDALA

	IDIAZABALEKO UDALA

	IZFE

	LASARTEKO UDALA

	LAZKAOKO UDALA

	LEGAZPIKO UDALA

	LEGORRETAKO UDALA

	MENDARO UDALA

	OIARTZUNGO UDALA

	OÑATIKO UDALA

	PASAIAKO UDALA

	TOLOSAKO UDALA

	ULIAZPI FUNDAZIOA

	UROLA KOSTAKO MANKOMUNITATEA

	UROLA ERDIKO MANKOMUNITATEA

	ZESTOAKO UDALA

	ZUMAIAKO UDALA

	GFA-DFG


II. eranskina
ASEGURATU BEHARREKO IBILGAILUAK

	
	ESTALDURAK / COBERTURAS1

	
	1 (TERC+ACC)
	2 (TER+ACC+AV+RL)
	3 (TER+ACC+AV+RL+RO+INC)
	4 (TR FRAN 300)
	5 (TR SIN FRANC)

	MOTOZIKLETA / MOTOCICLETA 
	39
	 
	 
	 
	 

	TURISMOA /TURISMO
	6
	56
	212
	38
	28

	KAMIOIA - FURGOIA - FURGONETA / CAMIÓN - FURGON - FURGONETA ( MMA < 3.500 Kg)
	8
	72
	103
	25
	4

	KAMIOIA - FURGOIA - FURGONETA / CAMIÓN - FURGON - FURGONETA (MMA > 3.500 Kg)
	 
	66
	47
	13
	 

	IBILGAILU BEREZIA / VEHÍCULO ESPECIAL
	50
	64
	 
	 
	 

	ATOIA / REMOLQUE
	34
	 
	 
	 
	 


	Makineriaren matxura polizaren ibilgailu zerrenda /  Relación de vehículos objeto de las póliza de avería de maquinaría
	

	
	

	Matrikula ( Matricula
	Matrikula data / Fecha Matrícula
	Marka / Marca
	Txasis zenbakia / Nº chasis
	Autoeskalaren luzera / longitud
	

	SS-0500-AN
	16/07/1992
	IVECO MAGIRUS
	WJMA1JJOMO4119773
	30 metros
	

	SS-9929-BC
	05/11/1998
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GH0002251667
	25 metros
	

	SS-2911-BK
	24/07/2000
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GH0002284277
	25 metros
	

	7059-CLT
	29/08/2003
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GJ0102391554
	25 metros
	

	5735 DXD
	13/03/2006
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GJ0202461733
	25 metros
	

	7512 GCK
	01/04/2008
	METZ 
	WDB9760771L204555
	30 metros
	

	9236 HYT
	05/08/2014
	IVECO
	ZCFA1MM1402608965
	32 metros
	

	0125-KWN
	25/04/2019
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA71TN9026685836
	42 metros
	

	8744-LMY
	04/03/2021
	MAGIRUS 
	ZCFB81MN602705928
	30 metros
	


III. ERANSKINA
X17015 ESPEDIENTEARI ATXIKITAKO ENTITATEEN EZBEHAR KOPURUA (aurreko lizitazioa)

	25 entitate
	2019
	2020
	2021*(urtarrila-iraila)

	A. Aldiaren amaierako ibilgailu kopurua
	851
	860
	854

	B. Ibilgailu kopurua (aldien arabera)
	811
	850
	634

	C. Ezbehar kopurua
	335
	353
	270

	Ezbeharren maiztasuna (B/C)
	41,3 %
	41,5 %
	42,15 %

	Ezbehar kopuruaren indizea*
	90,57 %
	87,83 %
	109,37%


* Indarrean dauden esleipen primen arabera kalkulatutako ezbehar kopuruaren indizea.

Makineria polizaren inguruan  

	
	2019
	2020
	2021*(Urtarr - Iraila)

	Makinaria polizaren ez beharrak
	Ez behar bat 74.126,36 € 
	----
	----


PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE RIGE LA CONTRATACIÓN, MEDIANTE UN ACUERDO MARCO, DEL SEGURO DE VEHÍCULOS PARA LAS ENTIDADES LOCALES Y LOS ENTES DEPENDIENTES DE ELLAS, ASÍ COMO LAS ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO FORAL DEL TERRITORIO HISTÓRICO DE GIPUZKOA ADHERIDAS AL PRESENTE EXPEDIENTE.

PRIMERA: OBJETO DEL ACUERDO MARCO.

La contratación por parte de las entidades locales y los entes dependientes de ellas, así como de las entidades del sector público foral del Territorio Histórico de Gipuzkoa adheridas al presente expediente (en adelante “las entidades adheridas”) de seguros de flota que cubran los riesgos de los vehículos que integran actualmente su parque móvil y los que, dado el carácter dinámico de dicha flota, lo constituyan durante el periodo de vigencia del seguro, y conforme a las bases que se especifican en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas y en el de las Cláusulas Administrativas Particulares, las cuales tienen la consideración de coberturas mínimas. 
Todas las entidades adheridas enumeradas en el Anexo I están obligadas a contratar las pólizas de seguro de flota con la compañía aseguradora con la que la Central de Contratación Foral concluya el Acuerdo Marco (apartado 1.4. del Pliego de cláusulas administrativas) conforme a las condiciones que se especifican en el presente pliego.

En el anexo II del presente pliego se recoge los vehículos actuales por tipología y modalidad de cobertura.

Accesoriamente se suscribirá una póliza de avería de maquinaria para los vehículos que así se señalen (autoescalas y sus accesorios instaladas en camiones de bomberos propiedad de la Diputación Foral de Gipuzkoa), al objeto de cubrir los riesgos conexos no incluidos en el seguro de vehículos y que se considera oportuno incluir como complemento de la póliza de vehículos principal, según los términos recogidos en la cláusula decimoctava.

En el anexo III viene recogida la información acerca de la siniestralidad relativa a los ejercicios pasados.
SEGUNDA: TOMADOR DEL SEGURO.

Tendrán la condición de Tomador del seguro, cada una de las entidades adheridas que formalicen el contrato de seguro con la compañía con la que se concluya el Acuerdo Marco.

TERCERA: ASEGURADO.

Serán cubiertos por las pólizas de seguro los vehículos de las entidades adheridas y la responsabilidad civil derivada del uso y circulación de los mismos por parte de las personas dependientes y/o autorizadas por las entidades adheridas por los que deban responder.

CUARTA: TERCEROS.

Tendrán la consideración de Terceros, a los afectos del contrato, cualquier persona física o jurídica, titular del derecho de indemnización, que no esté excluida por Ley o por el contrato de seguro aplicable.

A los efectos del presente contrato, los vehículos asegurados tendrán la consideración de terceros entre sí.

Se considerarán también terceras personas, las representantes legítimas de las entidades adheridas que figuren como personas transportadas en los vehículos asegurados así como el personal al servicio de las entidades adheridas, sus cónyuges y los/as ascendientes y descendientes directos/as hasta el tercer grado de consanguinidad.

QUINTA: ÁMBITO GEOGRÁFICO.

Las garantías de este contrato se extienden a todo el territorio del Estado y a aquellos países incluidos en el Certificado Internacional de Seguros.

Por las especiales características de servicio público que tiene la flota objeto de este expediente de contratación, no quedarán sujetos a ninguna limitación en cuanto a las zonas por las que pueda circular, manteniéndose la cobertura en vigor, tanto en vías públicas como privadas, puertos, aeropuertos, caminos y pistas forestales, recintos privados, y cualesquiera otras zonas o vías aun cuando estuvieren cerradas a la circulación.

SEXTA: CONDUCTORES.

Los vehículos podrán ser conducidos por cualquier persona autorizada por las entidades adheridas en posesión de licencia administrativa adecuada al tipo de vehículo conducido, sin que se contemplen exclusiones ni se apliquen recargos o descuentos por edad y/o antigüedad del permiso de conducir de las personas conductoras.

SÉPTIMA: ALTAS Y BAJAS DE VEHÍCULOS Y MODIFICACIONES DE COBERTURA.

En el caso de altas y bajas de vehículos y/o modificaciones de las distintas coberturas descritas en el presente pliego, la compañía adjudicataria se obliga a respetar el precio ofertado para los mismos tipos de vehículos y garantías contratadas durante cada anualidad del seguro.

En el supuesto de alta de vehículos durante la vigencia del contrato, la Compañía quedará obligada a asumir las garantías según el tipo de vehículo, mediante el cobro de la prima correspondiente a la Entidad con la que se haya formalizado el contrato derivado de seguro.

En el caso de altas de nuevos vehículos, su prima deberá respetar el precio ofertado para la correspondiente tipología de vehículos.  Únicamente en el caso de los vehículos especiales y cuando sus características, en especial su precio de reposición o el valor del equipamiento, exijan adecuar la referida prima, podrá la compañía aseguradora aplicar unas tarifas diferentes a las ofertadas en relación a las nuevas altas.

En el supuesto que se produzcan bajas de vehículos, la Compañía quedará obligada a extornar la parte de  prima no consumida hasta el vencimiento del contrato.

La regularización de altas y bajas de vehículos se realizará con periodicidad anual.
A la conclusión de este periodo, la prima será regularizada en función de la diferencia habida entre las altas y las bajas de vehículos, en base a la cual se emitirá un recibo o un extorno de prima.

A los efectos de regularización, la empresa aseguradora deberá desglosar la prima total por tipo de vehículo y póliza-tipo , aplicando la prima prorrata correspondiente a cada vehículo, según fechas de incorporación o de baja de los mismos a la póliza de flota.

Las altas y bajas se computarán desde el día del alta/baja hasta el vencimiento a prorrata.

En el caso de error administrativo o de cualquier otra naturaleza al tramitar las altas, bajas o modificaciones de las pólizas de vehículos, la Aseguradora asume la cobertura de seguro como si los mencionados errores no hubieran tenido lugar, sin más límite que la buena fe de las partes, con la excepción de los supuestos de mala fe o intencionalidad del no aseguramiento. 

OCTAVA: GARANTÍAS CUBIERTAS.

El contenido mínimo asignado a las garantías será el que se describe a continuación en el presente pliego.

1. Responsabilidad Civil de Suscripción Obligatoria.

La póliza garantizará hasta los límites cuantitativos vigentes, la obligación indemnizatoria derivada de los/as conductores/as de los vehículos asegurados, de hechos de la circulación en los que intervengan dichos vehículos y de los que resulten daños a las personas y/o a los bienes. Esta obligación será exigible a tenor de lo dispuesto en el Texto Refundido de la Ley sobre Responsabilidad Civil y Seguro en la Circulación de vehículos a motor, aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de octubre, y el texto refundido  de la Ley de Ordenación y Supervisión de Seguros Privados, aprobado por el Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre. Así como por el Real Decreto 1507/2008, de 12 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento del seguro obligatorio de responsabilidad civil en la circulación de vehículos a motor.

2. Responsabilidad Civil de Suscripción Voluntaria, en exceso de los límites del seguro obligatorio.

Por esta modalidad se garantiza el pago de las indemnizaciones que, en virtud de lo dispuesto en los artículos 1.902 y concordantes del Código Civil y artículos 116 y concordantes del Código Penal, la persona asegurada o la persona conductora autorizada y legalmente habilitada, deba satisfacer a consecuencia de la responsabilidad civil extracontractual derivada de los daños causados a terceros con motivo de la circulación cuando dichas indemnizaciones excedan de la cobertura de responsabilidad civil de suscripción obligatoria fijada en cada momento por las disposiciones legales que regulen dicha cobertura.

Para los vehículos catalogados como Turismo, Derivados de Turismo y Furgones se incluirá la responsabilidad civil por daños causados por las cosas transportadas en el vehículo asegurado. Esta cobertura será de aplicación siempre que no se haya contravenido ninguna disposición legal en cuanto a clase, dimensiones, peso o lugar de sujeción del objeto transportado.

Esta garantía cubrirá, hasta una cuantía de 50.000.000,00 € por siniestro, las indemnizaciones que excedan de la cobertura de Responsabilidad Civil de Suscripción Obligatoria fijada en cada momento por las disposiciones legales que regulen dicha cobertura.

3. Defensa jurídica, constitución de fianzas y reclamaciones de daños.

La compañía aseguradora se obliga, dentro de los límites establecidos en la ley a hacerse cargo de los gastos en que puede incurrir la persona asegurada como consecuencia de su intervención en un procedimiento administrativo, judicial o arbitral y a prestarle los servicios de asistencia jurídica, judicial, extrajudicial derivados de la cobertura del seguro, además de la indemnización por daños o perjuicios directos causados por dicho tercero con motivo de la circulación del vehículo según lo reseñado en las condiciones particulares de la póliza.

Esta obligación no estará sujeta a límite cuantitativo cuando se utilicen abogados/as y procuradores/as colaboradores/as de la adjudicataria, o  en caso contrario se pagará como máximo la cantidad de 5.000 € en concepto de honorarios y derechos de abogados/as y procuradores/as  por todas las instancias y órdenes jurisdiccionales.

La compañía Aseguradora se obliga a constituir, por el asegurado o el/la conductor/a autorizado/a, las fianzas para garantizar su libertad provisional y las responsabilidades pecuniarias que les fueran exigidas por la autoridad judicial, sin límite cuantitativo, con motivo de accidente cubierto por la póliza.

Así mismo, quedará garantizado el abono de los gastos de reclamar en nombre del asegurado al tercero responsable, tanto amistosa como judicialmente, la indemnización por los daños y perjuicios directos causados por dicho tercero con motivo de la circulación del vehículo asegurado, debiendo el Asegurado otorgar poderes y efectuar designaciones que para ello sean necesarias.

Esta cobertura operará tanto en relación a la persona conductora como a la acompañante.

4. Asistencia en Viaje.

El alcance de esta garantía comprenderá:

4.a. Remolque del vehículo al taller designado por la entidad adherida que resulte, con un límite de gasto de 1.200  euros.
4.b. Rescate del vehículo por vuelco o caída en desnivel con límite de gasto de 1.400 euros.

4.c. Reparación de urgencia en carretera cuando sea posible. Quedan excluidas el coste de las piezas que fueran necesarias sustituir.

4.d. Servicio a los asegurados en caso de inmovilización del vehículo por avería o accidente: si el vehículo no es reparable durante el día y la duración prevista de reparación es superior a 2 horas, según baremo del fabricante, el asegurador toma a su cargo los gastos de hotel hasta un máximo de 70 euros por noche y asegurado, con un límite de 2 noches.

4.e. Servicio a los asegurados en caso de inmovilización  del vehículo por avería o accidente: si el vehículo quedara inmovilizado durante 48 horas y la reparación ha de durar 8 horas o más, según baremo del fabricante, el asegurador pone en posición de cada uno de los asegurados que viajaban en el vehículo, un billete de tren o avión clase turista, o un vehículo de alquiler para todos ellos con un límite de 160 euros.

4.f. Servicios a los Asegurados en caso de robo del vehículo: si el vehículo robado no fuera hallado en el plazo de 48 horas siguientes a la declaración del robo a las autoridades competentes, serán de aplicación las condiciones establecidas en los citados apartados d) y e).

Esta garantía cubrirá desde el kilómetro 0 y extiende su ámbito geográfico a toda la UE.

Esta garantía estará determinada por las siguientes prestaciones:

· Asistencia mecánica de urgencia.

· Rescate y remolcaje del vehículo asegurado hasta su base o lugar de estacionamiento, o hasta uno de los talleres de reparación concertados.

· Traslado del/a conductor/a y ocupantes hasta el lugar al que se dirijan o aquél en el que presten sus servicios habitualmente.

· Asistencia médica a los/as ocupantes en caso de lesiones.

· La cobertura  no estará sujeta a limitaciones por distancia kilométrica, y se prestará desde el Km. 0.

· Alojamiento durante la reparación del vehículo si el Asegurado opta por esperar a la reparación del mismo.

· Servicio telefónico 24 horas.

· Red de Asistencia 24 horas capaz de prestar los servicios.

· Garantía de accidente del conductor.

· Fallecimiento. Capital de 50.000 €.

· Invalidez Permanente Total. Capital de 50.000 €.

· Asistencia Medico-Farmacéutica: La compañía aseguradora toma a su cargo todos los gastos de asistencia médico farmacéutica y hospitalaria  que se produzca en el plazo de un año desde la ocurrencia del siniestro con cuantía ilimitada en los centros concertados y con un límite de 5.000 € en los no concertados. Queda excluida la cirugía estética.

5. Daños propios, incendio, robo y desperfectos por robo, lunas y accesorios y sistemas.

6.a. Daños propios: Esta cobertura comprende los daños que pueda sufrir el vehículo asegurado como consecuencia de un accidente producido por una causa exterior, violenta e instantánea, en todo caso con independencia de la voluntad del/a conductor/a, hallándose el vehículo tanto en circulación, como en reposo o en curso de su transporte.

6.b. Incendio: Esta cobertura comprende los daños que pueda sufrir el vehículo asegurado por incendio o explosión, en todo caso con independencia de la voluntad del/la conductor/a, hallándose el vehículo tanto en circulación como en reposo.

6.c. Robo y desperfectos por robo: Mediante esta cobertura, la aseguradora se obliga a indemnizar al asegurado por los daños derivados de la sustracción ilegítima por parte de terceros, del vehículo asegurado. 
En caso de sustracción del vehículo completo, la indemnización será del 100% del valor de nuevo si el robo se produce durante los dos primeros años desde la matriculación del vehículo y del 100% del valor venal del vehículo, si el robo se produce después de los dos años.

Si lo sustraído fuesen piezas que constituyan partes fijas del vehículo, se indemnizará el 100% de su valor de nuevo.

Se cubrirán asimismo los daños que se produzcan en el vehículo asegurado durante el tiempo en que, como consecuencia de la sustracción, se halle en poder de las personas ajenas, así como los ocasionados por tentativa de sustracción.

Se dará cobertura y, por tanto, se indemnizará la sustracción de accesorios que hayan sido expresamente declarados en la póliza.
6.d. Lunas: Por esta cobertura se garantiza de forma ilimitada la reposición y gastos de colocación de las lunas del vehículo asegurado, en caso de rotura de las mismas. Quedan comprendidos dentro de esta cobertura los siguientes elementos: el parabrisas, la luneta trasera, las ventanillas laterales, y el techo solar, si lo llevara de serie.

Se considerarán asegurados todos aquellos accesorios integrantes en los vehículos a su salida de fábrica, así como aquellos que por motivos de seguridad y/o especial pertenencia a una actividad deban ser instalados como alarmas, sistemas de luminosidad y acústicos, pinturas y/o serigrafiados de vehículos pertenecientes a distintas entidades y áreas o departamentos.

NOVENA: ÁMBITO TEMPORAL.

Se garantizarán los siniestros ocurridos durante la vigencia del seguro. Con respecto al plazo de reclamación, se atenderá a lo establecido sobre plazos de prescripción en la normativa vigente en esta materia: Real Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley sobre Responsabilidad Civil y Seguro de Circulación de vehículos a motor y en el Real Decreto 1507/2008, de 12 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento del seguro obligatorio de responsabilidad civil en la circulación de vehículos a motor, entre otras.

DÉCIMA: GESTIÓN DEL PROGRAMA.

1. Certificado.

Independientemente de la póliza de flota por cada entidad adherida, será expedido un certificado por la compañía aseguradora para cada vehículo asegurado, en el que se especifiquen, además de otros datos básicos, las garantías cubiertas por la aseguradora en cada caso concreto, así como otros que la entidad adherida inste a incorporar a la compañía aseguradora.

El certificado deberá incluir: tomador, matrícula, período asegurado, nº de póliza, Compañía Aseguradora y desglose de coberturas.

El mencionado certificado no tiene otra finalidad que la de cubrir los requisitos legales establecidos y, en consecuencia, no tiene efectos liberatorios del pago de la prima.

Los certificados para cada vehículo deberán ser remitidos a la entidad adherida de que se trate dentro los diez días naturales siguientes a la formalización de los contratos derivados o de la prórroga en su caso o en otro caso, desde la comunicación del alta del vehículo.
2. Comunicación del siniestro (Parte de accidente).

Los partes de accidentes se cumplimentarán en los impresos que se establezcan al efecto, comunicándose a la aseguradora o la compañía de mediación, en su caso.

Anualmente, la compañía aseguradora o la entidad de mediación en su caso  deberá  facilitar al responsable de los seguros de cada una de las entidades adheridas la siguiente información con respecto a la siniestralidad habida ese ejercicio:

· Fecha del siniestro.

· Matrícula del vehículo.

· Garantía afectada.

· Pagos realizados.

· Reservas.

· Situación y estada del siniestro.

· Vía judicial.

3. Peritación.

Se comunicará a la compañía adjudicataria a través de entidad de mediación y por cualquier medio, incluido el correo electrónico, la situación del vehículo siniestrado para que procedan a su peritación, disponiendo de un plazo de tiempo que comprende, desde la comunicación hasta las 24 horas del día siguiente. Para el cumplimiento de dicho plazo la compañía aseguradora deberá contar con una red propia de técnicos-peritos que efectuarán visitas a los talleres de reparación asignados por la entidad adherida de que se trate, según lo especificado en el apartado siguiente. En caso de no comparecer  en dicho plazo la misma entidad adherida queda habilitada para comenzar los trabajos de reparación debiendo la compañía adjudicataria aceptar la valoración que podrá ser efectuada por los servicios técnicos, aplicando los precios del mercado vigentes en ese momento.

Se exime la necesidad peritaje por parte de la aseguradora en aquellos siniestros en los que se considere culpa contraria y dispongan de aceptación de culpabilidad por la parte causante. 

4. Reparaciones.

La entidad adherida de que se trate determinará los talleres donde se proceda a la reparación de los daños sufridos por sus vehículos y la compañía aseguradora deberá reconocerlos como Talleres autorizados para efectuar reparaciones.

5. El pago de las reparaciones.

El pago de las reparaciones será realizado directamente por la compañía aseguradora adjudicataria a los talleres y/o proveedores intervinientes en el plazo no superior a 30 días a contar desde la terminación completa de la misma.

Se establece el pago del 100% de la factura en el taller reparador, incluido el IVA, por parte del asegurador, en aquellos siniestros de culpa contraria y en los que se disponga de aceptación de la parte causante del perjuicio y además la factura de reparación no haya sido satisfecha previamente en el taller por de  tomador. 

UNDÉCIMA: FRANQUICIAS.

Sólo se admitirán franquicias en el supuesto recogido en el apartado “4” de la Cláusula Duodécima. En el resto de las garantías de este Pliego de Prescripciones Técnicas no se admitirán franquicias.  

DUODÉCIMA: PÓLIZAS TIPO Y GARANTÍAS SOLICITADAS.

1.- Daños a terceros (TERC+ACC): Comprenden los seguros de responsabilidad civil de suscripción obligatoria y voluntaria (cláusula Octava 1 y 2), además de la cobertura adicional de defensa jurídica, constitución de fianzas y reclamación de daños (cláusula Octava 3) y la de garantía de accidente del/la conductor/a (cláusula Octava 5).

En el caso de las motocicletas, estará incluida en esta modalidad la asistencia en viaje.

2.- Daños a terceros ampliado (TER+ACC+AV+RL): Comprenden las coberturas del apartado 1, añadiendo además  la rotura de lunas (cláusula Octava 6.d)  y asistencia en viaje (cláusula Octava 4).

3.- Daños a terceros completo (TER+ACC+AV+RL+RO+INC): Comprenden las coberturas de los apartados 1 y 2, añadiendo además  la protección por incendio (cláusula Octava 6.b) y por robo y desperfectos por robo (cláusula Octava 6.c).

4.- Todo riesgo con franquicia (TR FRAN 300): Comprenden las coberturas de los apartados 1, 2 y 3, añadiendo además la protección por  daños propios (cláusula Octava 6.a).  En estos casos habrá una franquicia de 300 euros.

5.- Todo riesgo sin franquicia (TR SIN FRANC): Comprenden las coberturas de los apartados 1, 2 y 3, añadiendo además la protección por  daños propios (cláusula Octava 6.a).  En estos casos no habrá franquicia.

Las pólizas tipo, con las coberturas relacionadas, que se señalan en este apartado habrán de tomar en consideración y adaptarse al vehículo asegurado concreto.

DECIMOTERCERA: CONFIDENCIALIDAD.

La compañía aseguradora adjudicataria queda obligada al cumplimiento de lo dispuesto en el RGPD y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal y garantía de los derechos digitales, así como a todas las demás disposiciones reglamentarias o que en el futuro les sustituyan y concretamente a :

· Guardar la debida confidencialidad y secreto de los hechos, informaciones, conocimientos, documentos y otros elementos a los que tenga acceso con motivo de la prestación de sus servicios, sin que pueda conservar copia o utilizarlos para otra finalidad cualquiera. Si incumpliera esta obligación incurrirá en las responsabilidades previstas en la legislación vigente.

· Informar fehacientemente a sus empleados/as de que sólo pueden utilizar y tratar la información de la entidad adherida de que se trate para prestar los servicios objeto de esta póliza de seguro de flota y, también, de la obligación de no hacer públicos, ceder o enajenar cuantos datos conozcan de ello.

· Incluir una cláusula de confidencialidad y secreto, en los términos descritos, en los contratos laborales que suscriban los/as empleados/as destinados/as a la prestación de los servicios objeto de esta póliza.

La compañía aseguradora y su personal se someterán a las instrucciones y especificaciones del/la responsable de seguridad de la información de la entidad adherida.
DECIMOCUARTA: PARTICIPACIÓN DE BENEFICIOS.

En cuanto al porcentaje de participación de beneficios,  la compañía aseguradora adjudicataria calculará esta  participación  de acuerdo a los principios y fórmulas indicados, y lo hará a la vez que presente la propuesta de renovación de la póliza de seguro. 

Su materialización se realizará con el cobro de la renovación de la póliza. De esta manera, en el recibo que se presente al cobro la compañía aseguradora restará la participación en beneficios aplicable, de manera que la entidad adherida correspondiente deduzca del importe total de la prima el importe que le corresponde de la participación de beneficios, si los hubiera. 

Los datos sobre los que se calcula la participación de beneficios corresponden a la siniestralidad de la póliza concreta en los doce meses inmediatamente anteriores, tanto de la correspondiente al parque de vehículos como a la póliza de maquinaria. 

Una vez cerradas las cuentas del ejercicio anterior al contemplado se establecerá una cuenta con los siguientes elementos:

· Primas Netas cobradas correspondientes al ejercicio contemplado de la flota de las entidades adheridas.

· Coste de siniestros: La suma de los siniestros pagados y reservas pendientes de los siniestros correspondientes al ejercicio anterior al contemplado

Si la siniestralidad del ejercicio (% del coste de siniestros dividido sobre las primas netas cobradas) no supera el 50% (tramo 1), se extornará como mínimo el 15% del importe correspondiente a las primas netas cobradas en el ejercicio contemplado.

Si el porcentaje de siniestralidad estuviera comprendido entre el 50% y el 65% (tramo 2), el extorno será como mínimo del 10% de las primas netas cobradas en el ejercicio contemplado.

DECIMOQUINTA: AVERIA DE MAQUINARÍA
Garantías y Capital asegurado

4.500.000 €

1. Riesgo cubierto

Dentro de los límites establecidos en el presente contrato,  se cubrirán los daños y pérdidas materiales sufridos por las máquinas aseguradas como consecuencia de una causa accidental, súbita e imprevisible, así como por las consecuencias inevitables  que se deriven de los mismos. Por lo tanto se cubrirán como mínimo:

La reparación de los daños materiales que sufran los bienes asegurados o su reposición, cuando se destruyan como consecuencia directa de errores humanos, actos malintencionados de terceros respecto con el asegurado o causas externas. Específicamente se cubrirán los gastos derivados con ocasión y consecuencia de un siniestro y/ o  gastos adicionales ocasionados por rotura de maquinaria.

Los bienes asegurados estarán asegurados desde que estén preparados para comenzar en su funcionamiento normal, permaneciendo cubiertos tanto en funcionamiento o parados.

Se incluye específicamente la cobertura del riesgo de circulación por lo daños que sufran las máquinas objeto del seguro mientras se encuentren en el lugar del trabajo, durante la carga y/o descarga en el vehículo transportador o durante su circulación por vías públicas bien sobre dicho vehículo o bien sobre eje propio.

Se incluirán igualmente los acontecimientos extraordinarios como terremotos y maremotos, inundaciones extraordinarias, tempestad ciclónica atípica y caída de cuerpos siderales y aerolitos o hechos o actuaciones de las fuerzas armadas o de las fuerzas y cuerpos de seguridad en tiempo de paz.

2. Ámbito 

Las garantías de este contrato se extienden a todo el territorio europeo.

3. Franquicia

5 % de la cuantía del siniestro, con un mínimo de 4.000€, no pudiendo exceder del 1 por 100 de la suma asegurada

Donostian, 2021ko urriak 5ean.

ANEXO I: Relación  de entidades adheridas al presente Acuerdo Marco
	AIZARNAZABALEKO UDALA

	ANOETAKO UDALA

	ARETXABALETAKO UDALA

	ASTIGARRAKO UDALA

	AZKOITIAKO UDALA

	AZPEITIAKO UDALA

	BAJO DEBA SOCIEDAD ANONIMA BADESA

	BERGARAKO UDALA

	BERGARAKO BIHARGINTZA 98 SA

	DEBAGOIENAKO MANKOMUNITATEA

	EIBARKO UDALA

	ERRENTERIAKO UDALA

	ESKORIATZAKO UDALA

	HERNANIKO UDALA

	HONDARRIBIAKO UDALA

	IBARRAKO UDALA

	IDIAZABALEKO UDALA

	IZFE

	LASARTEKO UDALA

	LAZKAOKO UDALA

	LEGAZPIKO UDALA

	LEGORRETAKO UDALA

	MENDARO UDALA

	OIARTZUNGO UDALA

	OÑATIKO UDALA

	PASAIAKO UDALA

	TOLOSAKO UDALA

	ULIAZPI FUNDAZIOA

	UROLA KOSTAKO MANKOMUNITATEA

	UROLA ERDIKO MANKOMUNITATEA

	ZESTOAKO UDALA

	ZUMAIAKO UDALA

	GFA-DFG


Anexo II

VEHÍCULOS A ASEGURAR

	
	ESTALDURAK / COBERTURAS1

	
	1 (TERC+ACC)
	2 (TER+ACC+AV+RL)
	3 (TER+ACC+AV+RL+RO+INC)
	4 (TR FRAN 300)
	5 (TR SIN FRANC)

	MOTOZIKLETA / MOTOCICLETA 
	39
	 
	 
	 
	 

	TURISMOA /TURISMO
	6
	56
	212
	38
	28

	KAMIOIA - FURGOIA - FURGONETA / CAMIÓN - FURGON - FURGONETA ( MMA < 3.500 Kg)
	8
	72
	103
	25
	4

	KAMIOIA - FURGOIA - FURGONETA / CAMIÓN - FURGON - FURGONETA (MMA > 3.500 Kg)
	 
	66
	47
	13
	 

	IBILGAILU BEREZIA / VEHÍCULO ESPECIAL
	50
	64
	 
	 
	 

	ATOIA / REMOLQUE
	34
	 
	 
	 
	 


	Makineriaren matxura polizaren ibilgailu zerrenda /  Relación de vehículos objeto de las póliza de avería de maquinaría
	

	
	

	Matrikula ( Matricula
	Matrikula data / Fecha Matrícula
	Marka / Marca
	Txasis zenbakia / Nº chasis
	Autoeskalaren luzera / longitud
	

	SS-0500-AN
	16/07/1992
	IVECO MAGIRUS
	WJMA1JJOMO4119773
	30 metros
	

	SS-9929-BC
	05/11/1998
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GH0002251667
	25 metros
	

	SS-2911-BK
	24/07/2000
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GH0002284277
	25 metros
	

	7059-CLT
	29/08/2003
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GJ0102391554
	25 metros
	

	5735 DXD
	13/03/2006
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA1GJ0202461733
	25 metros
	

	7512 GCK
	01/04/2008
	METZ 
	WDB9760771L204555
	30 metros
	

	9236 HYT
	05/08/2014
	IVECO
	ZCFA1MM1402608965
	32 metros
	

	0125-KWN
	25/04/2019
	IVECO MAGIRUS
	ZCFA71TN9026685836
	42 metros
	

	8744-LMY
	04/03/2021
	MAGIRUS 
	ZCFB81MN602705928
	30 metros
	


Anexo III

SINIESTRALIDAD CORRESPONDIENTE A LAS ENTIDADES ADHERIDAS AL EXPTE. X17015 (licitación anterior)
	25 entidades
	2019
	2020
	2021*(Enero-Sept.)

	A. Nº de vehículos al final del periodo
	851
	860
	854

	B. Nº de vehículos (periodificado)
	811
	850
	634

	C. Nº de siniestros
	335
	353
	270

	Frecuencia siniestralidad (B/C)
	41,3 %
	41,5 %
	42,15 %

	Índice de siniestralidad *
	90,57 %
	87,83 %
	109,37%


* Índice de siniestralidad calculado respecto a las primas de adjudicación del expte. X17015.
En cuanto a la póliza de maquinaria  
	
	2019
	2020
	2021*(Enero-Sept.)

	Siniestro avería maquinaria
	1 siniestro por importe 74.126,36 €
	----
	----
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