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Osasun Publikoko Laborategia Laboratorio de Salud Piiblica

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS RELATIVO AL MANTENIMIENTO DE LOS
EQUIPOS INSTRUMENTALES DE LA MARCA “SCIEX” INSTALADOS EN EL
LABORATORIO DE SALUD PUBLICA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD, SEDE
DERIO (BIZKAIA)

En el contrato de mantenimiento se deben incluir los equipos y especificaciones que se
detallan en este documento y los indicados en el Anexo PCT |

1.- INSTRUMENTOS Y APARATOS OBJETO DE MANTENIMIENTO

Los instrumentos y aparatos objeto de conservacion y mantenimiento seran los
enumerados en el Anexo PCT | del presente pliego.

2.- OBJETIVO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Mediante el servicio de mantenimiento se pretende que el instrumental y el aparataje
existente en los Laboratorios de Salud Publica del Departamento de Salud se mantenga en
las adecuadas condiciones técnicas de funcionamiento durante la vida til estimada de los
mismos, y que dado el grado de fiabilidad que deben reunir los resultados obtenidos es
preciso asegurar en todo momento un correcto funcionamiento de dicho equipo.

3.- CARACTERISTICAS GENERALES DEL MANTENIMIENTO

3.1.- La prestacion del servicio consistira en revisiones preventivas, cuya frecuencia
estd marcada en el anexo |, en las que se comprobaran las prestaciones de los equipos
y se lleven a cabo los ajustes, limpieza y comprobacion de todos los sistemas de
acuerdo con las normas particulares de cada equipo.

3.2.- Ademas de las revisiones preventivas se llevaran también a cabo las revisiones
correctivas necesarias, en las que se procedera al cambio o sustitucion gratuita de las
piezas que presenten sintomas de desgaste, rotura o en general funcionamiento
critico. '

3.3.- La mano de obra necesaria para las revisiones, tanto preventivas como
correctivas, quedara incluida en el servicio de mantenimiento, asi como para la
instalacion de las piezas incluidas en el mismo.

~ 3.4.- Respecto de las visitas correctivas éstas deberan efectuarse preferentemente
dentro de las 72 horas siguientes contadas a partir de la correspondiente
comunicacion.
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3.5.- Igualmente se incluiran los gastos de desplazamiento y estancia con motivo de
las visitas que sea necesario efectuar para el mantenimiento operativo de los
equipos, asi como los originados por las llamadas por averia.

3.6.- La prestacion de los servicios objeto de la presente contratacién se realizard
preferentemente durante la jornada laboral, que sera de 8,30 a 13,30 horas y de 15
a 17 horas, excepto los meses de mayo a septiembre que sera de 8,30 a 14,30 horas.

3.7.- El personal que realice las operaciones descritas con anterioridad debera de
contar con la cualificacion necesaria para la prestacion de los servicios a contratar
mediante este expediente.

3.8.- En el caso de averia o rotura del equipamiento a mantener causado por un
mantenimiento mal efectuado o manipulacién incorrecta por parte del contratista,
sera éste el que debera proceder a la reparacion del equipamiento averiado sin que
esta suponga coste alguno a la administracion contratante.

4.- DOCUMENTACION TECNICA A APORTAR

4.1.- Se debera de aportar documentacion en la que la empresa se comprometa a
que el material utilizado en el recambio y repuesto, consista en piezas originales
pertenecientes al modelo y marca del equipo mantenido o reparado.
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Lote 1

ANEXO | - BIZKAIA

ANEXO I - BIZKAIA

Contrato de mantenimiento del SISTEMA LC con detector triple cuadrupolo (LC-6500)

Lote 2

Contrato de Bm:.ﬁm:ma_m:ﬁo del SISTEMA LC con

detector de tiempo de vuelo

Equipo N° de serie
TRIPLE 6500 PLUS DZ221041810
EXION LC AD Pump AB3AD5570900
SOFTWARE DZ221041810
Equipo N° de .mmA_._m

X500R DM 220771809
EXION LC AD Pump AB3AD5671957
SOFTWARE DM 220771809

Caracteristicas del contrato aplicable a todo el sistema

f
Contrato proteccion total con Mantenimiento W

Preventivo . Incluye: 25.094

1 Revisién preventiva del sistema completo W

Las piezas sustituidas en el mantenimiento preventivo

Mantenimiento y actualizacién del firmware y software
Verificacion funcional del sistema 7

"Horas de servicio técnico y mantenimiento en caso de

averia ,

Piezas

f
|
V
f
f
Caracteristicas del contrato aplicable a todo el wwwﬁmjam
,
|

Contrato proteccion total con Mantenimiento 27.009,00

Preventivo. Incluye: 7
1 Revision preventiva del sistema completo |

Las piezas sustituidas en el mantenimiento preventivo

- e |
Mantenimiento y actualizacién del firmware y software
Verificacion funcional del sistema 7
Horas de servicio técnico y mantenimiento en caso de
averia 7
Piezas , 7



