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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Servicio de apoyo y tutoria técnica en materia de economia circular en el marco del Basque
Ecodesign Center

N° DE EXPEDIENTE: 1304

ANTECEDENTES

El Basque Ecodesign Center es una iniciativa estable constituida en 2011 en un marco de
colaboracion entre empresas del sector privado y el Gobierno Vasco, cuyo objetivo es la
conceptualizacién y ejecucion de proyectos innovadores de ecodisefio para la generacion de
conocimiento y posterior transferencia al tejido industrial vasco. Esta iniciativa se organiza a través
de acuerdos plurianuales. En 2021 se ha firmado un nuevo acuerdo del Basque Ecodesign Center,
que cubre el periodo 2021-2025.

Ademas de la parte publica, este acuerdo ha sido suscrito por 14 empresas, de los sectores de:
Automocion (BATZ y CIE AUTOMOTIVE)

Construccion (CAMPEZO y VIUDA DE SAINZ)

Generacion y distribucion de energia (EDP e IBERDROLA)

Gran consumo (EROSKI)

Financiero (KUTXABANK)

Metal (ARCELORMITTAL SESTAO y VICINAY SESTAO)

Produccion de equipos de elevacion (ORONA)

Automocion y ferrocarril (CAF)

Produccion de equipos para generacion y transmision de energia (SIEMENS-GAMESA
RENEWABLE ENERGY y ORMAZABAL)

CONOUNAEWN =

Adicionalmente, existen dos empresas mas, una del sector gran consumo, y otra del sector
financiero que han solicitado su adhesién al Basque Ecodesign Center. Se espera que esta adhesién
se materialice a principios de 2022.

Cada ano se elabora un Plan de Actuaciones, para el desarrollo de formaciones especializadas v,
sobre todo, de proyectos técnicos en el ambito de la economia circular. Estos proyectos técnicos
son desarrollados entre |hobe y las propias empresas socias y pueden ser de tres tipologias:
proyectos individuales (con una empresa socia), colaborativos (varias empresas socias,
normalmente del mismo sector) y metodoldgicos (varias empresas socias, de diferentes sectores,
probando metodologias transversales).

El Plan de Actuaciones 2022 estard perfectamente definido para finales de Noviembre de 2021. La
tematica de los proyectos que se esperan incluye principalmente proyectos orientados a:

a) integrar la economia circular a nivel de organizacion (huella ambiental, alcance 3 de huella
de carbono, indicadores de economia circular segin metodologia de Circular Transition
Indicators, huella hidrica, etc.), y

b) proyectos orientados a integrar la economia circular a nivel de producto (analisis de ciclo
de vida, desarrollo de reglas de producto para declaraciones ambientales de producto,
integracion de criterios de compra verde, aplicacién de las normas técnicas de parametros
de economia circular, etc.).

A modo de ejemplo, se pueden consultar los proyectos desarrollados en afios anteriores, que estan
recogidos en la web de la iniciativa: http://www.basqueecodesigncenter.net.



http://www.basqueecodesigncenter.net/
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En el marco del Plan de Actuaciones, las empresas pueden desarrollar un nimero variable de
proyectos, normalmente entre 3 y 6.

Uno de los objetivos del Basque Ecodesign Center es ofrecer formacion a jévenes talentos para
que las capacidades de economia circular puedan ser integradas en el tejido empresarial vasco. Es
por ello, que el nucleo de los proyectos del Basque Ecodesign Center es desarrollado con ayuda
de joévenes becarios/as.

Concretamente, se formard a 20 jovenes recién graduados/as entre Noviembre y Diciembre en un
curso presencial de 120 horas. Estas 20 personas iniciaran unas practicas a través de una beca en
las empresas del Basque Ecodesign Center, con una duraciéon de entre 6 y 12 meses.

Como apoyo a las personas becarias existe la figura del tutor o tutora, perteneciente a la asistencia
técnica objeto de este contrato y que apoya al /la joven con la planificacién de los proyectos,
resolucién de dudas y un seguimiento técnico sistematico.

Los jovenes desarrollaran las practicas en el Auzofactory de Matiko, en Bilbao.

Para dar apoyo a las empresas socias del Basque Ecodesign Center en el desarrollo de este tipo de
proyectos, se va a contratar varias asistencias técnicas, especializadas a nivel sectorial o a nivel de
campo de trabajo.

Durante el acuerdo anterior 2016-2020, en el cual existian 9 empresas socias, personal propio de
lhobe hacia la labor de direccion de proyectos, incluyendo la planificacion de los proyectos,
seguimiento estratégico e interlocucién Unica con las empresas. La ampliacién a 14 empresas, y
posiblemente a 16 empresas socias, durante el acuerdo 2021-2025, va a requerir que parte de ese
papel sea compartido con las asistencias técnicas objeto de este contrato.

Por ello, las empresas adjudicatarias del presente trabajo asumiran las labores de apoyo y
asistencia técnica a las empresas socias del Basque Ecodesign Center en el desarrollo de sus
proyectos técnicos, ya sean individuales, colaborativos o metodoloégicos, incluyendo tanto un rol
de planificacion de los proyectos, de interlocucion con las empresas, de tutor/a técnica con los/as
joévenes, asi como un rol de apoyo directo a lhobe en actividades del Plan de Actuaciones que por
su complejidad o caracteristicas no puedan contar con la involucracién de una persona becaria.

OBJETO DEL TRABAJO
La contratacion de dos asistencias técnicas para dar apoyo y asesoria a las empresas vascas socias
del Basque Ecodesign Center en el desarrollo de proyectos para el pilotaje de nuevos instrumentos

técnicos de economia circular.

La contratacion se ha organizado en dos lotes, que cubren los siguientes sectores:

Sectores
LOTE A Automocion y ferrocarril; Elevacion; Metal
LOTE B Energético; Gran Consumo; Construccién

Se excluye del objeto del trabajo el servicio en temas altamente especializados y con relacién
indirecta con la economia circular, tales como capital natural, adaptacién al cambio climatico,
ahora mismo no recogidos en el marco de acuerdo del Basque Ecodesign Center 2021-2025.
Adicionalmente se excluye el sector financiero, dado que por sus caracteristicas diferenciales se
licitara de forma separada.
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ALCANCE DEL TRABAJO
El trabajo que realizaran las entidades que se contraten sera el siguiente:

a) Planificacion de los proyectos recogidos en el Plan de Actuaciones 2022 del Basque
Ecodesign Center y asignados por lhobe a la asistencia técnica.

b) Interlocucién con las empresas y seguimiento de los proyectos asignados a la asistencia
técnica, incluyendo revisiones y garantia de calidad.

c¢) Tutorizacion de jovenes formados/as en materia de economia circular para el desarrollo
de todos los proyectos en los que intervenga una persona becaria.

d) Asistencia técnica al Basque Ecodesign Center con participacién directa en las actividades
del Plan de Actuaciones 2022.

e) Informe de recomendaciones de proyectos a desarrollar por las empresas en el marco del
Plan de Actuaciones 2023.

f) Coordinaciéon con el resto de las asistencias técnicas del Basque Ecodesign Center para
aprovechamiento de sinergias (lote A y lote B, y otras asistencias técnicas especificas
independientes a este contrato).

g) Generacion de documentacion, tales como borradores de noticias o memorias
comunicativas, para labores de visibilidad del Basque Ecodesign Center.

La contratacién se ha organizado en dos lotes:

Sectores Lineas de trabajo

LOTE A Automocion y | Huella ambiental de organizacion

ferrocarril; Elevacion; |e Huella de producto y Declaraciones Ambientales de
Metal Producto

Huella de carbono con alcance 3

Iniciativas de objetivos basados en la ciencia
Indicadores de economia circular

Analisis de ciclo de vida de equipos y procesos
Estudios del estado del arte en temas especificos de
economia circular

LOTE B Energético; Gran |e Evaluacion ambiental de envases
Consumo; e Huella ambiental de organizacién
Construccion e Huella de producto y Declaraciones Ambientales de
Producto

Huella de carbono con alcance 3

Iniciativas de objetivos basados en la ciencia
Indicadores de economia circular

Huella hidrica

Analisis de ciclo de vida de equipos y procesos
Compra privada verde y evaluacion de proveedores
Estudios del estado del arte en temas especificos de
economia circular

El desarrollo de los trabajos debera ser realizado integramente en las propias instalaciones de la
empresa adjudicataria, a excepcion de las reuniones necesarias para la tutorizacién de jovenes,
coordinacién y entrega de resultados, asi como para la celebracién de las actuaciones en materia
de difusion y formacion.
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La empresa adjudicataria asumira integramente los costes necesarios para el desplazamiento a las
diferentes reuniones que tengan lugar durante el desarrollo del proyecto.

DEFINICION DE FASES Y TAREAS DEL PROYECTO
Dada la variabilidad que puede conllevar el desarrollo de las tareas descritas, en el marco de esta
fase del proyecto se habilitara una bolsa de horas de apoyo técnico para cada lote que se iran

consumiendo y facturando de acuerdo con certificaciones mensuales del trabajo desarrollado.

La bolsa de horas de cada lote queda recogida en el siguiente cuadro:

Sectores Horas de la bolsa de | Importe maximo por lote
trabajo (IVA excluido)
LOTE A | Automocion y ferrocarril; | 1.000 horas 48.000 €
Elevaciéon; Metal
LOTE B Energético; Gran Consumo; | 1.000 horas 48.000 €
Construccion

En cualquier caso, previo a la resolucién de cada consulta o apoyo demandado, la empresa
adjudicataria realizara una estimacion previa de las horas necesarias para su desarrollo, que
debera ser aprobado por lhobe antes del comienzo de los trabajos (ver fase de planificaciéon, mas
abajo).

Se plantean 4 fases de trabajo:

1- Fase de planificacion

2- Fase de desarrollo del Plan de Actuaciones 2022

3- Fase de cierre del Plan de Actuaciones 2022

4- Actividades de coordinaciéon y de generacion de materiales orientados a la visibilidad del Basque
Ecodesign Center.

1. FASE DE PLANIFICACION

Objeto:
El objeto de esta tarea es realizar una planificacién integrada de los proyectos, a nivel de pasos
metodoldgicos, informacion de partida necesaria, recursos necesarios y entregables en detalle a
generar.

Tareas:

1. Reunién de lanzamiento con lhobe. En esta reunién de lanzamiento, lhobe presentara el
Plan de Actuaciones 2022 del Basque Ecodesign Center. Este Plan ya recoge los proyectos
y formaciones que las empresas quieren desarrollar en 2022, los objetivos, una
identificaciéon de los entregables, asi como una primera aproximacién a los pasos
metodoldgicos. Ihobe indicard en esta reunién el grado de involucracion de personal propio
de lhobe en cada uno de los proyectos. La participacion de lhobe sera mayor en los
proyectos que tengan un mayor grado de innovaciéon o en los que puedan desembocar en
una guia metodoldgica posterior.

2. Planificacion integrada: la asistencia técnica debera realizar una planificacién integrada
para todos los proyectos de su lote. Esta planificacién integrada debera recoger en un
diagrama de Gantt los proyectos, asi como una ficha especifica por cada proyecto, que
recoja los pasos metodolégicos en detalle, la informacion de partida necesaria, una
descripcién de los entregables a generar, reuniones de seguimiento planteadas y una
primera aproximaciéon a las horas necesarias para el desarrollo de los proyectos y una
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identificacion de si las tareas del trabajo seran desarrolladas principalmente por la persona
becaria (opcion prioritaria) o si requerira la participacion directa de la asistencia técnica.
En el planteamiento de la planificacion se deberan maximizar las sinergias entre proyectos
similares, identificando donde, cuando y cémo se produciran.

Entregables:

1.

Acta de la reunion de lanzamiento

2. Planificacién integrada

2. FASE DE DESARROLLO DEL PLAN DE ACTUACIONES 2022

Objeto:
Desarrollar las actuaciones recogidas en el Plan de Actuaciones 2022, ya sean de formaciéon o de
desarrollo de proyectos.

Tareas:

1.

Reunioén de lanzamiento con la empresa. En esta reunién de lanzamiento, con participacion
de lhobe y de la persona becaria, se presentara a la empresa al equipo de la asistencia
técnica, y se presentara la planificacién integrada para su sector y la planificacién especifica
de sus proyectos y formaciones. Se validara la planificacién especifica de los proyectos con
la empresa, se trasladara a la empresa su necesidad de involucracién y de informacién, y
se acordaran los mecanismos de interlocucion. Como resultado de esta tarea, puede ser
necesario ajustar la planificacion integrada.

Labores de tutoria: la asistencia técnica debera realizar la tutoria de los trabajos (proyectos
/ formaciones) que involucren a una persona becaria. Concretamente estas labores se
resumen en:

a. Reunidn inicial de lanzamiento con lhobe y la persona becaria para entender la
planificacion integrada y realizar el lanzamiento interno del primero de los trabajos
a desarrollar.

b. Reunion presencial al menos quincenal con la persona becaria para revisar avances,
fijar préximos pasos y solucionar dudas técnicas.

c. Resolucién de dudas urgentes en remoto (videoconferencia, teléfono o correo
electrénico).

d. Revision de entregables y actas de reuniones generados por la persona becaria
antes de su entrega a la empresa o, si existe participacion de Ilhobe en el proyecto,
antes de la revisién final por parte de lhobe.

e. Apoyar a las personas becarias en las reuniones de seguimiento o de presentacion
de resultados con las empresas socias del Basque Ecodesign Center. La persona
becaria debera participar activamente en las reuniones con las empresas socias,
preparando los materiales tales como presentaciones y liderando las propias
presentaciones siempre que sea posible.

3. Labores de direccion de los trabajos:

a. Interlocuciéon con la empresa para envio de borradores, entregables, solicitud de
informacion necesaria para el proyecto, asi como para la organizacién de reuniones
de seguimiento, cierre de proyectos o lanzamiento de nuevos proyectos.

b. Reuniones de seguimiento, cierre de proyectos o lanzamiento de nuevos proyectos.

c. Revision de materiales desarrollados por personas becarias, tales como actas,
herramientas o entregables, para asegurar su calidad.

4. Participacion directa en las actividades del Plan de Actuaciones 2022.

a. Por la complejidad de algunas actividades, puede ser necesaria la participacion
directa de la asistencia técnica. Ejemplos de este tipo de actividades, pueden ser,
apoyo en auditorias externas, imparticion de formaciones (para las empresas o para



Herri-baltzua
Sociedad Publica del

4 . EUSKO JAURLARITZA
. GOBIERNO VASCO

ingurumen h

mejora ambiental

& ihobe

EKONOMIAREN GARAPEN,
JASANGARRITASUN
ETA INGURUMEN SAILA

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO, SOSTENIBILIDAD
Y MEDIO AMBIENTE

los/as jovenes), actuacion de secretaria técnica para el desarrollo de reglas de
categoria de producto o la generacion de factores de caracterizacién complejos.

Entregables:
1. Planificacion integrada revisada (si aplica)
2. Actas de las reuniones
3. Entregables asociados al Plan de Actuaciones 2022

3. FASE DE CIERRE DEL PLAN DE ACTUACIONES 2022

Objeto:
Generar un resumen de las actividades desarrolladas en cada uno de los sectores y realizar una
propuesta de posibles nuevos trabajos a desarrollar en el marco del Plan de Actuaciones 2023.

Tareas:

1. Desarrollar un documento resumen que recoja las actividades desarrolladas en cada uno
de los sectores, asi como recomendaciones para nuevos trabajos a desarrollar en el marco
del Plan de Actuaciones 2023. Esta informacion sera utilizada para las presentaciones del
Comité Técnico del Basque Ecodesign Center 2023 y para generar una memoria de
actividades anual. El formato sera proporcionado por lhobe.

Entregables:
1. Documento resumen que recoja las actividades desarrolladas en cada uno de los sectores,
asi como recomendaciones para nuevos trabajos a desarrollar en el marco del Plan de
Actuaciones 2023.

4. ACTIVIDADES DE COORDINACION Y DE GENERACION DE MATERIALES ORIENTADOS A LA
VISIBILIDAD DEL BASQUE ECODESIGN CENTER.

Objeto:

Coordinacién entre lotes para maximizar las sinergias y aprovechar de forma eficiente el trabajo
realizado por el equipo de jovenes y por las asistencias técnicas

Preparacion de materiales orientados a la visibilidad del Basque Ecodesign Center.

Tareas:
1. Identificacién de posibles sinergias entre proyectos de diferentes lotes y reuniones de
coordinacién para intercambio de informacion y resultados.
2. Preparacion de materiales orientados a la visibilidad del Basque Ecodesign Center, tales
como fichas de proyectos o noticias.

Entregables:
1. Materiales orientados a la visibilidad del Basque Ecodesign Center, tales como fichas de
proyectos o noticias.
PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS

Se espera poder formalizar el contrato a mediados de Diciembre 2021.

Las labores de tutoria comenzaran el dia 10 de Enero de 2022, y tendran duraran hasta el 10 de
Enero de 2023.
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Las labores de participacion directa comenzaran el dia 10 de Enero de 2022, y duraran hasta el 31
de Enero de 2023.

Por ello, antes del 10 de Enero sera necesario mantener la reunion de lanzamiento entre lhobe y
la asistencia técnica, y realizar la fase de planificacion.

Se espera que el siguiente Comité Técnico tenga lugar el dltimo trimestre de 2022, lo que marcara
las fechas de la fase de cierre del Plan de Actuaciones 2022

Fase Dic En Feb Mar | Abr May | Jun Jul Ago | Sept | Oct | Nov | Dic En
LOTEAY LOTEB

0. Formalizaciéon del contrato y
arrangue de los trabajos

1. Fase de planificacidon

2. Fase de desarrollo del Plan de
Actuaciones 2022

3. Fase de cierre del Plan de
Actuaciones 2022

4. Actividades de coordinacion y
de generacion de materiales
orientados a la visibilidad del
Basque Ecodesign Center.

PRESENTACION DE LA OFERTA

La oferta técnica deberd incluir inicamente la informacién necesaria para responder a los criterios
técnicos de adjudicacién. Concretamente:

1. Descripcién de la metodologia propuesta por la asistencia técnica para realizar la
planificacion integrada

2. Descripcion de la metodologia planteada para el servicio de tutoria

3. Descripcién de las actuaciones propuestas por la asistencia técnica para maximizar la
eficiencia de las tutorias y de los trabajos desarrollados por los/as jovenes
(aprovechamiento de sinergias)

4. Descripcidon de los mecanismos a implementar por la asistencia técnica para el seguimiento
adecuado y para la garantia de calidad de los trabajos bajo su direccién

5. Descripcion de los mecanismos propuestos para la coordinacion con la asistencia técnica
del otro lote

6. Coherencia del cronograma y organigrama, que debera incluir las dedicaciones previstas
del equipo de trabajo y sus funciones.

La oferta econdmica debera realizarse para una bolsa de 1.000 horas, indicandose de forma
explicita el precio por hora ofertado.
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