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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO PARA
LA INSTALACION Y EXPLOTACION DE MAQUINAS EXPEDEDORAS DE BEBIDAS Y
ALIMENTOS (EXPTE. X21012)

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato sera el servicio para la instalacion y posterior explotacién de las maquinas
automaticas expendedoras de bebidas frias y calientes y alimentos envasados (servicio de
vending) para los centros de la Diputacién Foral de Gipuzkoa, Juntas Generales, Kabia y Uliazpi.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del contrato, las entidades adheridas no realizaran ningin
pago econoémico por la prestacion del servicio con lo que no se requiere presupuesto para licitar.
La empresa adjudicataria cobrara directamente a los usuarios de las maquinas expendedoras a
través de la tabla de precios que se fije en la adjudicacion a la oferta econémicamente mas
ventajosa.

Esta contratacion se tramitara mediante la modalidad de acuerdo marco, en el que se
determinaran todos los términos para la adjudicacién de los contratos basados de cada entidad sin
necesidad de hacer una segunda licitacion.

2. INSTALACION DE LAS MAQUINAS

Las maquinas expendedoras seran propiedad de la empresa adjudicataria y se instalaran en los
lugares que se especifican.

Las entidades adheridas a este acuerdo marco (en adelante, las entidades) pondran a disposicién
de la empresa adjudicataria los espacios adecuados con acceso a la red eléctrica y a la de
suministro de agua.

Esta puesta a disposicibn aun cuando conlleve una utilidad econémica sera gratuita para la
adjudicataria puesto que se ve compensada por el aprovechamiento que obtienen las entidades de la
puesta a disposicidén del personal y visitantes en sus instalaciones de las bebidas y alimentos.

Finalizado el plazo de duracion del contrato la empresa adjudicataria revertira a las entidades los
espacios ocupados dejandolos tal y como los encontré en el momento de su adjudicacion,
corriendo de su cuenta todos los gastos inherentes a ello.

Asimismo, durante la vigencia del contrato se podra incrementar o disminuir el nimero de
maquinas o de espacios en los que se instalaran nuevas maquinas, siendo obligatorio para la
empresa adjudicataria atenderlos en las condiciones generales que rijan en ese momento el
contrato. '
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3.

CONDICIONES DE EJECUCION

3.1 PRODUCTOS

Los productos se colocaran de forma que se prevenga el riesgo de contaminacion.

Los productos cumpliran lo dispuesto en el R.D. 640/2006 de 26 de mayo en materia de
higiene, de la produccién y comercializacion de los productos alimenticios.

Los productos a suministrar deberan proceder de industrias autorizadas en cada tipo de
actividad.

Los productos a suministrar deberan cumpiir la norma general de etiquetado,
presentacion y publicidad de los productos alimenticios conforme a lo dispuesto en el
R.D. 1334/1999 de 31 de julio.

El precio de cada producto sera idéntico en todos los centros.

En las bebidas calientes en las que se incluya leche no se admitiran blanqueantes o
productos similares, por lo que se debera servir leche.

Existiran las siguientes opciones minimas en las maquinas de bebidas calientes: café de

- comercio justo (grano) solo, cortado, capuchino y con leche, café descafeinado (grano en

maquinas de doble grupo) soélo, cortado y con leche, chocolate, té y leche. Todos los
servicios anteriores tendran el mismo precio.

El café en grano de comercio justo debera acreditarse mediante alguno de los sistemas
de garantia reconocidos a nivel internacional: la acreditacién de WFTO, otorgada por la
Organizacion Mundial de Comercio Justo, que avala a entidades, el sello Fairtrade,
otorgado por la Organizacién del Sello de Comercio Justo, el sello Rainforest o certificado
equivalente.

Tal como se indica en el PCAP, se valorara la inclusién de productos de agricultura
ecoldgica y especialmente del café.

Las empresas licitadoras deberan ofertar los productos que se indican en el Anexo
“X21012_OfertaDetallada.xlsx”. Ademas, podran ofertar otros productos adicionales, para
los que se indicara el nombre del producto, sus caracteristicas, especialmente su
composicién y las referidas a Comercio Justo y agricultura ecoldgica, y el precio
propuesto. Dado que estos productos adicionales no quedan predeterminados en este
pliego, no podran ser valorados de forma automatica, por lo que la informacién sobre
ellos, incluso su precio, se incluira en el sobre 2 correspondiente a los criterios sometidos
a juicio de valor.

La empresa podra ir variando la oferta de productos en funcién de la demanda. En el caso
de proponer productos nuevos, debera presentar una propuesta de productos y precios que
debera ser validada por la entidad antes de su colocacion en las maquinas.

3.2 MAQUINAS

En las maquinas expendedoras no figuraran anuncios publicitarios salvo que
expresamente se autorice.

La informacion que la empresa cologue sobre las maquinas o que se presenten en pantallas
debera presentarse en euskera y castellano.

La empresa se hard responsable de cualquier desperfecto que pueda ocasionar su
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personal técnico en la manipulacién y transporte de las maquinas, tanto sobre las
propias maquinas o sobre los bienes muebles e inmuebles de la entidad. Asi mismo,
sera responsable de cualquier accidente o dafio causado a personas, salvo que éstos se
produzcan por causas atribuibles a terceros.

La entidad pondra a disposicion de la empresa adjudicataria el espacio para la colocacion de
las maquinas,; toma de corriente eléctrica y toma de agua y saneamiento cuando éstas sean
necesarias. El consumo eléctrico y de agua seran por cuenta de cada entidad.

En todas las maquinas de venta debera figurar con claridad cual es el producto que se
expende, su precio, tipo de monedas que admiten, instruccién para la obtencion del
producto deseado, datos de homologacion del aparato, identidad del oferente y nimero
de inscripcion en el correspondiente Registro, asi como una direcciéon y teléfono donde
se atenderan reclamaciones.

Todas las maquinas de venta deberan permitir la recuperaciéon automatica del importe
introducido en el caso de no facilitarse el articulo solicitado.

El contrato incluye todos los centros incluidos en la relacién, sin excepcion alguna,
por lo que no se admitiran ofertas que no incluya a alguno de ellos.

Todas las maquinas permitiran el pago mediante tarjeta y monedas (hasta 5 c€). El precio
que se indique en la oferta se entendera que correspondera al precio mediante tarjeta. El
precio mediante monedas sera el precio ofertado redondeado por elevacién a un multiplo de
5 c€. La tarjeta sera unica para todas las maquinas y podra ser expedida en una maquina
especifica o en las maquinas de snack a un precio de 1 €.

Como tarjeta de pago se podra utilizar también la tarjeta de fichar del personal, por lo que
las empresas deberan habilitar esta funcion en sus maquinas.

Las maquinas de bebidas calientes seran de doble grupo y dispondran de regulacién del
nivel de azucar y opcién con o sin vaso, siendo la opcion predeterminada sin vaso. La
opcién con vaso tendra un sobreprecio de 5 c€. Podran no tener la doble opcidn “con
vaso/sin vaso” las maquinas instaladas en centros con menos de 20 personas.

Las bebidas frias podran expenderse en maquinas especificas 0 en las maquinas de
shacks.

En las maquinas refrigeradas, los gases refrigerantes y los gases de las espumas aislantes
no contendran gases con un potencial de calentamiento atmosférico (PCA) mayor de 150.

La clase energética de las maquinas sera A o superior.

Tal como se indica en el PCAP, se valorara el menor consumo energético de las maquinas
y la posibilidad de pasar a stand-by o bajo consumo cuando no se utilice en un determinado
tiempo.

3.30TRAS OBLIGACIONES

La empresa se encargara del mantenimiento y buen funcionamiento de las
maquinas instaladas y atenderd con un tiempo de respuesta maximo de 4 horas
laborables los avisos de averia que se le comunique.

La empresa se encargara de que las maquinas, asi como el espacio que rodea las mismas
(derrames de liquido) se mantengan, en todo momento, en perfecto estado de limpieza y
conservacién, imputandose a la empresa los dafios ocasionados si los hubiere. La
periodicidad minima preceptiva para estas tareas sera de al menos dos veces por semana.
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Asimismo, la retirada y gestion de los residuos que se produzcan como consecuencia del
funcionamiento de las maquinas (cajas, bolsas, posos, peladuras, etc.) correspondera a la
empresa.

o El personal que desemperie sus funciones para el desarrollo del servicio estara en posesion
del carné de manipulador de alimentos, llevandolo consigo en todo momento durante su
estancia en el centro.

e La empresa presentara anualmente un informe indicando el consumo anual de cada
producto y en las de bebidas calientes, la cantidad de vasos consumidos y el porcentaje de
consumiciones sin vaso respecto el total. Presentara también los certificados de
mantenimiento de las maquinas y los justificantes de los productos de agricultura ecolégica y
sostenible suministrados.

e La empresa adjudicataria prestara directamente el servicio objeto del contrato, no pudiendo
subrogar, subarrendar, ceder o traspasar directa o indirectamente el servicio a terceros.

4. PRODUCTOS A OFERTAR

e Los productos minimos a ofertar seran los siguientes:

Producto

Bebidas calientes

Refrescos lata 33 cc
Zumo natural ecoldgico 200 cc
Agua 500 cc
Patatas fritas

Chocolatinas tipo Kit Kat

Galletas tipo Oreo

Palmera de chocolate

Sandwich

Galletas integrales

e La empresa licitadora podra ofertar productos adicionales con respecto de los minimos
establecidos. En este caso, se incluira en el sobre 2 de la oferta |a relacién de productos y
precios unitarios.

o |a empresa adjudicataria podra proponer a lo largo del contrato la inclusiéon de productos

nuevos. Para ello, presentara a la Diputacién la propuesta del nuevo producto para lo que
aportara la composicion, Registro de Sanidad, precio y una muestra.

San Sebastian, 21 de octubre de 2021
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ANEXO 1
RELACION DE MAQUINAS

Ver “X21012_EstudioEconomico.xlsx”



