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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Asistencia técnica al Basque Ecodesign Center para integracion de la sostenibilidad en el
sector financiero
N° DE EXPEDIENTE: 1311

ANTECEDENTES

El Basque Ecodesign Center es una iniciativa estable constituida en 2011 en un marco de
colaboracion entre empresas del sector privado y el Gobierno Vasco, cuyo objetivo es la
conceptualizacién y ejecucion de proyectos innovadores de ecodisefio para la generacion de
conocimiento y posterior transferencia al tejido industrial vasco. Esta iniciativa se organiza a través
de acuerdos plurianuales. En 2021 se ha firmado un nuevo acuerdo del Basque Ecodesign Center,
que cubre el periodo 2021-2025.

Ademas de la parte publica, este acuerdo ha sido suscrito por 14 empresas, de los sectores de:
Automocion (BATZ y CIE AUTOMOTIVE)

Construccion (CAMPEZO y VIUDA DE SAINZ)

Generacion y distribucion de energia (EDP e IBERDROLA)

Gran consumo (EROSKI)

Financiero (KUTXABANK)

Metal (ARCELORMITTAL SESTAO y VICINAY SESTAO)

Produccion de equipos de elevacion (ORONA)

Automocion y ferrocarril (CAF)

Produccion de equipos para generacién y transmision de energia (SIEMENS-GAMESA
RENEWABLE ENERGY y ORMAZABAL)

CONOUAWN =

Adicionalmente, existen dos empresas mas, una del sector gran consumo, y otra del sector
financiero que han solicitado su adhesién al Basque Ecodesign Center. Se espera que esta adhesion
se materialice a principios de 2022.

La asistencia técnica objeto de esta contratacién se centra en el sector financiero, tanto en las dos
empresas del sector, como en otras empresas socias que puedan requerir apoyo para el desarrollo
de proyectos relacionados con economia y finanzas.

Cada afo se elabora un Plan de Actuaciones, para el desarrollo de formaciones especializadas v,
sobre todo, de proyectos técnicos en el ambito de la economia circular. Estos proyectos técnicos
son desarrollados entre |hobe y las propias empresas socias y pueden ser de tres tipologias:
proyectos individuales (con una empresa socia), colaborativos (varias empresas socias,
normalmente del mismo sector) y metodologicos (varias empresas socias, de diferentes sectores,
probando metodologias transversales).

El Plan de Actuaciones 2022 estara perfectamente definido para finales de Diciembre de 2021. En
el marco del Plan de Actuaciones, las empresas pueden desarrollar un nimero variable de
proyectos, normalmente entre 3 y 6.

Uno de los objetivos del Basque Ecodesign Center es ofrecer formacion a jovenes talentos para
que las capacidades de economia circular puedan ser integradas en el tejido empresarial vasco. Es
por ello, que el nucleo de los proyectos del Basque Ecodesign Center es desarrollado con ayuda
de jovenes becarios/as.

Concretamente, se formara a 20 jovenes recién graduados/as entre Noviembre y Diciembre en un
curso presencial de 120 horas. Estas 20 personas iniciaran unas practicas a través de una beca en
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las empresas del Basque Ecodesign Center, con una duraciéon de entre 6 y 12 meses. Dos de
estos/as jovenes tienen un perfil de econdmicas y direccién de empresas, para dar apoyo a las dos
empresas del sector financiero del Basque Ecodesign Center.

Como apoyo a las personas becarias existe la figura del tutor o tutora, perteneciente a la asistencia
técnica objeto de este contrato y que apoya al /la joven con la planificacion de los proyectos,
resolucién de dudas y un seguimiento técnico sistematico.

Los jovenes desarrollaran las practicas en el Auzofactory de Matiko, en Bilbao.

Para dar apoyo a las empresas socias del Basque Ecodesign Center en el desarrollo de este tipo de
proyectos, se va a contratar varias asistencias técnicas, especializadas a nivel sectorial o a nivel de
campo de trabajo. Especificamente, se prevé la contratacién de una asistencia técnica (A) para
actividades de economia circular en los sectores de automocion y ferrocarril; elevacion, metal, de
otra asistencia técnica (B) para los sectores energético, gran consumo y construccion, y de otra
asistencia técnica (C) para proyectos asociados al sector financiero.

El objeto de este pliego es la contratacion de una asistencia técnica para dar apoyo a las empresas
del Basque Ecodesign Center en los proyectos relacionados con el sector financiero.

Las empresas adjudicatarias del presente trabajo asumiran las labores de apoyo y asistencia
técnica a las empresas socias del Basque Ecodesign Center en el desarrollo de sus proyectos
técnicos, ya sean individuales, colaborativos o metodolégicos, incluyendo tanto un rol de
planificacion de los proyectos, de interlocucion con las empresas, de tutor/a técnica con los/as
jévenes, asi como un rol de apoyo directo a lhobe en actividades del Plan de Actuaciones que por
su complejidad o caracteristicas no puedan contar con la involucracién de una persona becaria.

OBJETO DEL TRABAJO

La contratacién de una asistencia técnica para dar apoyo y asesoria a las empresas vascas socias
del Basque Ecodesign Center en el desarrollo de proyectos relacionados con la integracién de la
sostenibilidad en el sector financiero.

Este tipo de proyectos se desarrollaran principalmente en colaboracion con las dos empresas del
sector financiero del Basque Ecodesign Center, pero no se descarta que empresas de otros sectores
requieran apoyo para el desarrollo de proyectos motivados por la integracién de la sostenibilidad
en el sector financiero.

En el marco de este contrato se esperan principalmente proyectos orientados a:

1. Despliegue del Reglamento (UE) 2020/852 relativo al establecimiento de un marco para
facilitar las inversiones sostenibles y otros elementos del Plan de Accion de Finanzas
Sostenibles de la Comisién Europea.

2. Integracion de criterios ambientales, sociales y de gobernanza (criterios ASG) en la
evaluacion de financiaciones y en la evaluacién de compras y contrataciones, en el sector
financiero.

3. Evaluacion ambiental de inversiones, con enfoque de ciclo de vida.

4. Evaluacion ambiental de productos y servicios del sector financiero, con enfoque de ciclo
de vida.

Se excluye del objeto del trabajo el servicio en temas altamente especializados y con relacion
indirecta con la economia circular, tales como capital natural o la adaptacién al cambio climatico,
ahora mismo no recogidos en el marco de acuerdo del Basque Ecodesign Center 2021-2025.
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ALCANCE DEL TRABAJO
El trabajo que realizaran las entidades que se contraten sera el siguiente:

a) Planificacién de los proyectos recogidos en el Plan de Actuaciones 2022 del Basque
Ecodesign Center y asignados por lhobe a la asistencia técnica.

b) Interlocucion con las empresas y seguimiento de los proyectos asignados a la asistencia
técnica, incluyendo revisiones y garantia de calidad.

¢) Tutorizaciéon de jovenes formados/as en materia de economia circular para el desarrollo
de todos los proyectos en los que intervenga una persona becaria.

d) Asistencia técnica al Basque Ecodesign Center con participacién directa en las actividades
del Plan de Actuaciones 2022.

e) Informe de recomendaciones de proyectos a desarrollar por las empresas en el marco del
Plan de Actuaciones 2023.

f) Coordinacién con el resto de las asistencias técnicas del Basque Ecodesign Center para
aprovechamiento de sinergias.

g) Generacién de documentacién, tales como borradores de noticias o memorias
comunicativas, para labores de visibilidad del Basque Ecodesign Center.

lhobe, en funcién del proyecto, decidira el grado de implicacién que tiene que tener la asistencia
técnica en cada una de estas actividades y el grado de participacion de personal de Ihobe.

El desarrollo de los trabajos debera ser realizado integramente en las propias instalaciones de la
empresa adjudicataria, a excepcion de las reuniones necesarias para la tutorizacién de jovenes,
coordinacién y entrega de resultados, asi como para la celebracién de las actuaciones en materia
de difusion y formacion.

La empresa adjudicataria asumird integramente los costes necesarios para el desplazamiento a las
diferentes reuniones que tengan lugar durante el desarrollo del proyecto.

DEFINICION DE FASES Y TAREAS DEL PROYECTO
Dada la variabilidad que puede conllevar el desarrollo de las tareas descritas, en el marco de esta
fase del proyecto se habilitara una bolsa de horas de apoyo técnico que se irdn consumiendo y

facturando de acuerdo a certificaciones mensuales del trabajo desarrollado.

La bolsa de horas queda recogida en la siguiente tabla:

Horas de la bolsa de trabajo Importe maximo total (IVA excluido)
500 horas 35.000 €

En cualquier caso, previo a la resolucién de cada consulta o apoyo demandado, la empresa
adjudicataria realizard una estimaciéon previa de las horas necesarias para su desarrollo, que
debera ser aprobado por lhobe antes del comienzo de los trabajos (ver fase de planificacion, mas
abajo).

Se plantean 4 fases de trabajo:

1- Fase de planificacion

2- Fase de desarrollo del Plan de Actuaciones 2022

3- Fase de cierre del Plan de Actuaciones 2022

4- Actividades de coordinacion y de generacidén de materiales orientados a la visibilidad del Basque
Ecodesign Center.
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1. FASE DE PLANIFICACION

Objeto:
El objeto de esta tarea es realizar una planificacion integrada de los proyectos, a nivel de pasos
metodologicos, informaciéon de partida necesaria, recursos necesarios y entregables en detalle a
generar.

Tareas:

1. Reunién de lanzamiento con lhobe. En esta reunion de lanzamiento, lhobe presentara el
Plan de Actuaciones 2022 del Basque Ecodesign Center. Este Plan ya recoge los proyectos
y formaciones que las empresas quieren desarrollar en 2022, los objetivos, una
identificaciéon de los entregables, asi como una primera aproximacién a los pasos
metodolégicos. Ihobe indicara en esta reunién el grado de involucracion de personal propio
de lhobe en cada uno de los proyectos. La participacién de lhobe sera mayor en los
proyectos que tengan un mayor grado de innovacion o en los que puedan desembocar en
una guia metodolégica posterior.

2. Planificacion integrada: la asistencia técnica debera realizar una planificacion integrada
para todos los proyectos asignados por lhobe. Esta planificacién integrada debera recoger
en un diagrama de Gantt los proyectos, asi como una ficha especifica por cada proyecto,
que recoja los pasos metodolégicos en detalle, la informacién de partida necesaria, una
descripcién de los entregables a generar, reuniones de seguimiento planteadas y una
primera aproximacion a las horas necesarias para el desarrollo de los proyectos y una
identificaciéon de si las tareas del trabajo seran desarrolladas principalmente por la persona
becaria (opcién prioritaria) o si requerird la participacién directa de la asistencia técnica.
En el planteamiento de la planificacion se deberdn maximizar las sinergias entre proyectos
similares, identificando dénde, cuando y cémo se produciran. La planificacion debera
realizarse buscando el equilibrio entre minimizar las horas de asistencia técnica y generar
unos resultados de calidad.

Entregables:
1. Acta de la reuniéon de lanzamiento
2. Planificacién integrada

2. FASE DE DESARROLLO DEL PLAN DE ACTUACIONES 2022

Objeto:
Desarrollar las actuaciones recogidas en el Plan de Actuaciones 2022, ya sean de formacién o de
desarrollo de proyectos.

Tareas:

1. Reunién de lanzamiento con la empresa socia. En esta reunion de lanzamiento, con
participacion de lhobe y de la persona becaria, se presentara a la empresa al equipo de la
asistencia técnica, y se presentara la planificacion integrada para su sector y la planificacion
especifica de sus proyectos y formaciones. Se validara la planificacion especifica de los
proyectos con la empresa, se trasladard a la empresa su necesidad de involucracién y de
informacion, y se acordaran los mecanismos de interlocuciéon. Como resultado de esta
tarea, puede ser necesario ajustar la planificacion integrada.

2. Labores de tutoria: la asistencia técnica debera realizar la tutoria de los trabajos (proyectos
/ formaciones) que involucren a una persona becaria. Concretamente estas labores se
resumen en:

a. Reunién inicial de lanzamiento con lhobe y la persona becaria para entender la
planificacion integrada y realizar el lanzamiento interno del primero de los trabajos
a desarrollar.
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Reunidn presencial al menos quincenal con la persona becaria para revisar avances,
fijar proximos pasos y solucionar dudas técnicas.

Resolucion de dudas urgentes en remoto (videoconferencia, teléfono o correo
electronico).

Revision de entregables y actas de reuniones generados por la persona becaria
antes de su entrega a la empresa o, si existe participacion de Ilhobe en el proyecto,
antes de la revisién final por parte de lhobe.

Apoyar a las personas becarias en las reuniones de seguimiento o de presentacion
de resultados con las empresas socias del Basque Ecodesign Center. La persona
becaria debera participar activamente en las reuniones con las empresas socias,
preparando los materiales tales como presentaciones y liderando las propias
presentaciones siempre que sea posible.

3. Labores de direccion de los trabajos en las actuaciones del Plan de Actuaciones 2022
sefialadas por lhobe:

a.

b.
c.

Interlocucién con la empresa para envio de borradores, entregables, solicitud de
informacion necesaria para el proyecto, asi como para la organizacién de reuniones
de seguimiento, cierre de proyectos o lanzamiento de nuevos proyectos.
Reuniones de seguimiento, cierre de proyectos o lanzamiento de nuevos proyectos.
Revision de materiales desarrollados por personas becarias, tales como actas,
herramientas o entregables, para asegurar su calidad.

4. Participacion directa en las actividades del Plan de Actuaciones 2022.

Entregables:
1.

a.

Por la complejidad de algunas actividades, puede ser necesaria la participacion
directa de la asistencia técnica. Ejemplos de este tipo de actividades, pueden ser,
apoyo en auditorias externas, imparticiéon de formaciones (para las empresas o para
los/as jovenes) o reuniones con otras organizaciones que colaboran con la empresa
socia.

Planificacion integrada revisada (si aplica)
2. Actas de las reuniones
3. Entregables asociados al Plan de Actuaciones 2022

3. FASE DE CIERRE DEL PLAN DE ACTUACIONES 2022

Objeto:
Generar un resumen de las actividades desarrolladas en cada uno de los sectores y realizar una
propuesta de posibles nuevos trabajos a desarrollar en el marco del Plan de Actuaciones 2023.

Tareas:

1.

Entregables:
1.

Desarrollar un documento resumen que recoja las actividades desarrolladas en cada uno
de los sectores, asi como recomendaciones para nuevos trabajos a desarrollar en el marco
del Plan de Actuaciones 2023. Esta informacion sera utilizada para las presentaciones del
Comité Técnico del Basque Ecodesign Center 2023 y para generar una memoria de
actividades anual. El formato sera proporcionado por lhobe. Este trabajo también sera
desarrollado con apoyo de las personas becarias.

Documento resumen que recoja las actividades desarrolladas en cada uno de los sectores,
asi como recomendaciones para nuevos trabajos a desarrollar en el marco del Plan de
Actuaciones 2023.
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4. ACTIVIDADES DE COORDINACION Y DE GENERACION DE MATERIALES ORIENTADOS A LA
VISIBILIDAD DEL BASQUE ECODESIGN CENTER.

Objeto:

Coordinacién entre asistencias técnicas del Basque Ecodesign Center para maximizar las sinergias
y aprovechar de forma eficiente el trabajo realizado por el equipo de jévenes y por las asistencias
técnicas.

Preparacion de materiales orientados a la visibilidad del Basque Ecodesign Center.

Tareas:
1. Identificacién de posibles sinergias entre proyectos de diferentes asistencias técnicas y
reuniones de coordinacion para intercambio de informacién y resultados.
2. Preparacion de materiales orientados a la visibilidad del Basque Ecodesign Center, tales
como fichas de proyectos o noticias.

Entregables:
1. Materiales orientados a la visibilidad del Basque Ecodesign Center, tales como fichas de
proyectos o noticias.
PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS

Se espera poder formalizar el contrato a mediados de Diciembre 2021.

Las labores de tutoria comenzaran el dia 10 de Enero de 2022, y tendran duraran hasta el 10 de
Enero de 2023.

Las labores de participacién directa comenzaran el dia 10 de Enero de 2022, y duraran hasta el 31
de Enero de 2023.

Por ello, antes del 10 de Enero sera necesario mantener la reunién de lanzamiento entre lhobe y
la asistencia técnica, y realizar la fase de planificacion.

Se espera que el siguiente Comité Técnico tenga lugar el Gltimo trimestre de 2022, lo que marcara
las fechas de la fase de cierre del Plan de Actuaciones 2022

Fase Dic En Feb Mar | Abr May | Jun Jul Ago | Sept | Oct | Nov | Dic En
APOYO SECTOR FINANCIERO

0. Formalizaciéon del contrato y
arranque de los trabajos

1. Fase de planificacion

2. Fase de desarrollo del Plan de
Actuaciones 2022

3. Fase de cierre del Plan de
Actuaciones 2022

4. Actividades de coordinacion y
de generacion de materiales
orientados a la visibilidad del
Basque Ecodesign Center.
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PRESENTACION DE LA OFERTA

La oferta técnica debera incluir nicamente la informacion necesaria para responder a los criterios
técnicos de adjudicaciéon. Concretamente:

1.

2.
3.

Descripcion de la metodologia propuesta por la asistencia técnica para realizar la
planificacion integrada.

Descripcion de la metodologia planteada para el servicio de tutoria .

Descripcion de las actuaciones propuestas por la asistencia técnica para maximizar la
eficiencia de las tutorias y de los trabajos desarrollados por los/as jévenes
(aprovechamiento de sinergias).

Descripcion de los mecanismos a implementar por la asistencia técnica para el seguimiento
adecuado y para la garantia de calidad de los trabajos bajo su direccién.

Descripcion de los mecanismos propuestos para la coordinaciéon con las otras asistencias
técnicas del Basque Ecodesign Center.

Cronograma y organigrama, que debera incluir las dedicaciones previstas del equipo de
trabajo y sus funciones.

La oferta econdmica debera realizarse para una bolsa de 500 horas, indicandose de forma explicita
el precio por hora ofertado.
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