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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ALMACENAJE Y DISTRIBUCIÓN DE EQUIPOS DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL (EPIS), BIOCIDAS (GEL HIDROALCOHÓLICO) Y MATERIAL SANITARIO PARA HACER FRENTE A LA COVID-19 CON DESTINO A LOS CENTROS SOCIALES DE LA RED FORAL DE LA DIPUTACIÓN FORAL DE GIPUZKOA. (CONTRATO RESERVADO A CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO DE INICIATIVA SOCIAL Y A EMPRESAS DE INSERCIÓN).
1. OBJETO DEL CONTRATO 
El contrato que regirá el presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto la realización del servicio de almacenamiento y distribución de equipos de protección individual (EPIs), biocidas y material sanitario para hacer frente a la Covid-19 con destino a centros residenciales y centros de día para personas mayores y personas con discapacidad de la red foral de la Diputación Foral de Gipuzkoa.
El Servicio consiste en recepcionar y almacenar los distintos productos de material de protección, biocidas sanitario adquiridos por el Departamento de Políticas Sociales de la Diputación Foral de Gipuzkoa y su posterior distribución bimensual a los centros sociales de la red foral de la Diputación Foral de Gipuzkoa.
2. SERVICIOS A REALIZAR 
2.1. Custodia y almacenamiento. 

La contratista deberá disponer de un almacén cuya localización deberá estar ubicado en un lugar apto para dar respuesta rápida en 24 horas a los distintos centros de la red de la Diputación Foral de Gipuzkoa, y ser capaz de descargar, recepcionar, almacenar y distribuir el material arriba indicado.

La adjudicataria deberá cumplir las condiciones necesarias para la correcta conservación del material y su manipulación ordinaria, entendiéndose ésta como carga, descarga y demás labores propias de gestión de las mercancías almacenadas. 

La distribución por unidades y estimación de palés se incorpora al presente pliego como Anexo I. 

2.2. Gestión del almacén. 

Con el fin de lograr una trazabilidad de almacén y posterior distribución, la empresa adjudicataria generará un archivo digital en el que figurarán las fechas de entrada, salida, fabricante, número de unidades, referencia de todos los artículos almacenados o en su caso, un sistema de marcado con la etiqueta donde se pueda leer el código identificativo y nombre de producto, su simbolización mediante código de barras o datamatrix y su código de ubicación.
Durante los meses de distribución, la empresa adjudicataria informará al Departamento de Políticas Sociales del stock disponible cada vez que se produzca una entrada o salida de material. Además, el Departamento de Políticas Sociales podrá requerir en cualquier momento una copia del archivo de control. 

Todos los servicios descritos anteriormente correrán a cuenta de la adjudicataria sin coste alguno para el Departamento de Políticas Sociales.

2.3. Transporte y distribución del material. 

El servicio se iniciará en el almacén de la empresa adjudicataria y tendrá como destino los 190 centros sociales de la red foral de la Diputación Foral de Gipuzkoa en el Territorio Histórico de Gipuzkoa (73 en Donostia-San Sebastián y el resto repartidos por diferentes municipios de Gipuzkoa). 
Los centros quedan indicados en el Anexo II del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.
A lo largo de la ejecución del servicio es previsible que se modifique el actual mapa de centros indicado en el Anexo II por la apertura de nuevos centros. 

Las entregas se realizarán de lunes a viernes, en horario 08:00 a 15:00 horas durante la última semana de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre. Respecto al horario, podrá aumentarse en función de la disponibilidad de personal de los centros destinatarios que pueda recepcionar el material. 
A tales efectos, los días de entrega del material estarán sujetos al calendario bimensual fijado por el Departamento de Políticas Sociales, previamente notificada la empresa adjudicataria. La frecuencia de la distribución podrá variar en función del centro de que se trate.
En caso excepcional de que se requiera la realización de los trabajos fuera del horario laboral, éstos se realizarán en los horarios que se estipule como necesarios con el fin de cumplir con el plazo establecido. Los distintos trabajos deberán adecuarse en todo momento a la dinámica específica de cada proyecto para garantizar su adecuado desarrollo. 

La distribución deberá ser compatible con la actividad socioasistencial y especialmente con el orden de la organización y el descanso de las personas residentes y usuarias. La empresa adjudicataria tendrá que adaptarse a los lugares de recepción y a las especificidades, restricciones de acceso y horarios de los centros. 

Este reparto no será uniforme para todos los centros, sino de acuerdo al tamaño y población atendida por cada uno de ellos. Se facilitará una lista de reparto detallando las cantidades a recibir por cada centro. Esta lista, salvo imprevistos, sería la misma para los 6 repartos bimensuales. 
Todo el material embarcado será responsabilidad de la adjudicataria y, por lo tanto, deberá estar asegurado en las condiciones que determine el Departamento de Políticas Sociales. La adjudicataria cubrirá las faltas de material que se detecten previo al último reparto, derivadas de una pérdida de material.
Todos los elementos deberán transportarse evitando su exposición a humedades, cambios de temperatura, golpes y cualquier otra circunstancia que pudiera ponerlas en peligro. 

En el interior de los vehículos, los elementos expositivos irán instalados de forma que se prevenga cualquier posible riesgo en su conservación, debiendo contar con sistemas de sujeción y protección que garanticen la estabilidad de los mismos. 

3. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DEL SERVICIO 

3.1. Logística de la empresa. 

La adjudicataria recibirá las ordenes de envío y recogida por escrito (correo electrónico). En dicha comunicación se establecerán las características del envío.

La persona que se desplace con el vehículo de la empresa, durante el traslado del material, irá provista obligatoriamente de un teléfono móvil. Los partes de trabajo/ albaranes (recogida y entrega de las cajas) se entregarán en el Departamento de Políticas Sociales, en el plazo no superior a 24 horas, después de haberse efectuado. En el parte figurarán los siguientes datos: 

a) Código y referencia de orden de envío

b) Dirección de entrega.
c) Número de bultos/palés. 

d) Fecha del servicio.

e) Firma y sello del centro destinatario.
Las expediciones tendrán carácter de exportación definitiva, aunque excepcionalmente se podrá establecer el retorno de mercancía. El punto de entrega será el contenido en la dirección indicada en la orden de envío. Las operaciones de descarga serán por cuenta de la adjudicataria. 

3.2. Obligaciones de la adjudicataria. 

a) Contratar el personal necesario para atender los servicios objeto del contrato. 

b) Velar por la calidad técnica del servicio, así como por las consecuencias que se deduzcan para el Departamento de Políticas Sociales, o para terceros, de las omisiones, errores o métodos inadecuados en la realización del trabajo.

c) Prestar la asistencia necesaria para la interpretación de datos, resultados, indicaciones, etc., así como para la corrección de errores u omisiones y para la preparación de cualquier documentación complementaria. Esta asistencia no supondrá coste alguno para el Departamento de Políticas Sociales. 

d) Disponer de una línea telefónica especial y una cuenta de correo electrónico exclusiva, con el fin de garantizar una mayor rapidez en las comunicaciones.

e) Colocar en cada una de las cajas de material los adhesivos distintivos de “Txoke Plana - COVID-19 - Plan de Choque” facilitados por el Departamento de Servicios Sociales.

f) Asumir los riesgos derivados de la ejecución el contrato sin tener derecho a indemnización por pérdidas, averías o perjuicios ocasionados en la realización del trabajo. 

g) Informar detalladamente sobre los servicios realizados o pendientes de ejecución, con la finalidad de controlar eficazmente la ejecución del contrato. 

h) Iniciar el servicio en el momento en el que se recibe la orden y finalizarlo con la entrega en el lugar convenido. 

i) Cumplir con fechas, horarios, persona de contacto y lugares de entrega. 

j) Estar disponible en el horario de servicio pactado entre ambas partes, que será como mínimo el siguiente: De lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas.

k) Correr con los gastos derivados a terceros en cualquiera de los servicios prestados. En ningún caso el Departamento de Políticas Sociales correrá con dichos gastos. 

l) Retirar las mercancías del almacén de la adjudicataria y confeccionar el pedido correspondiente a cada entrega. 
m) Colocar las mercancías de manera ordenada en el interior del vehículo de transporte. Este trabajo de manipulación de mercancías será efectuado por el personal de la empresa adjudicataria. El material embarcado será reexpedido, transportado y, en todo caso, asegurado según las condiciones y términos que indique el Departamento de Políticas Sociales. 
n) Informar al Departamento de Políticas Sociales del deterioro, pérdida, robo o cualquier otra incidencia que afecte al material transportado para que se puedan tomar las medidas oportunas. 

3.3. Coordinación. 
Durante el desarrollo del servicio, la empresa deberá contar con, al menos, una persona dedicada en exclusividad a las tareas de coordinación de los trabajos contratados. La coordinación incluirá la notificación inmediata al personal del Departamento de Políticas Sociales de todas y cada una de las incidencias que surjan en cualquier momento. 

3.4. Seguros y cobertura de riesgos.

La adjudicataria deberá tener contratados los seguros necesarios para la correcta ejecución de los servicios. 

A tales efectos, deberá disponer de un seguro que cubra, como mínimo, el valor del material transportado y en custodia. Dicho coste será asumido por la empresa adjudicataria del contrato. El personal del Departamento de Políticas Sociales podrá solicitar copia del seguro contratado. 
3.5. Control y seguimiento de la ejecución del contrato.
Por parte del Departamento de Políticas Sociales y con la finalidad de llevar a cabo un seguimiento de la ejecución del contrato, el personal del Departamento a cargo del mismo podrá: 
a) Dar las instrucciones oportunas para alcanzar los objetivos del contrato.
b) Proponer modificaciones que estime convenientes para mejorar la eficacia de los trabajos objeto del contrato.
c) Convocar las reuniones que se consideren necesarias.
d) Conformar facturas y/o certificados.

Por otra parte, el adjudicatario designará a una persona coordinadora del contrato. Esta persona ejercerá de interlocutora entre la empresa adjudicataria y el Departamento de Políticas Sociales, además de ser responsable de la ejecución de los trabajos objeto del contrato. 
3.6. Cumplimiento de normativas y características específicas.

Se tendrán en cuenta las casuísticas especiales que se pueden dar, entre las que se encuentran: 

Normativas y características específicas aplicables a determinados materiales (delicados, peligrosos, termolábiles,...).
La adjudicataria deberá garantizar durante todas las fases del transporte y distribución a los centros las condiciones higiénicas sanitarias (humedad y temperatura) de la mercancía, evitando desperfectos y daños en su manipulación, así como disponer de seguro de transporte de materiales y de vehículos. 

3.7. Medios materiales. 

Las licitadoras deberán detallar los medios que emplearán para trasladar la mercancía hasta los centros, incluyendo tanto los vehículos de transporte, como los carros o medios auxiliares que proponga. 

3.8. Mantenimiento Informático. 

El adjudicatario deberá disponer y mantener del equipamiento informático necesario para la óptima prestación del servicio. Como mínimo dicho equipamiento será el siguiente: 

· Equipo informático con impresora para la impresión de etiquetas con código de barras. En todo caso, estas etiquetas deberán ser suministradas por la empresa adjudicataria. 
· Equipos informáticos portátiles en número suficiente para realizar las labores de recuento en el horario establecido en el calendario. Dichos equipos deberán tener capacidad de lectura de códigos de barras y datamatrix, de introducción de información y de validación y almacenamiento de ésta (PDAs, Tablet PC, etc.). 

3.9. Indicadores de desempeño. 

Se definirá un conjunto de indicadores y valores objetivo, cuyo valor permita identificar el grado de cumplimiento por parte de la adjudicataria del nivel de servicio requerido por el Departamento de Políticas Sociales.

Para reportar la actividad del servicio, la adjudicataria deberá facilitar: 

Para el almacenaje de mercancía:

-  Recepción del material.

-  Picking y packing para la realización de envíos, incluido el etiquetaje. 

Para las salidas de mercancía:

· Número de pedidos entregados.

· Número de líneas de pedidos entregadas.

· Número de devoluciones registradas. 

· Número de urgencias y emergencias. 

ANEXO I



	producto
	Unidades
	pallets (*)

	
	
	

	MASCARILLA QUIRURGICA
	1.100.000
	45

	MASCARILLA FFP2
	2.410.000
	270

	GUANTE
	21.628.000
	241 

	GEL HIDROALCOHOLICO
	4.094
	48

	
	
	

	
	TOTAL PALÉS
	604




(*) Número aproximado de pallets, calculado teniendo en cuenta el tamaño de las cajas de productos similares recibidos en estos meses, en pallets europeos (120cm x 80cm) y a una altura de 1,5-1,6m, pudiendo haber alguna variación en los nuevos productos adquiridos. 
(*) Aparte de las 1.100.000 mascarillas quirúrgicas a recepcionar por la adkudicataria, ésta deberá repartir 500.000 unidades más que se encuentran en las instalaciones que la Diputación Foral de Gipuzkoa dispone en el polígono Belartza de San Sebastián.
ANEXO II
	CENTRO
	DIRECCIÓN
	MUNICIPIO
	COMARCA

	
	
	
	

	Residencia San Gabriel
	Iparralde 9
	Hondarribia
	BIDASOA

	Caser Residencial Betharram
	Jaizubia 161
	Hondarribia
	BIDASOA

	URTMS BETHARRAM
	Zubieta kalea, 161
	Hondarribia
	BIDASOA

	ULIAZPI - Centro Residencial Zubieta
	Jaizubia 1
	Hondarribia
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA GIBELETA 
	Gibeleta, 8-Bajo. Local C 
	Hondarribia
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA RESIDENCIAL BETHARRAM 
	Jauzubia 161 
	Hondarribia
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA PILARENEA - MUNICIPAL 
	Kale Nagusia, 52 
	Hondarribia
	BIDASOA

	Residencia Municipal Ama Xantalen
	Plaza de Urdanibia s/n
	Irun
	BIDASOA

	Residencia Inmaculada
	Juan de Albisu 5
	Irun
	BIDASOA

	Residencia Asistida Cruz Roja
	Fuenterrabia 25
	Irun
	BIDASOA

	Caser Residencial Anaka
	Calle Anaka 8
	Irun
	BIDASOA

	Residencia Servicios Bidasoa
	Lope de Irigoyen 15 17 Bajo superior
	Irun
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA AMA XANTALEN - MUNICIPAL 
	PLAZA URDANIBIA, S/N 
	Irun
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA RESIDENCIAL ANAKA 
	C/Anaka,8 
	Irun
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA SERVICIOS BIDASOA 
	Lekaenea, 18 
	Irun
	BIDASOA

	CENTRO DE DÍA MUNICIPAL 
	SIMON BERASALUZE ENPARANTZA 
	Deba
	DEBABARRENA

	Centro Gerontológico Egogain
	Legarre 8
	Eibar
	DEBABARRENA

	Residencia San Andrés
	Legarre 6
	Eibar
	DEBABARRENA

	URTMS EGOGAIN
	Legarre, 8
	Eibar
	DEBABARRENA

	CENTRO DE DÍA EGO-GAIN 
	Legarre, 8 
	Eibar
	DEBABARRENA

	Residencia de Ancianos San Lázaro
	Pedro Mugurutza Etorbidea 1
	Elgoibar
	DEBABARRENA

	CENTRO DE DÍA MUNICIPAL 
	Uparitzaga 16 Behea 
	Elgoibar
	DEBABARRENA

	SANTAKRUZKOA EGUNEKO ZENTROA 
	Azpilgoeta, 32 
	Mendaro
	DEBABARRENA

	Mikel Deuna Egoitza
	San Miguel 3
	Mutriku
	DEBABARRENA

	E.Z. MIKEL DEUNA 
	SAN MIGUEL 3 
	Mutriku
	DEBABARRENA

	Residencia Nuestra Señora de la Merced
	Atxuri 6
	Soraluze-Placencia de las Armas
	DEBABARRENA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Estazio kalea, 9 
	Soraluze-Placencia de las Armas
	DEBABARRENA

	CENTRO DE DÍA TORRESOROA 
	SAGASTI AUZOA, 
	Antzuola
	DEBAGOIENA

	GSR Debagoiena Egoitza
	Lauxita 30
	Aretxabaleta
	DEBAGOIENA

	EGUNEKO ZENTROA DEBAGOIENA 
	Lausita 30 
	Aretxabaleta
	DEBAGOIENA

	Residencia Hospital San Juan de Dios
	Gesalibar auzoa 14
	Arrasate/Mondragón
	DEBAGOIENA

	Unidad Residencial Benito Menni
	Gesalibar auzoa 15
	Arrasate/Mondragón
	DEBAGOIENA

	Iturbide Egoitza
	Garibai kalea 1
	Arrasate/Mondragón
	DEBAGOIENA

	CENTRO DE DÍA AITA MENNI 
	URIBE AUZOA,16-17 
	Arrasate/Mondragón
	DEBAGOIENA

	ULIAZPI. Centro Residencial Dr. Zubillaga
	Plaza Toki Eder, nº 1
	Bergara
	DEBAGOIENA

	Residencia Mizpirualde
	Plaza de la Magdalena 1
	Bergara
	DEBAGOIENA

	CENTRO DE DIA 
	BONIFACIO LASKURAIN IBILBIDEA 9 
	Bergara
	DEBAGOIENA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Domingo Iturbe, 9 - behea 
	Elgeta
	DEBAGOIENA

	Eskoriatzako Jose Arana Egoitza
	Gastañadui 22
	Eskoriatza
	DEBAGOIENA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Gaztañadui, 22 
	Eskoriatza
	DEBAGOIENA

	Residencia San Martín de Oñati
	Marcelino Zelaia 9
	Oñati
	DEBAGOIENA

	CENTRO DE DÍA 
	Marcelino Zelaia, 9 
	Oñati
	DEBAGOIENA

	Residencia San Juan Bautista
	Avenida Madre Candida 23 A
	Andoain
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA PAKELEKU-MUNICIPAL 
	PIO BAROJA 1 B 
	Andoain
	DONOSTIALDEA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Arrobitxulo bidea, 41-43 
	Astigarraga
	DONOSTIALDEA

	Sanitas Residencial Miramón
	Paseo de Miramon 193
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Aita Etxe
	Intxaurrondo 40
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Alai Etxe
	Luis Pradera 43
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Gerontológico Berio
	Camino Jose Arteche 2
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Clínica San Ignacio
	Alcalde Jose Elosegui 43
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia San José de la Montaña
	Calzada Vieja de Ategorrieta 43
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Asistida - Centro Sociosanitario Cruz Roja
	Matia 7
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Recursos Asist. y Soc. Txara 2
	Baratzategi kalea 9
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Residencial Aldakonea
	Konkorronea 23
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Txara 1 - Módulo 4
	Paseo Zarategi 100
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Zorroaga
	Zorroagagaina kalea 1
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ASPACE
	Camino de Illarra 2
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Nuestra Señora de la Paz
	Egia 21
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Gerontológico Ricardo Bermingham
	Camino de los Pinos 35
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Gerontológico Julián Rezola
	Avda de Zarautz 123
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Villa Sacramento
	Camino de Atarizar 18 20
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Berra
	Berratxo bidea 2
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Gerontológico Lamourous Zubiaurre
	Joseba Zubimendi 1
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Villa Herminia
	Avda. de Ategorrieta 49
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Seminario Egoitza
	Heriz Pasealekua 82
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Residencia Berriz 1
	Simona de Lajust 6
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	BABESTEN
	Pº Zarategi, 68 - bajo
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	EKIA
	Polig. Akarregi, 10. 1º - Ofic. 102
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	FUNDACIÓN EUDES
	Paseo Ulía, 49
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	FUNDACIÓN LARRATXO
	Paseo Larratxo, 22 behea
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	IRSE
	Villa Pilartxo - C/ Intxaurrondo, nº 37
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	MARY WARD
	Paseo Larratxo, 80 - 1º D
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	NUEVO FUTURO
	Virgen del Carmen, 42 bajo
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	URGATZI
	Zarategui, 68 - Bajo
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	AGIPAD
	Pº de la Real Bascongada, 10 - Bº Pagola-Aiete
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ARRATS
	Consulado, 8 bajo
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CARITAS
	Paseo de Salamanca, 2
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	EMAUS
	Mundaiz kalea, 6
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	IZAN
	Calzada Vieja de Ategorrieta, 87
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	KOLORE GUZTIAK
	Eustasio Amilibia, 1 - behea
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	LOIOLA ETXEA
	Calzada Vieja de Ategorrieta, 34
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CRUZ ROJA
	Avda. Ategorrieta, 10
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	RAIS
	Portuetxe, 23B - 3ª planta, despacho 03
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	TXARA 1 - UCAS
	Paseo Zarategi 100
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	URTMS VICTORIA ENEA
	Julimasene, 13
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	URTMS CRUZ ROJA
	Matía, 7 (entrada por Escolta Real)
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	SM ACASGI
	Baso Txiki, 5 - 4º
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	SM GIZAIDE
	Intxaurrondo 1 Edificio Notre Dame
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	SM SAN RAFAEL
	Alcalde Jose Elosegui, 36
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	SM AGIFES
	Morlans pasealekua, 3
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	SM AITA MENNI
	Plaza Eibar 7 2C
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	IZA. Centro de Atención Especializada
	Camino de los Pinos, 35
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ULIAZPI. Centro Residencial Ategorrieta
	Avda. José Elósegui, 22
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ULIAZPI. Centro Residencial Donostia
	Ategorrietako galtzada zaharra, 95
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ULIAZPI. Centro Residencial Riberas
	Bartzelona Hiribidea, 2-3
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ATZEGI
	Okendo, 6- bajo
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ELIZARAN UCA
	Fermín Calbetón, 19
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	BERRIZ 1 - DISCAPACIDAD
	Simona de Lajust 6
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	GAUTENA
	C/ Francisco López Alen, 4
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	ULIAZPI. Centro Josetxo Enea
	Rodil Kalea 63
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	TXARA 2 - POLIVALENTES
	Baratzategi kalea, 9
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	VILLA SACRAMENTO - DISCAPACIDAD
	Camino de Atarizar 18 20
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	LAUKA
	 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	LOISTARAIN
	Loistarain kalea, 8
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	IZAN
	Ternuako arrantzaleen kalea, 10-behea
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	BEROA
	Autonomia kalea, 17
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA ALDAKONEA 
	kONKORRENEA, 23 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA AMARA 
	Pº de Bizkaia,10 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA BERIO 
	José Artetxe Idazlearen bidea, 2 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA BERMINGHAM 
	Camino de los Pinos, 35 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA BERRA 
	Berratxo bidea, 2 - Altza Auzoa 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA ELIZARAN 
	Fermín Calbetón, 19 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA JULIAN REGUNEKO ZENTROAOLA 
	Avda de Zarautz, 123 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA LA PAZ 
	Egia, 21 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA LAMOUROUS 
	C/Joseba Zubimendi 1 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA VILLA LAS MERCEDES 
	AVDA, NAVARRA, 31 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA VILLA SACRAMENTO 
	Atarizar, 18-20 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA ZORROAGA 
	Alto de Zorroaga 1 
	Donostia / San Sebastián
	DONOSTIALDEA

	Centro Gerontológico Sanmarkosene
	Carretera de San Marcos s/n
	Errenteria
	DONOSTIALDEA

	Residencia Ancianos Sagrado Corazón
	Paseo de Gabierrota s/n
	Errenteria
	DONOSTIALDEA

	SANMARKOSENE - DISCAPACIDAD
	Carretera de San Marcos s/n
	Errenteria
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA SANMARKOSENE 
	Carretera San Marcos s/n 
	Errenteria
	DONOSTIALDEA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Martín Etxeberria, 24 bajo 
	Errenteria
	DONOSTIALDEA

	OLIBET EGUNEKO ZENTROA 
	Avda de los Martires, 1 
	Errenteria
	DONOSTIALDEA

	Residencia Santa María Magdalena
	Sandiusterri 1
	Hernani
	DONOSTIALDEA

	AGINTZARI
	Pol. Ibai-Ondo, edif. Orbegozo, nº 27-4ª planta
	Hernani
	DONOSTIALDEA

	ZABALDUZ
	Pol. Ibai-Ondo, edif. Orbegozo, nº 27-4ª planta
	Hernani
	DONOSTIALDEA

	ZIKUÑAGA
	Karobieta Auzoa, 60
	Hernani
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA STA. MARIA MAGDALENA - MUNICIPAL 
	SANDIUSTERRI,1 
	Hernani
	DONOSTIALDEA

	Residencia Ancianos Atsobakar
	Atsobakar Etorbidea s/n
	Lasarte-Oria
	DONOSTIALDEA

	ORTZADAR
	Zirkuito ibilbidea, 12 - 1. solairua
	Lasarte-Oria
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA ATSOBAKAR 
	Atsobakar Etorbidea 
	Lasarte-Oria
	DONOSTIALDEA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Auñamendi kalea, local nº 10-12 
	Lezo
	DONOSTIALDEA

	Petra Lekuona Zaharren Egoitza
	Iparralde Etorbidea 13
	Oiartzun
	DONOSTIALDEA

	URTMS PETRA LEKUONA
	iparralde Etorbidea, 13
	Oiartzun
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA AITON-ETXE 
	Mikelete,10 bajo 
	Oiartzun
	DONOSTIALDEA

	Residencia San Pedro
	San Pedro 42
	Pasaia
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA EL PASEO 
	Blás de Lezo, 14 
	Pasaia
	DONOSTIALDEA

	CENTRO DE DÍA SAN PEDRO - MUNICIPAL 
	SAN PEDRO 42 
	Pasaia
	DONOSTIALDEA

	KALEXKA
	Idiazabal, 41 Local 3 - Ap. 40
	Urnieta
	DONOSTIALDEA

	emausCENTRO DE DÍA STA.BARBARA - MUNICIPAL 
	SUBIDA SANTA BARBARA,S/N 
	Urnieta
	DONOSTIALDEA

	PUNTAPAX EGUNEKO ZENTROA 
	Kalezar, 15 
	Usurbil
	DONOSTIALDEA

	Residencia Arangoiti
	Erauskin kalea 9
	Beasain
	GOIERRI

	EGUNEKO ZENTROA 
	Oriako pasalekua, 16 bajo 
	Beasain
	GOIERRI

	LOINATZ EGUNEKO ZENTROA 
	Urbialde Plaza, 6-Behea 
	Beasain
	GOIERRI

	Sanitas Residencial Txindoki
	Zubizkitza 75
	Lazkao
	GOIERRI

	CENTRO DE DÍA.SANITAS RESIDENCIAL TXINDOKI 
	Zubizkitza, 75 
	Lazkao
	GOIERRI

	Residencia Santa Cruz
	Santa Cruz 7
	Legazpi
	GOIERRI

	CENTRO DE DÍA MUNICIPAL 
	Latxartegi, 2 
	Legazpi
	GOIERRI

	Residencia San José – Ordizia
	Egutera bidea 7
	Ordizia
	GOIERRI

	CENTRO DE DÍA MUNICIPAL 
	Gudari Etorbidea, 1 
	Ordizia
	GOIERRI

	Residencia San Juan y la Magdalena
	Mayor 36
	Segura
	GOIERRI

	ALBERGUE SEGURA
	Konbentu Kalea 8
	Segura
	GOIERRI

	EGUNEKO ZENTROA 
	Plaza Etxeberri, 15 bajo 
	Urretxu
	GOIERRI

	Centro Gerontológico Argixao
	Izazpi auzoa 20
	Zumarraga
	GOIERRI

	Centro Socio-Sanitario ARGIXAO
	Izazpi auzoa 20
	Zumarraga
	GOIERRI

	GEROZERLAN – DISCAPACIDAD
	Izazpi auzoa 20
	Zumarraga
	GOIERRI

	GEROZERLAN C.D. ARGIXAO 
	Izazpi Auzoa, 20 
	Zumarraga
	GOIERRI

	EGUNEKO ZENTROA 
	Olaran auzoa, 2 
	Belauntza
	TOLOSALDEA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Agerre azpi, 17 
	Bidania-Goiatz
	TOLOSALDEA

	Residencia Yurreamendi
	Iruña etorbidea 6
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	Residencia Complejo Asistencial Uzturre
	San Juan kalea 4
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	PEÑASCAL
	Polígono Usabal Sur, 5C
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	URTMS UZTURRE
	San Juan kalea, 4
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	SM CR TOLOSA
	Uzturre 25 bajo/entrplanta
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	CENTRO DE DÍA COMP. ASIST. UZTURRE 
	C/San Juan, 4 
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	CENTRO DE DÍA MADRE MARIA JOSEFA 
	Pº.Belate, 3 
	Tolosa
	TOLOSALDEA

	Residencia Municipal Santiago
	Larrea s/n
	Villabona
	TOLOSALDEA

	CENTRO DE DÍA R. SANTIAGO 
	Larrea, 7 
	Villabona
	TOLOSALDEA

	Centro Gerontológico Fraisoro
	Barrio de Elbarrena n11
	Zizurkil
	TOLOSALDEA

	ULIAZPI- Centro Residencial Fraisoro
	Finca Fraisoro, z/g
	Zizurkil
	TOLOSALDEA

	CENTRO DE DÍA FRAISORO 
	Bº Elbarrena s/n 
	Zizurkil
	TOLOSALDEA

	Residencia San José - Azkoitia
	Alto Santa Cruz s/n
	Azkoitia
	UROLA-KOSTA

	CENTRO DE DÍA SAN JOSE 
	Alto Santa Cruz s/n 
	Azkoitia
	UROLA-KOSTA

	Residencia San Martín de Azpeitia
	Artzubia hiribidea 9
	Azpeitia
	UROLA-KOSTA

	CENTRO DE DÍA BISTAEDER - MUN 
	Julian Elorza, 11 
	Azpeitia
	UROLA-KOSTA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Borondegi etxea 
	Errezil
	UROLA-KOSTA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Cristóbal Balenciaga, 14-1º 
	Getaria
	UROLA-KOSTA

	EGUNEKO ZENTROA 
	Arrantzale, 1 
	Orio
	UROLA-KOSTA

	Residencia Santa Ana Egoitza
	San Ignacio 2
	Zarautz
	UROLA-KOSTA

	MARIA ETXETXIKI
	Gipuzkoa kalea, 48
	Zarautz
	UROLA-KOSTA

	MARIA ETXETXIKI EGUNEKO ZENTROA 
	Gipuzkoa kalea, 48 
	Zarautz
	UROLA-KOSTA

	Residencia Gisasola
	Toribio Alzaga 6
	Zestoa
	UROLA-KOSTA

	Residencia San Juan - Zestoa
	Bidezarra 5
	Zestoa
	UROLA-KOSTA

	GISASOLA - DISCAPACIDAD
	Toribio Alzaga 6
	Zestoa
	UROLA-KOSTA

	CENTRO DE DÍA SAN JUAN - MUNICIPAL 
	Bª San Juan 
	Zestoa
	UROLA-KOSTA

	Residencia San Juan de Zumaia
	San Jose 16
	Zumaia
	UROLA-KOSTA

	Centro Gerontológico Lamourous Otezuri
	Sagarbidea 4
	Zumaia
	UROLA-KOSTA

	BRANKA EGUNEKO ZENTROA 
	Aizkorri, 4 bajo 
	Zumaia
	UROLA-KOSTA
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