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PRESCRIPCIONES TECNICAS Y PARTICULARES

1.- OBJETO DEL ACUERDO MARCO.

El objeto del presente Acuerdo Marco es la seleccién de contratistas proveedores de servicios
homologados para la realizacion de diversos trabajos de reparacion en los vehiculos y la
maquinaria de la Diputacion Foral de Alava (en adelante DFA).

Como maximo seran seleccionados como prestadores de servicios homologadas un maximo de
tres empresas por cada lote. Para la adjudicacién de los contratos basados (correspondiente a
cada una de las reparaciones que deban llevarse a cabo) se requerira la celebracién de una
licitacion a la que se invitard a los proveedores homologados, que tienen la obligacion de
participar y de presentar su propuesta.

Los vehiculos y maquinaria objeto de reparacibn comprenden turismos, todo terrenos,
furgonetas, camiones y tractores, asi como maquinaria como desbrozadoras, tolvas de sal y
sistemas de elevacion.

Los trabajos objeto del presente contrato se dividen en los ocho lotes, atendiendo al tipo de
trabajo a realizar y a la tipologia y/o marca del vehiculo.

- Lote 1: Reparaciones de carroceria y pintado de turismos, todoterrenos y furgonetas
- Lote 2: Reparaciones de carroceria y pintado de camiones y tractores.

- Lote 3: Trabajos de caldereria.

- Lote 4: Trabajos de electricidad y electrénica en vehiculos.

- Lote 5: Trabajos de reparacion de frenos y direccién en camiones.

- Lote 6: Trabajos de reparacion de camiones marca Mercedes-Benz.

- Lote 7: Trabajos de reparacion de camiones marca MAN.

- Lote 8: Trabajos de reparacion de camiones marca IVECO.

2.- PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION

2.1 ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

De conformidad con los criterios el Cuadro de Caracteristicas y el Pliego de Prescripciones
administrativas particulares y el resto de pliegos que rigen la licitaciéon, por cada lote seran
seleccionados un maximo de tres empresas para ser homologados como prestadores de
servicios del acuerdo marco.

Los talleres que participen en el procedimiento de licitacion deberan estar legalmente inscritos
en el Registro Integrado Industrial y mantener su inscripciéon durante todo el periodo de ejecucion
del contrato. Los talleres podran ser servicios oficiales o talleres multimarca.

2.2 ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS DERIVADOS

Cada uno de los trabajos que se soliciten dara lugar a un contrato derivado y su adjudicacién se
llevara a cabo mediante un procedimiento de licitacion. A este procedimiento se invitara a los
contratistas homologados para ese lote, que tienen la obligacion de concurrir haciendo llegar sus
ofertas, que consistirdn en la presentacion de un presupuesto ajustado a los trabajos solicitados.
No podran ofertar un precio superior al de su oferta en el Acuerdo marco, pero si podran mejorarlo
a la baja. Para la elaboracion de ese presupuesto deberan tenerse en cuenta las especificidades
que se indican para cada lote en el apartado 3 de este pliego. El Unico criterio de selecciéon sera
el precio.



Para la seleccion de los adjudicatarios de los contratos derivados correspondientes a los Lotes |
y Il se considerara la oferta que presente el presupuesto mas econémico resultante de la suma
del coste de adquisicion de las piezas (que corren a cargo de la DFA ) y de los trabajos de
carroceria propuestos, de modo que la Diputacién Foral de Alava siempre pueda optar entre
reparar o sustituir las piezas dafiadas.

En el resto de los lotes, como las piezas y materiales los facilitara la empresa adjudicataria,
siempre resultara elegida la oferta mas econémica de entre las presentadas.

En la oferta también se indicara el plazo para la reparacion. Dicho plazo comenzara a contar a
partir de la recepcion por parte de los adjudicatarios del presupuesto debidamente autorizado vy,
cuando proceda, de la entrega de las piezas necesarias facilitadas por el Parque Movil. Con el
fin de garantizar el cumplimiento del plazo ofertado para la reparacién, las empresas
adjudicatarias le daran prioridad frente a otros trabajos.

Si existiesen vicios ocultos o surgiesen dificultades técnicas que incrementasen el coste de
reparacion sobre el presupuestado ofertado inicialmente y aceptado por el Parque Movil, con
caracter previo a la ejecucion de los trabajos extraordinarios, la empresa adjudicataria justificara
pormenorizadamente las causas y elaborara un nuevo presupuesto que podré ser aceptado o no
por los servicios técnicos del Parque movil.

Si alguno de los contratistas esta ejecutando un trabajo al amparo de este acuerdo marco,
correspondiente al mismo lote para el que se va a licitar un nuevo trabajo, no se le invitar4 a
participar ni se le adjudicara uno nuevo hasta que no lo finalice y haya recibido el visto bueno o
acta de conformidad con el trabajo realizado por parte del Parque Movil.

Por razones de eficiencia, cuando los servicios técnicos del Parque Mdvil estimen que el coste
previsible de la actuacion pueda ser de reducido importe, esto es, inferior a los 300 € sin IVA, no
se seguira el procedimiento general de licitacion y la solicitud de presupuesto a todos los talleres,
sino que se adjudicara el trabajo segun el orden de seleccion en que han quedado las empresas
en el procedimiento de licitacion del Acuerdo marco, dando preferencia a la mejor situada y
corriendo el turno en cada ocasion. Como se ha indicado en el péarrafo anterior, si en ese
momento el taller esta ejecutando otro trabajo, se le saltard el turno y pasara a la siguiente
empresa.

3.- CONTENIDO DE LOS TRABAJOS

3.1. CARACTERISTICAS GENERALES

3.1.1. Examen del vehiculo y elaboracién del presupuesto:

Una vez cursadas las invitaciones para participar en la licitacién y con el fin de que los contratistas
homologados puedan elaborar sus ofertas ajustadas a los trabajos de reparacién necesarios, el
vehiculo serd puesto a disposicién para su examen durante el plazo sefialado en la invitacion
enviada para cada reparacion en concreto:

e Enloslotes |y ll, el vehiculo objeto de reparacion estara a disposicion de las empresas
adjudicatarias en las instalaciones del parque de servicios de la Diputacién Foral
de Alava, sito en la calle Urartea n° 4 de Vitoria-Gasteiz.

e En el resto de los lotes, el vehiculo se trasladara a las instalaciones de las
empresas para su examen.

El correcto examen del vehiculo para garantizar que la reparacion se valora correctamente podra
exigir el desmontaje del mismo, en cuyo caso se actuara del siguiente modo:

e Enlos lotes |y Il, sera el personal del parque mévil en el propio taller de la Diputacion
quien realice el desmontaje con la supervision del responsable enviado por la carroceria.



e En el resto de los lotes, el coste del desmontaje se incluird en el presupuesto de la
reparacion. En caso de resultar adjudicatario, se incluird en la factura y en caso de
resultar elegida otra empresa, su coste se facturara a la Diputacion Foral de Alava.

Una vez examinado el vehiculo objeto de actuacion, el taller de reparacién deberd realizar en el
plazo maximo de 24 horas desde su examen, el correspondiente PRESUPUESTO que
constituira su oferta, con la descripcion de la reparacién a realizar, desglosando las piezas que
van a ser sustituidas, fabricadas o de nueva instalacion, asi como el precio de la mano de obra,
sefialando el tiempo necesario para cada una de las operaciones y afiadiendo a todo ello el IVA
correspondiente, no teniendo ninguna consideracion los conceptos no definidos o especificados.

3.1.2. Lugar de ejecucién de los trabajos:

Con caracter general y salvo indicacion expresa de la DFA, representada por el Servicio del
Parque Movil, la ejecucién de los trabajos de reparacion sera realizada en las propias
instalaciones de las empresas adjudicatarias. No obstante, puntualmente y en casos
excepcionales podra efectuarse en las instalaciones de la Administracion.

Si es preciso para la adecuada verificacion de la reparacion realizada, el vehiculo debera ser
sometido a una prueba en carretera.

3.1.3. Traslado del vehiculo:

Salvo que se indique expresamente lo contrario, el traslado del vehiculo de la DFA desde el taller
del Parque Mdévil (ubicado en n° 4 de la calle Urartea de Vitoria-Gasteiz) hasta las instalaciones
de la adjudicataria donde se llevara a cabo la reparacion, asi como la vuelta posterior una vez
reparado desde éstas hasta las instalaciones del Parque Movil, se hara con personal y por cuenta
de la DFA.

Cuando el taller al que se le haya adjudicado la reparacién concreta se encuentre a una distancia
superior a 20 km de la ubicacion del Parque Movil, en la factura presentada se descontara el
importe correspondiente a los gastos de combustible generados a la DFA, a razén de 0,29 €/km
por cada uno recorrido tras superar los 20 iniciales. Se tomara como referencia para ello la
distancia existente entre los dos puntos circulando por las vias més adecuadas al tipo de vehiculo
que se traslada.

En caso de que el vehiculo deba ser trasladado en grua, el gasto de desplazamiento hasta el
taller sera por cuenta de la DFA.

3.1.4.- Piezas y consumibles para la reparacion:

Siempre que sea posible, para las reparaciones se utilizaran piezas originales y nuevas.
Dependiendo del lote, las piezas seran directamente suministradas por el Parque Mdévil o
correspondera su suministro a la empresa adjudicataria.

e Enloslotes ly ll, todos los elementos, piezas o conjuntos que los talleres de carroceria
precisen en sus reparaciones, les seran facilitados por el propio Parque Mdvil. Estas
piezas y conjuntos, que deberan coincidir con las relacionadas en el presupuesto
elaborado y aprobado con anterioridad, seran enviados por el personal del almacén de
repuestos del Parque Mdvil.

e Enelresto de los lotes, las piezas y materiales los facilitard la empresa adjudicataria.

Todos los consumibles (pinturas, barnices, aparejos, grasas, recubrimientos, cordones de
soldadura, discos de corte o abrasion, etc.) y pequefios materiales auxiliares necesarios
(tornilleria, latiguillos, conectores, etc.), deberan ser de primera calidad y adecuados a la marca
del vehiculo o maquinaria a reparar.

Las empresas adjudicatarias seran las responsables de la calidad de la reparacién y del
cumplimiento de la normativa vigente de aplicacién al sector, incluida la relativa al reciclaje y
recogida selectiva de elementos y materiales y la eliminacion de residuos.



3.1.5. Facturacion

Tras finalizar los trabajos de reparacion, el servicio de Parque Mévil emitira acta de conformidad
con la reparacion y recepcionara el vehiculo. Si es preciso, verificara mediante una prueba en
carretera el correcto funcionamiento del vehiculo.

Las empresas adjudicatarias de los contratos derivados facturaran los trabajos realizados de
conformidad con los presupuestos ofertados y con estricta sujecién a los conceptos incluidos en
los mismos, a excepcion de lo sefialado en el apartado 3.1.1, con relacion al desmontaje de los
vehiculos, y en el apartado 2.2., con relacién a vicios ocultos o a dificultades técnicas
sobrevenidas.

El abono se realizara a la presentacion de la factura, previa conformidad de la jefatura del servicio
de Parque Movil, o persona en quien delegue, o visto bueno de la Direcciéon de Servicios
Generales.

3.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS POR LOTE

3.2.1. Lote |I: Reparaciones de carroceria y pintado de turismos, todo terrenos vy furgonetas:

Comprende cualquier reparacion de las partes de la carroceria o su sustitucion, si fuera
necesaria, por otras nuevas que el vehiculo requiera como consecuencia de una averia, siniestro
o desgaste. No incluye labores de rotulado de los vehiculos propiedad de DFA, ya que esas
labores se ejecutan con personal propio de la DFA y en sus instalaciones.

Se ha estimado que los trabajos correspondientes a este lote podrian rondar las 300 horas
anuales.

Las piezas que sea necesario sustituir (chapa, lunas, cerraduras, guarnecidos, parachoques,
molduras, etc. ) seran suministradas por el Parque Movil y serdn originales y nuevas, siempre
que la antigiedad del vehiculo lo permita. Seran montadas por el personal de la empresa
homologada a la que se le adjudique el trabajo de reparacion.

Cuando al contratista homologado se le invite a presentar su oferta dentro de la licitacién de
trabajos de reparacion de este tipo, debera presentar el presupuesto al que se hace referencia
en el apartado 3 de estos pliegos, que estara elaborado mediante los programas de valoracion
de dafios mas utilizados en el sector del automévil, como serian AUDATEX, GT MOTIVE o
similar. En la invitacién se podra indicar si debe presentar presupuesto teniendo en cuenta la
posibilidad de reparar las piezas y también la de sustituirlas.

En el presupuesto se recogerd tanto el coste de la mano de obra de la reparacion como el total
del coste correspondiente a la pintura, es decir, las horas de mano de obra de pintura y materiales
de pintura, asi como sus respectivas constantes, de acuerdo con lo que asi se obtenga de la
utilizacion de los citados programas informaticos.

3.2.2. Lote Il: Reparaciones de carroceria y pintado de camiones y tractores:

Comprende cualquier reparacion de las partes de la carroceria o su sustitucion, si fuera
necesaria, por otras nuevas que el vehiculo requiera como consecuencia de una averia, siniestro
0 desgaste.

Se ha estimado que los trabajos correspondientes a este lote podrian rondar las 150 horas
anuales.

Las piezas que sea necesario sustituir (chapa, lunas, protecciones, etc.) seran suministradas por
el Parque Movil y seran originales y nuevas, salvo que la antigliedad del vehiculo lo haga
imposible. Seran montadas por el personal de la empresa homologada a la que se le adjudique
el trabajo de reparacion.



El uso de los sistemas informaticos valoracion de dafios més utilizados en el sector del automovil
a los que se hace referencia en el apartado anterior no esta tan implantado con respecto a
camiones Yy tractores, por lo que los licitadores, en el presupuesto que constituye su oferta
(elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.) en el precio/hora de la mano de obra, debera
estar incluido el coste de los pequefios materiales y también de la pintura. En la invitacion se
podréa indicar si debe presentar presupuesto teniendo en cuenta la posibilidad de reparar las
piezas y también la de sustituirlas.

De conformidad con lo anterior, tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos,
la facturacion solo incluira los conceptos de precio por la mano de obra y las horas realizadas.

3.2.3. Lote lll: Trabajos de caldereria:

Incluye las reparaciones, adaptaciones e incluso fabricacion de nuevos elementos mediante
técnicas de caldereria, que requieran los vehiculos y la maquinaria propia de la DFA.

Los trabajos de caldereria incluyen tanto los previos a la ejecucién (limpieza, desengrasado,
granallado, lijado, etc.) asi como los que comprendan su acabado final (recubrimiento
anticorrosion, pasivado, pintado, pulido, etc.).

Se ha estimado que la mano de obra representaria alrededor del 60% del coste de los trabajos
correspondientes a este lote, unas 90 horas anuales, siendo el 40 % de los costes imputables a
gastos de material.

En el presupuesto de reparacion que se oferte, elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.,
junto con el coste de la mano de obra, se incluiran el coste del material y de las piezas necesarias
para realizar la actuacion prevista.

Tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos, la facturacién solo incluira los
conceptos previstos y presupuestados inicialmente.

3.2.4. Lote IV: Trabajos de electricidad y de electrénica en vehiculos:

Comprende cualquier trabajo de electricidad o de electronica que el vehiculo requiera como
consecuencia de una averia o mejora, asi como las correspondientes comprobaciones que se
deban realizar para certificar el correcto funcionamiento del vehiculo.

Se ha estimado que la mano de obra representaria alrededor del 60% del coste de los trabajos
correspondientes a este lote, unas 90 horas anuales, siendo el 40 % de los costes imputables a
gastos de material.

Las piezas que sea necesario sustituir o instalar (centralitas, cuadros de mandos, focos, rotativos,
etc.) seran originales y nuevas, salvo que la antigiiedad del vehiculo lo haga imposible y las
facilitara la empresa adjudicataria, siendo montadas por quienes realicen los trabajos.

En el presupuesto de reparacion que se oferte, elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.,
junto con el coste de la mano de obra, se incluiran el coste del material y de las piezas necesarias
para realizar la actuacion prevista.

Tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos, la facturacion solo incluird los
conceptos previstos y presupuestados inicialmente.

3.2.5. Lote V: Trabajos de reparacién de frenos y direccidn en camiones:

Corresponde a los trabajos de reparacion de los sistemas de frenado y direccién de los camiones
y maquinaria propiedad de la Diputacion Foral de Alava que se requieran como consecuencia de
una averia, comprobacion o alineacion.



Se ha estimado que la mano de obra representaria alrededor del 60% del coste de los trabajos
correspondientes a este lote, unas 120 horas anuales, siendo el 40 % de los costes imputables
a gastos de material.

Las piezas que sea necesario sustituir o instalar (forros, pastillas, tambores, etc.) seran originales
y nuevas, salvo que la antigliedad del vehiculo lo haga imposible, y las facilitara la empresa
adjudicataria, siendo montadas por quienes realicen los trabajos.

En el presupuesto de reparacion que se oferte, elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.,
junto con el coste de la mano de obra, se incluiran el coste del material y de las piezas necesarias
para realizar la actuacion prevista.

Tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos, la facturacién solo incluira los
conceptos previstos y presupuestados inicialmente.

3.2.6. Lote VI: Trabajos de reparacién de camiones MERCEDES-BENZ.

Incluye cualquier trabajo de reparacion mecanica que los camiones de la marca Mercedes-Benz
requieran como consecuencia de una averia, asi como las correspondientes comprobaciones
para el correcto funcionamiento del vehiculo.

Se ha estimado que la mano de obra representaria alrededor del 60% del coste de los trabajos
correspondientes a este lote, unas 90 horas anuales, siendo el 40 % de los costes imputables a
gastos de material.

Las piezas que sea necesario sustituir o instalar (embragues, transmisiones, bombas, etc.) seran
originales y nuevas, salvo que la antigiiedad del vehiculo lo haga imposible y las facilitara la
empresa adjudicataria, siendo montadas por quienes realicen los trabajos.

En el presupuesto de reparacion que se oferte, elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.,
junto con el coste de la mano de obra, se incluirdn el coste del material y de las piezas necesarias
para realizar la actuacién prevista. El tiempo correspondiente al concepto mano de obra sera el
estipulado por la marca Mercedes-Benz para cada tipologia de reparacion.

Tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos, la facturacién solo incluira los
conceptos previstos y presupuestados inicialmente.

3.2.7. Lote VII: Trabajos de reparacion de camiones MAN:

Incluye cualquier trabajo de reparacién mecénica que los camiones de la marca MAN requieran
como consecuencia de una averia, asi como las correspondientes comprobaciones para el
correcto funcionamiento del vehiculo.

Se ha estimado que la mano de obra representaria alrededor del 60% del coste de los trabajos
correspondientes a este lote, unas 90 horas anuales, siendo el 40 % de los costes imputables a
gastos de material.

Las piezas que sea necesario sustituir o instalar (embragues, transmisiones, bombas, etc.) seran
originales y nuevas, salvo que la antigiiedad del vehiculo lo haga imposible y las facilitara la
empresa adjudicataria, siendo montadas por quienes realicen los trabajos.

En el presupuesto de reparacion que se oferte, elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.,
junto con el coste de la mano de obra, se incluirdn el coste del material y de las piezas necesarias
para realizar la actuacién prevista. El tiempo correspondiente al concepto mano de obra sera el
estipulado por la marca MAN para cada tipologia de reparacion.

Tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos, la facturacién solo incluira los
conceptos previstos y presupuestados inicialmente.



3.2.8. Lote VIII: Trabajos de reparacién de camiones IVECO:

Incluye cualquier trabajo de reparacién mecanica que los camiones de la marca IVECO requieran
como consecuencia de una averia, asi como las correspondientes comprobaciones para el
correcto funcionamiento del vehiculo.

Se ha estimado que la mano de obra representaria alrededor del 60% del coste de los trabajos
correspondientes a este lote, unas 90 horas anuales, siendo el 40 % de los costes imputables a
gastos de material.

Las piezas que sea necesario sustituir o instalar (embragues, transmisiones, bombas, etc.) seran
originales y nuevas, salvo que la antigiiedad del vehiculo lo haga imposible y las facilitara la
empresa adjudicataria, siendo montadas por quienes realicen los trabajos.

En el presupuesto de reparacion que se oferte, elaborado segun lo descrito en el apartado 3.1.1.,
junto con el coste de la mano de obra, se incluirdn el coste del material y de las piezas necesarias
para realizar la actuacién prevista. El tiempo correspondiente al concepto mano de obra seré el
estipulado por la marca IVECO para cada tipologia de reparacion.

Tras realizar los trabajos y recibir la conformidad con los mismos, la facturacién solo incluira los
conceptos previstos y presupuestados inicialmente.

4.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El contratista homologado podra ser taller multimarca o, en su caso, especifico de la marca
correspondiente al lote, capaz de atender todos los vehiculos de la tipologia sefialada y de
realizar las reparaciones que comprende el lote o lotes en el que ha resultado seleccionado.

La adscripcion de medios personales es condicién esencial de ejecucion del contrato, por lo que
el equipo propuesto debera ser mantenido por la empresa adjudicataria durante todo el tiempo
de prestacion del servicio. En caso de producirse la baja o la necesidad de sustitucion temporal
de alguna de las personas del equipo, la persona que le sustituya deberd aportar unas
condiciones iguales o superiores a las de la persona sustituida. Estas circunstancias o cualquier
otra variacién del equipo deberan ser puestas en conocimiento del Servicio de Parque Movil,
indicando las caracteristicas y requisitos del nuevo personal. Si la empresa adjudicataria esta
ejecutando un contrato derivado en el momento en que se produce la incidencia, lo pondra en
conocimiento a la mayor brevedad, en el plazo maximo de 24 horas desde que se produce la
sustitucion. Si se produce en el interin entre contratos, lo comunicara cuando presente su oferta
en los procedimientos de licitacion de los contratos derivados. El incumplimiento de esta
condicién podra ser causa de imposicion de penalidades y, en su caso, la resolucioén del contrato.

Las empresas adjudicatarias estan obligadas a cumplir las exigencias del ordenamiento juridico
en materia de gestion medioambiental y de tratamiento de residuos, y su incumplimiento durante
la ejecucion del contrato dara lugar a la imposicion de penalidades, con independencia de las
sanciones administrativas o penales que puedan ser de aplicacion.

El adjudicatario definira los canales de comunicacién (teléfono fijo, moévil, correo electrénico...)
gue se habilitaran tanto para las incidencias en horario laboral, como para las urgencias fuera de
éste, asi como la manera de proceder en cualquiera de las posibles circunstancias, y el modo de
comunicacion entre el Servicio del Parque Movil y la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria designara una Unica persona de contacto, para todo el periodo en vigor
del Acuerdo Marco, que se constituird como interlocutora Unica y valida para todos los asuntos
referentes a las reparaciones de los vehiculos y de la maquinaria. En caso de que esa persona
no estuviera disponible (por bajas, vacaciones, etc.) se comunicaran a la mayor brevedad los
datos de contacto de la persona que las sustituird en las funciones de interlocucion.



5.- GARANTIA DE LOS TRABAJOS.

Se establece un periodo minimo de seis meses de garantia para el mantenimiento de las
caracteristicas de todos los elementos reparados, que podra ser mejorado en las ofertas de los
licitadores. En el caso de piezas de nueva instalacién la garantia sera como minimo de un afio.
La fecha de recepcién del vehiculo de conformidad con la Administracién marcara el inicio del
subsiguiente periodo de garantia.



