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IRUNA OKAKO UDALA AYUNTAMIENTO IRUNA DE OCA

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA ADJUDICACION, POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO, DEL CONTRATO DE SERVICIO DE ASESORAMIENTO
ARQUITECTONICO Y URBANISTICO PARA EL AYUNTAMIENTO DE IRUNA DE OCA.

CLAUSULA 12.- OBJETO DEL CONTRATO

La presente licitacion tiene por objeto contratar los servicios de asesoramiento
arquitectonico y urbanistico por parte de un equipo de profesionales que colabore con el
Ayuntamiento para dar un mejor servicio a la ciudadania y cubra las necesidades del
propio equipo del Consistorio.

El servicio al que se refiere el presente pliego comprendera las funciones que seguidamente
se detallan :

v Elaboracion de informes técnicos relativos a las solicitudes de licencias de obras de
todo tipo que se presenten en el Ayuntamiento, asi como licencias de actividad
informando la adecuacion de las solicitudes y sus proyectos al planeamiento de
aplicacion y si disponen de los documentos necesarios para el otorgamiento de
licencia urbanistica. Asimismo deberan informar de cualquier otra cuestion que, al
respecto, sea legalmente exigible (art.210.4 LSUPV)

v Elaboracion de todo tipo de informes en relacion a cuantos solicitudes se formulen en
este Ayuntamiento, referentes a la aplicacion de la normativa urbanistica municipal.

v Elaboracion de todos aquellos informes técnicos que se precisen en cuantos
instrumentos de Planeamiento Urbanistico, desarrollo y gestion se tramiten en este
Ayuntamiento.

v Colaboracién en los expedientes de modificacion del Plan General Municipal que se
planteen, o documentos de desarrollo o gestion de este, incluso posibles planes de
compatibilizacion.

v Emision de informes de cumplimiento de la normativa urbanistica de aquellos
proyectos de obras municipales elaborados por servicios externos.

v Atencion de consultas técnicas del publico

v' Asistencia al Ayuntamiento en el seguimiento de sus obras municipales. Seguimiento,
coordinacion y recepcién de las obras encomendadas por el Ayuntamiento de Iruna de
Oca.

v Informes de valoracién en procedimientos de licitacion, si asi lo solicitase la Mesa de
Contratacion

v Elaboracion de memorias técnicas valoradas para solicitar subvenciones

v Elaboracidn y estudio de presupuestos para la contratacion de obras de reparacion,
mantenimiento o adaptacién de edificios, asi como el seguimiento y control de su
ejecucion.

v’ Visitas de inspeccion y emisidn de informes en expedientes relativos a 6rdenes de
ejecucion y ejecuciones subsidiarias.

v Visitas de inspeccién y emision de informes en expedientes de restauracion de la
legalidad urbanistica

v Asistencia a cuantas reuniones sea preciso, al objeto de abordar cuestiones de
competencia de los servicios técnicos municipales, tanto en el Ayuntamiento como en
los organismos que sean precisos.
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CLAUSULA 22.- AMBITO GEOGRAFICO

CLAUSULA 42.- COBERTURA HORARIA

AYUNTAMIENTO IRUNA DE OCA

v Asesoramiento a la Corporaciéon Municipal en cuantos asuntos de urbanismo se le
requiera.

v Puesta a disposicion de uno o varios técnicos en funcion de las necesidades del
Ayuntamiento al menos durante dos dias a la semana en el edifico consistorial en los
que estara/n a disposicion del publico durante el plazo y tiempo que seacuerde con el

v Disponibilidad telefénica permanente de forma remota de lunes a viernes en el horario
minimo que se especifica en el presente pliego asi como disponibilidad para la
asistencia a sesiones informativas y sesiones Plenarias fuera del horario laboral cuando
se requiera.

v Cualquier otra actuacion sobre temas de caracter urbanistico o simplemente técnico
en areas de competencia municipal.

El servicio contratado, sera realizado por la persona o entidad adjudicataria con medios
materiales y humanos especializados, a fin de lograr el cumplimiento de los objetivos de
calidad determinados en el presente procedimiento de contratacion.

El servicio de asesoramiento arquitectonico y urbanistico es de naturaleza intelectual,
destinado a asistir y asesorar a los servicios de gestion internos del Ayuntamiento de Irufia de
Oca para la revision y examen de la viabilidad, documentacion técnica y administrativa, y
posibilidades técnicas de las distintas actividades del Ayuntamiento de Irufia de Oca que
requierade la asistencia de uno/a o varios/as arquitectos/as.

El servicio objeto del presente expediente de contrataciéon deberd dar cobertura a las
necesidades que surjan desde el Ayuntamiento de Irufia de Oca, siendo por tanto el
ambito principal de actuacion el municipio de Irufia de Oca, sin perjuicio de que por
necesidades propias del servicio, pueda requerirse desplazamientos por el territorio del Pais
Vasco para reuniones presenciales en Organismos tales como Diputaciones, Gobierno Vasco,
lhobe, etc, asi como a Madrid para la realizacion de gestiones propias con la Administracion
Publica estatal.

El servicio se debera prestar durante los doce meses del aflo, ajustandose al calendario
laboral municipal, por lo que se deberan cubrir las bajas y vacaciones de la/s personas
designadas para la prestacion del servicio con personal que también cumpla la solvencia
técnica y profesional requerida.

La empresa o persona/s adjudicataria/s deberd/n disponer de una cobertura minima de
9:00 a 15:00 horas, de Lunes a Viernes, todos los dias laborales, para tanto la atencién
administrativa presencial como para garantizar la totalidad de servicios descritos en las
clausulas anteriores via remota, debiendo ser presenciales en las instalaciones propias del
Ayuntamiento al menos 2 dias a la semana en el horario que se determine.

Actualmente, y dentro de esa franja horaria, la atencién al publico por parte del o de los
técnicos se realiza de 9,30 a 13,30 horas. Este horario podrd ser modificado por el
Ayuntamiento segun su conveniencia, y en el supuesto de que sea preciso dar citas al
publico con posterioridad a dicho horario en caso de que el volumen de consultas o
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solicitudes urbanisticas aumente, el adjudicatario deberd cumplir con el nuevo horario de
atencion al publico que se le requiera.

Fuera del horario previsto puede requerirse la presencia de un técnico para asistir a cuantas
reuniones considere necesarias el equipo de Gobierno.

CLAUSULA 72, - RECURSOS HUMANOS Y TECNICOS

Las empresas o personas licitadoras se deberan comprometer a disponer de los recursos
necesarios para la correcta prestacion de los servicios objeto del presente contrato,
asignando para la ejecucion de la prestacion cuya adjudicacion se pretende a un equipo
con la cualificacion profesional y conocimientos necesarios para llevar a cabo sus tareas
con los maximos parametros de profesionalidad. Asimismo, debera disponer del personal
adicional para las sustituciones necesarias, previstas e imprevistas, para que los servicios se
presten con plena efectividad.

El personal que vaya a prestar los servicios objeto de este contrato no podra estar incurso en
ninguno de los supuestos de incompatibilidad previstos en la normativa vigente.

=1
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La empresa adjudicataria debera garantizar que el personal encargado de la prestacion
de los servicios realice sus funciones con un escrupuloso respeto por la intimidad y los
derechos de las personas usuarias. En caso de que se confirmara una desviacion en la
correcta actuacion de sus servicios y profesionalidad en los mismos, la empresa
adjudicataria se compromete a sustituir de inmediato a la persona prestadora de los
servicios.

-2&ent_id:

Las empresas o0 personas licitadoras deberan disponer de ordenador portatil y contar con los
programas, software y licencias precisos para la elaboracion de planos y presupuestos, que
debera describir en la memoriatécnica que presente.

Los materiales y/o productos usados o adquiridos por la empresa adjudicataria en la
prestacion del servicio, asi como los métodos y procedimientos utilizados en la ejecucion del
mismo, seran a su cargo, y en todo caso deberdn ser respetuosos con el medio ambiente, la
salud publica, y también garantizar la imagen corporativa de la entidad contratante.

Equipo profesional y material

Al ser un servicio de caracter intelectual, el adjudicatario deberd contar con medios
consistentes en un equipo técnico basico integrado como minimo por:

- 2 Arquitectos Superiores o equivalente con el fin de garantizar la ejecucién de las
tareas objeto del contrato con calidad, eficiencia y la agilidad necesarias para
respuesta a los requerimientos del Ayuntamiento de Irufia de Oca.

El equipo, compuesto por un minimo de 2 arquitectos superiores, debera contar con los

siguientes requisitos:

- Titulacion académica de Arquitecto Superior, o equivalente.
- Acreditacion de estar debidamente colegiado en el Colegio de Arquitectos.
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CLAUSULA 8.- PROCEDIMIENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El protocolo de actuacion sera el siguiente:

8.1. Asistencia in situ durante dos dias a la semana como minimo

8.2 Ejecucion de encargos

AYUNTAMIENTO IRUNA DE OCA

- Conocimientos de AUTOCAD, PRESTO u otros programas de elaboracion de planos,
mediciones y presupuestos.
- Conocimientos y experiencia en resolucion de expedientes para la concesion de
licencias de obras, de actividad e instalacion y funcionamiento de edificios.
- Conocimientos en Inspeccion Técnica de Edificios

El equipo con las caracteristicas en cuanto a composicion y conocimientos descrito sera el
minimo sin el cual no sera aceptada ninguna oferta, por lo que el incumplimiento u omision
de cualquiera de los requisitos anteriores serd causa bastante para el rechazo de la
proposicion.

Se valorara por tanto, todas aquellas mejoras que respecto del equipo humano minimo
descrito se propongan en las ofertas técnicas que se presenten, de conformidad con los
criterios de valoracion descritos en el Pliego de Condiciones Administrativas Particulares.

Por otra parte todo el equipo propuesto debe tener plena capacidad para desplazarse al
lugar donde se le requiera.

El adjudicatario debera coordinar que uno o dos técnicos del equipo designado se
personen en las instalaciones del Ayuntamiento dos dias laborables por semana y en el
horario que se le/s indique, a los fines de poder estar a disposicion del publico para la
resolucion de consultas y gestidon de los requerimientos que sean necesarios, y gestionar
con los técnicos municipales todas aquellas tareas propias del objeto del contrato segun

La empresa adjudicataria debera iniciar la ejecucion de cada uno de los encargos propios
del servicio en un plazo maximo de 48 horas a contar desde la recepcion de la solicitud
remitida por parte del Ayuntamiento de Irufia de Oca.

En todo caso, la emision de los informes encomendados debera realizarse en el plazo de 7
naturales contados desde la solicitud formulada por el Ayuntamiento.

La solicitud en la que se detallan las necesidades del Ayuntamiento y las caracteristicas de
cada servicio sera remitida via email/teléfono/ a la persona Coordinadora de la empresa, la
cual verificara las necesidades descritas proponiendo, en su caso, variaciones sobre las

En ningln caso se podra comenzar, modificar o suspender un servicio sin la autorizacién
previa del Ayuntamiento de Irufia de Oca.

Se excluye del objeto del contrato los proyectos que en su caso, pueda hacer la persona
designada para el Ayuntamiento fuera del horario de servicio, que tendran un
tratamiento aparte, fuera de este contrato.
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En caso de que se desarrollen proyectos en el horario y deban ser visados, podra
repercutirse al Ayuntamiento tanto el gasto del visado como el seguro de la obra.

8.3 Calendario y periodicidad

El servicio lo prestara la entidad o personas adjudicatarias los dias de la semana y horas que
se indiquen por el Ayuntamiento de Irufia de Oca.

El horario presencial habra sido acordado con el Ayuntamiento de Irufia de Oca pudiendo
ser modificado si se produjeran nuevas necesidades que supongan una reduccién o
ampliacidn del horario, lo cual serd comunicado por el Ayuntamiento de Irufia de Oca a la
persona Coordinadora de la entidad adjudicataria con un minimo de 24 horas de
antelacion.

En ningln caso la empresa adjudicataria podra modificar las condiciones de los servicios
prescritos por el Ayuntamiento de Irufia de Oca (franja horaria semanal y diaria, festivos,
actuaciones y tareas).

1

Las vacaciones y bajas del personal de la empresa adjudicataria encargado de prestar el
servicio seran sustituidas en su totalidad, no pudiendo quedar el Ayuntamiento de Irufia de
Oca sin servicio.

=52&idioma=:
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Se debera contar con disponibilidad total via telefonica y por email durante los dias
laborales para atender las necesidades que pudieran surgir del Ayuntamiento adicionales a
las horas presenciales; asi como para asistir a cuantas reuniones y sesiones a las que se les
convoque, bien sea en el Ayuntamiento o antes organismos de la Administracion Publica
Vasca o estatal.

8.4 Asignacion de personal

La asignacion del personal encomendado a prestar los servicios de asesoramiento técnico
en arquitectura y urbanismo se realizara conforme al servicio, las necesidades y
caracteristicas, que vendran detalladas en la solicitud realizada por el Ayuntamiento de
Irufia de Oca.

Es condicion esencial para la ejecucion del contrato que las personas que se designen para
la prestacion de los servicios cuya adjudicacion se pretende cuenten con la formacion,
conocimientos y experiencia minima requerida en los pliegos. En caso de que el personal
designado no cuente con el nivel competencial minimo requerido, serd causa bastante
para la resolucion del contrato.

La empresa adjudicataria debera proporcionar a su personal empleado el equipo individual
necesario para la prestacion del servicio.

8.5 Caracteristicas de prestacion del servicio
El servicio prestado debera cumplir con las normas establecidas en el presente pliego.

La empresa adjudicataria sera la responsable de la calidad del servicio y los defectos que
pudieran producirse.

El tiempo y el coste de los desplazamientos del/ de los técnico/s al lugar en el que se le
5
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requiera, se realizaran con cargo a la empresa adjudicataria, teniendo en cuenta que el
servicio se requiere principalmente para el municipio de Irufia de Oca.

La empresa o persona adjudicataria debera cumplir en todo momento lo especificado en el
Pliego de Condiciones Particulares referido a la confidencialidad.

Las empresas o personas licitadoras deberan comprometerse a establecer y controlar el
cumplimiento de buenas practicas (aspectos profesionales, éticos y medioambientales) por
parte del personal prestador de servicios, tales como prohibicion de percepcion de
cualquier tipo de gratificacion, donacidon o contraprestacion econdmica o en especies,
siendo responsable de informar de cualquier situacidn que se pudiera producir al
Ayuntamiento de Irufia de Oca.

8.6 Sistemas de coordinacion
La empresa debera cumplir los protocolos de coordinacidn que se establezcan con el

Ayuntamiento de Irufia de Oca a fin de garantizar la calidad del servicio y la consecucion
de los objetivos marcados en el proyecto individual de intervencion.

=1
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Descripcion general de la coordinacidn técnica entre el Ayuntamiento de Irufia de Oca y
la empresa adjudicataria:

-2&ent_id

La empresa o persona adjudicataria, a través de su persona Coordinadora, deberd
coordinarse con la persona responsable del contrato del Ayuntamiento de Irufia de Oca,
abordando todos los aspectos que afecten a la prestacion del servicio.

Mediante esta coordinacion del servicio se pretende que el Ayuntamiento de Irufia de Oca
y la empresa o persona adjudicataria estén informadas de cualquier incidencia o dificultad
que pueda producirse, para que pueda ser reconducida y resuelta, garantizando la
cobertura de las necesidades de la persona usuaria.

Ademas la empresa adjudicataria deberd comprometerse a informar por cada servicio
realizado a la finalizacién del mismo, a través de email, salvo las incidencias que deben ser
notificadas al Ayuntamiento de Irufia de Oca de inmediato.

CLAUSULA 93.- FACTURACION Y TARIFAS MAXIMAS
La facturacion se realizara por hora de servicio efectivamente prestada.

Tarifa maxima: El precio unitario maximo (IVA excluido) a partir del cual se podran hacer
ofertas a la baja, es el siguiente:

CONCEPTOS TARIFA MAXIMA

HORAS DE ASISTENCIA

TECNICA 52,00 €/hora

Se entienden incluidos en este concepto los gastos de desplazamientos, combustible,
autopistas, dietas, pernoctas asi como los demas gastos de papeleria e impresion y
encuadernacion, equipos ofimaticos e informaticos, necesarios para realizar la Asesoria.

6
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CLAUSULA 102.- CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

El Ayuntamiento de Irufia de Oca podra controlar el cumplimiento del servicio y tendra
derecho a recibir informacion del mismo por la persona Coordinadora de la empresa o
persona adjudicataria de la realizacion de los trabajos contratados.

Los aspectos relativos a dicha supervision de ejecucion del contrato son los siguientes:

= Posibilidad de comprobar la efectiva gestion del servicio prestado por la empresa o
persona adjudicataria, estableciendo los sistemas de control que estime oportunos
para verificar el cumplimiento de lo establecido en su oferta técnica y econdmica.

= Requerir a la empresa o persona adjudicataria cuantos informes o documentos
considere necesarios relacionados con la gestidn del servicio a prestar.

= Efectuar comprobaciones sobre calidad de la gestion del servicio.

La empresa o persona que resulte adjudicataria debera presentar a la persona responsable
del contrato designada por el Ayuntamiento un informe mensual que contenga la relacién
de horas invertidas cada dia del mes, diferenciando las presenciales de las no presenciales,
que debera recoger la relacion de temas y gestiones a las que se han dedicado dichas
horas, que servirad de soporte para la emision de la correspondiente factura.

CLAUSULA 112.- GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD

La Adjudicataria vendra obligada a guardar la mas estricta confidencialidad sobre los datos
de caracter personal facilitados por el Ayuntamiento de Irufia de Oca o sobre la que pueda
teneracceso o generar como consecuencia de la ejecucion del contrato.

La Adjudicataria ademds asume el compromiso de custodia fiel y cuidadosa de la
informacion que se le entregue para la realizacion del trabajo, cualquiera que sea el soporte
utilizado, y Unicamente podra poner en conocimiento de terceros aquellos extremos que el
Ayuntamiento de Irufia de Oca le autorice por escrito.

Igualmente la Adjudicataria se compromete a extender las garantias y criterios de
confidencialidad establecidos en el presente contrato a cualquier tipo de soporte que
contenga datos de caracter personal, (digital y no digital), a los cuales tenga acceso con
ocasion de la prestacion de servicios contratada y a exigirlas contractualmente a cualquier
entidad que subcontrate para realizar el tratamiento de los datos personales facilitados por
el Ayuntamiento de Irufia de Oca.

CLAUSULA 122.- CONSIDERACIONES GENERALES

La adjudicataria asume y se compromete al cumplimiento de todas y cada una de las leyes,
decretos, resoluciones, disposiciones o normas editadas por los Organismos oficiales
competentes en la materia que nos ocupa.
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Cualquier disposicion de rango legal que pudiera ser publicada durante la vigencia del
contrato, sera asumida por el/la adjudicatario/a, tanto en su cumplimiento como en el coste
econdémico que pueda suponer.

La empresa o persona adjudicataria contara con el personal necesario para la ejecucion
del contrato. Dicho personal dependera exclusivamente del/de la adjudicatario/a, el/la
cual tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador/a respecto
del mismo, siendo el Ayuntamiento de Irufia de Oca ajena a dichas relaciones laborales.

La empresa adjudicataria queda obligada, con respecto al personal que emplee en la
ejecucion del contrato al cumplimiento de las disposiciones vigentes, especialmente en lo
que respecta a la legislacién laboral y fiscal, asi como de Seguridad Social y de prevencion
de riesgos laborales. Dicha obligacidn, se extiende a las normas que puedan promulgarse
durante la ejecucion del contrato y hasta la extincion del mismo, debiendo la empresa
adjudicataria en todo momento acomodar sus actuaciones a dichas normas.
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