Expediente n°: 2021036

Objeto de la contratacion: Servicios de consultoria para las labores de apoyo a la SPRI como
miembro y coordinador de la Enterprise Europe Network en el Pais Vasco.

Documento: Pliego de prescripciones técnicas.

Pliego de prescripciones técnicas 1



spri }

1. INTRODUCCION

Antecedentes: '‘PCTI Euskadi 2030’

El Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2030 es la herramienta basica del
Gobierno Vasco para impulsar la politica de I+D+i de Euskadi, no siendo un plan
aislado, sino que forma parte de un conjunto de planes y estrategias que
conforman el contexto de referencia: la Agenda Euskadi Basque Country 2030,
que recoge el compromiso de Euskadi con los Objetivos de Desarrollo Sostenible;
el nuevo programa marco europeo Horizonte Europa, enfocado a profundizar en la
capacidad innovadora de Europa y que prioriza reforzar las bases cientificas y
tecnolodgicas e impulsar la capacidad de innovacion, competitividad y empleo; el
Programa Europa Digital, de apoyo a la transformacién digital de la economia, la
industria y la sociedad europea; el Pacto Verde Europeo para superar los desafios
en relacion al cambio climatico y a la degradacién medioambiental; y el programa
Berpiztu del Gobierno Vasco para la reactivacion econémica y el empleo, para
hacer frente a las consecuencias socioecondmicas de la crisis sanitaria que esta
atravesando Euskadi.

De esta manera, el PCTI 2030 es el marco de referencia en el que se integran y
coordinan todas las politicas y actividades de apoyo a la I+D+i desarrolladas por
el Gobierno Vasco. Desde esta perspectiva, es el elemento que aglutina la
investigacion fundamental, la investigacion industrial y el desarrollo experimental
vinculado a las politicas de: Educacion, Salud, Energia y Medio Ambiente,
Desarrollo Econdmico y Empleo, y Gobernanza e Innovacion de la Administraciéon
Publica.

En este contexto, el PCTI 2030 busca impulsar la ciencia, la tecnologia y la
innovacién para acelerar la transicién hacia una Euskadi digital, verde e inclusiva.
Se trata de un plan a largo plazo que cubre una década; un horizonte temporal
necesario que aporta certidumbre al Sistema Vasco de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, para que este pueda emprender proyectos ambiciosos que respondan
a las transiciones a las que se enfrenta Euskadi, y conseguir resultados tangibles
para la ciudadania, empresas y sociedad vasca.

Asi, el PCTI 2030 asume una triple transicidon tecnoldgico-digital, energético-
climatica y social y sanitaria, como consecuencia del impacto en Euskadi de las
megatendencias globales identificadas. Una triple transicién que, afrontada
adecuadamente, debe conducir hacia una Euskadi mas digital, mas verde e
inclusiva.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, la visién del PCTI Euskadi 2030 es mejorar el
nivel de vida y la calidad del empleo de la sociedad vasca mediante una politica de
innovacion que sitle a Euskadi entre las regiones europeas mas avanzadas en el
afno 2030.
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Por lo tanto, la ciencia, la tecnologia y la innovacion son instrumentos para resolver
los principales retos a los que nos enfrentamos y garantizar un desarrollo
econdmico y social equilibrado y sostenible en Euskadi.

Asi pues, tomando como orientacion el nuevo Programa Marco Horizonte Europa,
y para hacer realidad la vision del Plan, se plantean tres pilares estratégicos, esto
es, excelencia cientifica, liderazgo tecnoldgico e industrial e innovacién abierta y
un elemento central, el talento. El Plan define también cuatro objetivos operativos:
Maximizar la orientacion de la I+D+i vasca a resultados; Impulsar la actividad de
I+D e innovacién en las empresas, especialmente en las Pymes; Potenciar la
internacionalizacién de la I+D+i vasca;, y Promover el talento cientifico-
tecnoldgico, especialmente entre las mujeres.

Con el objetivo de potenciar la internacionalizacién de la I+D+i vasca, el Gobierno
Vasco ha disefiado la “Estrategia de la I+D+i vasca en Europa” para el periodo
2021-2030. Esta estrategia es un instrumento que contribuird de forma directa a
este objetivo y, de forma indirecta, al resto de objetivos operativos del plan. La
estrategia plantea tres retos principales, 1) Aumentar los ratios de excelencia en
los proyectos internacionales de I+D+i relacionados con nuestras prioridades, 2)
Mejorar el reconocimiento y posicionamiento en I+D+i de Euskadi en Europa y a
nivel internacional y 3) Crecer internacionalmente como Sistema

de I+D+i aprovechando las fortalezas existentes.

Los documentos de referencia pueden descargarse en los siguientes enlaces:

Estrategia de la I+D+i vasca en Europa
PCTI-EUSKADI-2030.pdf

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

El area de Tecnologia, Innovacién y Sostenibilidad de SPRI, a través de su
Departamento de Tecnologia, precisa contratar los “Servicios de consultoria para
las labores de apoyo a la SPRI como miembro y coordinador de la Enterprise
Europe Network en el Pais Vasco”, consistentes en la realizacion de los trabajos
que se definen en el siguiente apartado del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Las actividades objeto del contrato se llevaran a cabo en el dambito de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, y tendra una duracién de 12 meses desde la formalizacién
del contrato. El contrato podra ser prorrogado 1 vez por la misma duracién.

3. OBJETIVOS Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

3.1. Objetivos
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La empresa que resulte adjudicataria del contrato debera prestar servicios
de consultoria para las labores de apoyo a la SPRI como miembro y
coordinador de la Enterprise Europe Network en el Pais Vasco (EEN Basque).

3.2. Actividades objeto del contrato

La Enterprise Europe Network es la mayor red del mundo de apoyo a las
Pymes con proyeccion internacional. La Red estd activa en mas de 60 paises
en todo el mundo. Reline a 3.000 expertos de mas de 600 organizaciones
miembros, todos reconocidos por su excelencia en el apoyo empresarial.

El Consorcio EEN Basque, coordinado por SPRI, ayuda a que las empresas
vascas crezcan rapidamente, a través de apoyo personalizado, la promocién
de nuevas alianzas y el acceso a financiacion.

El objetivo principal del proyecto EEN BASQUE es contribuir y acelerar la
implementacion de la Estrategia Vasca de I+D+i en Europa, apoyando la
expansién internacional de las Pymes locales con un perfil muy especifico,
aquellas interesadas en crecer o que tengan un potencial de crecimiento en
el Mercado Unico Europeo y otros mercados internacionales, cuyos negocios
estan basados en productos, procesos y/o servicios tecnoldgicos y/o
innovadores. El proyecto EEN BASQUE nace con la intencidon de convertirse
en el instrumento definitivo para la internacionalizacién de la I+D+i de las
Pymes vascas, poniendo un especial énfasis en la doble transicidon
(digitalizacidén y sostenibilidad) y la resiliencia, reforzando colaboracion con
el ecosistema vasco de innovacion empresarial.

Entre las acciones que deben proponer las entidades licitadoras y sin
descartar otras que pudieran surgir, se deberan contemplar necesariamente
las siguientes:

. Ofrecer a las Pymes vascas servicios de informacién y asesoramiento
en relacion a las politicas y oportunidades de negocio a nivel europeo.

o Servicios de asesoramiento sobre innovacidon y apoyo proactivo a las
empresas vascas, en particular las Pymes, para incrementar su
participacion en Programas Europeos y otros Programas
internacionales de I+D+i (p.e. Horizonte Europa, EIC,
Eureka/Eurostar, financiacidon en cascada,...). Estos servicios incluyen
visitas a empresas, diagndstico de necesidades, asesoramiento,
busqueda proactiva de socios, etc.

o Servicios de asesoramiento y apoyo al acceso a financiacién europea
de la I+D+i.

o Servicios de asesoramiento y apoyo a las empresas, en particular a las
Pymes, en el proceso de transferencia de tecnologia transnacional, bajo
la metodologia de la Red (visita a empresas, diagndstico, redaccion de
ofertas/demandas de tecnologia, expresiones de interés, busqueda
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socios, organizaciéon de eventos, IPR, negociacion de acuerdos de
colaboracién,...).

. Servicios de apoyo en la organizacion de eventos en prioridades
estratégicas RIS3, como jornadas de informacidn, talleres, encuentros
empresariales B2B, misiones, etc.

. Servicios de soporte a los técnicos de SPRI en la implementacidon de
acciones del desarrollo de capacidades de las Pymes vascas en su
transicion hacia la sostenibilidad y la digitalizacién basada en la
internacionalizaciéon de su I+D+i.

o Apoyo en la captacibn de nuevas empresas con potencial de
participacion en programas europeos de I+D+i susceptibles de ser
beneficiarias de los servicios ofrecidos por la Red EEN.

. Apoyo en las actividades de promocidn de la Red y comunicacion.

o Apoyo en la gestidn y coordinacion del proyecto y del consorcio en
general, comunicaciones entre socios, reuniones, etc.

o Elaboracion de propuestas y de informes de resultados tanto técnicos
como econdmicos integrando el conjunto de informacion de todos los
socios del consorcio.

o Servicios de soporte para la interaccién con la EISMEA (Agencia
Ejecutiva para el Consejo Europeo de Innovacion y las Pymes) vy la
Comisiéon Europea.

3.3. Dimensionamiento del servicio

Los servicios de consultoria solicitados corresponden al apoyo a las
actividades que desarrolla SPRI como miembro y coordinador del Consorcio
EEN Basque, enmarcadas en el proyecto EEN BASQUE (Ref.: 101052798)
del Single Market Programme (SMP - COSME). Se requiere también apoyo en
la elaboracion del descargo de resultados de dicho proyecto.

Se estima un volumen de trabajo de 150 jornadas, desglosadas en 120

jornadas de un consultor experto especialista (responsable del proyecto) y
30 jornadas de un consultor técnico de apoyo.

3.4. Confidencialidad y propiedad del trabajo

Los trabajos desarrollados por el equipo del proyecto durante el periodo en
que esté vigente el contrato seran integramente propiedad de SPRI, siendo
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necesario que la empresa adjudicataria garantice la confidencialidad de los
trabajos desarrollados.

4. PERFIL PROFESIONAL REQUERIDO DEL PERSONAL ASIGNADO AL
PROYECTO

Las condiciones y aptitudes exigibles al personal asignado para la ejecucién de
este proyecto son las siguientes:

o Designacion de una persona que ejerza como responsable general del
proyecto e interlocutor con la persona delegada por el Departamento
de Tecnologia, con conocimiento y experiencia suficientes en labores
de esta naturaleza.

. El personal asignado debera tener la suficiente capacitacion técnica y
experiencia en programas de I+D+i internacionales, en actividades de
transferencia de tecnologia y en gestién de la innovacién y dependera
exclusivamente de la empresa adjudicataria.

o Asimismo, el equipo propuesto debera garantizar el servicio a prestar
en las dos lenguas oficiales (Euskera y Castellano)

La empresa adjudicataria no podra gestionar aquellos proyectos en los que actue
como subcontratista.

Los trabajos desarrollados por el equipo del proyecto serdn supervisados
directamente por el Departamento de Tecnologia de SPRI que podra pedir las
explicaciones e informaciones que considere oportuno al objeto de verificar el
correcto desarrollo de los trabajos contratados.

El personal asignado al contrato dependerd exclusivamente de la empresa
adjudicataria. En ningln supuesto podra considerarse con relacidon laboral,
contractual, funcionarial o de naturaleza alguna respecto del Gobierno Vasco,
SPRI, y/o sociedades participadas por los mismos, tanto durante la vigencia del
contrato como al término del mismo.

5. DURACION DE LOS SERVICIOS

La duracién del contrato serd de 12 meses desde su formalizacidon. En dicho
periodo se deben prestar los servicios establecidos, garantizando el nivel de calidad
y funcionalidad exigidas, ademas de mantener y mejorar los procesos que se
establecen en su Plan de Calidad.
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