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1 Introducción  
 

EJIE, Eusko Jaurlaritzaren Informatika Elkartea – Sociedad Informática del Gobierno Vasco, es la 
Empresa pública de servicios de las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC), cuya 
razón de existir es contribuir a la consecución de un Sector Público Vasco, moderno y eficiente, en 
el Marco Legal establecido por el Gobierno, con la seguridad y calidad necesarias y con el debido 
respeto al medio ambiente. 

EJIE tiene como meta final la consecución de la satisfacción de sus clientes, siendo el instrumento 
común de prestación de servicios TIC en el Sector Público Vasco, y comprometiéndose en: 

 Construir y mantener con eficiencia y calidad la infraestructura de los Sistemas de 
Información, posibilitando su continuidad y seguridad. 

 Garantizar la interoperabilidad entre las distintas administraciones. 

 Servir de apoyo a las necesidades de planificación y realización de la función 
informática de los Departamentos y Organismos Autónomos del Gobierno, 
asegurando la cobertura de sus demandas con el compromiso y profesionalidad 
adecuados a las relaciones contractuales que se establezcan. 

Por tanto, EJIE debe ser, un instrumento común de referencia para la prestación de servicios TIC en el Sector 
Público Vasco: 

 Aportando valor añadido. 

 Proporcionando soluciones competitivas. 

 Transmitiendo confianza a sus clientes. 

 Contando con personas cualificadas y comprometidas. 

Se puede obtener información más detallada y extensa en nuestra dirección de Internet 
http://www.ejie.eus 

1.1 Antecedentes 

En 2015 EJIE implantó la solución Imvision de SYSTIMAX de Commscope. La solución se compone de un  
sistema integral de hardware y software que detecta en forma automática la inserción o remoción de Patch 
Cords, y documenta la infraestructura de cableado, incluyendo los equipos conectados, permitiendo la 
gestión de la infraestructura y el intercambio de datos con otros sistemas. 
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2 Objeto del contrato 

2.1 Objeto del contrato.  

El objeto de este contrato es la renovación y ampliación de rango de las licencias y 
mantenimiento de Imvision. 

El alcance para suministrar será el siguiente: 

1. Licencias 
2. Mantenimiento 

  

2.2 Alcance. 

A continuación, se detallan los requisitos técnicos de cada uno de los elementos del sistema: 

El alcance para suministrar será el siguiente: 

1. Licencias y servicios de mantenimiento asociados a éstas  

- Licencia imVision® Upgrade System Manager Enterprise 10000–Unlimited 
 

- Revisión de las versiones de sistema operativo, SQLserver, IIS, etc… de los servidores 
actuales, para planificar la actualización a las versiones compatibles con la nueva 
versión de System Manager 
 

- Actualización a la última versión de System Manager a la vez que se actualiza a 
licencia ilimitada conjuntamente con los técnicos de Sistemas de EJIE 
 

- Actualización del firmware de los controladores instalados para hacerlos 
compatibles con la última versión de System Manager. 

 

2. Licencias y servicios de  mantenimiento 

- Licencia Software Assurance System Manager Enterprise Unlimited (3 años). 
 

- Revisión de las versiones de sistema operativo, SQLserver, IIS, etc… del servidor 
actual, para planificar la actualización a la última versión de SystemManager 
Actualización a la última versión de System Manager conjuntamente con los técnicos 
de Sistemas de EJIE. 

 

- Actualización del firmware de los controladores instalados para hacerlos 
compatibles con la última versión de System Manager. 

 

 

 

 


