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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS, PARA LA CONTRATACION, POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO Y TRAMITACION DE URGENCIA, DE LA ASISTENCIA
TECNICA PARA LA ELABORACION DE LA AGENDA URBANA DE LAUDIO

A. INTRODUCCION

La elaboracion de la Agenda Urbana Laudio 2030 (inicialmente se plantea 2030 como
horizonte temporal, si bien serd una de las primeras cuestiones a consensuar en el proceso)
se presenta como un proceso de reflexion y definicion estratégica que pretende resolver los
multiples retos y desafios del presente y del futuro de nuestro municipio y de los y las
vecinas que lo componen. Se pretende construir la hoja de ruta que va a marcar la estrategia
y las acciones a llevar a cabo en el corto, medio y largo plazo, para hacer de Laudio un
ambito de convivencia amable, solidario, acogedor, saludable, concienciado y responsable.

Nos encontramos en un momento critico como sociedad, donde los retos a los que se venia
haciendo frente en los Ultimos afios se han visto alterados como consecuencia de la pandemia
del COVID-19. Por ello, el escenario actual plantea una enorme oportunidad para reflexionar,
de manera compartida entre los diferentes agentes del municipio, sobre el futuro que
deseamos construir, y los nuevos paradigmas que guiaran el desarrollo de nuestra sociedad
en los préoximos afos.

Son varios los procesos de reflexion en los que el municipio ha estado inmerso en los Gltimos
anos, si bien muchos de ellos han sido con caracter sectorial o parcial (urbanisticos,
culturales, sociales, etc.). Por ello, resulta fundamental, en el contexto actual, abrir un
espacio de debate en el que definir las bases para el futuro del municipio, integrando
diferentes visiones desde un enfoque multidisciplinar, integral e integrador.

Asi, la Agenda Urbana Laudio 2030 debe nacer con la vocacién de ser un documento de
planificacién estratégica del término municipal de Laudio/Llodio, que permita integrar dentro
de las politicas publicas locales los principios y preceptos de la Agenda Urbana de Naciones
Unidas, la Agenda Urbana para la Union Europea, la Agenda Urbana Espafiola (en adelante,
AUE), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, etc.

No obstante, y pese a su caracter estratégico, no puede obviarse la necesidad de trasladar la
estrategia a la operativa, construyendo un Plan de Accién orientado a la puesta en marcha de
proyectos e iniciativas concretas que permitan la transformacion del municipio hacia las bases
estratégicas marcadas.

La Agenda Urbana Laudio 2030 es, fundamentalmente, un método de trabajo colaborativo y
corresponsable que debe ser realizado por todos los sectores publicos y privados que
intervienen en el municipio y que buscan un desarrollo equitativo, justo, sostenible y
armonizado desde sus distintos campos de actuacion.

Para ello, el disefio de la Agenda seguira el enfoque metodoldgico propuesto por la Agenda
Urbana Espafiola (AUE), y necesariamente debera tener en cuenta el resto de los documentos
estratégicos de referencia en el municipio.

La elaboracién de la Agenda Urbana Laudio 2030 debe necesariamente concebirse desde su
inicio como una herramienta transversal, que recoja una estrategia integral de desarrollo del
municipio. Esto implica que la reflexion no se orientard hacia tematicas concretas que se
analicen de manera individualizada (politicas de transformacion urbanistica, politicas
medioambientales, politicas sociales, politicas econdmicas e industriales, etc.), sino que debe
recoger las diferentes necesidades y retos del municipio en cada una de las mismas, y
aglutinarlas bajo una estrategia coherente.

Esta integralidad de la estrategia debe estar presente en el propio proceso de elaboracién de
la Agenda y su correspondiente Plan de Accién, velando por la coherencia en las decisiones
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que se adopten y evaluando el impacto que determinadas actuaciones puedan tener sobre la
totalidad de las politicas municipales.

Por todo ello, este proceso serd liderado desde el area de Alcaldia del Ayuntamiento de
Laudio/Llodio, desde donde se coordinara la participacién de la totalidad de las Concejalias
municipales, ademas de la participaciéon de otros foros, dorganos y agentes institucionales
(Pleno municipal, otras Administraciones de diferentes niveles territoriales, etc.), econdmicos,
culturales, sociales, educativos, etc.

Asimismo, cabe mencionar que la elaboracion del trabajo a contratar se enmarca dentro del
Plan de Recuperacidon, Transformacion y Resiliencia (PRTR) del Gobierno del Estado. Asi, tras
la declaracion por la Organizacion Mundial de la Salud de la pandemia internacional
provocada por la COVID-19, los Estados miembros de la Unién Europea adoptaron medidas
coordinadas de emergencia para proteger la salud de la ciudadania y para tratar de evitar el
colapso de la economia. De este modo, el Consejo Europeo del 21 de julio de 2020 acordd un
paquete de medidas que aunan el marco financiero plurianual (MFP) para 2021-2027
reforzado y la puesta en marcha de un Instrumento Europeo de Recuperacion, denominado
“Next Generation EU”.

Dentro de este contexto, los proyectos que se enmarcan en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR), aprobado por la Comisiéon Europea el 16 de junio de
2021, deben permitir la realizacion de reformas estructurales en los proximos anos que,
mediante cambios normativos e inversiones, preparen a los Estados miembros para enfrentar
con éxito el presente y el futuro.

Asi, mediante el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
medidas urgentes para la modernizacién de la Administracién Publica para la ejecucién del
citado Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, se visualiza la necesidad de un
adecuado concurso de las instituciones y las Administraciones Publicas y un modelo de
gobernanza que permita asegurar la mayor eficiencia en el gasto publico de acuerdo con los
principios de planificacién estratégica y de gestién por objetivos.

Dentro de dicho Plan, mediante la Orden TMA/957/2021 del Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana, de 7 de septiembre, publicada en el BOE n°© 219, de 13 de
septiembre, se aprobaron las bases reguladoras de la concesion de ayudas para la
elaboracion de proyectos piloto de planes de accion local de la Agenda Urbana Espafiola,
convocatoria en la que se enmarca el proceso que el Ayuntamiento de Laudio/Llodio esta
poniendo en marcha.

Todo ello tiene como consecuencia, ademas que la preparacién y ejecucion del contrato y de
los trabajos objeto del mismo deben realizarse siguiendo en todo momento la normativa e
instrucciones promulgadas en materia de gestion del PRTR y de fondos provenientes de “Next
Generation UE”; en concreto, y sin perjuicio de otros:

e Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas
urgentes para la modernizaciéon de la Administracion Publica para la ejecucion del
citado Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

e Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de
gestidon del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

e Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento
y formato de la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico
Estatal, Autondmico y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos
y de ejecucion presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan
de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

e Instruccién de 23 de diciembre de 2021 de la Junta Consultiva de contratacion publica
del Estado sobre aspectos a incorporar en los expedientes y en los pliegos rectores de
los contratos que se vayan a financiar con fondos procedentes del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
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B. OBJETO Y ALCANDE DE LOS TRABAJOS

La asistencia técnica que se precisa para la elaboraciéon del trabajo se materializara en el
asesoramiento para lograr los siguientes fines:

e Desarrollo y concrecion del proceso de elaboracion de la Agenda Urbana de Laudio.

e Elaboracion del diagnéstico de Laudio, que tenga en cuenta todas aquellas
dimensiones que incidan en el desarrollo sostenible del municipio y, en concreto, los
objetivos marcados por la Agenda Urbana Espafiola.

e Identificacion de retos a los que se debe enfrentar Laudio en el corto y medio plazo y
disefio de una estrategia para hacerles frente.

e Formulacion de propuestas o plan de accién con una Hoja de ruta o cronograma de
actuacion.

e Definicion de los mecanismos e instrumentos para la comunicacion, el seguimiento y
evaluacion de la Agenda.

La realizacidon del asesoramiento anterior conlleva, entre otros, los siguientes trabajos:

e  Gestidn del proceso de analisis de informacién.

e Gestidon y fomento de la participacion a lo largo del proyecto.

e Gestion de la comunicacion publica y presentacion de resultados a lo largo de todo el
proceso.

e Redaccién de los documentos que contengan cada uno de los trabajos de asesoria y
gue estén incluidos en la oferta técnica de la empresa adjudicataria.

e Garantia de que, en todo momento y a lo largo de todo el proceso, se considera la
perspectiva de igualdad entre mujeres y hombres (participacion equilibrada en el
proyecto, igualdad en las propuestas de actuacién, etc.).

Todo ello siguiendo, en todo momento, la metodologia alineada con lo establecido para la
elaboracién de la Agenda Urbana Espanola.

La asistencia técnica contara con el apoyo del personal del Ayuntamiento de Laudio en todos
los apoyos logisticos y de difusién del trabajo, y sera este quien tome las decisiones respecto
a los contenidos a incluir, pero sera la empresa contratista la Unica responsable de disefar la
metodologia a seguir y desarrollar los trabajos para su formulaciéon y aprobacion por el
Ayuntamiento.

Se integrara en la pagina web municipal, como elemento de comunicacién, todo el proceso de
elaboracién del plan. Corresponde a la adjudicataria el disefo y la provisiéon de contenidos de
la misma en la version final que le sea indicada por el Ayuntamiento.

El Ayuntamiento pondra a disposicion de la entidad adjudicataria cuantos documentos e
informes disponga y que sean de interés para el desarrollo de los trabajos.

C. FASES Y CONTENIDO DEL TRABAJO
Los trabajos a desarrollar deben contemplar, como minimo, los siguientes elementos:

1. PLAN DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE LA AGENDA URBANA

A partir de la propuesta presentada por la empresa adjudicataria se llegara al disefio final
del proceso (fechas, metodologias, herramientas, etc.) que debera ser validado por el
Ayuntamiento de Laudio, siempre manteniendo el alcance en los trabajos propuestos.

2. DIAGNOSTICO COMPARTIDO DE LA SITUACION ACTUAL

A. Analisis cualitativo. Tiene como objetivo valorar la situacion Laudio/Llodio en
relacion con los retos que se plantean en la Agenda Urbana Espafiola. En este punto se
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analizara el grado de madurez del municipio en relacién a los objetivos de la AUE,

tomando como base los proyectos y politicas municipales desarrolladas en los Ultimos

afnos.

B. Analisis cuantitativo. Refleja la situacién de Laudio en relacién, entre otros, con los

siguientes indicadores:

« Datos Descriptivos relacionados que figuran en la AUE para cada uno de los objetivos
estratégicos.

+ Indicadores de Seguimiento y Evaluacién que figuran en el mismo documento.

- Indicadores REDS (Red Espafiola para el Desarrollo Sostenible).

+ Otros indicadores que puedan considerarse de interés, como aquellos que forman
parte de los diferentes documentos estratégicos desarrollados en el municipio.

C. DAFO compartido. Tomando como base los analisis desarrollados, se trabajara con

los diferentes agentes involucrados en el proyecto en la construcciéon de un diagndstico

DAFO compartido. Para ello, se tomara como base el DAFO incluido en la AUE,

categorizado para cada uno de los ejes.

El diagnéstico se deberd plasmar en un informe final de diagndstico, que deberd ser
validado por el Ayuntamiento de Laudio.

3. RETOS DEL MUNICIPIOS

A. Retos del municipio. Tomando como base el diagndstico compartido y consensuado,
una de las fases clave del proceso sera definir, también de manera compartida, los
principales retos a los que se enfrenta Laudio y se enfrentard en los préximos afios.
Ademas, serd necesario jerarquizarlos para establecer aquellos que suponen una mayor
prioridad o tendran un mayor impacto sobre la transformacion social que se busca.

Estos retos se definiran en base y de manera coherente con los ejes definidos en la AUE,
de manera que se garantice el alineamiento de la Agenda Urbana de Laudio con dicho
documento. Ademas, estos retos seran la base sobre la que se definira la estrategia y el
Plan de Accién Local.

4. BASES ESTRATEGICAS

A. Vision Laudio 2030. La vision es la que describe como deberia ser el municipio en el
afio 2030, estableciendo una base para el desarrollo de acciones de impacto; es decir,
otorga una imagen de Laudio a largo plazo que inspira, motiva y guia a las acciones
necesarias para alcanzarla en un marco temporal.

B. Valores. Los valores son los fundamentos de la cultura que debe existir detras de la
Agenda Urbana, y condicionan el tipo de objetivos y |la manera de conseguirlos a través
del establecimiento de normas, guias y expectativas que determinan comportamientos
apropiados en la formulacién y la consecucion de la vision. Durante la elaboracion de la
Agenda, se deberan identificar, en colaboracién con todos los agentes y ciudadania que
participen en el proceso, los valores que tienen que regir todo el proceso de desarrollo
futuro. De manera ilustrativa, podria trabajarse sobre valores o conceptos como:

» Igualdad

+ Participacion

« Inclusién

+ Solidaridad

+ Ecologia

C. Ejes y objetivos. El diagnodstico, la identificacion de los retos y la definicion de la
visién y los valores deben permitir el establecimiento de una serie de palancas, ejes u
objetivos estratégicos que ayuden a alcanzar el Laudio deseado para el futuro, definido en
la vision, en el horizonte temporal consensuado.
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Para la definicion de las principales dimensiones de trabajo, se partira de los ejes (10) y
objetivos (30) incluidos en la AUE, trasladandolos a la esfera local y, en concreto, a las
prioridades de nuestro municipio, en base a factores como el nivel de prioridad que
representan, las competencias, capacidades y recursos del municipio, etc.

5. PLAN DE ACCION LOCAL

A. Proyectos y actuaciones. Una vez se cuente con los ejes y los objetivos
consensuados, se definirdn proyectos, programas y actuaciones concretas que ayuden a
su consecucién. La Agenda Urbana debe necesariamente considerar actuaciones
lideradas, coordinadas y/o participadas por diferentes agentes, tanto publicos como
privados. No se trata, por tanto, de un Plan del Ayuntamiento, sino que se debe
configurar como un documento compartido por las diferentes instituciones, grupos,
entidades del tercer sector, etc. en el que se repartan responsabilidades.

Para la definicion de este plan de proyectos, se tomara como base la herramienta Excel

gue la AUE pone a disposicion de este tipo de proyectos. Ademas, se tendrd en cuenta el

contenido de otros documentos de reflexion elaborados en el municipio, de cara a

considerar aquellas actuaciones que ya han sido previamente consensuadas y se alinean

con los objetivos de la Agenda Urbana de Laudio.

De cara a que la Agenda Urbana funcione como un verdadero elemento transformador del

municipio, con el consenso politico y social necesario para ello, serd necesario incluir en

ella proyectos que tengan un caracter tractor, integrado e innovador. Es decir, ademas de
incorporar aquellas actuaciones mas operativas o con un impacto en el corto plazo,
deberan incluirse ademas proyectos singulares y de largo plazo.

Se presentan a continuacién, a modo ilustrativo, algunos proyectos de caracter tractor y/o

singular sobre los que se deberd reflexionar durante el proceso de elaboracion de la

Agenda Urbana:

+ Plan de Infraestructuras Publicas: disefio del mapa de necesidades culturales,
deportivas y de ocio futuras, que culmine en una planificacion de los espacios a
generar y un compromiso de inversiones anuales.

+ Laudio Glass Hub: proyecto que, teniendo como objetivo central posicionar a Laudio
como territorio estratégico en el sector del vidrio, incida sobre diferentes ambitos de
desarrollo. Es un proyecto integral para el municipio, un marco sobre el que
desarrollar diferentes proyectos que busquen la innovacién y la generacién de un polo
de atraccion de conocimiento y actividad empresarial vinculada al sector del vidrio.

« Smart Laudio: proyecto para una gobernanza inteligente, utilizando las nuevas
tecnologias (IoT, realidad aumentada, etc.) para mejorar la gestion de los servicios
publicos municipales.

- Regeneracion y rehabilitacion urbana: recuperacién de espacios publicos
degradados, y puesta en marcha de un programa para ayudar a mejorar la eficiencia
energética y rehabilitacién de viviendas en entornos degradados.

« Eficiencia energética: aprovechamiento de los edificios publicos municipales para la
generacion de energia para el autoconsumo.

+ Espacios de oportunidad para la actividad econémica e industrial: definicién y
desarrollo de espacios de oportunidad para la implantacion de nuevas empresas y
actividades econdmicas, apostando por la industria verde.

+ Centro de emprendimiento y apoyo empresarial: puesta en marcha de un espacio
para el surgimiento de nuevas ideas empresariales, actuando como aceleradora de
proyectos.

B. Cronograma para la implementacion. Uno de los requisitos para que la Agenda

Urbana que se defina pueda salir adelante sera contar con una planificacidon concreta de

actividades. Esto permitird hacer el seguimiento y conocer, en cada momento, el estado

de los proyectos, ademds de facilitar la financiacion y asignacion de recursos a los
proyectos. Por ello, se trabajara en un cronograma para la implementacién de la Agenda
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Urbana, en el que se incluyan los agentes que deben participar en cada programa, los

recursos a asignar, el plazo temporal, los hitos a cumplir, etc.

C. Financiacion del Plan. Como se ha mencionado anteriormente, la Agenda Urbana

debe ser un proceso en el que se involucre a diferentes agentes publicos y privados, tanto

en la ejecucién de las actuaciones previstas, como en la financiacién de las mismas. Por
ello, se deberan en este punto definir una serie de compromisos respecto a la financiacién
del mismo. En este sentido, resulta clave la involucracion de los siguientes agentes:

+ Ayuntamiento de Laudio: como agente promotor de la Agenda Urbana, se debera
trabajar en un consenso politico para garantizar la financiacién de este instrumento
dentro de su ambito temporal. )

« Instituciones supralocales (Diputacion Foral de Alava y Gobierno Vasco,
fundamentalmente): se debera involucrar a estas entidades desde el inicio del proceso
de elaboraciéon de la Agenda Urbana.

+ Empresas del municipio: se trata de un agente importante para el municipio, por el
impacto que tienen sobre las personas que en él residen. Por ello, se debera buscar su
colaboracién en la puesta en marcha de diferentes proyectos.

+ Se deberd tener en cuenta como una oportunidad clara los programas y fondos
autonomicos, estatales y europeos. Por ello, se deberd permanentemente analizar el
encaje de los proyectos de la Agenda Urbana en las diferentes convocatorias de
ayudas publicas que se pongan en marcha.

6. GOBERNANZA Y EVALUACION

A. Indicadores de la Agenda Urbana. La Agenda Urbana se debe acompafar de un
sistema de seguimiento sélido orientado a la evaluacidén que permita poder verificar el
grado de avance y ayude a tomar decisiones en relacién a los proyectos que se deban
impulsar. Ademas, el seguimiento es clave para rendir cuentas de cara a la ciudadania.
Para ello, se trabajara en construir un panel de indicadores de la Agenda Urbana Laudio,
partiendo de los que ya aparecen recogidos en la AUE. El sistema de indicadores se
articulara para los distintos niveles de la estrategia, desde lo mas concreto (los proyectos
y actuaciones), hasta los objetivos de caracter mas estratégico.
B. Gobernanza multinivel. La Agenda Urbana debe prever los mecanismos que
favorezcan la posterior gobernanza multinivel, horizontal y vertical. Para ello, durante el
propio proceso de elaboracion de la Agenda se pondran en marcha diferentes grupos y
dindmicas de trabajo que permitan la participacién de todos aquellos agentes
involucrados en el desarrollo de la estrategia (instituciones, empresas, grupos,
ciudadania, etc.). De cara a la posterior implementacion y seguimiento de la Agenda, se
deberan plantear nuevos mecanismos o dindmicas que permitan la participacién de dichos
agentes. De manera preliminar, se plantea la posibilidad de poner en marcha diferentes
organos o foros de gobernanza:

+ Consejo de la Agenda Urbana Laudio 2030: se trata del maximo foro de gobernanza
de la Agenda Urbana, estando integrado por representantes de los diferentes ambitos
de vida del municipio (Ayuntamiento y otras instituciones supralocales, centros
educativos, empresas, asociaciones, entidades del tercer sector, agrupaciones
empresariales, clubes deportivos, sociedad civil, etc.). Este Consejo sera el principal
organo que vele por el seguimiento de la Agenda Urbana y por el cumplimiento de la
estrategia.

+ Grupos o foros de trabajo por Eje: con un caracter mas operativo, se plantea la
posibilidad de poner en marcha grupos estables de trabajo por tematica de la Agenda.
Estos foros estarian orientados a concretar proyectos y actuaciones y aportar ideas
dentro de su ambito de espacialidad, pudiendo estar abiertos a la participacion de
todos aquellos agentes interesados. Sera importante considerar en este punto a los
Consejos sectoriales de Laudio, que pueden ser un 6rgano complementario a estos
grupos de trabajo.
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+ Desde el punto de vista del Ayuntamiento, se reflexionara sobre la conveniencia de
poner en marcha un Comité técnico compuesto por representantes de diferentes Areas
municipales (Obras y Servicios, Urbanismo, Medioambiente, Bienestar Social, Cultura,
etc.), de cara a coordinar los diferentes proyectos.

+ También sera relevante en este punto la puesta en marcha de un espacio para el
debate politico, vinculado a la Agenda Urbana, de cara a mantener los compromisos
independientemente de la gobernanza politica del Ayuntamiento.

7. PARTICIPACION (INTERNA Y EXTERNA), COMUNICACION Y FORMACION

A. Plan de participacion. Uno de los elementos clave para que el proceso de
elaboracion de la Agenda Urbana Laudio 2030 sea exitoso es la participacion e
involucracién desde el primer momento de todos aquellos agentes cuya actividad impacta
sobre el desarrollo social, econdmico, cultural, etc. de Laudio.

Por ello, se prestara especial atencion a la elaboracion de un Plan de participacion que

considere las dinamicas y metodologias mas adecuadas que garanticen la involucracién de

dichos agentes en la definicion de la Agenda.

Como primer paso, se construird un Mapa de agentes, en el que se identifiquen aquellos

actores clave a quienes se debe involucrar en el proceso, de cara a un posterior contacto.

Este Plan, que se definird en el momento en que se inicie el proceso de elaboracion de la

Agenda, debe necesariamente tener en cuenta lo siguiente:

« Ciudadania en general: se debera garantizar que toda la ciudadania de Laudio tenga la
posibilidad de participar, fomentando ademas que lo haga. Para ello, deberan ponerse
en marcha metodologias de participacién masiva (encuestas ciudadanas, buzones de
recogida de informacién, etc.) en los diferentes barrios.

+ Grupos de trabajo por especialidades: de cara a poder recoger informacion y
aportaciones concretas, se deberan poner en marcha grupos de trabajo por tematicas
(territorio, bienestar social, cultura, etc.). Partiendo del Mapa de agentes, se invitara a
estos grupos a aquellas personas o entidades con mayor cualificacion en la materia.

+ En cualquier caso, se deberda garantizar una participaciéon igualitaria en cuanto a
hombre y mujeres y la involucracion en el proceso de diferentes colectivos (personas
de origen extranjero, personas con diversidad funcional, etc.).

B. Plan de comunicacion. Igualmente relevante resulta realizar una comunicacién
efectiva sobre el proceso que se va a realizar. En paralelo al Plan de participacion, se
deberd realizar un Plan de comunicaciéon que considere aquellos canales y dindmicas mas
adecuadas para que tanto la ciudadania en general como los diferentes agentes
involucrados en el Plan conozcan el proceso, los objetivos que se plantean, las
metodologias de trabajo, etc. Para ello, se habilitaran diferentes canales, como:

« Construccidon de una pagina web especifica de la Agenda Urbana Laudio 2030. En esta
pagina web debera incluirse toda la documentacidn que se vaya generando, de
manera actualizada y comprensible para cualquier vecino o vecina.

« Utilizacién de las revistas municipales quincenales para enviar informacion a todos los
buzones del municipio.

« Instalacidn de carteleria en los espacios informativos municipales.

+ Medios de comunicacion locales.

Asimismo, una vez la Agenda Urbana esté conformada, debera realizarse un nuevo Plan

de Comunicacién para que, durante la vigencia de la misma, pueda seguir trasladandose

la informacidn precisa respecto a su contenido y seguimiento.

C. Plan de formacion. Finalmente, el proceso de elaboraciéon de la Agenda Urbana debe

incluir asimismo un programa de formaciéon que garantice la capacitacion de todos

aquellos agentes que participen en su elaboracidon. Este Plan se orientara en un doble
sentido:
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« En primer lugar, un Plan interno municipal, de manera que se sensibilice al personal
técnico del Ayuntamiento respecto a la importancia de la Agenda Urbana y su
vinculacién con el resto de la programacién municipal.

« En segundo lugar, un Plan externo, que permita trasladar a la ciudadania y grupos del
municipio determinados conceptos (Objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda
Urbana, etc.).

D. CALENDARIO Y PLAZOS DE EJECUCION

Los trabajos de elaboracién de la Agenda deberan estar finalizados y entregados en su
version definitiva al Ayuntamiento el 31 de julio de 2022, segun el siguiente calendario:

- Entrega de la planificacién definitiva del proyecto y validacién por parte del
Ayuntamiento: un maximo de 2 semanas desde la formalizacién del contrato.
- Elaboracién del diagndstico e identificacién de retos del municipio: entrega de la
versién definitiva el 13 de mayo de 2022.
- Conformacion de la versién definitiva de la Agenda Urbana: entrega de la versién
definitiva el 31 de julio de 2022.
Este calendario deriva de las obligaciones en cuanto a plazos para la aprobacion por parte del
Pleno del Ayuntamiento de Laudio/Llodio de la Agenda Urbana y la posterior justificacién de

gastos, establecidos en la resolucion de la ayuda concedida al Ayuntamiento a través del
PRTR.

E. EQUIPOS Y MEDIOS DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria del contrato designard una persona de su equipo, que asumira las
funciones de responsable técnico de los trabajos encomendados (Jefe/a del Equipo Técnico).
Esta persona sera la interlocutora entre la empresa adjudicataria y el personal técnico
municipal encargado de la direccidon de los trabajos. A su vez, también sera responsable de la
ejecucion de los trabajos y su presencia sera obligatoria en todas las reuniones a celebrar, sin
perjuicio de ser asistida en cada ocasion por el personal técnico que estime necesario,
siempre bajo su dependencia.

Con caracter minimo, el equipo estable a adscribir al proyecto estard compuesto de:
- Un/a Director/a de contrato, con mas de 8 afios de experiencia en proyectos de
planificacion estratégica de territorio.
- Equipo multidisciplinar compuesto por los siguientes perfiles:

o Jefe/a del Equipo Técnico. Experiencia minima de 5 afios en planificacién
estratégica de territorio.

o Consultor/a Senior. Experiencia minima de 3 afios en proyectos de planificacion
estratégica.

o Consultor/a Junior. Experiencia minima de 1 afio en proyectos de planificacion
estratégica.

o Consultor/a experto/a en participacion ciudadana. Experiencia minima de 5
afos en proyectos de participacion ciudadana, pudiéndose realizar por una
empresa profesional especializada.

Al menos una de las personas que conforman el equipo estable debera estar en posesion de
titulacion de euskera equivalente como minimo a un nivel C1.

Esta composiciéon y su mantenimiento durante todo el periodo de ejecucion del contrato se
considera como una condicidon especial de ejecucién cuyo incumplimiento dara lugar a la
resolucién contractual.
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El equipo de trabajo podra complementarse con otros puestos técnicos o especialistas, bien
durante todas las fases de los trabajos o de forma puntual en alguna de ellas. El equipo
deberd de contar con el personal y medios técnicos necesarios para la elaboracién y edicién
de los documentos en los plazos establecidos.

La empresa adjudicataria realizara todos los trabajos contratados con el suficiente nivel de
precisién y sera plenamente responsable de sus contenidos a nivel técnico y juridico, asi
como de la entrega en plazo y forma de las diferentes fases del trabajo.

Se facilitara la relacién del personal que vaya a intervenir en los trabajos, con indicacién de
las funciones especificas de cada persona, incluyendo una breve resefa del historial
profesional del personal técnico.

F. OTRAS CONDICIONES A CUMPLIR POR LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria, mas alld de las obligaciones establecidas en los Pliegos de
condiciones Juridicas y Econdmico-Administrativas, deberd prestar el servicio bajo las
siguientes pautas:

a) LABORALES: La empresa adjudicataria esta obligada al cumplimiento de las disposiciones
legales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad e higiene en el
trabajo, quedando el Ayuntamiento de Llodio exonerado de responsabilidad por este
incumplimiento.

b) IMAGEN CORPORATIVA: En los documentos, elementos de comunicacion, ruedas de
prensa, dossieres y demas elementos, se utilizara la imagen corporativa del Ayuntamiento de
Llodio, o la que el Ayuntamiento indique.

Ademas, el adjudicatario cumplird con los compromisos en materia de comunicacion,
encabezamientos y logos que se contienen en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29
de septiembre. En concreto, la orden en su art. 9.3.b) sefiala: “Para el adecuado
cumplimiento de lo previsto en el articulo 10 del Acuerdo de Financiacién, en todos los
proyectos y subproyectos que se desarrollen en ejecucién del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia debera exhibirse de forma correcta y destacada el emblema de
la UE con una declaracion de financiacién adecuada que diga (traducida a las lenguas locales
cuando proceda) "financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU", junto al logo del
PRTR, disponible en el link https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual. Del mismo
modo, todas las convocatorias, licitaciones, convenios y resto de instrumentos juridicos, que
se desarrollen en este ambito, deberdn contener tanto en su encabezamiento como en su
cuerpo de desarrollo la siguiente referencia «Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia - Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU».”

La inclusion de cualquier otra imagen corporativa exigira el consentimiento expreso y escrito
del Ayuntamiento.

c) LENGUAJE INCLUSIVO: La empresa adjudicataria utilizard en sus comunicaciones un
lenguaje inclusivo y no sexista.

d) FOTOGRAFIAS E IMAGENES: Cuando para la ejecucion de tareas de comunicacidon se
utilicen fotografias y/o imagenes de los actos realizados, éstas deberan ser propiedad del
Ayuntamiento de Llodio y/o de la empresa adjudicataria. En su defecto, el adjudicatario podra
utilizar un banco de iméagenes. En cualquier caso, si ésta utilizara material de un banco de
imagenes o propiedad de un tercero, recaerd en la empresa adjudicataria cualquier
responsabilidad legal que se derive de su uso.

e) EUSKERA: En los actos de comunicacién se utilizaran el castellano y el euskera. La
empresa adjudicataria contard con personal con un conocimiento suficiente del euskera, de
modo que se garantice su correcto y fluido uso en las comunicaciones que se hagan con
terceros.

Toda la documentacién que se publique se realizard tanto en euskera como en castellano,
correspondiendo a la empresa adjudicataria los trabajos de traduccion que sean necesarios a
tal efecto.
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f) PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS: El Ayuntamiento de Laudio/Llodio sera propietario de
los trabajos que se realicen en cualquiera de sus fases, pudiendo recabar del adjudicatario la
entrega del trabajo realizado hasta ese momento. La adjudicataria no podra utilizar para si ni
proporcionar a terceras partes dato alguno del trabajo contratado, ni publicar total o
parcialmente el contenido de los mismos, reservandose este Ayuntamiento de Laudio/Llodio
la propiedad intelectual y la explotacién del trabajo.

g) CONFIDENCIALIDAD: Todos aquellos datos que pudiera conocer la empresa
adjudicataria, en relacion con los servicios contratados, se entienden confidenciales, debiendo
guardar la identidad y el secreto de los mismos. La adjudicataria debera indemnizar al
Ayuntamiento de Llodio y a las personas afectadas por los dafos y perjuicios causados por
contravenir el deber de sigilo profesional.

h) OTROS: Sera preceptivo por parte del contratista el cumplimiento de las obligaciones
asumidas en materia de etiquetado verde y etiquetado digital y los mecanismos establecidos
para su control (art. 4, Orden 1030/2021), asi como al preceptivo cumplimiento de las
obligaciones asumidas por la aplicacién del principio de no causar un dafio significativo.
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