ORGANIZACION SANITARIA INTEGRADA ARABA

{ osakidetza ARABA ERAKUNDE SANITARIO INTEGRATUA
®

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

EXPEDIENTE 2022/00327

SUMINISTRO DE CAMARAS DE REFRIGERACION PARA CADAVERES
Y CARRO ELEVADOR PARA LA OSI ARABA-SEDE SANTIAGO




kidetz
{. Osakidetza ARABA ERAKUNDE SANITARIO INTEGRATUA
ORGANIZACION SANITARIA INTEGRADA ARABA

1. OBJETO DEL CONTRATO

1.1 Definicion

El objeto del presente expediente es la adquisicion de cdmaras refrigeradas para caddveres y carro-
camilla elevadora eléctrica para el mortuorio de la Sede Santiago de la OSI Araba, asi como sus
condiciones de suministro, instalacidn y puesta en marcha.

1.2 Contenido de la prestacion

El contrato incluird la instalacion y el mantenimiento integral de los equipos adjudicados durante el
tiempo de garantia, siendo por cuenta de la empresa adjudicataria todos los gastos que de estas
actividades se pudieran derivar, asi como los de la retirada de los equipos a la finalizacién del
contrato.

Los equipos a suministrar tendrdn que cumplir con las especificaciones, composicidn y caracteristicas
establecidas como minimas en el apartado de “Especificaciones Técnicas”. Si alguna de las
caracteristicas establecidas en las especificaciones técnicas determinara una marca o modelo
exclusivo, éstas seran tomadas Unicamente como guia u orientacion, sin que el hecho de no ajustarse
exactamente sea causa de exclusion.

2. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

Se trata de un contrato de suministro de naturaleza administrativa, y se rige por el contenido del
presente Pliego, por el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para los contratos de
Suministro y por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, asi como el resto
de la legislacién administrativa aplicable.

En este Pliego se recogen las especificaciones técnicas que regiran la contratacidn para el suministro
de materiales que se precisa y tienen caracter contractual para las partes.

Los licitadores acreditaran, mediante la oportuna documentacién, que el material ofertado cumple
la legislacion vigente (Real Decreto 1591/2009 de 16 de octubre por el que se regulan los productos
sanitarios, Directivas del consejo 93/42/CE de 14 de junio de 1993, y demas normativa de desarrollo
sobre productos sanitarios, Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 en lo concerniente al Software incluido, siendo por cuenta del adjudicatario cualquier
gasto que se derive de su aplicacidon. Asimismo, deberan acompafiar a la ficha técnica de los
productos la copia de los certificados de marcado CE de los productos.

Los productos y accesorios deberdn estar conformes, en el momento en que se realice su entrega,
con las condiciones que les sean de aplicacion, constando la declaracidon conforme del fabricante que
acredite el cumplimiento de las normas técnicas de aplicacion obligada para cada uno de los equipos
que oferten.
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Asimismo, cuando corresponda, se acreditaran las certificaciones que se precisen derivadas de
cualquier otra normativa que sea de aplicacién.

3. ESPECIFICACIONES RELATIVAS A LOS LOTES

El objeto del contrato se constituye en 1 Lote, constituyendo una oferta base y no admitiéndose

variantes.
PRECIO PRESUPUESTO
L1 f::BLOTE EQUIPOS UNIDADES UNITARIO (IVA MAXIMO (IVA
- EXCLUIDO) EXCLUIDO)
11 Cdmara de refrigeracion 3 3 11.000,00€ | 33.000,00 €
cuerpos
12 Cadmara de refrigeracion de 3 1 12.000,00 € 12.000,00 €
cuerpos obesos
Carro elevador eléctrico con
1.3 . 1 9.000,00 € 9.000,00 €
bascula de pesado

PRESUPUESTO MAXIMO GLOBAL 54.000,00 €

Los productos y accesorios deberan estar conformes, en el momento en que se realice su suministro,
con las condiciones que les sean de aplicacién, constando la declaracién conforme del fabricante
que acredite el cumplimiento de las normas técnicas de aplicacion obligada para cada uno de los
equipos que oferten.

Asimismo, cuando corresponda, se acreditaran las certificaciones que se precisen derivadas de
cualquier otra normativa que sea de aplicacion.

4. DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los equipos a suministrar tendrdn que cumplir con las especificaciones, composicidn y caracteristicas
establecidas como minimas en este apartado.

Las medidas detalladas en este pliego son aproximadas y orientativas.
Especificaciones Técnicas Minimas

A continuacién, se detallan las caracteristicas minimas a cumplir por parte de las empresas
licitadoras. La empresa que no cumpla con dichas caracteristicas minimas quedara excluida.
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Lote unico

Sublote 1. Tres unidades de camara de refrigeracion para tres cuerpos en acero inoxidable

Camara de refrigeracidn con capacidad para 3 cuerpos, equipada con 3 puertas individuales
superpuestas y 3 bandejas para cadaveres.

Sistema modular de paneles montado sobre zdcalo de acero inoxidable AISI 304.

Panel frontal y puertas fabricados en acero inoxidable.

Puertas equipadas con cerradura y sistema de apertura interior antipanico. apertura 170°
Conjunto formado por la estructura (rack) que soporta las bandejas para cadaveres.

El rack incluye el sistema rodante para que las bandejas se deslicen sin dificultad desde el carro
porta bandejas hasta el interior de la cdmara.

Dimensiones de hueco de puerta aproximado 670 mm (ancho) x 455 mm (alto)

Altura externa total (aproximada): 2500 mm. o menor.

Las bandejas en forma de cubeta para evitar el desbordamiento de liquidos dispondrén de
manillar de manejo en ambos extremos.

Las bandejas podran extraerse totalmente o, parcialmente para reconocimiento del cuerpo.
Bandejas sin ruedas y con asas ergondmicos

Dimensiones de bandejas 2150 mm (largo) x 600 mm (ancho) aproximado.

Sistema de refrigeracién monobloque, montado directamente sobre el techo de la cdmara.

El equipo se suministra completo, con compresor, condensador, colector, manémetro, mando
de control, valvula de presidn y valvula de succién.

Alimentacién: 110-240 v, 50-60 Hz

Sublote 2. Una unidad de camara de refrigeracion para tres cuerpos obesos en acero inoxidable

Camara de refrigeraciéon con capacidad para 3 cuerpos, equipada con 3 puertas individuales
superpuestas y 3 bandejas para caddveres.

Sistema modular de paneles montado sobre zdcalo de acero inoxidable AISI 304.

Panel frontal y puertas fabricados en acero inoxidable.

Puertas equipadas con cerradura y sistema de apertura interior antipanico, apertura 170°
Conjunto formado por la estructura (rack) que soporta las bandejas para cadaveres.

El rack incluye el sistema rodante para que las bandejas se deslicen sin dificultad desde el carro
porta bandejas hasta el interior de la cdmara.

Dimensiones de hueco de puerta aproximado 840 mm (ancho) x 510 mm (alto)

Altura externa total (aproximada): 2600 mm. o menor.

Las bandejas en forma de cubeta para evitar el desbordamiento de liquidos dispondran de
manillar de manejo en ambos extremos.

Las bandejas pueden extraerse totalmente o, parcialmente para reconocimiento del cuerpo.
Bandejas sin ruedas y con asas ergondmicos

Dimensiones de bandejas 2150mm (largo) x 770mm (ancho) aproximado

Sistema de refrigeracién monobloque, montado directamente sobre el techo de la camara.

El equipo se suministra completo, con compresor, condensador, colector, manémetro, mando de
control, valvula de presion y valvula de succién.

Alimentacién: 110-240 v, 50-60 Hz

Pagina 4



kidetz
{. Osakidetza ARABA ERAKUNDE SANITARIO INTEGRATUA
ORGANIZACION SANITARIA INTEGRADA ARABA

Se valorara

. Caracteristicas generales de construccion
. Indicador led del estado de los compartimentos

Sublote 3. Carro eléctrico de elevacion

e Carro elevador eléctrico para la carga de cadaveres en cdmaras frigorificas frontales. Equipado
con guias para la insercién y extraccidn de la camilla en la cdmara.

e Construido en acero inoxidable calidad AISI304, de mecanismo eléctrico con fuente de
alimentacién o bateria regulable, con botonera o mando de cable extralargo.

e Lascaracteristicas del carro y su sistema de deslizamiento deben ser totalmente compatibles con

las dimensiones del hueco de la puerta y con el sistema de carro portabandejas de ambos

modelos de cdmara de refrigeracion.

Se suministrara con bateria de recambio.

Provisto de cuatro ruedas giratorias, dos de ellas con freno y asidero para su conduccion

Dimensiones aprox. 690x1800 mm.

Peso aprox. de carga. 250kg

Altura maxima: 1850 mm aprox.

Altura minima: 450 mm aprox.

Se valorara

. Caracteristicas generales de construccion

5. MUESTRAS O DEMOSTRACIONES

A fin de elaborar los informes técnicos correspondientes, el Servicio podrd solicitar muestras o
demostraciones del equipamiento durante el periodo establecido para la evaluacién técnica de las
ofertas, siendo causa de exclusidn la no presentacion del equipo o ausencia de demostracion cuando
se le haya requerido a ello.

6. CONDICIONES DE GARANTIA

El equipamiento ofertado objeto del contrato debera disponer de una garantia total minima de tres
afos (incluida mano de obra y materiales), y durante todo el plazo de garantia adjudicado, a partir
de la firma del acta de recepcién de los equipamientos (firma de acta de recepcidn),
independientemente de la fecha de entrega de los equipos.
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7. MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO

Durante todo el periodo de garantia la empresa adjudicataria serd responsable y a su costa de todas
aquellas actuaciones de mantenimiento de caracter preventivo y correctivo, o de modificacién,
actualizacién o mejora que sean necesarias con la finalidad de garantizar una adecuada utilizacién,
durabilidad, buen estado de conservacion y seguridad de los equipos objeto del contrato, asi como
de todos sus componentes y accesorios. La disponibilidad de recambios no podra ser inferior a diez
afios.

El adjudicatario deberd mantener un adecuado stock de los materiales que permita la maxima
rapidez en las reparaciones.

Siempre que se produzca una actuacion de la empresa adjudicataria, ya sea por la realizacién de
mantenimiento preventivo o correctivo, debera emitir un parte de trabajo, en el que se incluyan
como minimo, los siguientes conceptos debidamente cumplimentados, en su caso:

e Fecha
e Ubicacion
e Modelo

e Numero de serie
e Caracteristicas de la averia
e Material de repuesto

7.1 Cobertura preventiva

Consistird en revisiones periddicas de estado y control de funcionamiento, debiendo de proporcionar
al Hospital el correspondiente informe técnico a la finalizacién de los trabajos.

El mantenimiento incluye al menos dos visitas preventivas anuales.

Para este tipo de mantenimiento se chequearan los puntos criticos que puedan afectar a la seguridad
del equipo.

En relacion a la cobertura de mantenimiento preventivo, se efectuardn las visitas con la frecuencia
indicada anteriormente, para localizar y prevenir fallos en los equipos o instalaciones, asi como para
la buena conservacidn y durabilidad de los mismos. Se regulardn y vigilaran los parametros
funcionales que determinan el estado de funcionamiento de los equipos o instalaciones. De los datos
obtenidos se determinara con la debida antelacidn la sustitucidon parcial o total de los mismos.
Igualmente indicard los defectos que afecten al rendimiento, gasto, seguridad del usuario, del
paciente o del propio equipo o puedan ser causa de una averia futura.

7.2 Cobertura correctiva

Como tal se entiende la reparacion de las averias que se pueden producir en las maquinas, como
consecuencia de su utilizacién.
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La empresa adjudicataria esta obligada a realizar el mantenimiento integral de los equipos durante
el periodo de vigencia del contrato, para lo cual dispondrd de un servicio de asistencia técnica que
cuente con instalaciones y equipamiento técnico adecuado, asi como personal técnico con
experiencia en el equipamiento adjudicado.

La cobertura, por tanto, incluird todos los costes derivados del uso del equipamiento, a excepcién de
los consumos de energia eléctrica y otros consumibles no asociados al contrato, abarcara la totalidad
del equipamiento objeto del contrato, incluyendo las manipulaciones incorrectas. Por tanto, el
mantenimiento es total, incluyendo las malas operativas que se puedan dar y consistiran en Ia
realizacion sobre los materiales de todo tipo de actuaciones para su reparacién y puesta en servicio
en los términos mds exigentes posibles, sustituyendo todos los elementos mediante los recambios y
accesorios originales que garanticen el correcto funcionamiento de los equipos sin limite alguno
excepto por manipulaciones dolosas demostrables.

El tiempo maximo de respuesta para la reparacidn de las averias no podra ser superior a 24 horas,
desde la comunicacion del aviso, que se realizard, preferentemente, via telefénica o e-mail.

En el caso de que la reparacién del equipamiento no pueda realizarse en el propio Centro, o suponga
la inutilizacién del mismo, la empresa adjudicataria estara obligada a su sustitucién por otro
equivalente y en perfecto estado operativo, a criterio del Centro, mientras dure la reparacion. Si la
reparacion se realiza en los talleres de la empresa adjudicataria, el transporte no supondra cargo
alguno para la OSI Araba.

Ademas, se realizard mantenimiento correctivo de los equipos sobre cualquier defecto que se
detecte haga disminuir su rendimiento, que produzca un mayor consumo energético, de
consumibles, etc. o que puedan llegar a poner en peligro la seguridad de los pacientes ya
trabajadores.

Tras cada operacién de asistencia técnica sobre el equipamiento se debera verificar que se
mantienen las caracteristicas y especificaciones técnicas iniciales y se garantizara la seguridad y
funcionamiento correcto del material.

Cuando un equipo sufra averias de forma reiterada que no sean consecuencia de manipulaciones
incorrectas y que a juicio del servicio de Electromedicina aconsejen su sustitucién, debera ser
cambiado por otro de similares caracteristicas.

Cuando se dé un uso incorrecto del equipo que provoque una averia en el material, el adjudicatario
deberad realizar un informe detallado que dirigira al responsable del servicio de mantenimiento de la
OSI Araba indicando las causas y los efectos, asi como las acciones a adoptar que se consideren
necesarias para evitar que se vuelvan a repetir esos usos incorrectos ademas de reunirse con los
responsables de los Servicios correspondientes y los usuarios del equipamiento para explicar el
correcto uso del material y evitar, de esa forma, que se vuelva a repetir la averia.

Para evitar las incidencias o averias de los equipos por un uso incorrecto, el adjudicatario debera
establecer un plan de formacién continuado de los usuarios en el funcionamiento del material. De
la misma forma deberan resolver las consultas y dudas de caracter técnico u operativo que les
puedan llegar.
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Respecto de los recambios y materiales a cuenta del adjudicatario, ademds de la mano de obra,
incluird todos aquellos elementos necesarios para el correcto funcionamiento del equipamiento
proporcionado.

8. ENTREGA E INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO

La instalacion del equipamiento se realizard en un plazo maximo de 90 dias desde la firma del
contrato, en la ubicacidn que se ha determinado para el equipo.

De acuerdo con lo expresado en el parrafo primero de este punto, de proceder, se indicardn
explicitamente al menos:

a) Las necesidades de espacio fisico util necesario.

b) Las fuentes de suministro de energia necesarias y sus caracteristicas.

c) Las fuentes de gases y otros fluidos (refrigerantes, lavado, etc.) necesarios y sus
caracteristicas.

d) Los consumos estimados de energia, gases y otros fluidos necesarios del equipamiento
ofertado.

e) Necesidad de realizacidén de obras para la adaptacion de los equipos ofertados, que por sus
caracteristicas sean necesarias y seran por cuenta de la adjudicataria.

En el supuesto de que la instalacion de los equipos adjudicados generara algun gasto de cualquier
indole, incluidos los que pudiera ocasionar la conexién en red del equipamiento, el pago de licencias
y otros en relacion al sistema informatico de gestidn existente, estos gastos serdn por cuenta de la
empresa adjudicataria.

a) La puesta a disposicidon se efectuara en un transporte adecuado, siendo responsabilidad
exclusiva del proveedor el mantenimiento de las condiciones de la mercancia hasta el
momento de su entrega en el Hospital, y la emisidn por parte de éste del acta de recepcion
conforme tras la instalacion.

b) Los equipos ofertados cumplirdn en todo momento con la normativa europea en vigor, las
firmas comerciales que participen en este procedimiento de seleccidon que oferten equipos
o aparatos de procedencia extranjera, vendran obligados a presentar un certificado de
homologacidn de los citados equipos o aparatos, conforme a las normas vigentes en el pais
de origen, para su utilizacién en el mismo.

c) Todos los aparatos y elementos comprendidos en este pliego para los que se disponga de
estuche protector de conservacion, se entenderan incluidos en la oferta realizada por el
candidato.

d) Paratodos los articulos que componen el objeto del presente contrato, se entenderd incluido
cualquier componente, conexién, pieza, utensilio, canalizacién, accesorio, material, equipo,
elementos de seguridad y proteccién (fijos, moviles y opcionales) etc., necesarios para su
completo y d6ptimo funcionamiento, es decir, el equipamiento se entregara en perfectas
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condiciones de uso para el fin al que va destinado. La instalacién comprende la entrega en la
Sede destinataria y el montaje en los locales de destino definitivo, asi como cualquier otra
operacién requerida para su completa puesta a disposicién.

e) La ubicacion definitiva del equipamiento e instalacidn a realizar sera determinada por la
Seccién correspondiente de la OSI Araba. Asimismo, todas las maquinas, aparatos, equipos
especiales, materiales, piezas, accesorios, herramientas y demas utensilios precisos para la
realizacion completa de los trabajos de instalacion, serdn por cuenta del contratista, al objeto
de que el equipamiento quede en perfectas condiciones de funcionamiento.

f) La empresa adjudicataria, una vez instalados los equipos y en presencia de personal
técnicamente cualificado autorizado por el Centro, realizard las pruebas necesarias que
acrediten el funcionamiento de los equipos adjudicados, quedando reflejada en el Acta
debidamente firmada por el responsable autorizado del Centro. La empresa adjudicataria,
debera coordinar la puesta en marcha con el Servicio de Electromedicina del Hospital, al
menos una semana antes de efectuar la entrega del equipo.

9. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La empresa adjudicataria debera ser titular de un Seguro de Responsabilidad Civil como garantia por
dafios corporales o materiales que pueda causar involuntariamente a terceros por accidente o
negligencia, como consecuencia de los trabajos de mantenimiento y reparaciones efectuadas por la
empresa adjudicataria, debiendo aportar la péliza.

10. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y MEDIO AMBIENTE

Segun “Dosier de Coordinacidn de actividades en materia de Prevencién y Medio Ambiente” que se
adjunta a la documentacion del presente expediente.

El personal del adjudicatario debera cumplir las normas laborales y las normas de Prevencién de
Riesgos Laborales, asi como todo lo relativo a Medio Ambiente, comprometiéndose a entregar a la
OSl Araba la documentacion que le sea exigida para acreditar dicho cumplimiento.

La empresa adjudicataria adoptard las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de la
legislacién medio-ambiental comunitaria, estatal, autondmica y local vigente que sea de aplicacién a
los trabajos contratados y respondera de cualquier incidente causado. Para evitar tales incidentes,
adoptara las medidas preventivas oportunas que dictan las buenas practicas de gestion, en especial
las relativas a evitar vertidos liquidos indeseados, emisiones contaminantes a la atmésfera y el
abandono de cualquier tipo de residuo, con extrema atencién a la correcta manipulacién de los
residuos peligrosos.

Cumpliendo los procesos vigentes de medio ambiente, la empresa adjudicataria realizara las
gestiones de reciclaje y gestidn de residuos pertinentes.
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La empresa adjudicataria se compromete a informar inmediatamente al Hospital sobre cualquier
incidente que se produzca en el curso de los trabajos, aportando un informe escrito referente al
hecho y a sus causas. El Responsable Técnico sera el responsable frente al Hospital de la vigilancia
del cumplimiento de estas condiciones de caracter medio-ambiental, quedando a disposicién de la
Direccién de la OSI Araba para cuantas aclaraciones, informes y actuaciones sean necesarias para la
correcta gestion medioambiental.

Pagina 10



