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PLIEGO CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

CONTRATO DE SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA Y PRESENCIAL A LOS CLIENTES Y USUARIOS/AS
DE EUSKALDUNA JAUREGIA - PALACIO EUSKALDUNA, S.A.

EXPTE. REF.: EUS2022_02
I. DISPOSICIONES GENERALES

1. ENTIDAD CONTRATANTE.
La entidad contratante es la sefialada en el punto B de la caratula que encabeza este Pliego.

2. NATURALEZA, REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO Y JURISDICCION COMPETENTE.

El contrato objeto de la presente licitacion tiene cardcter privado. Se regira, en cuanto a su
preparacion y adjudicacion, por las presentes cladusulas administrativas y por las disposiciones
sefialadas en el punto H de la caratula.

En cuanto a sus efectos y extincidn, se regira por las normas de Derecho Privado. No obstante, le serd
aplicable lo dispuesto en los articulos 201 sobre obligaciones en materia medioambiental, social o
laboral; 202 sobre condiciones especiales de ejecucidn; 203 a 205 sobre supuestos de modificacion
del contrato; 214 a 217 sobre cesidn y subcontratacion; y 218 a 228 sobre racionalizacion técnica de
la contratacidn; asi como las condiciones de pago establecidas en los apartados 4.2 del articulo 198,
4.2 del articulo 210y 1.2 del articulo 243, asi como lo dispuesto en los articulos 319 y 320, todos ellos
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (“LCSP”).

Asimismo, se sometera a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de
datos, incluyendo, sin limitacién, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (“RGPD”) y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (“LOPDGDD").

Para conocer de las controversias que surjan entre las partes en relacién con la preparacion,
adjudicacion y modificaciones contractuales, cuando la impugnacion de estas ultimas se base en el
incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, cuando se entienda que dicha
modificacion debid ser objeto de una nueva adjudicacion serd competente el orden jurisdiccional
contencioso-administrativo. Para conocer de las controversias que surjan entre las partes en relacién
con los efectos y extincion del contrato serd competente el orden jurisdiccional civil, con excepcidn
de las modificaciones contractuales citadas el parrafo anterior.

3. OBJETO DEL CONTRATO.
El objeto del contrato es el que se especifica en el punto A de la caratula.

4. DURACION DEL CONTRATO.

El plazo de duraciéon del contrato y/o de ejecucidn de la prestacion sera el fijado en el punto Q de la
caratula.

En el caso de que asi se prevea en el punto R de la cardtula, el contrato podra ser prorrogado con la
finalidad de reiterar las prestaciones durante otro periodo de tiempo distinto al inicial.
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5. PRECIO DEL CONTRATO y VALOR ESTIMADO.

El presupuesto base de licitacidn es el que figura en el punto D.2 de la cardtula, donde igualmente se
indica el valor estimado del contrato y, en su caso, la rdbrica contable con cargo a la cual se abonard
el precio.

6. DIVISION EN LOTES
El contrato, conforme se indica en el punto A.2 de la caratula, no es objeto de divisidn en lotes.

7. PRESCRIPCIONES TECNICAS

La prestacidon objeto del contrato se ajustard a las condiciones que figuran en este Pliego y en el de
prescripciones técnicas que forma también parte del contrato.

Il DISPOSICIONES ESPECIFICAS

8. FORMA DE ADJUDICACION Y TRAMITACION

La adjudicacion del presente contrato se realizard por el procedimiento y forma de tramitacion
indicados en el punto H de la caratula y con sujecidén a las normas que se sefialan en el mismo punto
de la caratula.

9. DOCUMENTACION DEL CONCURSO E INFORMACION

Las personas interesadas podrdn examinar los pliegos, el contrato y demds documentacion relevante
en el lugar indicado en el punto | de la caratula, donde podran obtener copias de la documentacion.

Las dudas respecto a la documentacidon y demds requisitos del concurso seran resueltas por la
Entidad Contratante.

10. GARANTIAS.
10.1. Provisional.

No procederd la exigencia de garantia provisional, salvo cuando de forma excepcional por motivos de
interés publico, se considere necesario, y se justifique motivadamente en el punto N.1 de la caratula,
donde se indicard, en tal caso, la obligatoriedad de la constitucién previa de una garantia que
responda del mantenimiento de sus ofertas hasta la perfeccién del contrato.

Se podra constituir esta garantia en las formas previstas por el apartado 1 del articulo 108 de la LCSP.
El aval y el seguro de caucién se ajustardn a los modelos acompafiados como Anexo 4 y 5,
respectivamente.

En caso de uniones temporales de empresas, las garantias provisionales podran constituirse por una
o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida en el
presente Pliego y se garantice solidariamente a todos los miembros de la uniéon temporal.

Esta garantia provisional se extinguird automaticamente y serd devuelta a los licitadores
inmediatamente después de la perfeccién del contrato. En todo caso, se devolvera al licitador
seleccionado como adjudicatario cuando haya constituido la garantia definitiva, pudiendo aplicar el
importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucién de esta ultima.
10.2 Definitiva

En el caso de que asi lo prevea el punto N.2 de la caratula, los licitadores que presenten las mejores
ofertas deberan constituir a disposicion del drgano de contratacién una garantia por el importe
sefalado en dicho punto.
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La garantia podra presentarse en alguna de las formas previstas en el articulo 108 de la LCSP. El aval
y el seguro de caucién se ajustardn a los modelos acompanados como Anexo 4 y 5, respectivamente.

El régimen de su devolucidn o cancelacién sera el establecido por los articulos 109 y 111 de la LCSP.
La garantia definitiva quedara afecta a las responsabilidades del articulo 110 de la LCSP.

11. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.
11.1. Lugary plazo

Los licitadores presentaran sus proposiciones electronicamente a través de la Plataforma de
Licitacion de EUSKALDUNA BILBAO y tendran de plazo hasta la fecha y hora que se indican en el
punto J de la caratula.

Para poder licitar electrénicamente la licitadora deberd descargarse previamente la aplicacién de
presentaciéon de ofertas.

Para acceder a la Plataforma de Licitacion Electrdnica es necesario que la licitadora disponga de un
certificado electrdnico reconocido o cualificado admitido en la Diputacidn Foral de Bizkaia. El tamafio
maximo permitido de cada fichero individual que se anexa en una oferta electrénica esta establecido
en 30 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden
adjuntar a una oferta. Los formatos admitidos para los documentos que se anexan en la presentacion
de una oferta son los siguientes:

e doc | .docx : Formatos de texto nativos de Microsoft Word.

e xIs | .xIsx : Formato de hoja de calculo nativo de Microsoft Excel.

e .ppt |.pptx : Formato de presentacion nativo de Microsoft PowerPoint.
e .rtf: Formatos de texto estandar.

e .sxw : Formato de texto nativo Star Office.

e .abw : Formato de texto nativo de Abiword.

e .pdf: Formato documental nativo de Adobe Acrobat.

e .jpg: Formato grafico.

e .bmp : Formato grafico nativo de Microsoft Windows.

e tiff | .tif : Formato gréfico.

e .odt: Formato OpentDocument texto.

e .ods: Formato OpentDocument hoja de cdlculo.

e .odp : Formato OpentDocument presentacion.

e .odi: Formato OpentDocument imagen.

e .zip : Formato comprimido nativo de Winzip y soportado por Microsoft Windows.
e .dwg : Formato de dibujo AutoCAD.

Como medida alternativa para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un
archivo comprimido (ZIP). Es responsabilidad de las personas licitadoras velar porque las ofertas
estén libres de virus. No obstante, la mera presencia de virus no determina la exclusion de la oferta,
siempre que se pueda acceder a su contenido. Atendiendo a las circunstancias que concurran en
cada caso, sera EUSKALDUNA BILBAO quien decida al respecto.

La presentacion de ofertas podra realizarse durante 24 horas al dia los 7 dias de la semana; la fecha 'y
hora de presentacién de la oferta seran aquellas que consten en el resguardo acreditativo emitido
por el Registro Electronico de EUSKALDUNA BILBAO y coincidird con el momento en el que finaliza la
recepcion de la oferta.
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El envio por medios electrénicos de las ofertas podra hacerse o bien de forma completa en un solo
momento o bien en dos fases, transmitiendo primero la firma electrénica de la oferta, con cuya
recepciéon se considerara efectuada su presentacion a todos los efectos, y después la oferta
propiamente dicha en un plazo maximo de 24 horas; de no efectuarse esta segunda remision en el
plazo indicado, se considerard que la oferta ha sido retirada.

En aquellos casos en los que las licitadoras opten por el envio de la oferta en dos fases, por ejemplo,
porque se prevean dificultades en la transmisidon de la oferta derivadas del tamafio de la misma,
problemas de conexiones de la red, etc. deberdn enviar en todo caso antes del final del plazo de
presentacion de ofertas la huella digital de su oferta “hash”, no obstante, dispondran de un plazo de
24 horas para completar el envio de la oferta.

Las personas licitadoras podran enviar la huella digital de su oferta “hash” al correo electrénico
info@euskalduna.eus con indicacién del nimero de expediente al que se refiere junto con los datos
identificativos de la licitadora con el fin de que la Mesa de Contratacién pueda comprobar que dicha
huella digital coincide con la huella de la oferta presentada una vez se produzca el envio de la misma.

La huella digital “hash” (firmado por la persona licitadora) de cada oferta permite comprobar que su
contenido no se ha alterado desde el momento del envio por parte de la licitadora.

En caso de no poder acceder al contenido de una oferta porque el archivo esté dafiado, se puede
recurrir a la copia local generada automaticamente en el equipo de la licitadora, comprobando que la
huella digital de la oferta coincide con lo que consta en poder del érgano de contratacién.

11.2. Notas aclaratorias sobre las proposiciones

Una vez entregada la proposicidn, no podra ser retirada por el licitador, salvo causas de fuerza mayor
justificada.

Los licitadores estardn obligados a mantener su oferta durante tres meses, que se computara desde
la finalizacidn del plazo establecido para la presentacién de las ofertas.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidn, sin perjuicio de lo dispuesto, en su caso,
en el punto P de la caratula sobre variantes admitidas. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta
en uniéon temporal con otras si lo ha hecho individualmente, ni figurar en mas de una unidn
temporal. La infraccién de lo previsto en este apartado dard lugar a la no admisién de todas las
propuestas por él suscritas.

No se aceptardn aquellas proposiciones que tengan contradicciones, omisiones, errores o tachaduras
que impidan conocer claramente aspectos que se estimen fundamentales para considerar la oferta.

Las proposiciones de los interesados deberdn ajustarse a los pliegos y documentacién que rigen la
licitacidn, y su presentacidn supone la aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de
la totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a
la mesa y al érgano de contratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores
econdmicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

Causas de exclusion.

Se excluird del concurso cualquier propuesta que incurra en alguna de las siguientes circunstancias,
lo que debera ser apreciado razonadamente por EUSKALDUNA BILBAO:

- Presentacién de la documentacion fuera de plazo.
- Falta de acreditacion de la solvencia econdmica, financiera, técnica o profesional exigida.

- Presentacién de varias proposiciones econémicas, individualmente o en unién temporal con
otros licitadores.

- Incumplimiento de las prescripciones técnicas o del tipo maximo de licitacién.

- Lainclusién en un sobre de documentacién que deba presentarse en otro sobre distinto.
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El incumplimiento de las condiciones establecidas en el presente Pliego o el de
prescripciones técnicas o la no inclusion en el sobre (AC) 6 (B) de la documentacion
requerida.

Las propuestas excluidas se reflejardn en el acta que corresponda o mediante diligencia razonando
las causas que motivaron su exclusion.

12. ESPECIALIDADES DEL PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.
12.1. Procedimiento abierto simplificado (art. 159.1 LCSP).

Tratandose de un procedimiento abierto simplificado, en su tramitacion resultardn de aplicacion las
siguientes especialidades:

Todos los licitadores deberan estar inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico, o cuando proceda de conformidad con lo establecido en el
apartado 2 del articulo 96 de la LCSP en el Registro Oficial de la correspondiente Comunidad
Auténoma, en la fecha final de presentacidon de ofertas siempre que no se vea limitada la
concurrencia.

No procederd la constitucidon de garantia provisional por parte de los licitadores.

Las proposiciones deberan presentarse necesaria y Unicamente en el registro indicado en el
anuncio de licitacion.

La presentacion de la oferta exigird la Declaracion Responsable (Anexo 2) del firmante
respecto a ostentar la representacion de la sociedad que presenta la oferta; a contar con la
adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o, en su caso, la clasificacion
correspondiente; a contar con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad; a no
estar incurso en prohibicion de contratar alguna; y se pronunciara sobre la existencia del
compromiso a que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP.

Adicionalmente, en el caso de que la empresa fuera extranjera, la declaracion responsable
incluird el sometimiento al fuero espafiol.

En el supuesto de que la oferta se presentara por una Unién Temporal de Empresarios,
debera acompanfiar a aquella el compromiso de constitucion de la unidn.

En el caso de que se prevea su existencia, la Mesa de Contratacion procederd a la apertura
de los Sobres AC (documentacidon administrativa de capacidad y solvencia y documentacién
relativa a los criterios cuya ponderacion depende de un juicio de valor). Una vez realizada la
apertura de los Sobres AC, se entregard al d6rgano encargado de su valoracidn Ia
documentacién contenida en ellos.

En el lugar, fecha y hora sefialados, la Mesa de Contratacion procedera al acto publico de
apertura de los Sobres B que contienen las proposiciones econdmicas y la documentacion
relativa al resto de criterios evaluables mediante férmulas incluidos en el Sobre B
presentados por las empresas licitadoras admitidas.

En el acto, y antes de la apertura de los Sobres B, se dard lectura a la valoracion de los
aspectos técnicos de las proposiciones a que se refiere la documentacion contenida en los
Sobres AC, cuando en la adjudicacidon deban tenerse en cuenta criterios de valoracién de las
ofertas cuya ponderacion depende de un juicio de valor.

Tras dicho acto publico la mesa procedera a:

a) Previa exclusion, en su caso, de las ofertas que no cumplan los requerimientos del
pliego, evaluar y clasificar las ofertas.

b) Realizar la propuesta de adjudicacion a favor del candidato con mejor puntuacion.
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c) Comprobar en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas que la empresa
estd debidamente constituida, el firmante de la proposicion tiene poder bastante para
formular la oferta, ostenta la solvencia econédmica, financiera y técnica o, en su caso la
clasificacidn correspondiente y no esta incursa en ninguna prohibicién para contratar.

d) Requerir a la empresa que ha obtenido la mejor puntuacion mediante comunicacion
electrdénica para que justifique los criterios de solvencia econdmica, financiera y técnica
o profesional y, en su caso, habilitacién empresarial o profesional que se sefialan en el
punto L de la caratula, constituya la garantia definitiva, asi como para que aporte el
compromiso al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP y la documentacion justificativa
de que dispone efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo 76.2 de la LCSP; y todo ello en
el plazo de 7 dias hébiles a contar desde el envio de la comunicacidn.

En el caso de que la oferta del licitador que haya obtenido la mejor puntuacién se
presuma que es anormalmente baja por darse los supuestos previstos en el articulo 149
de la LCSP, la mesa u 6rgano colegiado en su caso constituido en este pliego, realizadas
las actuaciones recogidas en los puntos 1.2 y 2.2 anteriores, seguird el procedimiento
previsto en el citado articulo, si bien el plazo maximo para que justifique su oferta el
licitador no podra superar los 5 dias habiles desde el envio de la correspondiente
comunicacion.

Presentada la garantia definitiva y, en los casos en que resulte preceptiva por
establecerse en el punto N de la cardtula, en un plazo no superior a 5 dias, se procedera
a adjudicar el contrato a favor del licitador propuesto como adjudicatario,
procediéndose, una vez adjudicado el mismo, a su formalizacién.

En caso de que en el plazo otorgado al efecto el candidato propuesto como
adjudicatario no presente la garantia definitiva, se efectuara propuesta de adjudicacion
a favor del siguiente candidato en puntuacion, otorgdndole el correspondiente plazo
para constituir la citada garantia definitiva.

En el supuesto de que el empresario tenga que presentar cualquier otra documentacion
gue no esté inscrita en el Registro de Licitadores, la misma se tendra que aportar en el
plazo de 7 dias habiles establecido para presentar la garantia definitiva.

-  En los casos en que a la licitacion se presenten empresarios extranjeros de un Estado
miembro de la Unién Europea o signatario del Espacio Econémico Europeo, la acreditaciéon
de su capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones se podrd realizar bien mediante
consulta en la correspondiente lista oficial de operadores econdmicos autorizados de un
Estado miembro, bien mediante la aportacidn de la documentacién acreditativa de los
citados extremos, que debera presentar, en este ultimo caso, en el plazo concedido para la
presentaciéon de la garantia definitiva.

En lo no previsto en esta cldusula, se observaran las normas generales aplicables al procedimiento
abierto.

12.2. Procedimiento abierto simplificado (art. 159.6 LCSP).

- Los licitadores estaran exentos de la acreditacién de la solvencia econdémica y financiera y
técnica o profesional.

- La oferta se entregara en un Unico sobre o archivo electrénico y se evaluard, en todo caso,
con arreglo a criterios de adjudicacién cuantificables mediante la mera aplicacién de
férmulas establecidas en el punto M de la caratula.

- La valoracién de las ofertas se podra efectuar automaticamente mediante dispositivos
informaticos, o con la colaboracion de una unidad técnica que auxilie al érgano de
contratacion.
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Se garantizard, mediante un dispositivo electrdnico, que la apertura de las proposiciones no
se realiza hasta que haya finalizado el plazo para su presentacion, por lo que no se celebrard
acto publico de apertura de las mismas.

- (Las ofertas presentadas y la documentacién relativa a la valoracidén de las mismas seran
accesibles de forma abierta por medios informdticos sin restriccion alguna desde el
momento en que se notifique la adjudicacién del contrato.

- No se requerira la constitucion de garantia definitiva.

- La formalizacién del contrato podra efectuarse mediante la firma de aceptacidon por el
contratista de la resolucién de adjudicacion.

En todo lo no previsto en esta cldusula se aplicara la regulacion general del procedimiento abierto
simplificado prevista en el articulo 159 de la LCSP.

13. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.
Las proposiciones que se presenten constaran, en principio, de dos sobres:
13.1 SOBRE (AC) que contendra la siguiente documentacion:

1.-Declaracién responsable (ANEXO 2) de la empresa firmante respecto a ostentar la representacion
de la sociedad que presenta la oferta; a contar con la adecuada solvencia econdmica, financiera y
técnica o, en su caso, la clasificacién correspondiente; a contar con las autorizaciones necesarias para
ejercer la actividad; a no estar incursa en prohibicidon de contratar alguna; y se pronunciara, en su
caso, sobre la existencia del compromiso a que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP.; asi como que
asume los compromisos correspondientes derivados de la aceptacion de los pliegos. Las empresas
extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espaia, deberan reflejar en dicha
declaracion el sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la licitadora. A los
efectos de determinar las ofertas anormalmente bajas, en el supuesto de personas juridicas
pertenecientes a un grupo de sociedades, las empresas licitadoras deberan presentar relacion de las
sociedades pertenecientes al grupo, ello conforme al ANEXO 2. En el caso de las Uniones Temporales
de empresas, cada una de las componentes aportara su declaracion responsable.

2. La declaraciéon responsable en la que se manifieste que las circunstancias reflejadas en el
correspondiente certificado no han experimentado variacion. (ANEXO 3).

3. Las Uniones Temporales de Empresas deberan indicar en documento aparte los nombres y
circunstancias de las que la suscriben, el porcentaje de participacion de cada una de ellas y designar
la persona que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de todas ante
EUSKALDUNA BILBAO. Asimismo, sefalardan el compromiso de constituirse formalmente en unidn
temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato, ello conforme al modelo de “COMPROMISO
CONSTITUCION DE U.T.E.”, ANEXO 8.

4. Referencias Técnicas La licitadora deberd incluir cualesquiera otros documentos que se indiquen
expresamente en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que permitan verificar que la oferta cumple
con las especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de valoracion.

5. Documentacién necesaria para la ponderacién de lo/s criterio/s de adjudicacién no
cuantificable/s automaticamente y que se detalla en el apartado “M.2 (criterio/s no cuantificable/s
automaticamente)” de la caratula. Si la oferta tuviese contenidos confidenciales, debera desglosarse
en archivos independientes, comenzando el nombre del archivo con la palabra CONFIDENCIAL, caso
de tener dicho caracter. En su caso, las licitadoras deberdn indicar en la oferta la parte del contrato
qgue tengan previsto subcontratar (si la subcontratacién esta prevista en pliegos), sefialando su
importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de las subcontratistas a las que se vaya a encomendar su realizacion.
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Cuando asi lo hagan constar en los Pliegos, EUSKALDUNA BILBAO podra exigir a las empresas
candidatas o licitadoras que ademas de acreditar su solvencia o, en su caso, clasificacidn, asuman el
compromiso de adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales y materiales suficientes
para llevarla a cabo adecuadamente, los cuales debera detallar en su oferta.

EUSKALDUNA BILBAO podrd comprobar, tanto antes como después de la adjudicacién y durante la
ejecucién del contrato, la veracidad del contenido de los documentos incluidos en el Sobre AC de la
documentacién aportada por la empresa adjudicataria relativa a su capacidad de contratar asi como
los documentos que, en su caso, se consignen como acreditativos de las condiciones especiales de
ejecucién, entendiéndose que la falsedad de los datos y circunstancias presentados por la empresa
puede ser causa de nulidad del contrato, en su caso, por incumplimiento imputable a la empresa
contratista, con pérdida de la garantia definitiva constituida o, en su caso, indemnizacién por valor de
aquélla si no se ha constituido o su importe equivalente si no se exige su constitucidn, debiendo
indemnizar, ademas a EUSKALDUNA BILBAO los dafios o perjuicio ocasionados en lo que excedan del
importe de la garantia incautada.

En ningun caso se debera incluir en este Sobre informacidn cuantificable por formula.

13.2 SOBRE (B): Documentacion relativa a criterios cuantificables por formula.
El Sobre (B) contendrd la documentacidn detallada en el punto M.1 de la caratula.

14. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Las ofertas se valoraran con base en los criterios establecidos en el punto M.1.1 de la caratula.

15. COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION Y VALORACION DE LAS OFERTAS.
15.1 Mesa de contratacion

- Composicién: La Mesa de Contratacion de EUSKALDUNA BILBAO a los efectos de este
contrato, quedara constituida del siguiente modo: la Presidenta, que lo sera la Directora
General de la Sociedad; la Secretaria y vocal, que lo sera la Directora de Asesoria Juridica y
tres vocales, pertenecientes al Departamento de Euskera, Cultura y Deporte de la Diputacién
Foral de Bizkaia. Todos los integrantes estables de la Mesa podran ser sustituidos por el
personal que la Directora General designe.

- Constitucién: para la valida constitucidon de la Mesa deberan asistir al menos quienes tengan
encomendadas las funciones de presidencia, secretaria y asesoramiento juridico del érgano
de contratacién. En aquellas reuniones de la Mesa en las que se deban adoptar decisiones
técnicas relativas al objeto del contrato, su valida constitucion requerird, ademas, la
presencia del vocal que tenga atribuida la funcidn del asesoramiento técnico del érgano de
contratacion.

Las convocatorias de la Mesa las efectuara el Secretario o persona designada, por orden del
Presidente.

- Funciones. La Mesa ejercera las funciones sefialadas en el articulo 326.2 de la LCSP.

- Adopcidn de acuerdos: los acuerdos de la Mesa requeriran mayoria simple de los asistentes.
En caso de empate, se decidira por voto de calidad de la Presidenta.

- Asistencia técnica a la Mesa: la Mesa podra requerir la asistencia de técnicos a las reuniones
que se celebren a los solos efectos de prestar asesoramiento especializado.
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a. Actuaciones correspondientes a la apertura de las proposiciones por la Mesa
- Aperturay calificacién de los SOBRES (AC)

Constituida la Mesa en la forma prevista en el apartado anterior, en sesién privada, ésta procederad al
examen y calificacidon de la documentacién contenida en el Sobre (AC).

Si realizada la apertura, la Mesa concluyese que la documentacién examinada es correcta y suficiente
para acreditar el cumplimiento de los requisitos, la mesa de contratacidén acordard la admisidn de las
licitadoras al procedimiento.

Si la mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion examinada, acordara
conceder a las licitadoras que la hubieran presentado u omitido un plazo de tres (3) dias habiles para
gue aporten la documentacién necesaria para subsanar el defecto o la omisién detectada. El acuerdo
se comunicard a las interesadas a través del perfil de contratante.

Una vez transcurrido el plazo concedido, la mesa de contratacién procederd a examinar la
documentacién aportada en la fase de subsanacion y acordard la admisién o exclusion de las
licitadoras. Si acordase excluir a alguna licitadora, el acuerdo incluira las razones de la exclusién.

La relacion de licitadoras admitidas y excluidas se publicard en el perfil de contratante con indicacion,
en este Ultimo caso, de las razones de la exclusion.

La mesa de contratacidn acordara remitir la documentacién al servicio promotor del contrato para
gue verifique que las ofertas no tienen un contenido contrario a las especificaciones establecidas en
el PPTP, las valore y elabore el consiguiente informe, en un plazo no superior a siete dias. Si el
servicio promotor, al efectuar la evaluacion, verifica que alguna oferta es contraria a los pliegos o
incorpora documentos o datos que han de aportarse dentro de otro sobre, hard constar esta
circunstancia en el informe. Una vez formulado, debera ser suscrito por el técnico o técnicos que
realicen la valoracidn y se remitird a la mesa de contratacion junto con los documentos que integran
las ofertas.

- Apertura y calificacién de los SOBRES (B)

” o«

NOTA: Las referencias a “acto publico”, “sesidn de cardcter publico” o “sesién publica” el caracter de
publico viene dado por la posibilidad de las personas interesadas de acceder a la sesién mediante
medios electrénicos, ya sea por medio de “streaming” (retransmisidon en directo), ya sea mediante
grabacion de la misma publicada en el perfil de contratante.

Actuaciones previas a la apertura. Antes de efectuar la apertura de los sobres “B”, la mesa de
contratacion realizard las siguientes actuaciones:

- Antes del inicio de la parte de la sesidon que tiene caracter publico, examinard el informe de
valoracion emitido por el servicio promotor del contrato.

- Una vez iniciada la parte de la sesién que tiene caracter publico, comunicara a los asistentes
a la sesidn las puntuaciones asignadas a cada oferta y, en su caso, dard cuenta de las ofertas
rechazadas y las razones del rechazo.

Apertura de sobres y lectura de ofertas. La mesa de contratacidn, tras realizar las actuaciones
previas, realizard en sesién publica, la apertura de los sobres “B” presentados por las
licitadoras cuyas ofertas no hayan sido rechazadas y procedera a la lectura de las ofertas.

Se levantard acta y dejara constancia de todo lo actuado y de los asistentes al acto.

Propuesta de clasificacién. La Mesa, vistas las ofertas presentadas, y previa peticién de los
informes que requiera para la valoracién definitiva, preparara un informe técnico clasificando
las proposiciones presentadas por orden decreciente atendiendo a los criterios de
adjudicacion establecidos el punto M de la caratula.
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16. CLASIFICACION DE LAS OFERTAS. DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO Y
DESISTIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO.

La mesa de contratacidon u érgano colegiado constituido al efecto o, en su defecto, el 6rgano de
contratacion clasificara, por orden decreciente, las proposiciones presentadas para posteriormente
elevar la correspondiente propuesta al érgano de contratacién, en el caso de que la clasificacidn se
realice por la mesa de contratacion u érgano colegiado constituido al efecto.

Para realizar la citada clasificacién, se atendera a los criterios de adjudicacién seiialados en el punto
M de la carétula.

Una vez aceptada la propuesta de la mesa u érgano colegiado constituido al efecto por el érgano de
contratacidn, los servicios correspondientes requerirdn al licitador que haya presentado la mejor
oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP para que, dentro del plazo de
diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento
presente la documentacion justificativa de las circunstancias a las que se refieren las letras a) a c) del
apartado 1 del articulo 140 de la LCSP si no se hubiera aportado con anterioridad, tanto del licitador
como de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra, sin perjuicio de lo establecido en el
segundo parrafo del apartado 3 del citado articulo; de disponer efectivamente de los medios que se
hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato conforme al articulo 76.2; y
de haber constituido la garantia definitiva en su caso establecida en el punto N de la cardtula. Los
correspondientes certificados podran ser expedidos por medios electrénicos, informaticos o
telematicos.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto
base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hard efectivo en primer lugar
contra la garantia provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a)
del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procederd a recabar la misma documentacién al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

En el caso en que el drgano de contratacion desista del procedimiento de adjudicacién o decida no
adjudicar o celebrar un contrato para el que se haya efectuado la correspondiente convocatoria, lo
notificara a los candidatos o licitadores, informando también a la Comisién Europea de esta decision
cuando el contrato haya sido anunciado en el «Diario Oficial de la Unidn Europea».

La decisién de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento del procedimiento podran
acordarse por el drgano de contratacion antes de la formalizacidn. En estos casos se compensara a
los candidatos aptos para participar en la licitaciéon o licitadores por los gastos en que hubiesen
incurrido.

16.1 Desempates.

En el caso de que dos o mds proposiciones se encuentren igualadas, como las mds ventajosas desde
el punto de vista de los criterios de valoracidn de las ofertas, tendran preferencia de adjudicacidn, las
siguientes empresas:

En primer lugar, en el caso de igualdad entre dos 0 mas empresas licitadoras, desde el punto de vista
de los criterios que sirven de base para la adjudicacion, sera preferida la proposicidén presentada por
aquella empresa que, al vencimiento del plazo de presentacidén de ofertas, tenga en su plantilla un
numero de personas trabajadoras con discapacidad superior al 2 por 100.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieran empatado en cuanto a la proposicion mas
ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior
al 2 por 100, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato la empresa licitadora que disponga
del mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad en su plantilla.
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En segundo lugar, en igualdad de condiciones con las que sean econdmicamente mas ventajosas,
seran preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas de insercidn reguladas en la
Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, que
cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta consideracion.

Si persistiera la igualdad entre las proposiciones, o si ninguna de las empresas tiene preferencia de
adjudicacion conforme a lo establecido en los apartados anteriores, resultard adjudicataria aquélla
empresa que cuente con una certificacion como "Entidad colaboradora en igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres" expedida por un organismo publico. Si aun asi persistiera la
igualdad entre las proposiciones, resultara adjudicataria la que obtenga una mayor puntuacion en el
criterio de adjudicacidn que tenga mayor peso en la ponderacion de los mismos. Y en el caso de que
continuara la igualdad, por el orden de importancia que se le haya atribuido a cada criterio, y si
continuara el empate, se resolveria por sorteo.

17. ADJUDICACION DEL CONTRATO, RESOLUCION Y NOTIFICACION

El drgano de contratacidn adjudicard el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcién de la documentacion.

No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposicién que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuren en este Pliego.

La resolucién de adjudicacién deberad ser motivada y se notificard a los candidatos vy licitadores,
debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15 dias.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 1 del articulo 155 de la LCSP, la notificacién y la
publicidad a que se refieren los pdrrafos anteriores deberan contener la informacién necesaria que
permita a los interesados en el procedimiento de adjudicacion interponer recurso suficientemente
fundado contra la decisién de adjudicacion.

En la notificacion se indicarad el plazo en que debe procederse a la formalizacién del contrato
conforme al apartado 3 del articulo 153 de la LCSP.

La notificacion se realizard por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la
Disposicion Adicional Decimoquinta de la LCSP.

18. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizard conforme al modelo aportado por EUSKALDUNA BILBAO. En los contratos
adjudicados por lotes, cada lote constituird un contrato, salvo en casos en que, en su caso, se
presenten ofertas integradoras, en los que todas las ofertas constituiran un contrato.

La formalizacién del contrato se ajustara a las siguientes reglas:

- Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion conforme al
articulo 44 de la LCSP, la formalizacidon no podra efectuarse antes de que transcurran quince
dias habiles desde que se remita la notificacién de la adjudicacidon a los licitadores y
candidatos.

- Los servicios dependientes del 6rgano de contratacion requerirdn al adjudicatario para que
formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en
que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo
anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la
formalizacién del contrato. De igual forma procederd cuando el érgano competente para la
resolucidn del recurso hubiera levantado la suspensién.

- En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas tarde de los

quince dias habiles siguientes a aquel en que se realice la notificacion de la adjudicacién a los
licitadores y candidatos en la forma prevista en el articulo 151 de la LCSP.
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Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del
plazo indicado se le exigird el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacidn, IVA
excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia
definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2 del
articulo 71 de la LCSP.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hubieran quedado
clasificadas las ofertas, previa presentaciéon de la documentacidn establecida en el apartado 2 del
articulo 150 de la LCSP, resultando de aplicacidn los plazos establecidos en el apartado anterior.

La formalizacién de los contratos debera publicarse, junto con el correspondiente contrato, en un
plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de contratante del
d6rgano de contratacion. Cuando el contrato esté sujeto a regulacion armonizada, el anuncio de
formalizacién deberd publicarse, ademas, en el «Diario Oficial de la Unién Europea».

11l OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

19. CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Las obligaciones del adjudicatario seran las resultantes del contrato.

20. MODIFICACION DEL CONTRATO.

Se estard a lo previsto en el punto O de la Caratula.

21. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.
21.1. Obligaciones laborales, sociales y medio ambientales.

La empresa contratista respecto al personal que emplee en la realizacion del trabajo adjudicado, esta
obligada al exacto cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, de Seguridad Social, de
integracion social de personas discapacitadas y de prevenciéon de riesgos laborales y, con respecto a
estas ultimas, de formacion social, comprometiéndose a que por parte de la empresa subcontratista
— en su caso — se cumpla la legislacidn vigente en materia laboral con respecto a sus trabajadores/as.

La empresa contratista estara obligada a que el trabajo, tanto en su empresa como con las empresas
qgue subcontrate — en su caso — se desempefie en condiciones dignas, siéndoles de aplicacién a los
trabajadores/as el convenio del sector que forman parte, especialmente en cuanto a subrogacién del
personal se refiere.

22.2. Condiciones especiales de ejecucidn.
Tienen la consideracién de condiciones especiales de ejecucion las siguientes:

1.- Cumplimiento de la normativa. La contratista, en ejecucion del contrato, cumplird las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral establecidas en el Derecho de la
Unidn Europea, el Derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de Derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado. Asimismo, realizara la
pertinente declaracion responsable de aplicacién de dicha normativa a la hora de elaborar la oferta,
segln el tenor al respecto referido en el Anexo 2, de DECLARACION RESPONSABLE.

2.- Obligacion legal de emplear personas con discapacidad. La contratista, y durante la vigencia del
mismo, asume la obligacidn de tener empleadas personas trabajadoras con discapacidad en un 2 por
100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta alcanzara un nimero de 50 o mas trabajadores,
de conformidad con el articulo 42 del texto refundido de la Ley General de Derechos de las Personas
con Discapacidad y de su inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en el Real Decreto 364/2005 de 8
de abril.
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Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligaciéon ante la persona
responsable del contrato, cuando ésta se lo requiera, en cualquier momento durante la vigencia del
contrato o, en todo caso, antes de la remisién de la Gltima factura (Anexo 2, de DECLARACION
RESPONSABLE).

3.- Obligacion de respetar los derechos laborales basicos y cumplimiento de las convenciones
fundamentales de la OIT. La contratista asume (Anexo 2, de DECLARACION RESPONSABLE) la
obligacion de respetar los derechos laborales basicos y al cumplimiento de las convenciones
fundamentales de la Organizacidn Internacional de Trabajo, y en especial las siguientes:

- Las Convenciones 29 y 105, relativas a la supresién del trabajo forzado.

- Las Convenciones 87 y 98, relativas a la libertad sindical, de asociacién y negociacién
colectiva.

- La Convencidn 100, relativa a la igualdad de remuneracién entre la mano de obra masculina 'y
la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor.

- La Convencidn 111, contra la discriminacion en el acceso a empleo y las condiciones laborales
por razones de raza, color, sexo, religion, opinion publica, extracciéon nacional u origen social.

- La Convencidn 138, relativa a la abolicidn de la explotacidon y el trabajo infantil.

- La Convencion 182, relativa a la prohibicidn de las peores formas de trabajo infantil y de la
accién inmediata para su eliminacidn.

4.- Obligacion legal de promover la igualdad de mujeres y hombres. La contratista, y durante la
vigencia del contrato, asume la obligacion de promover la igualdad de mujeres y hombres, conforme
a lo dispuesto en la Ley 4/2005, de 18 de febrero, de Igualdad de Mujeres y Hombres del Pais Vasco.
Asimismo, se compromete a acreditar la disposicién de un Plan de Igualdad, si tuviere la obligaciéon
legal (mas de 250 trabajadores/as) o convencional de tenerlo, lo cual acreditard ante la persona
responsable del contrato, cuando ésta se lo requiera, en cualquier momento durante la vigencia del
contrato o, en todo caso, antes de la remisién de la dltima factura (Anexo 2, de DECLARACION
RESPONSABLE).

5.- Obligacion de evitar estereotipos sexistas.- En toda la documentacién, publicidad, imagen o
material que se genere con motivo de la ejecucién del contrato, la empresa o entidad adjudicataria,
asi como la subcontratista en su caso, debera emplear un uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier
imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de
igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de
género.

Toda la documentacion referida debera ser examinada por el responsable del contrato designado por
el drgano de contratacion, previo a su uso y difusion.

6.- Convenio colectivo de aplicacién a los/las trabajadores/as que realicen la actividad objeto del
contrato. Las licitadoras indicaran el convenio colectivo que sera de aplicacion a los trabajadores y
trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato, en el caso de resultar adjudicatarias.
Asimismo, tendran la obligacion de facilitar cuanta informacidn se requiera sobre las condiciones de
trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos trabajadores y
trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato (Anexo 2, de DECLARACION
RESPONSABLE).

La informacidn sobre el convenio colectivo que la empresa adjudicataria declare aplicable a los
trabajadores/as que realicen la actividad objeto del contrato se incluirda en la resolucion de
adjudicacion y se publicara en el perfil de contratante. En este sentido, la presentacién de la oferta
presupone para las licitadoras la aceptacidn voluntaria de dar transparencia institucional a todos los
datos derivados de los procesos de licitacidn, adjudicacidn y ejecucidn hasta su finalizacidn.
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7.- La contratista o subcontratista garantizara durante la ejecucidon del contrato la adopcién de
medidas para prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de sexo en el trabajo.

La contratista o subcontratista realizard durante la ejecucién del contrato campafias informativas o
acciones de formacion, con el fin de prevenir, evitar y erradicar el acoso sexual y el acoso por razén
de sexo en relacién con el personal adscrito a la ejecucién del contrato

8.- Obligacidn de pago del salario recogido en el convenio. La contratista deber3, a lo largo de toda
la ejecucion del contrato, abonar el salario recogido en el convenio colectivo de aplicacién segun la
categoria profesional que le corresponda a la persona trabajadora, sin que en ningun caso el salario a
abonar pueda ser inferior a aquel (Anexo 2, de DECLARACION RESPONSABLE)

9.- La empresa adjudicataria realizara durante la ejecucion del contrato acciones de sensibilizacidn,
formacién y orientacion dentro de la jornada laboral, para el conocimiento de los derechos
establecidos en la ley o en el convenio colectivo de aplicacién, en materia de conciliacion de la vida
laboral y familiar de personas trabajadoras.

10.- Obligacién de subrogacién.- En el caso de que el convenio colectivo imponga a la adjudicataria
la obligacién de subrogarse como empleador en determinadas relaciones laborales, regiran las
siguientes cldusulas en cumplimiento de lo previsto en el articulo 6 de la Ley 3/2016, de 7 de abril,
para la inclusion de determinadas cldusulas sociales en la contratacién publica:

a) Se advierte de que la contratacion se encuentra sometida a la subrogacion de los contratos
de trabajo de todos los/las trabajadores/as -en su caso con la antigiiedad minima que se
contemple en la norma de la que surge la obligaciéon- que, a pesar de pertenecer a otra
contrata, vengan realizando la actividad objeto del contrato, quedando el nuevo empresario
subrogado en los derechos y obligaciones laborales y de Seguridad Social.

b) A fin de permitir una evaluaciéon de los costes laborales que implicara la medida de
subrogacion de la adjudicataria como empleador por razén de convenio colectivo, la
informacién que resulta necesaria sobre las condiciones de los contratos de los/las
trabajadores/as a los que afecta la subrogacidn de este contrato es el sefialado en el anexo
correspondiente.

Esta informacién ha sido elaborada con la informacidn proporcionada por la empresa que
viene efectuando la prestacion objeto del contrato a adjudicar y que tiene la condicion de
empleadora de los/ las trabajadores/as afectados.

c) En caso de que la empresa adjudicataria contrate con terceros la realizacién parcial del
contrato, el contratista principal asumird la total responsabilidad de la ejecucion del contrato
frente a la EUSKALDUNA BILBAO con arreglo estricto a los pliegos de clausulas
administrativas particulares y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las
obligaciones en materia social o laboral.

En los casos en los que exista la obligacidn de subrogacion, el adjudicatario presentar3,
previamente al inicio de la prestacion de los servicios, una relacion nominal de las personas
destinadas a los mismos, de acuerdo a la relaciéon de puestos de trabajo recogida en su
oferta, de manera que el responsable del contrato pueda identificar, en cualquier momento,
a las personas que ejecutan los trabajos planificados. Asimismo, la empresa contratista no
podra sustituir al personal establecido en su oferta, ni realizar nuevas contrataciones, sin la
expresa autorizacion de EUSKALDUNA BILBAO.

11.- Condiciones especiales de ejecucion en materia linglistica. Cuando la prestacién del servicio
objeto de la contratacion comporte una relacién directa con la ciudadania, se cumpliran las
siguientes condiciones:

1. La empresa adjudicataria debera proporcionar su prestacion respetando el derecho
ciudadano a ser atendido en las dos lenguas oficiales.
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2. Los impresos, escritos y notificaciones de uso publico deberdn ser realizados en
euskara y en castellano por la empresa adjudicataria.
3. Las empresas adjudicatarias de un contrato de EUSKALDUNA BILBAO deberan utilizar

el euskara en todas las intervenciones publicas ligadas a la actividad objeto del contrato.

4, El departamento promotor del contrato, como director de los trabajos, velara por el
cumplimiento por parte de las empresas adjudicatarias de lo dispuesto en el presente
articulo y del correcto uso de las lenguas oficiales

Cuando el objeto del contrato sea una consultoria y asistencia - servicio-, se cumpliran las siguientes
condiciones:

5. Los pliegos de prescripciones técnicas estableceran la obligacién de que las empresas
adjudicatarias presenten sus trabajos en las dos lenguas oficiales, salvo que expresamente
establezcan otra cosa. EUSKALDUNA BILBAO no asumira en ningun caso la traduccion de
documentos escritos creados en virtud de un contrato de consultoria y asistencia.

6. Serd responsabilidad del departamento promotor del contrato, a través del director
de los trabajos, el velar por el correcto uso de las lenguas oficiales.

12. Seguimiento del cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion relacionadas en este
apartado:

Por parte de EUSKALDUNA BILBAO. La persona responsable del contrato realizard el seguimiento del
cumplimiento de dichas condiciones especiales de ejecucidon y podra recabar de la contratista, en
cualquier momento durante la ejecucién del contrato, la documentacion correspondiente o cualquier
otra que estime pertinente para ejercer sus facultades de control y evaluacidn del cumplimiento del
contrato, asi como solicitar la celebracidén de reuniones de seguimiento o informes periédicos de
evaluacion. Asimismo, la persona responsable del contrato informara al 6rgano de contratacién
sobre los posibles incumplimientos de las obligaciones previstas en el contrato, y, en su caso,
propondra el inicio del procedimiento de imposicién de penalidades o de resolucién del contrato.

Por parte de la contratista. La contratista asume la obligacién de tener a disposicién de la persona
responsable del contrato y facilitar la informacién y documentacidon requerida por ella para acreditar
el cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidn relacionadas en este apartado.

13. Consecuencias ante el incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion sefialadas en
este apartado.

El érgano de contratacion podra imponer penalidades a la empresa contratista por incumplir dichas
condiciones especiales de ejecucién. La cuantia de la penalidad serd hasta un 4 % del precio del
contrato salvo que motivadamente el érgano de contratacién estime que el incumplimiento es grave
0 muy grave, en cuyo caso podrd alcanzar hasta un 7%, en el primer caso, y hasta un 10% en el
segundo. La reiteracidn en el incumplimiento se tendrd en cuenta para valorar la gravedad.

Las penalidades se haran efectivas mediante deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago
total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese
constituido cuando no puedan deducirse del pago.

La entidad adjudicataria del contrato acreditara el cumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucién de este apartado mediante la presentacion de una declaracién conforme al modelo del
Anexo 2. Esta declaracién debera presentarse anualmente desde la firma del contrato y, en todo
caso, a la terminacién del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, EUSKALDUNA BILBAO podra recabar de la entidad adjudicataria cualquier
documentaciéon que estime pertinente el control y evaluacién del cumplimiento del contrato, asi
como solicitar la celebracién de reuniones de seguimiento o informes periddicos de evaluacidn.

La obligacién de presentar la referida documentacién (incluida la declaracion responsable con la
periodicidad indicad) tiene caracter de obligacion contractual, y su incumplimiento podra dar lugar a
la resolucion del contrato y a la imposicidn de las penalidades previstas en el contrato.
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22. REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA
ADJUDICATARIA.

En relacidn con los/las trabajadores/as destinados/as a la ejecucion de este contrato, la empresa
contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo el poder de direccion
inherente a todo/a empresario/a. En particular, asumira la negociacion y pago de los salarios, la
concesidn de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones, las obligaciones legales en materia
de prevenciéon de riesgos laborales, la imposicion —cuando proceda- de sanciones disciplinarias, las
obligaciones en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién contractual entre
empleado/a y empleador/a.

La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las dependencias
administrativas. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara, a poder ser, espacios de
trabajo con separacion fisica del que ocupa el personal empleado publico. Corresponde también a la
empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

La empresa contratista deberd designar al menos un/a coordinador/a técnico/a o responsable,
integrado en su propia plantilla, que tendrd entre sus obligaciones las siguientes:

- Recibir y transmitir cualquier comunicacién que el personal de la empresa contratista deba
realizar a EUSKALDUNA BILBAO en relacién con la ejecucién del contrato.

- Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa contratista, en particular
en materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y disfrute de vacaciones, de manera
gue no se perturbe la prestacién del servicio contratado.

23. SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

La empresa contratista deberad conocer y cumplir la Normativa de Seguridad de la informacién de
EUSKALDUNA BILBAO para proveedores disponibles a través del perfil del contratante.

24. PROTECCION DE DATOS.

La empresa contratista estard obligada a respetar la normativa en materia de proteccidon de datos
vigente en cada momento, incluyendo, sin limitacién, el RGPD y la LOPDGDD.

En caso de que la ejecucién del objeto del contrato requiera del acceso por parte de la empresa
contratista a datos personales de los que EUSKALDUNA BILBAO es responsable del tratamiento,
resultaran de aplicacién las siguientes disposiciones (sin perjuicio de la obligacién del contratista de
suscribir, en su caso, un contrato de encargo del tratamiento con EUSKALDUNA BILBAO de
conformidad con el articulo 28.2 del RGPD):

- La finalidad del acceso por parte de la empresa contratista a los datos personales de los que
EUSKALDUNA BILBAO es responsable sera la ejecucion del objeto del contrato.

- La empresa contratista estard obligada a someterse en todo caso a la normativa nacional y de la
Unidn Europea en materia de proteccion de datos (incluyendo, sin limitacién, el RGPD y la
LOPDGDD).

- La empresa contratista estard obligada a presentar antes de la formalizacion del contrato una
declaracion en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde
dénde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

- La empresa contratista estara obligada a comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo
de la vida del contrato, de la informacidn facilitada en la declaracién a que se refiere la letra c)
anterior.
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- Los licitadores deberan indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, asi como el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que
se vaya a encomendar su realizacion.

Las obligaciones recogidas en las letras a) a e) anteriores tienen caracter de obligaciones esenciales a
los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP (y, adicionalmente, la
obligacion recogida en la letra b) anterior tiene el caracter de condicion especial de ejecucion).

IV. OTROS DATOS DE INTERES

25. NOTIFICACIONES.

La tramitacidon del procedimiento conllevara la practica de las notificaciones y comunicaciones
derivadas del mismo por medios exclusivamente electrénicos.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, podra utilizarse la comunicacién oral para
comunicaciones distintas de las relativas a los elementos esenciales de un procedimiento de
contratacion, siempre que el contenido de la comunicacién oral esté suficientemente documentado.
A este respecto, los elementos esenciales de un procedimiento de contratacion incluyen: los pliegos
de la contratacidn, las solicitudes de participacidén y las ofertas. En particular, las comunicaciones
orales con los licitadores que puedan incidir sustancialmente en el contenido y la evaluacidn de las
ofertas estaran documentadas de modo suficiente y a través de los medios adecuados, tales como
los archivos o resimenes escritos o sonoros de los principales elementos de la comunicacion.

Las notificaciones se podran realizar mediante direccion electrénica habilitada o mediante
comparecencia electrénica.

Los plazos a contar desde la notificacion se computaran desde la fecha de envio de la misma o del
aviso de notificacion, si fuera mediante comparecencia electrdnica, siempre que el acto objeto de
notificacién se haya publicado el mismo dia en el perfil de contratante del érgano de contratacién. En
caso contrario, los plazos se computaran desde la recepcion de la notificacion por el interesado.

No obstante lo anterior, el requisito de publicidad en el perfil de contratante no resultara aplicable a
las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento de recurso especial por los 6rganos
competentes para su resolucién computando los plazos desde la fecha de envio de la misma o del
aviso de notificacidn, si fuera mediante comparecencia electrdnica.

26. REVISION DE PRECIOS.

En cuanto a la revisidn de precios, se estara a lo sefialado en el punto N de la caratula, en el que se
consignara la procedencia o no de la revision de precios y la formula aplicable.

27. PLAZOS.

Salvo indicacién expresa en contra, todos los plazos contenidos en el presente Pliego se entienden
referidos a dias naturales.

28. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES.
La posibilidad de introducir variantes se determinara en el punto P de la cardtula.

En el caso de que sean admisibles, las variantes deberan especificar todos los elementos de la oferta
gue se vean afectados por ellas.

17
EUS2022_02



L
ﬁ EUSKALDUNA

BILBAO

29. SUBROGACION

Cuando una norma legal un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia
general, imponga al adjudicatario la obligacién de subrogarse como empleador en determinadas
relaciones laborales, se facilitard a los licitadores la informacién sobre las condiciones de los
contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogacidn que resulte necesaria para permitir una
exacta evaluacion de los costes laborales que implicard tal medida, informacidon se facilita en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 de la LCSP.

Sin perjuicio de la aplicacidn, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, serd obligacion del contratista responder de los salarios impagados a los trabajadores
afectados por subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que
en ningun caso dicha obligacién corresponda a este ultimo.
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ANEXO 1 - PROPOSICION ECONOMICA

D4 0 JE PSR D]\ , en nombre
propio o de la persona fisica/juridica a la que representa
................................................................ (pongase la razon social de la empresa), con NIF.......................,

lo que acredito en la forma prevista en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, manifiesta
lo siguiente:

1. Que, estd enterado/a de que por Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A. se ha iniciado
procedimiento para la adjudicacién del contrato del servicio ATENCION TELEFONICA Y
PRESENCIAL A LOS CLIENTES Y USUARIOS DE EUSKALDUNA JAUREGIA — PALACIO EUSKALDUNA,
S.A.

2. Que, ha examinado y conoce los documentos de Caratula, Pliegos de Prescripciones Técnicas y
Clausulas Administrativas Particulares y demds documentos que rigen el contrato.

3. Que, igualmente, conoce los textos legales y reglamentarios a que se refiere la clausula primera
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares; asi como cuantos fueran de aplicacién
atendiendo a la naturaleza y objeto del contrato.

4. Que, encontrandolos a su entera conformidad, se somete voluntariamente y acata integramente,
y sin variacién, todos los documentos y los textos legales y reglamentarios referidos en los
apartados anteriores.

5. Que, se compromete a llevar a cabo el contrato arriba referido, con arreglo a los siguientes
precios y condiciones (los precisos deberan ser expresados en euros y con un maximo de dos
decimales):

CONCEPTO PRECIO (euros) sin IVA IVA 21% PRECIO (euros) IVA incluido
(euros)

Importe del contrato

(conforme al punto D.1 caratula no
podra ser superior a 28.500,00 €, IVA
excluido):

El importe ofertado incluye todos los tributos, tasas y canones de cualquier indole que sean de
aplicacion; asi como cualquier otro gasto que derive de la prestacién, o que se origine para la
empresa adjudicataria como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el
presente pliego.

Lugar, fecha y firma.

NOTAS:

(1) Las cifras deberdn expresarse en letra y numero.

(2) Maximo 2 decimales. Los importes deberdn redondearse por exceso o por defecto al céntimo de euro mds préximo.

(3) Se rechazardn automdticamente las proposiciones econdmicas cuyo importe sea superior al importe mdximo de
licitacion (apartado D.1 cardtula).
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ANEXO 2 - DECLARACION RESPONSABLE DE LOS DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA
LICITADORA Y DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PARA CONTRATAR

(*En el caso de Uniones Temporales de Empresas, cada una de las componentes aportard su declaracion responsable).

D/ D2 et e e e et e e e e e aa e r—————————aasaaan ]\ I , en nombre
propio o de la persona fisica/juridica a la que representa
................................................................ (péngase la razén social de la empresa), con NIF...........ccee..es,

manifiesta lo siguiente:

1. Datos identificativos. Que, en esta licitacidén los datos para practicar, con caracter preferente por
correo electrénico, toda clase de requerimientos, comunicaciones y notificaciones con los efectos
juridicos establecidos por Ley, son los siguientes:

(En el caso de las Uniones Temporales de Empresas, se cumplimentard una unica direccion)

Direccién de correo electrénico (este e-mail serd el mismo que el que se sefiale en el exterior
dE 10S SODIES): ettt et et

Domicilio (calle, ne, piso, codigo postal, poblacién y provincia)

=1 1<) ] T RSP RPRRRRR
[ ) TN

2. Que la empresa a la que represento se encuentra comprendida en la categoria de PYME, de
acuerdo con lo dispuesto en el Anexo | del Reglamento (UE) n2 651/2014 de la Comisidn:

0si/ ONo

3. Aptitud para contratar. Certifica que ni él/ella mismo/a, ni la Sociedad Mercantil que representa,
ni las personas que integran los Organos de Gobierno de la Sociedad se hallan incursos en las causas
de prohibicidn, para contratar con EUSKALDUNA BILBAO enumeradas en el articulo 71 de la LCSP.

Asimismo, hace constar que, dicha empresa se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social.

4. Jurisdiccion (para el caso de empresa extranjera). Que se somete a la jurisdiccién de los juzgados y
tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo di recto o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder al licitante.

5.- Cumplimiento de normativa. Que, la oferta ha sido elaborada teniendo en cuenta la normativa
de aplicaciéon en materia de igualdad entre la mujer y el hombre y la normativa de aplicacién en
materia medioambiental, social o laboral establecida en el Derecho de la Unién Europea, el Derecho
nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de Derecho internacional medioambiental,
social y laboral que vinculen al Estado, garantizando los derechos laborales de aplicacién a los
trabajadores que participen en la ejecucidn del contrato.

La contratista asume la obligacidon de respetar los derechos laborales basicos a lo largo de toda la
cadena de produccién y el cumplimiento de las convenciones fundamentales de la Organizacién
Internacional de Trabajo, y en especial las siguientes.
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e Las Convenciones 29 y 105, relativas a la supresién del trabajo forzado.

e Las Convenciones 87 y 98, relativas a la libertad sindical, de asociacién y negociacion
colectiva.

e La Convencidn 100, relativa a la igualdad de remuneraciéon entre la mano de obra
masculina y la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor.

e La Convencion 111, contra la discriminacién en el acceso a empleo y las condiciones
laborales por razones de raza, color, sexo, religién, opinién publica, extraccién nacional u
origen social.

e La Convencidn 138, relativa a la abolicidn de la explotacion y el trabajo infantil.

e La Convencién 182, relativa a la prohibicién de las peores formas de trabajo infantil y de
la accién inmediata para su eliminacion.

6. Obligacion legal de emplear personas con discapacidad. Que, de resultar adjudicataria del
contrato y durante la vigencia del mismo, asume la obligacién de tener empleadas personas
trabajadoras con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta
alcanzara un nimero de 50 o mas trabajadores/as, de conformidad con el articulo 42 del el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las medidas
alternativas establecidas en el Real Decreto 364/2005 de 8 de abril. Asimismo, se compromete a
acreditar el cumplimiento de la referida obligacién ante la persona responsable del contrato, cuando
ésta se lo requiera, en cualquier momento durante la vigencia del contrato o, en todo caso, antes de
la remisidn de la ultima factura.

7. Obligacion legal de promover la igualdad de mujeres y hombres. Que, de resultar adjudicataria y
durante la vigencia del contrato, asume la obligacidon de promover la igualdad de mujeres y hombres,
conforme a lo dispuesto en la Ley 4/2005, de 18 de febrero, de Igualdad de Mujeres y Hombres del
Pais Vasco y declara que emplea a (indicar _numero)................... trabajadores/as. Asimismo, se
compromete a acreditar la disposicion de un Plan de Igualdad, si tuviere la obligacion legal (mas de
250 trabajadores/as) o convencional de tenerlo, lo cual acreditard ante la persona responsable del
contrato, cuando ésta se lo requiera, en cualquier momento durante la vigencia del contrato o, en
todo caso, antes de la remision de la ultima factura.

8. Criterios de adjudicacidn especificos para el desempate. Que estoy en disposicion de aportar la
documentacién acreditativa de los criterios de desempate en los casos en que, tras la aplicacidon de
los criterios de adjudicaciéon se produzca el empate. El momento decisivo para apreciar la
concurrencia de los requisitos serd el de la finalizacién del plazo de presentacién de las
proposiciones:

O Discapacidad. Se acreditara mediante certificaciéon expedida al efecto o documentacién pertinente: a) La

pertenencia a la plantilla de la empresa de un nimero de personas trabajadoras con discapacidad superior al 2 por
100, y b) el porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad en su plantilla.

O Porcentaje de contratos en su plantilla. Se acreditara mediante certificacion expedida al efecto o documentacion
pertinente.

O Porcentaje de mujeres empleadas en su plantilla. Se acreditard mediante certificaciéon expedida al efecto o
documentacion pertinente.

O Empresa de insercion. Se acreditara mediante certificacion expedida al efecto o documentacion pertinente que
acredite que es una empresa de insercion de las reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre.

O Entidades sin animo de lucro. Se acreditarda mediante los estatutos o reglas fundacionales inscritas en el
correspondiente Registro oficial.

[0 Comercio Justo. Se acreditara mediante justificante de reconocimiento como Organizacidon de Comercio Justo.
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9. Articulo 42.1 del Cédigo de Comercio. Que, la empresa a la que representa:
[si se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.

[ONO se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.

En caso de respuesta afirmativa:

¢
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[0 NO concurre a la adjudicacion del contrato con empresas que, pertenecientes al mismo grupo o en las que
concurran alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1del Cédigo de Comercio, presentan

proposiciones individuales.

O Si concurre a la adjudicacién del contrato con empresas que, pertenecientes al mismo grupo o en las que
concurran alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, presentan

proposiciones individuales, las cuales se relacionan a continuacion:

NIF.

Denominacidn social

10.- Convenio colectivo y salario. Que, el convenio colectivo que serd de aplicacion a los
trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato, en el caso de resultar

adjudicataria es:

[JSi / CONo tiene convenio colectivo de aplicacion (marcar la opcién que corresponda).

(Rellenar Unicamente en caso de ser de aplicacion un convenio colectivo)

Denominacién del Convenio:

Publicado en el Boletin Oficial de:

Fecha de publicacién

Que se compromete, a lo largo de toda la ejecucidn del contrato, abonar el salario recogido en el
convenio colectivo sectorial de aplicacion seglin la categoria profesional que le corresponda a la
persona trabajadora, sin que en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

11. Mantenimiento del empleo y plantilla. Que el nimero de personas trabajadoras que van a
emplear para la ejecucidon del contrato y su jornada laboral expresada en horas de trabajo al afio es la

siguiente:

N2 de persona empleadas

N2 de horas

Que, para el caso en el que la plantilla no fuera homogénea a lo largo del contrato, se compromete a
presentar un calendario con indicacidon concreta de nimero de personas que se van a emplear para
la ejecucion del contrato individualizando su jornada anual de trabajo en horas de trabajo por
persona, asi como las fechas de inicio y fin del contrato.”
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12. Subcontratacién en fase de ejecucidn.

O Que, tiene previsto subcontratar el ... ... ... % (Rellenar en tantos por ciento y con un mdximo de dos
’ p p y

decimales. Dicho porcentaje total nunca podrd superar el limite establecido en pliegos, o en su defecto, el indicado en la
normativa contractual que rige la licitacion. Asimismo dicho porcentaje debe cuadrar con las suma de los porcentajes

desglosados) del importe del contrato, de acuerdo al siguiente desglose:

Denominacion de la partida o parte | Nombre/razon social o perfil | Porcentaje que representa sobre el
del contrato a subcontratar empresarial de la subcontratista total (en tantos por ciento y hasta
un maximo de 2 decimales)

0 Que, NO tiene previsto subcontratar

O Que, en cumplimiento de la obligacién de subcontratar exigida en Pliegos voy a subcontratar esa
parte del contrato con la empresa denominada ...,
....... gue cuenta con la habilitacion profesional o clasificacidn (Solo cuando se imponga en pliegos la
subcontratacion de una parte del contrato).

Que, en caso de subcontratar, la empresa a la que representa se obliga a abonar a las subcontratistas
o suministradoras el precio pactado en unos plazos que no podrdn ser mds desfavorables que los
previstos en el articulo 198 de la LCSP para las relaciones entre la Administracidn y el contratista, y se
computaran desde la fecha de aprobacién por el contratista principal de la factura emitida por el
subcontratista o el suministrador, con indicacidn de su fecha y del periodo a que corresponda.

13. Con respecto a la adscripcion de medios personales y/o materiales, conforme a lo previsto en el
articulo 74 de la LCSP, la contratista se compromete a utilizar su organizacidon productiva en el
desarrollo de la actividad contratada. Asimismo, a efectos de completar la acreditacion de la
solvencia técnica, se compromete a adscribir los medios sefialados, en su caso, en el pliego de
prescripciones técnicas.

14.- Que se compromete a cumplir las condiciones especiales de ejecucidn indicadas en el presente
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en su caratula, asi como las que, en su caso, se
recojan en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, lo declara en (Lugar, fecha y firma)

FIRMADO
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ANEXO 3 - DECLARACION VALIDEZ Y VIGENCIA DE LAS CIRCUNSTANCIAS REFLEJADAS EN EL
CERTIFICADO EXPEDIDO POR EL REGISTRO DE LICITADORES

D4 0 JE TP ]\ T , en nombre
propio o de la persona fisica/juridica a la que representa
................................................................ (péngase la razén social de la empresa), con NIF...........ccee...es,

lo que acredito en la forma prevista en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
MANIFIESTA lo siguiente:

Que, ratifica la validez y vigencia de las circunstancias reflejadas en el certificado expedido por el
Registro de Licitadores de .......ccccveeeeeeeeievccccnnnennneen.

Lugar, fechay firma.
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ANEXO 4 - MODELO DE AVAL

La entidad... (razdn social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), NIF..., con
domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en la calle..., cddigo postal..., localidad...y en
su nombre (nombre y apellidos de la/s persona/s apoderada/s)..., con poderes suficientes para
obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo efectuado al dorso del presente documento,

AVALA

a'¥ : (nombre y apellidos o razén social de la avalada), NIF..., en virtud de lo dispuesto en la Ley de
Contratos del Sector Publico, para responder de las obligaciones siguientes:...(detallar el objeto del
contrato u obligacion asumida por la garantizada), ante Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna,
S.A., por importe de:...(en letra y en cifra con dos decimales como mdximo)... euros.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el articulo
56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. Este aval se
otorga solidariamente respecto a la obligada principal, con renuncia expresa al beneficio de excusion
y con compromiso de pago al primer requerimiento de Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.,
con sujecién a los términos previstos en la legislacién de contratos del sector publico, en sus normas
de desarrollo y en el Decreto Foral de la Diputacién Foral de Bizkaia 169/2014, de 16 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento General Presupuestario del Territorio Histérico de Bizkaia, de
desarrollo del Texto Refundido de la Norma Foral General Presupuestaria.

El presente aval estard en vigor hasta que Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A., o quien en
su nombre sea habilitado/a legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucion, de acuerdo
con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico, y legislacion complementaria.

Lugar, fechay firma.
(razén social de la entidad)

(firma de la/s persona/s apoderada/s)

(W En el caso de las uniones temporales de empresas:
- deberdan especificarse las razones sociales y NIF de las empresas participantes

- las garantias podrdn constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto se
alcance la cuantia requerida y garantice solidariamente a todas las integrantes de la unién temporal.)
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ANEXO 5 — MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado numero...(razoén social de la entidad aseguradora), (en adelante, la aseguradora), con
domicilio en..., calle..., y NIF..., debidamente representada por don...(nombre y apellidos de la/s
persona/s apoderada/s), con poderes suficientes para obligarla en este acto, segln resulta del
bastanteo que se resefia al dorso del presente documento,

ASEGURA

a'¥ : :...(nombre y apellidos o razdén social de la persona asegurada), NIF..., en concepto de tomadora
del seguro, ante Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A., en adelante asegurada, hasta el
importe de... euros (en letra y en cifra con dos (2) decimales como mdximo), en los términos y
condiciones establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico, normativa de desarrollo y pliego
de clausulas administrativas particulares por la que se rige el contrato ...(identificar individualmente
el contrato en virtud del cual se presta la caucion), en concepto de garantia ...(expresar la modalidad
de seguro de que se trata, provisional, definitiva, etc.), para responder de las obligaciones,
penalidades y demds gastos que se puedan derivar conforme a las normas y demds condiciones
administrativas precitadas frente a la asegurada.

La aseguradora declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el articulo
57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes, no dard derecho a la aseguradora a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura de la aseguradora suspendida, ni ésta
liberada de su obligacidn, caso de que la aseguradora deba hacer efectiva la garantia.

La aseguradora no podrd oponer a la asegurada las excepciones que puedan corresponderle contra la
tomadora del seguro.

La aseguradora asume el compromiso de indemnizar a la asegurada al primer requerimiento de
Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A., en los términos establecidos en la Ley de Contratos del
Sector Publico y normas de desarrollo.

El presente seguro de caucidn estara en vigor hasta que Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna,
S.A., o quien en su nombre sea habilitado/a legalmente para ello, autorice su cancelacién o
devolucidn, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico, y legislacién
complementaria.

Lugar, fecha y firma.

Aseguradora

(1) En el caso de las uniones temporales de empresas:
- deberdn especificarse las razones sociales y NIF de las empresas participantes

- las garantias podran constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto se
alcance la cuantia requerida y garantice solidariamente a todas las integrantes de la unién temporal.)
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ANEXO 6 DECLARACION RELATIVA A LA INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL

[DToY 070 Lo T2 1= TR TSR , con domicilio en .., ,
CAllBaae e y con Documento Nacional de Identidad
N2 , en nombre propio/en representacién de la empresa
..................................................................................... , con domiCilio €N iy
CAllanee e e , teléfono....ceeeecececeeien, , e-
00T 11 RO y Numero de Identificacion Fiscal.....ccccovivierievrvececiinnns ;
DECLARA:

Que en relacién con la documentacion aportada en la oferta del expediente de contratacién con
nimero de referencia ......ceceevevevieececceeceeeen. , se consideran confidenciales las siguientes
informaciones y aspectos de la oferta por razén de su vinculacion a secretos técnicos o comerciales,
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 133 de la Ley de Contratos del Sector Publico:

(detallar)

Que dicho caracter confidencial se fundamenta en las razones siguientes:
(detallar)

Lugar, fechay firma.
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ANEXO 7 - DECLARACION RESPONSABLE IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

D./D.2ucciee e (] \\] P , en nombre propio o de la persona fisica/juridica
3 |2 qUE repPresSeNta ... e (péngase la razon social de la empresa), con
NIF. .o, , lo que acredito en la forma prevista en el Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares, MANIFIESTA lo siguiente:

1.- Que, seguln la normativa vigente de aplicacidon en materia de tributacidn local y, concretamente la
que rige el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, esta obligado a presentar declaracién de alta en
este impuesto en los siguientes epigrafes, no habiéndose dado de baja en el dia de la fecha:

Epigrafe Concepto

2.- Que: (sefiale la alternativa correspondiente)

[0 Esta obligada al pago del impuesto y adjunta la/s copia/s del/de los dltimo/s recibo/s de
pago cotejado/s.

O Se encuentra en el supuesto de exencidn del Art. 5.1.g).- recogido en el Texto Refundido
de la Norma Foral 6/1989, de 30 de junio, del I.A.E.

(Los sujetos pasivos que inicien el ejercicio de su actividad, durante los dos primeros
periodos impositivos de este impuesto en que se desarrolle la misma).

O Se encuentra en el supuesto de exencién del Art. 5.1.h).- recogido en el Texto Refundido
de la Norma Foral 6/1989, de 30 de junio, del I.A.E.

(Los sujetos pasivos que tengan un volumen de operaciones inferior a 2.000.000 de euros).

O Se encuentra en el supuesto de exencidn del Art. 17.2 de la Norma Foral 1/2004, de 24 de
febrero, de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al
mecenazgo.

O Otros supuestos de exencion.

Lugar, fechay firma.
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ANEXO 8 - MODELO DE COMPROMISO CONSTITUCION DE U.T.E.

Expediente de referencia:
LICITACION DE REFERENCIA:

e D./D.2:

® Con D.N.I. n2:

e Actuando en nombre propio o en representacion de la:

- Empresa:

- Con NIF:

- De acuerdo con la escritura de poder n2
- Teléfono de contacto:

- Correo electrénico de contacto:

e D./D.2:
® Con D.N.I. n2:
e Actuando en nombre propio o en representacion de la:
- Empresa:
- Con NIF:
- De acuerdo con la escritura de poder n2
- Teléfono de contacto:
- Correo electrdnico de contacto:

DECLARAN BAJO SU PERSONAL RESPONSABILIDAD:

1. Que manifiestan su voluntad de constituir una unidén temporal de empresas (UTE)
comprometiéndose, en caso de resultar adjudicatarias del contrato objeto de licitacién, a formalizar la
constitucién de dicha UTE en escritura publica.

2. Que la participacion que cada empresa ostentard en la Unién Temporal de Empresas sera la
siguiente (expresada en porcentaje):

%
%
%

3. Que, a los efectos mencionados, designan como representante Unica de la UTE a:

Y para que asi conste, y a los efectos de ser admitido/a en el procedimiento tramitado al efecto, emite
la presente declaracién en a de de 20..

(Firmado por las personas representantes legales de todas las empresas integrantes de la UTE)
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ANEXO 9 - DECLARACION RESPONSABLE: SOLVENCIA ECONOMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA (a
presentar, previo requerimiento, por la licitadora que haya presentado la mejor oferta)

Objeto del contrato al que se licital®:

D./DNA. con
D.N.I./N.I.LE/PASAPORTE en nombre y representacion de la
empresa 1 con C.L.F. ;

a través de la presente DECLARA EXPRESAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD:

1.- Que, los datos que a continuacion se expresan, se corresponden fielmente con lo que figura en las
Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro indicado y correspondiente al ejercicio del afio
de mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos de la licitadora.

REGISTRO en el que se han | EJERCICIO VOLUMEN ANUAL DE
depositado las cuentas NEGOCIO (IVA excluido):

2.- Que, por una razon valida que a continuacion se describe, la licitadora no tiene cuentas anuales
aprobadas y depositadas del afio de mayor volumen de los tres ultimos concluidos (por ejemplo, por
no tener obligacién de presentar cuentas en el registro correspondiente o por ser una empresa de
reciente creacion)

3.- Que, acredita su solvencia econdmica y financiera aportando, ademas de la declaracién
responsable, los modelos 303 y/o 390 o equivalentes de declaracion del Impuesto sobre el Valor
Afadido o el modelo 200 o equivalente de declaracién del Impuesto sobre Sociedades, por el motivo
siguiente (sefalese con un aspa):

O Ser empresario individual, sin obligacidn de inscribir las cuentas en el Registro Mercantil

0 Larazén vélida referida en el apartado anterior

Documentacién relativa al | EJERCICIO VOLUMEN ANUAL DE
impuesto IVA o Sociedades NEGOCIO (IVA excluido):
que se acompafia

Para que asi conste, firmo la presente en a de de20 .

(Lugar, fecha, firma y sello de la empresa)

NOTA:

(1) Pdngase el nombre completo del objeto del contrato tal como aparece en el apartado A.- OBJETO DEL CONTRATO de
la Cardtula.
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ANEXO 10 - DECLARACION RESPONSABLE DE LA RELACION DE SERVICIOS O TRABAJOS REALIZADOS (a
presentar, previo requerimiento, por la licitadora que haya presentado la mejor oferta)

Objeto del contrato al que se lICita™: ..ot

D./DNA. con
D.N.I./N.I.LE/PASAPORTE en nombre y representacion de la
empresa con
C.LLF. ; a través de la presente DECLARA EXPRESAMENTE BAJO SU

RESPONSABILIDAD:

Que, la experiencia en la realizacién de servicios o trabajos de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, referida al afio® ............ , es la que se indica en la relacién que a
continuacion se detalla:

SERVICIO O TRABAJO® Importe IVA excluido ejecutado | Destinatario Certificado o
en el afio referido documento

acreditativo
expedido por

S

S;

S3

Se

Sh

TOTAL IMPORTE IVA excluido | SUMA
ejecutado en el afio referido

Para que asi conste, firmo la presente en a de de20 .

(Lugar, fecha, firma vy sello de la empresa)

NOTAS:

(1) Péngase el nombre completo del objeto del contrato tal como aparece en el apartado A.- OBJETO DEL CONTRATO de la
Cardtula.

(2) Indiquese el afio de mayor ejecucion de los tres ultimos.

(3) Indiquese el titulo completo del servicio o trabajo
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ANEXO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
SERVICIOS

Datos del Contrato
N2 Expediente Duracioén del contrato: Objeto del Contrato:

Contratista principal

Datos generales del : [_| ADJUDICATARIO [ ] SUBCONTRATA

Actividad subcontratada
Nombre o razén social Domicilio social
NIF Municipio Codigo postal Provincia
Teléfono Fax Movil e-mail

Centros de Trabajo de Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A. objeto del contrato y n? de trabajadores/as de la empresa por

Centro

. Ne de . Ne de | Centro de .
Centro de Trabajo . Centro de Trabajo . . N¢ de Trabajadores/as
trabajadores/as Trabajadores/as | Trabajo
Coordinacion de Actividades Empresariales
Persona de contacto en aspectos de prevencion de riesgos Cargo

C.N.AE.

Entidad gestora o colaboradora A.T.y E.P

La empresa se compromete a realizar reuniones de Coordinacion de Seguridad y Salud con una periodicidad minima semestral.

La empresa adjudicataria sera responsable de levantar actas de estas reuniones.

Organizacion preventiva

La empresa dispone de la/s siguiente/s modalidad/es organizativa/s de los recursos para las actividades preventivas:

a) |

Asuncidén personal por el empresario

Nombre empresario

b) Designacion de uno o varios trabajadores

[l

N? trabajadores designados segln su formacidén en prevencion

Nivel basico

Nivel intermedio

Nivel
superi
or

o (U

Servicio de Prevencion Propio (SPP) o Servicio de Prevencion Ajeno (SPA), especificar especialidades:

Especialidad

sPp

SPA | SPM

Nombre del SP

Responsable del SP

Teléfono SP

Seguridad en el trabajo

Higiene industrial

Ergonomia y psicosociologia aplicada

Medicina del trabajo

0o
0o
0o
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Gestion de la prevencion

¢La empresa dispone de la evaluacidn de riegos para todas las actividades objeto del contrato?

Sl NO
T . L O [
¢La empresa ha efectuado una planificacion preventiva en base a la evaluacion de riesgos?
Sl NO
R . . . - . O [
¢Se han identificado riesgos especiales tales como trabajos en altura, riesgos eléctricos, esp. confinados, etc.?
Sl NO
éLa empresa dispone de un sistema de coordinacion de actividades empresariales? (art. 24 L.P.R.L.)
Sl NO

A los/las trabajadores/as que realizarén actividades objeto del contrato se les garantiza:

La disposicidn y utilizacion de equipos de trabajo con marcado CE

S| NO

Vigilancia de la salud en funcién de los riesgos inherentes al trabajo ] ]

S| NO

Formacién preventiva ] Il

S| NO

Informacién preventiva sobre los riesgos y medidas de prevencion y proteccion ] O

S| NO

Medidas de proteccidn colectivas e individuales ] Ul

SI NO

Medidas de emergencia en el lugar de ejecucion de los trabajos ] O

SI NO

Medidas ante riesgos graves e inminentes en el lugar de ejecucion de los trabajos ] O

SI NO

¢La empresa garantiza la proteccion de los/as trabajadores/as especialmente sensibles, la maternidad y los menores? E‘ ’\E
éLa empresa ha realizado la auditoria legal de prevencién de riesgos laborales? ] IN/A El ’\Il_—(l)

El abajo firmante se responsabiliza de la veracidad de todo lo cumplimentado en este formulario

Cumplimentado por Cargo Firmay sello

Fecha
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INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL FORMULARIO

*Nota: No es necesario aportar ninguna documentacién que justifique la informacién consignada en el
formulario. No obstante, el érgano de contratacidon de Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.,
se reserva el derecho de realizar auditorias a fin de comprobar la veracidad de lo indicado en este
formulario.

Datos del contrato

Este campo serd cumplimentado por el adjudicatario.

Datos generales del adjudicatario / empresa subcontratada

Se indicarad si los datos corresponden a la empresa adjudicataria o subcontratista.

La empresa Adjudicataria deberd exigir a las subcontratas la cumplimentacion de este anexo y
la entrega del mismo al Servicio de Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A. responsable
del contrato.

Se deben cumplimentar los datos del centro de trabajo desde el que la empresa da servicio a
Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A., independientemente de que coincida con el
domicilio social.

Centros de Trabajo de la Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A. objeto del contrato y n2 de
trabajadores/as por Centro

La empresa indicara los centros de trabajo objeto del contrato y nimero de trabajadores/as
gue va a emplear en cada Centro de Trabajo de Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A..

Coordinacidn de actividades empresariales

Se deben indicar los datos del interlocutor para temas relacionados con la prevencidon de
riesgos laborales. Debe ser alguien de la empresa que conozca cdmo se lleva a cabo la gestion
preventiva en la empresa.

Se deben incluir los datos de la entidad gestora o colaboradora en A.T.y E.P.

La empresa adjudicataria se compromete a convocar, con una periodicidad minima semestral,
reuniones de Coordinacién de Seguridad y Salud de la cual sera responsable de levantar acta. A
estas reuniones de CSS seran convocados: La propia adjudicataria, el Servicio de Euskalduna
Jauregia Palacio Euskalduna, S.A. responsable del contrato y las subcontratas, si se diera el
caso. El Servicio de Prevencion de Riesgos y Salud Laboral de Euskalduna Jauregia Palacio
Euskalduna, S.A. podra ser convocado en calidad de asesor o en su defecto serle remitido una
de las copias de las actas de las reuniones de Coordinacion realizadas.

Organizacion preventiva

En el caso que sea el propio empresario quien asume personalmente la gestién preventiva,
s6lo se deben indicar sus datos personales.

En el caso de que se hayan designado uno o mas trabajadores/as, se indicara para cada nivel
de “Formacion en prevencion de estos/as trabajadores/as” el nimero de trabajadores/as
designados/as.

Si se ha optado por un Servicio de Prevencion Propio (SPP), Servicio de Prevencion
Mancomunado (SPM), o uno o mas Servicios de Prevencion Ajenos (SPA), se debera especificar
la modalidad para cada una de las especialidades. En el caso de especialidades concertadas con
SPA, se deberd indicar para cada una el nombre del servicio, el de su responsable o técnico/a
asignado/a, y el teléfono de éste/a.
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Gestion de la prevencion

Este apartado se refiere exclusivamente a las actividades objeto del contrato con Euskalduna
Jauregia Palacio Euskalduna, S.A., no a todas las de la empresa.

Identificacion de riesgos especiales: Si tras la aplicacion de los principios de prevencién el
riesgo continua siendo de especial gravedad aunque se hayan adoptado medidas preventivas
adicionales; o la protecciéon del trabajador no puede ser asegurada totalmente sino mediante
la utilizacién de un equipo de proteccidén individual contra el referido riesgo. (Ej. Montaje y
desmontaje de andamios, trabajos en cubiertas o alturas en la que se haga uso del arnés, o en
interiores de depdsitos, cubas, tala de arboles, ...)

A la pregunta sobre la auditoria legal de prevenciéon de riesgos laborales, sélo la deberan
contestar aquellas empresas que tengan la obligacidon legal de realizarla conforme a su
modalidad organizativa de los recursos para las actividades preventivas.

Cumplimentado por

Se indicardn los datos de la persona que se responsabiliza de la veracidad de los datos
consignados en el formulario. Debe ser una persona perteneciente a la empresa, con
capacidad legal para representarla.
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ERANSKINA LAN ARRISKUEN PREBENTZIOA

ZERBITZUAK
Kontratuaren datuak
Espediente zk.: Kontratuaren iraupena: Kontratuaren xedea:
Kontratista nagusia
Datu orokorrak: [_| ADJUDIKAZIODUNA [ ] AZPIKONTRATA
Azpikontratatutako jarduera
Izena edo sozietatearen izena Sozietatearen helbidea:
IFZ Udalerria Posta kodea Probintzia
Posta
Telefonoa Faxa Sakelako telefonoa | elektroniko
a

Kontratuaren xede diren Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.ko lan-zentroak eta langile kopurua zentro

bakoitzeko
. . Langile
Lan-zentroa Langile kopurua | Lan-zentroa Langile kopurua Lan-zentroa
kopurua
Enpresa-jardueren koordinazioa
Harremanetarako pertsona lan arriskuen alderdiei dagokienez Kargua

Lan istripuen eta lanbide gaixotasunen arloko erakunde kudeatzailea edo

Ekonomi Jardueren Sailkapen Nazionala .
laguntzailea

Enpresak konpromisoa hartzen du segurtasun eta osasun arloko bilerak egiteko, gutxienez ere sei hilerik behin. Enpresa
adjudikazioduna arduratuko da bilera horien aktak egiteaz.

Prebentzioaren antolakuntza

Enpresak honela ditu antolatuta prebentzio-jardueren baliabideak:

a) |:| Enpresaburuaren konpromiso pertsonala b) |:| Langile bat edo batzuk izendatzea

Izendatutako langile-kopurua, prebentzio arloko

Enpresaburuaren izena
prestakuntzaren arabera
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Oinarrizko . . Goi

. Maila ertaina .
maila maila

¢) | []| Barruko Prebentzio Zerbitzua (BPZ) edo Kanpoko Prebentzio Zerbitzua (KPZ), adierazi espezialitateak:
e . PZren
Espezialitatea BZP | KZP | KZM PZren izena PZren arduraduna
telefonoa

Segurtasuna lanean

Higiene industriala

Ergonomia y psikosoziologia aplikatua

Laneko medikuntza

0 0ooig
0 0ooig
0 0ooig

Prebentzioaren kudeaketa

Ba al du enpresak arriskuen ebaluazioa kontratuaren xede diren jarduera guztietarako? BAI £7
Planifikatu al du enpresak prebentzioa arriskuen ebaluazioa oinarri hartuta? BAI £7
Arrisku bereziak kontuan hartu dira (altueran egiten diren lanak, arrisku elektrikoak, gune konfinatuak, eta D D
abar)? BAI EZ
Ba al du enpresak azpikontratekin prebentzioa koordinatzeko sistemarik? Lan Arriskuen Prebentziorako ] ]
Legeko 24. artikulua) BAI EZ

Kontratuaren xede diren jarduerak egiten dituzten langileei honako hauek bermatzen zaizkie:

CE ezaugarria duten lan ekipamenduak izan eta erabiltzen dituztela

BAI EZ
Lanaren berezko arriskuak kontuan hartuta egiten dela osasunaren zaintza

BAI EZ
Prebentzioari buruzko prestakuntza

BAI EZ
Arriskuei eta prebentzio- zein babes-neurriei buruzko informazioa

BAI EZ
Babes neurri kolektiboak eta indibidualak

BAI EZ
Larrialdi-neurriak lanak egiten diren tokian

BAI EZ
Arrisku larriei eta hur-hurrekoei aurre egiteko neurriak lanak egiten diren tokian

BAI EZ

Bermatzen al du enpresak langile berezien babesa, amatasunaren babesa eta adingabeen babesa?
BAI EZ
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Egin al du enpresak lan arriskuen prebentzioari buruzko lege-auditoria? ]

Ez du auditoria egin
behar

BAI

EZ

Beheko sinatzailearena da formulario honetan betetako guztia egia den erantzukizuna.

Formularioa
pertsona:

beteko

duen

Kargua

Sinadura eta zigilua

Data

EUS202202
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FORMULARIOA BETETZEKO JARRAIBIDEAK

*Oharra: Ez da beharrezkoa inolako agiririk eranstea formularioan adierazitako informazioa
justifikatzeko. Edonola ere, Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.ko Lan Arriskuen
Prebentziorako eta Lan Osasunerako Zerbitzuak eskubidea izango du auditoriak egiteko,
formularioan adierazitakoa egia den ziurtatzeko.

Kontratuaren datuak

e Adjudikaziodunak beteko du eremu hori.

Adjudikaziodunaren / azpikontratatutako enpresaren datu orokorrak
e Adieraziko da datuak enpresa adjudikaziodunari edo azpikontratatuari dagozkion.

e Enpresa adjudikaziodunak azpikontratatuei eskatuko die eranskin hau betetzeko eta
kontratuaren ardura duen Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.ko zerbitzuari
aurkezteko.

e Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.ari zerbitzua ematen dion enpresaren lan-
zentroaren datuak bete behar dira, sozietatearen helbidearekin bat datorren kontuan
hartu gabe.

Kontratuaren xede diren Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.ko lan-zentroak eta
langile kopurua zentro bakoitzeko

e Enpresak adieraziko du zeintzuk diren kontratuaren xede diren lan-zentroak eta zenbat
langile erabiliko dituen BFAren lan-zentro bakoitzean.

Enpresa-jardueren koordinazioa

e Llan arriskuen prebentzioari lotutako gaietan harremanetarako izendatutako
pertsonaren datuak adieraziko dira. Enpresako pertsona bat izango da, enpresan
prebentzioaren kudeaketa nola egiten den dakiena.

e Lan istripuen edo lanbide gaixotasunen arloko enpresa sustatzaile edo laguntzaileen
datuak adierazi behar dira.

e Enpresa adjudikaziodunak konpromisoa hartzen du gutxienez ere sei hilerik behin
segurtasun eta osasun arloko bilerak egiteko, eta arduratuko da bilera horien aktak
egiteaz. Koordinaziorako bilera horietara, honakoei deituko zaie: enpresa
adjudikaziodunari, kontratuaren ardura duen BFAko zerbitzuari eta, halakorik badago,
azpikontratatutako enpresei. Euskalduna Jauregia Palacio Euskalduna, S.A.ko Lan
Arriskuen Prebentziorako eta Lan Osasunerako Zerbitzuari ere deitu ahal izango zaio,
aholkulari gisa. Hala egiten ez bada, koordinaziorako egindako bileren akten kopia
helaraziko zaio.

Prebentzioaren antolamendua

e Enpresaburua bera bada prebentzioaren jarduera bere gain hartzen duena, nahikoa
izango du bere datuak ematea.

e langile bat edo batzuk izendatu badira horretarako, adieraziko da zenbat langile
dauden izendatuta “prebentzio arloko prestakuntza” maila bakoitzean.
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e Barruko Prebentzio Zerbitzu bat (BPZ), Prebentzio Zerbitzu Mankomunatu bat (PZM)
edo Kanpoko Prebentzio Zerbitzu bat (KPZ) aukeratu bada, adieraziko da zein
modalitate aukeratu den espezialitate bakoitzerako. Kanpoko Prebentzio Zerbitzuekin
itundutako espezialitateen kasuan, zerbitzuaren izena, arduradunaren edo teknikoaren
izena eta haren telefonoa adieraziko dira espezialitate bakoitzerako.

Prebentzioaren kudeaketa

e Atal hau bakar-bakarrik egiten die erreferentzia Euskalduna Jauregia Palacio
Euskalduna, S.A.arekin egindako kontratuaren xede diren jarduerei, eta ez enpresaren
jarduera guztiei.

e Arrisku berezien identifikazioa: Prebentzio arauak ezarriz gero, arriskua maila
haundikoa izaten jarraitzen ba du, nahiz eta prebentzio neurri gehigarriak hartu izan;
edo langilearen babesa ezin da bermatu, ez ba da norberaren babes ekipoak erabiliz.
(Andamio muntaketa, arnesaren erabilera beharrezkoa den teilatu gaineko edo
alturako lanak, deposito barruen lanak, zuhaitz ebaketak, ...) adibidez

e Lan arriskuen prebentzioari buruzko lege-auditoriaren gaineko galderari dagokionez,
bakar-bakarrik erantzun behar diote prebentzio-jardueren baliabideak antolatzeko
duten moduaren arabera betebehar legal hori duten enpresek.

Formularioa beteko duen pertsona:

e Formularioan emandako datuak egia diren erantzukizuna duen pertsonaren datuak
adieraziko dira. Enpresako pertsona bat izan behar da, haren ordezkari izateko lege-
ahalmena duena.
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