PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
PARA LA CELEBRACION DEL | CONGRESO INTERNACIONAL SOBRE BRECHA SALARIAL:
“Construir” para deconstruir la brecha



1.- INTRODUCCION

Pese al notable avance alcanzado en las ultimas décadas, las desigualdades entre
mujeres y hombres siguen estando vigentes en nuestra sociedad. En el afio 2019, la
brecha salarial seglin la ganancia media anual por persona trabajadora en la CAE es del
19,5% (Datos INE. Encuesta de Estructura Salarial 2019) y en el afio 2016 rondaba el
24,4%, lo que supone una reduccién de 5 puntos porcentuales. Concretamente, las
mujeres perciben 26.197,62 € de media al afio mientras que los hombres reciben
32.521,17 €. La brecha salarial por hora normal de trabajo en la CAE en 2016 se situd en
14,3% vy, de acuerdo con los datos de 2019, actualmente rondaria el 9,5% lo que significa
qgue se ha reducido 4,8 puntos porcentuales. El precio hora de las mujeres ronda los
18,46 € mientras que el de los hombres es de 20,4 £€.

En cualquier caso, ya sea medida como ganancia media anual o como ganancia por hora,
la existencia de esta brecha salarial entre hombres y mujeres es un problema complejo,
de cardcter estructural, que tiene su origen en multiples causas y que, por tanto,
requiere de la aplicacién de medidas de toda naturaleza, que aborden de forma
multidimensional los diversos factores que intervienen, y que precisa contar con la
implicacion y compromiso de todos los agentes concernidos y del conjunto de la
sociedad.

Dentro de su Programa de Gobierno para la XllI Legislatura, el Ejecutivo Vasco incluye el
compromiso de impulsar la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, dentro de la cual
cobra especial importancia la brecha salarial, considerando que es uno de los factores
que reproduce y perpetua la desigualdad de género en nuestra sociedad y, por tanto, es
nuestra responsabilidad contribuir a su eliminacion.

En la legislatura pasada, el 27 de noviembre de 2018 el Consejo de Gobierno de Euskadi
aprobé la Estrategia y el Plan Operativo de Accién Contra la Brecha Salarial. En este
documento se fija como meta que la brecha salarial en Euskadi se sitle para el afio 2022
al nivel de la de los cinco paises europeos con menor brecha salarial. Para ello, en la
Estrategia se definen cuatro ejes prioritarios de actuacion, sobre los cuales se articula el
Plan Operativo de Accion 2020, que se centran en la reduccién de la desigualdad del
salario/hora (Eje 1), la reduccion de la desigualdad en cuanto a la jornada laboral (Eje 2),
la educacidn y sensibilizacion social (Eje 3) y la sensibilizacion empresarial y sindical (Eje
4). La presente contratacion se enmarca dentro del Eje 4 de la Estrategia y el Plan
Operativo de Accidn Contra la Brecha Salarial.

Sobre la base de dicha Estrategia, el Gobierno vasco ha desplegado diversas acciones
para atajar la citada desigualdad, que en 2020 ha reforzado el Departamento de Trabajo
y Empleo con la reedicion del libro 'El Trabajo de Igual Valor’, el impulso de programas
novedosos en favor de la incorporacion laboral de las mujeres en sectores econdmicos
masculinizados y su empoderamiento y liderazgo, la extension de las campafias de



sensibilizacion social y la celebracion de sendas Jornadas sobre la Igualdad en la
negociacion colectiva y la Inspeccién de Trabajo como garantia de la igualdad
retributiva.

En el momento de publicacién de este pliego de prescripciones técnicas se estd
realizando un nuevo Plan Operativo contra la Brecha Salarial 2021 — 2025, en el que
también se incluyen acciones de formacidn a las personas que, en el marco de la
negociacion colectiva y las relaciones laborales tienen responsabilidades sobre la lucha
contra las desigualdades y discriminaciones de género en el mercado de trabajo y
también acciones de sensibilizaciéon de la sociedad en general sobre la existencias de
brecha salarial de género.

Sobre esa base se convoca el | Congreso Internacional sobre Brecha Salarial, bajo el titulo
“Construir” para deconstruir la Brecha Salarial. Este Congreso se celebrard en el Palacio
Euskalduna de Bilbao los dias 21 y 22 de junio de 2022. El primer dia serd preparatorio
y se dirigira a reflexionar sobre los factores econémicos y sociales que determinan la
existencia de brecha salarial y el segundo dia, dia principal del congreso, se dirigira a la
reflexion sobre las politicas publicas que puedan romper con el circulo de la desigualdad
de mujeres y hombres que desemboca en la brecha salarial de género.

2.- OBJETO DE LA CONTRATACION

La presente licitacion comprende los servicios para la celebracién del | Congreso
Internacional sobre Brecha Salarial, que tendra lugar en el Palacio Euskalduna de Bilbao
durante los dias 21 y 22 de junio de 2022.

3.- OBJETIVOS DEL CONGRESO

La celebracién del Congreso esta enfocada a la consecucion de los siguientes objetivos:

e Recibir informacidon y conocimiento de expertos y expertas en materia de
igualdad.

e Profundizar en el papel de la Inspeccidon de Trabajo en materia de igualdad de
género de cara al mejor desarrollo de sus funciones de fiscalizaciéon del
cumplimiento de la normativa social en la materia.

e Favorecer la Informacidn en la sociedad sobre el derecho a la no discriminacion
salarial por razén de sexo.

e Intercambiar experiencias empresariales, laborales y de las administraciones
publicas a nivel autonédmico, estatal e internacional



e Concienciar al conjunto de la sociedad, y en concreto al ambito empresarial y
sindical, sobre la necesidad de abordar el reto de la disminucidon de la brecha
salarial, logrando el acuerdo y un compromiso de todos los agentes relevantes.

e Alinear la cultura organizativa y empresarial para el reconocimiento de la
igualdad como valor social e, igualmente, de los cuidados como condicién
indispensable para la sostenibilidad de la vida y como elemento central de la
economia y la organizacién social.

e Promover el principio de igualdad de retribucién para un trabajo de igual valor y
la transparencia salarial.

e Incidir en el papel que desarrollan las mujeres en los ambitos politico, social, cultural y
econdémico en la sociedad.

4.- DESCRIPCION DEL EVENTO Y SEDE.

El congreso tendra lugar durante los dias 21 y 22 de junio de 2022 en el Palacio
Euskalduna, ubicado en Bilbao.

Se prevé la participacion y asistencia presencial de un gran numero de personas,
concretamente de un mdaximo 350 personas, incluyendo en este nimero maximo a las
personas ponentes y moderadoras, participantes en las mesas de debate, la persona
presentadora, intérpretes de lenguaje de signos y publico presencial. En todo caso, se
tendran en cuenta las restricciones de aforo que, por motivo de la COVID 19, puedan
estar vigentes en el momento de celebracién del congreso.

A su vez, ha de ser posible la participacion online al evento a través de su emision en
streaming.

Las salas alquiladas en el Palacio Euskalduna seran tres:
e Una sala grande para plenario (Sala Barria),
e una sala para uso de ponentes, y
e una sala mas pequena para autoridades.

El Congreso, que contard con traduccidon simultanea al euskera, castellano e inglés y con
intérpretes de lengua de signos, tendra la siguiente estructura:

Programa provisional y temporalizacion de actividades:

”

Dia 21/06/2022: Dia preparatorio: “Construyendo la brecha

9:00 - 9:30 Presentacion y bienvenida

09:30- 10:30 h PONENCIA MARCO



10:30-11:00 h PONENCIA 1
11:00-11:30 h COFFEE BREAK
11:30-12:00 h PONENCIA 2
12:00-13:30 h PONENCIA 3
13:30-14:00 h PONENCIA 4

Dia 22/06/2022: Dia del Congreso: “Deconstruyendo la brecha”
9:00-10:45 h ACTO INAUGURAL

Con varias ponencias marco

10:45-11:30 h Conclusiones trabajos preparatorios
11:30-12:00 h COFFEE BREAK

12:00-13:30 h MESA REDONDA

13:30-14:00 h PONENCIA Y CLAUSURA

4.- TAREAS A REALIZAR POR LA CONTRATISTA.

Las prestaciones a ejecutar por la contratista comprenden la totalidad de los medios y
servicios imprescindibles para la dptima organizacién y desarrollo de las actividades del
evento.

A continuacidn, con caracter orientativo, se relacionan las siguientes prestaciones:
4.1.- Servicios de preparacion previos al Congreso.

Con caracter general, todas las actividades que se detallan a continuacidon se
desarrollaran a partir del dia siguiente al de la firma del contrato:

1. La empresa contratista se encargard del diseifio del | Congreso Internacional
sobre Brecha Salarial en todos los siguientes aspectos:

a. Disefio de laimagen del | Congreso Internacional sobre Brecha Salarial.

b. Disefo, elaboracion, traduccién y distribucion de elementos graficos:
programa de mano, documentacion para las personas asistentes y demas
material promocional (roll ups, block de notas, boligrafos, etc.)

c. Disefio del acto de inauguracion, que se celebrara el segundo dia y de la
escenificacién del congreso; asi como de la decoracidn de las salas utilizadas.



d. Disefio, basado en el libro de estilo, creacién, mantenimiento y actualizacidn
continua de una pagina web especifica para el Congreso a las dos semanas
después de la formalizacion del contrato y que se aloje en Euskadi.eus. En el
anexo | de este pliego se ha incluido informacidn relativa a los requisitos para
el desarrollo de contenidos, paginas y aplicaciones en Euskadi.eus. Asimismo,
se adjunta aqui el enlace con la informacién relativa al libro de estilo:
https://www.euskadi.eus/manual/libros-de-estilo-y-guias-de-la-nueva-
euskadi-eus/web01-a3wz/es/

Respecto al contenido, en la pagina web se deberan incluir, como minimo,
los siguientes apartados:

e Informacion sobre el congreso
e Programa

e Registro on-line, que debera cumplir la normativa vigente en materia
de proteccion de datos personales (el «Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE [Reglamento General de
Proteccién de Datos]» y, por otro lado, la «Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales»)

e Informacién practica
e Documentacién y enlaces relacionados
e Contacto

e Cualesquiera otros apartados que durante la ejecucién del contrato
se consideren necesarios por la Administracion.

Para la realizacidn del disefio, iniciada la ejecucidn del contrato, la contratista
presentara a la Direccién de Trabajo y Seguridad Social tres propuestas distintas
de cada uno de los disefios mencionados (imagen del Congreso, elementos
graficos, inauguracion y escenificacion y pdgina web) que deberan cumplir los
siguientes requisitos:

e Los disefios se realizaran en policromia.

e Enlos mismos se deberd hacer un uso no sexista del lenguaje y de
las imagenes, y promover mediante los mismos la igualdad entre
mujeres y hombres en el ambito laboral.

e El diseno deberd responder al lema del Congreso Internacional del
ano 2022 vy, ademds, incluird elementos que permitan la


https://www.euskadi.eus/manual/libros-de-estilo-y-guias-de-la-nueva-euskadi-eus/web01-a3wz/es/
https://www.euskadi.eus/manual/libros-de-estilo-y-guias-de-la-nueva-euskadi-eus/web01-a3wz/es/
https://www.euskadi.eus/manual/libros-de-estilo-y-guias-de-la-nueva-euskadi-eus/web01-a3wz/es/

identificaciéon del Congreso para su uso en préximas ediciones del
mismo.

Una vez presentadas las tres propuestas la Administracion podra solicitar el
cambio o adecuacién de determinados aspectos de alguna de las mismas que
deberan ser atendidas por la contratista hasta la entera satisfaccién de la
Direccidén de Trabajo y Seguridad Social con el resultado del disefio. Si, vistas las
tres primeras propuestas de cada disefo, la Administracion entendiera que
ninguna de ellas se adapta a lo solicitado, solicitara nuevamente otras tres
(imagen del Congreso, elementos graficos, inauguracién y escenificacion o
pagina web) hasta que las mismas cumplan lo requerido.

El Gobierno Vasco tendra la propiedad intelectual sobre los diseiios realizados y
validados, por tanto, podra utilizarlos a su conveniencia con posterioridad al
evento.

Dinamizacion de la asistencia al Congreso tanto presencial como en streaming.

La empresa contratista se encargard de la gestion, seguimiento y control de las
inscripciones. En la recogida y tratamiento de datos personales la contratista,
como encargada del tratamiento de datos personales, deberd atender a la
normativa nacional y europea vigente, asi como a lo dispuesto en esta materia
en el pliego de clausulas administrativas particulares.

Asimismo, se encargara de la traduccidn al inglés y euskera de la documentacion
necesaria para la incorporacidon a la pagina web de toda la informacién
relacionada con el Congreso. Se estima un contenido de unas 15.000 palabras.

Contacto y coordinacién con las personas ponentes, moderadoras vy
participantes en las mesas redondas, al objeto de facilitar informacién diversa o
comunicar a las mismas distintos requerimientos solicitados por la Direccion de
Trabajo y Seguridad Social (envio de ponencias escritas, conformidad para
publicar ponencias, coordinacion de mesas de debate, etc.) La definicion del
programa de contenidos del Congreso estara a cargo de la Direccién de Trabajo
y Seguridad Social. Ademas, se podra solicitar la colaboracién de la contratista
para la gestion de captacion de personas ponentes, moderadoras o participantes
en las mesas redondas.

La contratista sera la responsable de alquilar las salas y contratar los medios
técnicos audiovisuales basicos necesarios para la realizacion del | Congreso
Internacional sobre Brecha Salarial que tendra lugar en el Palacio Euskalduna de
Bilbao, en las salas que descritas en el punto 4 de este pliego.

Los medios técnicos audiovisuales incluiran los sistemas bdsicos de proyeccion,
de audio y de microfonia, (incluyendo micréfonos de mano para los asistentes
en turno de preguntas) y el servicio de una persona técnica de audiovisuales. El
resto de medios necesarios para el adecuado desarrollo del congreso en los
términos descritos en los pliegos de este contrato correran a cargo de la
contratista.



7.

La contratista deberd dotar a las salas con la adecuada logistica material y de
personal del espacio seleccionado que sea necesario para poder desarrollar un
evento con las caracteristicas descritas. Para ello, debera atender las directrices
del lugar en el que se realizard el evento.

El montaje de todos los elementos necesarios (carteleria, sefalizacion,
audiovisuales, decoracidn, escenificacién, etc.) debera realizarse el dia y en el
horario que para ello disponga el Palacio Euskalduna, cuya consulta vy
conocimiento serd responsabilidad de la contratista.

Gestidn de reservas de 2 comidas, para los dias de duracion del congreso, para
personas ponentes, moderadoras y participantes en las mesas redondas vy
personas de la organizacidn que asi lo requieran.

Gestidon de reservas de 2 cenas para personas ponentes, moderadoras vy
participantes en las mesas redondas.

Nota: De forma aproximativa para la gestidon de reservas de comidas y cenas, en los
lugares acordados con la Administracion, los ponentes y participantes seran las

siguientes:
Numero | N.2cenas N.2 de comidas
Ponentes 10 12 20
Participantes
|
en las mesas 6 3 12
Moderadores 2 0 4 (2 por persona)
Personal de la 8 0 16 (2 por persona)
organizacion

10.

11.

12.

Para las labores auxiliares a llevar a cabo durante el evento, la empresa
dispondra de al menos, 8 personas.

Contratacion de la persona presentadora del evento, elegida por la
Administracion.

Las prestaciones a ejecutar por la contratista comprenden la totalidad de los
medios y servicios necesarios para la éptima organizacion y desarrollo del
catering para coffee-break del | Congreso Internacional sobre Brecha Salarial,
que se celebrard los dias 21 y 22 de junio de 2022, en el Palacio Euskalduna
ubicado en Bilbao, con una previsidon de asistentes de 350 cada uno de los dias.
Y que consistiran en el traslado, instalacion y montaje del mobiliario y material
necesario para la prestaciéon del servicio de coffee-break. El montaje debera
realizarse el dia y en el horario que para ello disponga el Palacio Euskalduna, cuya
consulta y conocimiento serd responsabilidad de la contratista; y la dotacidn del
personal necesario para la realizacion de las tareas descritas.



5.1.

10.

Servicios durante la celebracion del acto

Coordinacién de todas las actividades y actuaciones previstas con atencion a los
horarios estimados y en funcidn de las necesidades que vayan surgiendo.

Control de asistencia, acreditacién de asistentes, entrega de elementos
publicitarios, programas, etc., entrega de aparatos de traducciéon simultanea,
acomodacion.

Funciones protocolarias de recepcién, acompafiamiento y despedida de las
personas ponentes, moderadoras y participantes en mesas redondas, asi como
las de asistencia durante el desarrollo del evento.

Servicio de intérpretes para traducciéon simultdnea. La contratista contard
durante el desarrollo del Congreso del nimero de intérpretes necesarios para la
traduccion simultdnea (castellano, inglés y euskera) de las ponencias y mesas
redondas. Se incluird la traduccion de las preguntas que se pudieran plantear por
parte del publico a las personas ponentes, moderadoras y participantes en mesas
redondas.

Servicio de interpretacion de lengua de signos durante todo el Congreso y que
incluird la interpretaciéon de las preguntas que se pudieran plantear por parte del
publico a las personas ponentes, moderadoras y participantes en mesas
redondas.

Acto de inauguracién y escenificacion del congreso: serd responsabilidad de la
empresa contratista la decoracién de las diferentes salas y la escenografia del
acto de apertura del Congreso y del resto del programa del Congreso, que serd
supervisada y aprobada por la Direccidon de Trabajo y Seguridad Social con base
en las propuestas de disefio aprobadas por la misma.

Supervision y ejecucion de todas las labores de caracter organizativo del
Congreso.

Gestionar los tiempos de modo que el servicio de catering pueda prestarse en
torno al horario previsto.

Gestionar la afluencia de las personas asistentes a las distintas salas destinadas
al servicio de coffee-break.

Emision del evento en streaming, grabaciéon y ediciéon del mismo. Esta tarea
incluird:

e Emision del evento en streaming, con limite de 500 conexiones, para una
mayor difusidon del mismo y con posibilidad de que todas o alguna de las
personas ponentes o participantes en las mesas redondas pueda
participar en remoto y para un numero maximo de 500 inscripciones
online. En la emisidn del streaming se debera grabar la interpretacion de
la lengua de signos



e Grabacién y edicion de las ponencias y mesas redondas para su
conservacion y publicacion en la web de Congreso. Las grabaciones se
editaran y conservaran con la interpretacién de la lengua de signos.

11. En cuanto a los servicios de coffee-break Se ofrecera un servicio de catering cada
uno de los dos dias del evento que deberd atender a las siguientes
caracteristicas:

e Deberad adaptarse a las medidas y restricciones sanitarias que estén
vigentes, por motivo de la COVID 19, los dias de celebracién del Congreso.

e Debera contar con los recursos personales y materiales necesarios para
atender a 350 personas.

e El servicio incluird bebida caliente (café, infusiones, leche a eleccién de
las personas asistentes), zumo y tentempié (bollo, pincho o fruta a
eleccién de las personas asistentes) Deberda ofrecerse una opcién vegana,
otra libre de gluten y disponiendo de opciones sin lactosa y avisos de
alérgenos.

e Se ofrecerd cada uno de los dos dias durante la pausa, con una duracién
de 30 minutos, y tendrd lugar entre las 10:15 y las 11:45 en funcién de
cuando acabe la ponencia que le precede.

e El dia 21 de junio (dia 1 del congreso), tras la celebracién del coffee-
break, se deberan recoger los alimentos sobrantes de la sala y dejarla
limpia y preparada para el dia siguiente, atendiendo a las instrucciones
que el palacio Esuskalduna disponga al efecto y debiendo dejar la sala
limpia antes de la hora que determine el Palacio Euskalduna.

e El 22 de junio (dia 2 del congreso), tras la finalizacién del coffee break, se
debera desmontar la sala y retirar todo el mobiliario y demas elementos,
debiendo dejar la sala limpia antes de la hora que determine el Palacio
Euskalduna.

e Ademas, se dotara del mismo servicio de catering para las salas para uso
de ponentes y autoridades durante los dos dias.

5.3.- Servicios a realizar con posterioridad a la celebracion del congreso

1. Abono de los honorarios de la persona presentadora del evento, que se fijaran
con posterioridad, con una estimacion de 1.200 euros incluidos todos los
conceptos, impuestos, gastos, tasas y arbitrios de cualquier esfera fiscal. La
contratista deberda efectuar la gestion tributaria que corresponda (abono de IVA
o retencién de IRPF). El importe referente a los honorarios de la persona
presentadora se proporciona de manera orientativa a efectos de que las
licitadoras puedan realizar sus estimaciones, sin que la citada informacién
vincule a la Administraciéon que determinara los mismos en funcidn de las
necesidades.
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2. Abono de los honorarios de las personas ponentes, moderadoras y participantes
en las mesas redondas. Se estima un maximo de 8.500 € como gasto total en
honorarios de las personas ponentes, moderadoras y participantes en las mesas
redondas, siendo 500 € los honorarios para cada ponente, 400 € para cada
persona moderadora y 400 € para cada participante en las mesas redondas. En
estos importes se incluyen todos los conceptos, impuestos, gastos, tasas vy
arbitrios de cualquier esfera fiscal. La contratista debera efectuar la gestion
tributaria que corresponda (abono de IVA o retencidon de IRPF). Los importes
referentes a los honorarios de las personas ponentes, moderadoras vy
participantes en las mesas se proporcionan de manera orientativa a efectos de
que las licitadoras puedan realizar sus estimaciones, sin que la citada
informacion vincule a la Administracién que determinard los mismos en funcion
de las necesidades.

3. Pago de los gastos de las 2 comidas y cenas para personas ponentes,
moderadoras y participantes en las mesas redondas y personas de la
organizacidn que asi lo requieran.

4. Una vez celebrado el Congreso, la contratista debera proceder al desmontaje de
los elementos que se hubieran colocado en las distintas salas, a excepcién del
mobiliario utilizado para la celebracién del catering, cuyo desmontaje
correspondera a la contratista del lote 2.

- En un plazo de 15 dias naturales tras la celebracidén del Congreso la contratista
debera presentar una memoria con el siguiente contenido:

o Organizacidn, ejecucidn y desarrollo del evento
o Programa

o Datos de asistencia: Numero de personas inscritas y numero real de
asistentes por dia (tanto en modalidad presencial como online),
desglosado por sexo y procedencia

o Resumen ponencias y mesas redondas
o Conclusiones recogidas
o Resultados del cuestionario de valoracion

- En un plazo de 15 dias naturales tras la celebracion del Congreso la contratista
deberd entregar la edicidn final de la grabacion del Congreso.

6.-DIRECCION Y SUPERVISION TECNICA DE LOS TRABAJOS
6.1. Direccion, seguimiento y control por parte de la Administracion

La direccién, seguimiento y control del trabajo corresponde a la Direccion de
Trabajo y Seguridad Social y se realizara por medio de la persona responsable del
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6.2

contrato que es la Responsable de la Asesoria Juridica de la Direccién de Trabajo
y Seguridad Social, Zurifie Saez de Olazagoitia.

Serdn sus funciones constatar la correcta ejecucién de la prestacion de los
servicios contratados y, en su caso, requerir a la empresa contratista para que
modifique o complete los trabajos realizados, cuando considere que no se estan
realizando con la calidad o el alcance necesarios para cumplir con el objeto del
contrato, estableciendo las oportunas directrices.

La responsable del contrato serd la interlocutora de la Administracién con la
empresa contratista, para lo que mantendra la comunicaciéon con la persona
coordinadora del contrato designada por la contratista.-

La Direccidn de Trabajo y Seguridad Social realizara las siguientes actuaciones en
relacidn con las tareas que corresponde ejecutar a la contratista conforme a lo
determinado en la 42 cldusula de este pliego:

Supervisara las tareas realizadas por la contratista en todas las fases de la
prestacion del servicio: preparacién del Congreso, celebracion del mismo, la
correcta ejecucion del servicio.

Ejecucion de los trabajos por parte de la contratista

La empresa contratista designard a que cumpla los requisitos previstos en la
adscripcion de medios que serd la coordinadora de los trabajos a realizar por
parte de la empresa para la ejecucion de este contrato. La interlocucién entre la
Administracion y la empresa contratista se realizard a través de esta persona.

A efectos del seguimiento del contrato, la empresa contratista deberd informar
semanalmente del desarrollo de los trabajos por medios telematicos, y de forma
presencial cuando lo estime necesario la Direccidn de Trabajo y Seguridad Social
o la contratista en la sede del Gobierno Vasco, C/ Donostia-San Sebastian, 1,
Vitoria-Gasteiz.

A la persona coordinadora le correspondera la direccion de los trabajos
necesarios para la ejecucion del contrato que deban realizar las personas
trabajadoras de la contratista, asi como la tarea de impartir directamente las
6rdenes e instrucciones laborales.
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ANEXO | - Requisitos para el desarrollo de contenidos, paginas y aplicaciones en
Euskadi.eus

Con el objetivo de cumplir la legislacién vigente y de ofrecer un servicio de calidad a la
ciudadania, la pagina web del Congreso debera cumplir los siguientes puntos:

Adecuacién al DECRETO 36/2020, de 10 de Modelo de Gestion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion

Deberd cumplir lo recogido en los Estandares Tecnoldgicos del Gobierno Vasco
[disponibles en el portal www.euskadi.eus/informatica apartado «Estdndares
Tecnoldgicos»], los cuales recogen todos los aspectos técnicos que deben cumplirse en
materia de desarrollo, albergue de aplicaciones y uso de los servicios e infraestructuras
comunes gestionadas por la Sociedad Informatica del Gobierno Vasco, EJIE, S.A.

Adecuacidn al Decreto 108/2004 de Modelo de Presencia en Internet

Maquetacién y desarrollo en el entorno proporcionado por las herramientas comunes
de Euskadi.eus establecidas por el Decreto 108/2004, asi como la adecuacion a los libros
de estilo y pautas establecidas por la DACIMA. Para mads informacion sobre dichos
requisitos, consultar http://www.euskadi.eus/webzerbitzua.

Accesibilidad y adecuacién al Real Decreto 1112/2018

La Norma Europea EN 221 549 "Requisitos de accesibilidad adecuados para la
contratacidon publica de productos y servicios TIC en Europa", que ya sido adoptada por
UNE en Espafia, establece los requisitos funcionales que garantizaran que los productos
y servicios TIC sean accesibles para todas las personas; desde teléfonos méviles hasta
ordenadores, pasando por paginas web. Los requisitos de esta norma estdn orientados
tanto para los procesos de compras publicas como para el resto de usos.

Del mismo modo, el Real Decreto 1112/2018 (creado como trasposicidn de la Directiva
(UE) 2016/2102, de 26 de octubre de 2016, del Parlamento Europeo y del Consejo) sobre
la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles establece que
todos los contenidos, paginas, documentos y/o aplicaciones deberan cumplir con las
Pautas de Accesibilidad de Contenidos Web 2.0 (WCAG 2.1) establecidas por la WAI
(Web Accessibility Initiative) a nivel AA. Si bien dicho RD pospone la obligatoriedad de
las adecuaciones de accesibilidad necesarias para los sitios web y apps moéviles ya
publicados para los afios 2020 y 2021, obliga desde su entrada en vigor (20 de
septiembre de 2018) a desarrollar todos los sitios web nuevos respetando las pautas de
accesibilidad antes mencionadas (dicha fecha se retrasa a septiembre de 2019 para
intranets y extranets).

Criterios linglisticos

Todos los contenidos, paginas y/o aplicaciones, asi como la documentacion que se
genere estaran disponibles en las dos lenguas oficiales, tal y como prevé el Decreto
108/2004. En todo momento se dara preferencia al Euskara como lengua de uso por
defecto.
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Del mismo modo, se pondra especial énfasis en la utilizaciéon del lenguaje no sexista.
Mas informacién en http://www.euskadi.eus/bilinguismo-y-criterios-
linguisticos/web01-a2wz/es/

SEO (Optimizacion para buscadores)

Con el fin de mejorar el posicionamiento de la informacion y servicios de Euskadi.eus y
facilitar el acceso de la ciudadania a la misma, todos los contenidos, paginas y/o
aplicaciones de Euskadi.eus deberdn desarrollarse siguiendo criterios de optimizacién
para buscadores. Dentro de estas técnicas se incluyen, entre otras:

J URLs amigables: se recomienda optimizar las direcciones URL de cada pagina con
las palabras clave con contenido semdntico mas relevantes de cada seccién de la web.
Es importante evitar las stop words o palabras vacias (articulos, pronombres,
preposiciones, etc.). De este modo, todos los contenidos y las paginas no contenedoras
de contenidos tendran siempre su URL amigable, que sera la utilizada a la hora de ser
enlazada. En el caso de las paginas contenedoras, el esquema de las URLs sera:
www.euskadi.eus/url-amigable-del-contenido/codigo-de-portal-pagina

J URLs Unicas en aplicaciones: ademas de la necesidad de usar URLs con contenido
semadntico, las URLs de aplicaciones publicas serdn unicas, es decir, pasaran sus
parametros en la propia URL, asegurando que dichas URLs sean indexables y
compartibles, evitando por lo tanto la necesidad de cargar otros elementos como
cookies o variables de sesion para que la aplicacién sea funcional.

) Crear titulos (<title>) de pagina breves, Unicos y precisos. En el caso de los
contenidos de Euskadi.eus, la etiqueta <title> siempre tomard, automaticamente, el
literal del titulo de dicho contenido

J Uso correcto de encabezados y etiquetas semanticas segin el W3C

Para mas informacion al respecto, consultar www.euskadi.eus/posicionamiento-en-
buscadores/web01-a2wz/es
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