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BALDINTZA TEKNIKOEN PLEGUA


ZERBITZU TEKNIKOA ARKUPE KULTUR ETXEAN



KONTRATUAREN XEDEA

Arkupe kultur etxean, eta batez ere Zaraia Aretoan, antolatzen diren ikuskizun eta kultur jardueretarako zerbitzu teknikoa ematea (zine programazioa zerbitzu honetatik kanpo geratzen da). Lan hori Aretxabaletako Udaleko Kultura Arloko arduradunen jarraibideen arabera egingo da, eta esleipendunak honako zerbitzu hauek emango ditu: makineria, luminoteknia, ikus-entzunezkoak, tresneria eta karga- eta deskarga-zerbitzuak, programazioa eta jarduerak behar bezala garatzen eta gauzatzen direla ziurtatzea, bai eta ekipamenduaren material eta elementu propio eta espezifiko guztiak mantentzea eta kontserbatzea ere.

ZARAIA ARETOA Arkupe kultur etxean dago kokatua. Bere ezaugarriren bat nabarmentzekotan egurrez estalitako paretak aipatu behar dira, aretoari goxotasun puntu bat eman eta akustikan laguntzen baitiote.
Aretoa aproposa da hitzaldiak, antzerkiak, kontzertuak... egiteko. Azaroa eta apirila bitarteko asteburuetan zine emanaldiak eskaintzen dira bertan, eta gainontzeko hilabeteetan, antzerki saioak izaten dira nagusi aretoko agendan.
FITXA TEKNIKOA
Eszenatokiaren neurriak
Zabalera:		Italiar erara: 5,10 m / Alemaniar erara: 8,50 m
Sakonera:	4,6 m
Altuera:		5-6 m

Edukiera
99 eserleku

Argiztapen eta soinu ekipamendua
Argiztapena, agertokiko proiektagailuen bidez:	50.000 W
Agertokiko soinu kontrola:			40.000 W
Megafonia sistema:				630 W
Ikus-entzunezko sistemak:			300 W


EGIN BEHARREKO LANEN BALDINTZAK ETA DESKRIBAPENA

1.- Zerbitzu horiek Aretxabaletako Udaleko Kultura Arloak adierazitako gainbegiratze, programazio eta jarraibideen arabera emango dira, jarduketa edo ekitaldi bakoitzak eskatzen dituen ordutegi eta behar puntualen arabera, eta esleipendunari ahalik eta aurrerapen handienarekin jakinaraziko zaion programazioaren arabera.
 
2.- Lanbide-jarduera hori behar bezala egingo da, eta esleipenduna izango da ekipamendua gaizki erabiltzeagatik edo esleitutako lanak gaizki egiteagatik hirugarrenei edo Udalari berari eragindako kalte-galeren erantzule.

3.- Egin beharreko zereginen deskribapena:

· Aretoko ekitaldi guztien koordinazio teknikoa.

· Kontaktua konpainiekin eta ikuskizunaren arduradun teknikoekin, zer behar tekniko dituzten jakiteko.

· Material teknikoaren eta operatiboaren funtzionamendu egokia kontrolatzea.

· Argiztapena, soinua eta eszenaratzea muntatzea.

· Aretoan egiten diren jarduerei edo eszenaratutako ekoizpenei buruzko fitxa teknikoen (raider) garapena eta aplikazio praktikoa.

· Eszenatokiko soka eta haga sistema zein atze-oihal multzoa prestatzea, ikuskizun bakoitzaren eskakizun teknikoen arabera.

· Ikuskizuna gainbegiratzea eta muntatzea.

· Laneko higieneari eta segurtasunari buruzko araudiak betetzen direla zaintzea.

· Barneko audio-ekipoak instalatzea eta ekualizatzea (monitoreak, mikrofonoak…).

· Ekitaldiak edo/eta ikuskizunak zuzenean kontrolatzea eta gauzatzea.

· Konpainiei eta kolektiboei arreta teknikoa ematea aretora iristen direnetik joaten diren arte.

· Ekitaldiaren aurretik egin daitezkeen entseguetan laguntza teknikoa ematea.

· Ikuskizunen muntaketarekin eta garapenarekin lotutako edozein motatako gorabeherei erantzutea.

· Argiztapena, soinua eta eszenaratzea desmuntatzea.

· Baliabideen inbentarioa eguneratzea kontratuaren hasieran, eta beharrezko diren ordezko piezen stock-plangintza egitea.

· Aholkularitza teknikoa

· Ikuskizunen zamalanetan laguntzea.

4.- Enpresa esleipendunaren ardura izango da zerbitzuarekin zerikusia duten material guztiak erabili, mantendu eta kontserbatzea, eta, matxuratu edo hondatuz gero, horren berri eman beharko dio Kultura Arloari, edo konpondu, ahal izanez gero.

5.- Ikuskizun jakin baten izaera dela-eta, teknikarien edo laguntzaileen kopurua handitzea eskatu ahal izango du Udalak, baina horrek ez du esan nahi aparteko zerbitzuen prestazio gisa katalogatuko denik.

6.- Enpresa esleipendunak urteko hamabi hilabeteetan eman beharko du zerbitzu teknikoa, Arkupe Kultur Etxeko eta, zehazki, Zaraia Aretoko programazioa betetzeko.

7.- Zaraia Aretoak, Udalaren hileroko kultur programazioan antolatzen diren jarduerez gain (antzerkiak, kontzertuak, hitzaldiak, ikus-entzunezko emanaldiak, etab.), herriko beste elkarte batzuk sustatutako ekitaldiak ere hartuko ditu, hala nola, Leizarra musika eskolak, Lekaixoka bertso-eskolak, Loramendi kultur elkarteak, eta abarrek antolatutakoak.

8.- Kalkulatzen da urtean egiten den "muntaketa" kopurua 80 direla, gutxi gorabehera. "Muntaketa" kontzeptu horren barruan sartzen dira, jardueraren berezko funtzioez gain, material artistikoa kargatzen/deskargatzen laguntzea, muntaketan edo eszenografian laguntzea, eta baita entseguetan, obraren antzezpenetan eta desmuntaketan laguntzea ere. Hau da, egun bateko unitate gisa ulertutako ekintza artistiko batek dakarren guztia.

9.- Edozein arrazoi dela medio, ekitaldia aretotik kanpo hedatuko balitz, kalean edo espazio eszeniko bereizian, une horretarako eskatzen zaion zerbitzu teknikoa emango du esleipendunak.

10.- Aretoko ekipamenduan falta bada, enpresak ikuskizuna garatzeko behar den material teknikoa jarri beharko du, eta alokairuaren prezioa merkatuko berbera izan beharko da.

11.- Ekitaldiaren ekoizleak bere teknikari propioak jartzen dituenean, izan zati bat edo guztiak, enpresa esleipendunaren lana izango da, soilik, udal-materialaren erabilera gainbegiratzea, kontrolatzea eta aholkularitza ematea.

12.- Esleipendunak eskubidea izango du hurrengo hilabetean garatu beharreko programazioa gutxienez 7 egun lehenago ezagutzeko. Antolatutako programaziotik kanpo jarduketa isolatuak edo ezinbestean bete beharrekoak sortzen badira, Kultura zinegotziak enpresari jakinarazi beharko dio, gutxienez 2 egun lehenago.

13.- Udalak, ekitaldi partikularrak egiteko, Zaraia Aretoaren erabilera enpresa publiko edo pribatuei, erakundeei edo bestelako entitateei lagatzen badie, ezinbestekoa izango da enpresa esleipendunarentzat beharrezko zerbitzu teknikoak ematea.
· 
14.- Enpresa esleipendunari dagokio Arkupe kultur etxearen funtzionamendu onari lotutako zeregin guzti-guztiak gauzatzea:

- 	Zaraia Aretoa ireki eta itxi.
- 	Aretoko argiztapenaz arduratzea eta argi guztiak piztu eta itzaltzea.
- 	Aretoa eta haren instalazioak zaintzea eta oinarrizko mantentze-lanak egitea.

Udalari dagokio: 

a) Eraikinaren eta instalazioen ohiko funtzionamenduaren ondoriozko gastuak; mantentze-lan arruntak; eraikinaren eta instalazioen mantentze-lanak, horien hondatzeak espazioaren ohiko funtzionamenduaren ondoriozkoak ez direla egiaztatzen denean (ekintza bandalikoak, pintadak, etab.); egiturazko konponketak, eta ekipamenduaren, altzarien eta tresnen zuzkidura hobetzeko inbertsioak, Udalak bere aurrekontuan horretarako onartutako partiden arabera.

b) Ondorengo gastuak ordaintzea: ur-, elektrizitate- eta gas-kontsumoak; garbiketa orokorra; eta igogailuaren, intrusioaren eta suteen aurkako sistemaren, klimatizazio-sistemaren eta kontrol-sistemaren mantentze-lanetatik eratorritakoak.

[bookmark: _Hlk38970907]15.- HIZKUNTZA BETEBEHARRAK:

· Hizkuntza gaitasuna: Kontratatutako enpresako langileek administrazioak berak bete behar lituzkeen pareko baldintzak bermatu beharko dituzte hizkuntza gaitasunei dagokienez; horregatik, herritarrekin edo hirugarrenekin (musika edo antzerki talde, hizlari, herriko elkarte ...) harremana izango duten neurrian, zerbitzuko langile guztiek Europako Erreferentzia Markoaren C1 mailaren (EGA) pareko ahozko gaitasuna egiaztatu beharko dute. 

Kontratua esleitu aurretik egiaztatu beharko du enpresak gaitasun hori, eta horretarako bi bide erabili ahal izango ditu:

1. Zerbitzua eman behar duten pertsonek eskatutako hizkuntza gaitasuna daukatela ziurtatzen duen agiria aurkeztea.
2. Udalak erabakitako froga egitea (proba horretan lortutako agiriak ez du inolako baliorik izango esleipen honetatik kanpo).

Era berean, enpresa kontratatu eta geroago, zerbitzua emango duen pertsona berririk sartuko balitz, horiek ere eskatutako hizkuntza gaitasuna egiaztatu beharko dute.

· Hizkuntz erabilera herritarrekin eta hirugarrenekin:  Harrera eta erantzuna udalak onartutako hizkuntza-irizpideei jarraituz egingo dira. 

a. Horren arabera, lehen hitza euskaraz egingo da, baina kontuan izanda herritarrak edozein unetan erabil dezakeela hizkuntza aukeratzeko eskubidea.
b. Errotulu, ohar eta hitz gutxitako komunikazio orokorrik jarri behar izanez gero, mezua euskaraz idatziko da, piktogramaz lagunduta. Piktogramak erabilita ere mezua behar bezain argia izango ez balitz, elebitan egingo dira euskarari lehentasuna emanez.

· Hizkuntz erabilera administrazioarekin: enpresak udalarekin dituen ahozko zein idatzizko harremanak (kontratu, faktura, txosten, bilera, ...) euskaraz izango dira. 


PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS


PRESTACIÓN TÉCNICA EN LA CASA DE CULTURA ARKUPE



OBJETO DEL CONTRATO 

Prestación del servicio técnico para la Casa de Cultura Arkupe, principalmente para Zaraia aretoa, en lo que se refiere a espectáculos y actividades culturales que se organicen en la misma, a excepción de la programación de cine. Trabajos que se realizarán siguiendo las directrices de los responsables del Área de Cultura del Ayuntamiento de Aretxabaleta, y consistiendo la prestación del adjudicatario en proporcionar los servicios relacionados con la maquinaria, luminotecnia, audiovisuales, utilería y carga y descarga necesarios para asegurar el perfecto desarrollo y ejecución de la programación y las actividades, así como el mantenimiento y conservación de todos los materiales y elementos propios y específicos del equipamiento. 

ZARAIA ARETOA está ubicada en la casa de Cultura Arkupe. Como característica a destacar cabe mencionar las paredes recubiertas de madera, lo cual contribuye a generar un ambiente cálido y una acústica óptima.
La sala se presta a la organización de actividades como conferencias, teatro, conciertos… Además, se ofrecen proyecciones cinematográficas los fines de semana comprendidos entre noviembre y abril. El resto de meses se programa teatro.

FICHA TÉCNICA
Disposición / Medidas de escenario
Ancho:	Aforo italiano: 5,10 m / Aforo alemán: 8,50 m
Fondo:	4,6 m
Alto:	5-6 m

Aforo 
99 butacas

Equipamiento de iluminación y sonido
Iluminación mediante proyectores en escenario:	50.000 W
Control de sonido escenario:				40.000 W
Sistema de megafonía:				630 W
Sistemas audiovisuales				300 W


CONDICIONES Y DESCRIPCIÓN DE LOS TRABAJOS A REALIZAR 

1.- La prestación de estos servicios se realizará conforme a la supervisión, programación e instrucciones que señale el Área de Cultura del Ayuntamiento de Aretxabaleta, de acuerdo con los horarios y necesidades puntuales que demande cada actuación o evento, y conforme a la programación que será comunicada con la mayor antelación posible a la adjudicataria.
 
2.- Dicha actividad profesional se desarrollará con la debida diligencia, siendo responsable la adjudicataria de los posibles daños y perjuicios que un mal uso del equipamiento o un defectuoso desempeño de los trabajos asignados pudieran ocasionar a terceros o al propio Ayuntamiento.

3.- Descripción de las tareas a realizar:

· Coordinación técnica de todos los actos de la sala.

· Contacto con las compañías y con los responsables técnicos del espectáculo para conocer sus necesidades técnicas. 

· Control del adecuado funcionamiento del material técnico y operativo. 

· Montaje de la puesta en escena, iluminación y sonido.

· Desarrollo y aplicación práctica de las fichas técnicas (raider’s) concernientes a las producciones puestas en escena o actividades que se realicen en la sala. 

· Preparación del sistema de cuerdas y varas, así como del telar, según las exigencias técnicas de cada espectáculo. 

· Supervisión y montaje del espectáculo. 

· Atención al cumplimiento de las normativas de higiene y seguridad laboral. 

· Instalación y ecualización de los equipos de audio interior (monitores, microfonía…). 

· Control y ejecución en directo de los actos y/o espectáculos. 

· Atención técnica a las compañías y colectivos desde su llegada a la sala hasta su marcha 

· Asistencia técnica en los posibles ensayos previos a la representación.

· Respuesta a las incidencias de cualquier índole referentes al montaje y desarrollo de los espectáculos. 

· Desmontaje de la puesta en escena, iluminación y sonido. 
 
· Realizar un inventario actualizado de los medios existentes al inicio de contrato y una planificación del stock de repuestos críticos necesarios. 

· Asesoramiento técnico 

· Asistencia en carga y descarga de los espectáculos. 

4.- Estarán bajo tutela de la empresa adjudicataria el uso, mantenimiento y conservación de todos los materiales relacionados con el servicio, y en caso de avería o deterioro, deberá dar cuenta de ello al Área de Cultura o repararlo, si ello fuera posible.

5.- El ayuntamiento podrá exigir un aumento del número de técnicos o auxiliares que se precisen por razón de la naturaleza de un espectáculo concreto, sin que ello suponga catalogarlo como prestación de servicios extraordinarios.

6.- La empresa adjudicataria deberá cubrir con sus servicios técnicos, los doce meses del año, la programación que se lleve a cabo en Arkupe Kultur Etxea, y, en concreto, en Zaraia aretoa.

7.- Zaraia aretoa acoge, además de las actividades de teatro, conciertos, conferencias, proyecciones audiovisuales organizadas en la programación cultural mensual del Ayuntamiento, actos promovidos por distintas entidades locales como Leizarra musika eskola, Lekaixoka bertso-eskola, Loramendi kultur elkartea, etc. 

8.- Se estima en, aproximadamente, 80 los “montajes” que se realicen anualmente, entendiendo que el concepto “montaje” abarca, además de las funciones propias de su actividad, la colaboración en la carga/descarga del material artístico y en el montaje del mismo o de la escenografía, ensayos, representaciones de la obra y desmontaje. En definitiva, todo lo que conlleva una acción artística entendida como unidad a lo largo de un día.

9.- Si por cualquier circunstancia, el evento a desarrollar tuviera una extensión fuera de la sala, ya sea en la calle o espacio escénico diferenciado, prestará el servicio técnico que se le solicite para ese momento.

10.- La empresa deberá aportar el material técnico necesario para el desarrollo del espectáculo de que se trata, cuando falte en el equipamiento de la sala, debiendo fijarse un precio por su alquiler, igual al del mercado.

11.- Cuando la productora del evento aporte parte o total de sus propios técnicos, la labor de la empresa adjudicataria quedará en meras funciones de asesoría, supervisión y control de uso del material municipal.

12.- El adjudicatario tendrá derecho a conocer la programación a desarrollar durante el mes siguiente con, al menos 7 días de antelación. Si surgieran actuaciones aisladas o de inexcusable cumplimiento fuera de la programación organizada, deberá ser comunicado a la empresa, por parte de la Concejalía de Cultura, con al menos 2 días de antelación.

13.- En los supuestos de cesión de uso de Zaraia aretoa, por parte del Ayuntamiento, a empresas públicas o privadas, instituciones u otras entidades para la celebración de eventos particulares, será requisito de ineludible cumplimiento el que la empresa adjudicataria sea quien preste los servicios técnicos necesarios.
· 
14.- Corresponde a la empresa adjudicataria ejecutar todas y cada una de las tareas inherentes al buen funcionamiento de la casa de cultura Arkupe: 
· 
· - Abrir y cerrar el Salón Zaraia
· - Encender y apagar todas las luces y luminarias del salón. 
· - Cuidado y mantenimiento básico del salón y sus instalaciones

Corresponde al Ayuntamiento: 

a) Correr con los gastos derivados del funcionamiento ordinario del edificio e instalaciones, mantenimiento ordinario, el mantenimiento del edificio e instalaciones cuyo deterioro se demuestre no es imputable al funcionamiento ordinario del espacio (actos vandálicos, pintadas, etc.), las reparaciones estructurales y las inversiones de mejora de la dotación de equipamiento, mobiliario y enseres de acuerdo a las partidas aprobadas a tal fin por el Ayuntamiento en su presupuesto. 

b) Correr con los gastos de consumos de agua, electricidad y gas, limpieza y los derivados de los contratos de mantenimiento de ascensor, sistema anti-intrusión y antiincendios, sistema de climatización y sistema de control.

[bookmark: _Hlk38970999]15.- OBLIGACIONES LINGÜÍSTICAS:

· Competencia lingüística: Las personas empleadas por la empresa contratada deben garantizar, en lo que a sus competencias lingüísticas se refiere, condiciones similares a las que de hecho se exijan a la administración contratante; por ello, teniendo en cuenta que en el desempeño de sus funciones tendrán relación directa con la ciudadanía o con terceros (grupos musicales o de teatro, conferenciantes, asociaciones locales ...), todos los trabajadores adscritos al servicio deberán acreditar un nivel hablado equivalente al C1del Marco Europeo de Referencia.

Previa a la adjudicación del contrato, la empresa deberá verificar que las personas encargadas de prestar el servicio poseen la competencia lingüística precisa. Ello podrá hacerse de la siguiente manera:

1. Presentando los documentos que acrediten que las personas que prestarán el servicio cumplen con la competencia lingüística exigida, o 
2. Tomando parte en las pruebas que con ese objeto realice la administración (la acreditación que se obtenga en dichas pruebas carecerá de valor en cualquier otra instancia)

Asimismo, en caso de que, una vez iniciado el contrato, se incorporen nuevas personas a prestar el servicio, deberán acreditar la competencia lingüística correspondiente.

· Uso de las lenguas con la ciudadanía y con terceros: La atención y respuesta a la ciudadanía y a terceros se llevará a cabo atendiendo a los criterios lingüísticos aprobados por el ayuntamiento. Por ello, 

a. La comunicación oral se iniciará siempre en euskera, pero teniendo en cuenta que el ciudadano tiene derecho a elegir el idioma que prefiera.
b. Si hubiera que colocar rótulos, avisos o comunicaciones breves, el mensaje se redactará en euskera, acompañado de pictogramas. Si de esa manera el mensaje no fuera suficientemente claro, se redactará en euskera y castellano, dando prioridad al euskera

· Uso de las lenguas en las relaciones con la administración: Las relaciones tanto escritas como verbales (contratos, facturas, informes, memorias...) de la empresa con el Ayuntamiento serán en euskera.
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