


	OTXANDIOKO IGERILEKU PUBLIKOAK GARBITZEKO, ZAINTZEKO, ARTATZEKO, MANTENTZEKO, SOROSLE ZERBITZUA EMATEKO ETA TABERNA USTIATZEKO ZERBITZUAK PROZEDURA IREKIAREN BIDEZ KONTRATATZEKO BALDINTZA TEKNIKOEN PlEGUAK
	PLIEGO DE CLÁUSULAS TÉCNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACIÓN MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA, CUIDADO, CONSERVACIÓN, MANTENIMIENTO, PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE SOCORRISTA, ASÍ COMO EXPLOTACIÓN DEL BAR DE LAS PISCINAS PÚBLICAS DE OTXANDIO


	Otxandioko igerileku publikoak garbitzeko, artatzeko, zaintzeko, mantentzeko, sarreren eta aforoaren kontrola,  sarreren kobrantza, sorosle-zerbitzua eskaintzeko eta ustiatzeko zerbitzua ematea da kontratu honen xedea, Udalako langileek zerbitzua egin ezin dutelarik.

	Constituye el objeto del presente contrato la prestación de los servicios de limpieza, cuidado, conservación, mantenimiento, control de accesos y aforo, cobro de entradas y prestación del servicio de socorrista, así como explotación del bar de las piscinas públicas de Otxandio, no pudiendo dicha función ser desarrollada por personal propio del Ayuntamiento.


	Kontratuaren objektua kontuan hartuta, zerbitzuzko kontratu administratiboa da, azaroaren 8ko 9/2017 Legearen, Sektore Publikoko Kontratuei buruzkoa, 17. eta 25. artikuluetan ezarritakoarekin bat etorriz.  

	Dado el objeto del contrato, se trata de un contrato administrativo de servicios, de conformidad con lo establecido en los artículos 17 y 25 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.


	Zerbitzuak jarraian ezarritako ordutegian beteko dira eta kasu guztietan enpresak datak eta ordutegi aldatu ditzake egoki irizten badio, betiere Otxandioko Udalaren baimena izanda aurretik.

	Se prestará en los horarios establecidos a continuación, en cualquier caso, y en todos los casos la empresa podrá modificar las fechas y horarios si así lo estima conveniente, con autorización previa del Ayuntamiento de Otxandio.


	Adjudikatzaileak ondasunak zaintzeaz arduratuko da eta instalazioetan material falta edo kalteak egotekotan Udalari jakinaraziko dio.


	La parte adjudicataria se responsabilizará del cuidado de los bienes y pondrá en conocimiento del Ayuntamiento en los casos en los que se detecte falta de material o desperfectos en las instalaciones.


	Zerbitzuen Batzordeko arduradun politiko zein teknikoa zerbitzuekin erlazio zuzena duten jarduerak gainbegiratzera legitimatuta dago, adjudikatzaileek ezarritako baldintzak betetzen dituzten egiaztatzeko. Kontratuan adierazitako baldintza teknikoak eta gainerako irizpideak (ordutegia, etabar) gainbegiratzera ere legitimatuta egongo da. 

	El responsable de la Comisión de Servicios tanto político como técnico estará legitimado para supervisar las acciones que tengan relación directa con estos servicios al objeto de verificar si la parte adjudicataria cumple con los requisitos establecidos. También podrán supervisar el grado de cumplimento de las condiciones técnicas recogidas en el contrato y demás circunstancias contractuales (horario, etc.).


	Honako instalazio hauek hartzen dira igerileku publikoen instalaziotzat: kanpoko igerilekuak, instalazioak inguratzen dituen hesia barne, bai barruko aldean, bai kanpoko aldean, igerilekuetako aldagelak, taberna, makinen gela eta botikina.

	Se consideran como instalaciones de las Piscinas Públicas las siguientes instalaciones: piscinas exteriores, incluyendo el seto que rodea las instalaciones, tanto en su parte interior como exterior, los vestuarios de las piscinas, el Bar, la Sala de máquinas y el Botiquín.


	Kanpoko igerilekuak irekitzeko ordutegia 11:00etatik 20:00etara astelehenetik zapatura, domekak eta jaiegunak barne, izango da ekainaren 15etik irailaren 15era, biak barne, Alkatearen aurkako jakinarazpena edo indarrean dagoen udal ordenantzaren aldaketa salbu.

	El servicio de las piscinas exteriores se prestará, salvo comunicación en contra por alcaldía o cambio de la ordenanza municipal en vigor, de 11:00 a 20:00 horas de lunes a sábado, incluso Domingos y festivos, durante el periodo que media entre el día 15 de Junio y el día 15 de Septiembre, ambos inclusive. 


	Bainatzeko ordutegia 11:00etatik 19:55etara artean izango da.

	El horario del baño será entre las 11:00 y las 19:55 horas.


	ZEREGINAK:

	TAREAS:


	●Doikuntza lanak: lehenengo urtean eta igerilekuak ustiatzen hasi baino lehen, Udalari egokituko zaio instalazioetan doikuntza-lanak egitea. Ustiapenari ekin ondoren eta esleipenak indarrean jarraitu bitartean, esleipendunei egokituko zaizkie doikuntza- eta mantentze-lanak; hala nola, instalazioen garbitasuna, tabernako egitura muntatzea eta desmuntatzea, igerilekuen barruko aldea garbitzea, musika aparatua jartzea eta desmuntatzea, iragazkiak garbitzea, hesiak eta belarra moztea, beren baliabideez eta beren ondasunak erabiliz betiere. 

	●Labores de puesta a punto: en el primer año y previamente a la efectiva explotación de las piscinas, corresponderá al Ayuntamiento la puesta a punto de las instalaciones. Una vez sea efectiva la explotación y por el resto de la vigencia de la adjudicación, corresponderá a los adjudicatarios los trabajos de puesta a punto y mantenimiento, tales como limpieza de las instalaciones, montar y desmontar la estructura del bar, limpieza de los vasos de la piscina, instalación y desmontaje del aparato de música, limpieza de filtros, arena, cortar seto y segar la hierba, por sus propios medios, y con utilización de sus propios bienes.


	Nolanahi ere, aparatuek desmuntatuta egon behar dute urriaren 1a baino lehen.

	En cualquier caso, los aparatos habrán de estar desmontados antes del 1 de Octubre.


	Kanpoko perimetroko belarra moztea Udalari egokituko zaio.

	La siega de hierba del perímetro exterior corresponderá al Ayuntamiento.


	● Instalazioak artatzeko eta mantentzeko zerbitzuak:
- Igerilekuetako Autokontrol Programa egitea eta burutzea (32/2003 Dekretua,  Erabilera Kolektiboko Igerilekuen Osasun Arautegia). Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.
- Ontziko ura tratatzeko plana. Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.
- Ura aztertzeko plana (Analitiken kopia bat Udalari ere helarazi behar da). Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.
- Garbitasun eta desinfekziorako plana. Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.
- Segurtasun eta jokabide onerako plana. Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.
- Berrikuspen- eta mantentze-plana. Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.
- Intsektuak eta arratoiak desagerrarazteko plana.	Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.	
- Hornitzaileen eta zerbitzuen kontrola. Hau, eskudun diren osasun eta administrazio erakundeengatik onartuta egon behar da.

Dokumentazio horren guztiaren kopia udaletxean aurkeztu beharko da.

	●Servicios de conservación y mantenimiento de las instalaciones:
- Elaboración y ejecución del Programa de Autocontrol de las piscinas (Decreto 32/2003, Reglamento Sanitario de Piscinas de Uso Colectivo), que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.
- Plan de tratamiento del Agua del Vaso. Que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.
- Plan de Análisis del Agua (Habrá de enviar también al Ayuntamiento una copia de las analíticas). Que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.
- Plan de Limpieza y Desinfección. Que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.
- Plan de Seguridad y Buenas Prácticas. Que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.
- Plan de Revisión y Mantenimiento. Que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.
- Plan de Desinsectación y desratización.
- Control de Proveedores y Servicios. Que habrá de estar debidamente aprobado por las autoridades sanitarias y administrativas competentes.

Copia de toda esta documentación habrá de ser aportada en el Ayuntamiento.


	● Instalazio guztiak garbitzea:
- Ekortze hezea erabiltzea lurrean egunero.
- Lurra egunero garbitzea.
- Konketak garbitzea eta desinfektatzea, etab.
- Markoak, ateak, hautsontziak, paperontziak, etab. garbitzea.
- Igerilekuen barruko aldea egunero xurgatzea, adjudikaziodunak bere kontu jarri beharko duelarik hau egiteko beharrezko makinaria edo tresneria.
- Igerilekuetako korridorea garbitzea.
- Enpresa baimenduak instalazioak desinfektatzea eta intsektuak desagerraraztea.
- Instalazioak egunero garbitzea, garbiketa eta artapen produktuak erostea barne.
- Momentu oro, dutxa eta komunen garbitasuna mantenduko da, bereziki dutxa eta komunen eremuan ur pilaketak saihestuz.
- Lanen burutzapenari buruzko deskribapena: guneak eta eremuak, baldintza-orri hauen amaieran agertzen den eranskinarekin bat etorriz.
(Lan hauek ezin izango dute inoiz igerilekuko erabilera oztopatu jendearentzat zabalik dagoenean).

	● Limpieza de todas las instalaciones:
- Barrido húmedo diario de los suelos.
- Fregado diario de los suelos.
- Limpieza y desinfección de lavabos, etc.
- Limpieza de marcos, puertas, ceniceros, papeleras, etc.
- Aspirado diario del vaso de las piscinas, debiendo aportar el adjudicatario a su cuenta la maquinaria o utillaje necesario para su buen desarrollo. 
- Limpieza pasillo de las piscinas.
- Desinfección y desinsectación de las instalaciones por empresa autorizada en los momentos que se requiera.
- Limpieza diaria de las instalaciones, incluyendo compra de productos de limpieza y conservación.
- En todo momento se habrá de mantener en estado correcto de limpieza las duchas y baños, cuidando especialmente de que en la zona de duchas y baños no se acumule agua.
- Descripción de la ejecución de tareas: áreas y superficies.- de acuerdo con el Anexo que figura al final de este pliego.
(En ningún caso estas labores podrán interferir el uso de las piscinas en el horario de apertura al público).


	● Birziklatzea.
- Erabiltzaileei hondakinak era selektiboan banatzeko erraztasunak emango zaizkie, dauden mekanismo guztiak erabilita. Era berean, esleipendunak era selektiboan jasotako hondakin bakoitza, dagokion edukiontzira botako du birziklapena sustatuz. Horrez gain, zigarrokinak batzeko baliabide guztiak ere erabiliko dira.
 



Esleipendunak zaborrontzi gehiago ipini nahi izanez gero, beti birziklatzeko aukera egon beharko da.
	● Reciclaje:
 -Se deberán utilizar todos los mecanismos disponibles para facilitar la recogida selectiva de residuos por parte de los usuarios, y por consiguiente, una vez recogido cada residuo selectivamente, la empresa adjudicataria deberá de depositar cada residuo recogido en su propio contenedor para hacer posible su reciclaje. De la misma forma, se deberán utilizar todos los mecanismos disponibles para la recogida de colillas por parte de los usuarios.

Si la empresa adjudicataria colocase más contenedores, deberán dar siempre la opción al reciclaje


	● Udal-instalazioak mantentzea:
- Instalazioen erabilera kontrolatzea.
- Uraren kalitatearen analisia kontrolatzea.

- Araztegia martxan jartzea eta amatatzea.
- Galderak eta ur-berogailuak martxan jartzea eta amatatzea.
- Makineriaren funtzionamenduaren kontrol zorrotza.
- Mantentze-matxura arruntak konpontzea.
- Igerilekuak betetzea eta hustea, hala behar denean
- Jolas-gunea mantentzea, hauexetan arreta berezia jarrita: belardia (7 egunean behin moztea eta ureztatze automatikoaren kontrola), instalazioak inguratzen dituzten zuhaitzak eta hesia, eta horretarako beharrezko ekipamendua jarri behar da. (Lan hauek ezin izango dute inoiz igerilekuko erabilera oztopatu jendearentzat zabalik dagoenean).
- Ura mantentzea, artatzea eta tratatzea, materiala eskuratzea barne.
- Botikineko produktuak eskuratzea.

	● Mantenimiento de las instalaciones municipales:
- control del uso de las instalaciones.
- control de análisis de la calidad del agua.
- puesta en marcha de depuradora y apagado de la misma.
- puesta en marcha de calderas, calentadores de agua y apagado de los mismos.
- control exhaustivo del funcionamiento de la maquinaria.
- reparación de averías de mantenimiento corriente.
- llenado y vaciado de la piscina, cuando así se requiera.
- mantenimiento de la zona de recreo, con especial atención al cuidado del césped (corte cada 7 días y control del riego automático), árboles y seto que rodea las instalaciones, aportando el equipamiento necesario para ello. (En ningún caso estas labores podrán interferir el uso de las piscinas en el horario de apertura al público).
- mantenimiento, conservación y tratamiento del agua, incluido la adquisición de material.
- adquisición de productos de botiquín.


	● Instalazioetako sarbidea kontrolatzea jendearentzat irekita dagoen uneetan:
- Harrerako arreta eta erabiltzaileak instalazioetan duten sarbidea eta aforoa kontrolatzea.
- Instalazioetara doazen erabiltzaileen estatistika bat landu, emango den eredua erabiliz.
- Sarreren salmenta, kobrantzak, zerbitzuak, Udalaren kontu zenbakian sartzea eta ikastaroetarako izen-emateak eta eskaturiko informazioa ematea erabiltzaileei.
- Telefono eta megafoniako komunikazioak jasotzea, tramitatzea eta ebaztea.
- Instalazioak irekitzea eta ixtea.
- Gorabeheren partea egitea eta Udalari hauen berri eman ahalik eta epe laburrenean.
- Instalazioek eta zerbitzuek dakartzaten sarrerak egunero kontrolatzea.
- Ertzaintzari, anbulantziari, suhiltzaileei, emergentzia zerbitzuei etab.ei abisua ematea, bidezkoa denean.

	● Control de acceso a las instalaciones en los momentos en que se encuentren abiertas al público:
- Atención a la recepción y control de acceso y aforo de los usuarios a las instalaciones.
- Elaborar una estadística de asistencia de usuarios a las instalaciones, de acuerdo al modelo que se facilitará en su momento.
- Efectuar la venta de entradas, cobros y servicios y posterior ingreso en la cuenta del Ayuntamiento, inscripciones de cursillos, dar información solicitada a los usuarios.
- Recepcionar, tramitar y resolver comunicaciones telefónicas y de megafonía.
- Apertura y cierre de las instalaciones.
- Elaborar parte de incidencias y avisar de las mismas al Ayuntamiento a la mayor brevedad posible.
- Proceder al control diario de los ingresos generados por la instalación y servicios.
- Aviso a la Ertzaintza, ambulancia, bomberos, servicios de emergencia, etc., en caso de que proceda hacerlo.


	● Sorosle-zerbitzua:
- Erabiltzaileak etengabe kontrolatzea instalazioak irekita dauden ordutegietan.
- Baso biak etengabe kontrolatzea instalazioak irekita dauden ordutegietan.
- Laguntza ematea beharra duenari.
- Lehen sorospenak ematea, sendaketa txikiak egitea eta kolpeak sendatzea.
- Igerilekua erabiltzeari eta erabiltzaileen jokabideari buruzko araudia betetzen dela zaintzea.
- Tenperatura eta uraren kalitatea kontrolatzea.

	● Servicio de socorrismo:
- Control permanente de los usuarios en los horarios en que las instalaciones permanezcan abiertas.
- Control visual permanente de los dos vasos en los horarios en que las instalaciones permanezcan abiertas.
- Ayuda y socorro permanente a quien lo solicite.
- Prestación de primeros auxilios, pequeñas curas y contusiones.
- Vigilar el cumplimiento de la normativa existente para la utilización de la piscina y la conducta de los usuarios.
- Control de la temperatura y calidad del agua.


	Alkateak izendaturiko udal teknikariari dagozkio zerbitzuen zuzendaritza eta ikuskapena.

	La dirección e inspección de los servicios corresponderá al técnico municipal designado por el Alcalde.


	[bookmark: _GoBack]Era berean, Otxandioko igerileku publikoak garbitzeko, artatzeko, zaintzeko, mantentzeko, sorosle-zerbitzua eskaintzeko eta ustiatzeko zerbitzuak ematen dituen prozedura irekiaren bitarteko kontratuaren plegu administratiboen X eta XI eranskinak kontuan hartu beharko dira. 

	Asimismo, se deberán tener en cuenta los Anexos X y XI del pliego cláusulas administrativas particulares que han de regir la contratación mediante procedimiento abierto de los servicios de limpieza, cuidado, conservación, mantenimiento, prestación del servicio de socorrista, así como explotación del bar de las piscinas públicas de Otxandio.






