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PRIMERA .- OBJETO

La violencia contra las mujeres supone un grave atentado contra su integridad fisica y
moral y un ataque directo a su dignidad como personas. Es decir, es una grave
violacién de los derechos humanos, una manifestacion de la desigualdad y un
problema social de enorme magnitud. Esta violencia machista ademéas genera
importantes consecuencias psicoldégicas no so6lo en las mujeres que la sufren
directamente, sino también en su entorno cercano o afectivo.

Sabemos que la violencia machista es la consecuencia mas grave y extrema de un
orden social de dominacioén y subordinacion, por tanto requiere la especialidad de la
intervencion institucional y técnica en relacion a las mujeres que las sufren y/o a las
personas dependientes a su cargo, dando una respuesta global y un acceso a un
conjunto de servicios esenciales de calidad, multisectoriales y coordinados.

En el ano 2004 se aprobd la Ley Organica 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de
Proteccion Integral contra la violencia de género, un hito trascendental en las politicas
publicas para la erradicacion de la violencia contra las mujeres con el objeto de
actuar contra la violencia que, como manifestacion de la discriminacion, la situacion de
desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce
sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén
0 hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad aun sin
convivencia. Esta ley regula medidas de proteccion integral cuya finalidad es
prevenir, sancionar y erradicar esta violencia y prestar asistencia a las mujeres, a sus
hijos e hijas menores y a los menores sujetos a su tutela, o guarda y custodia, que
sufren esta violencia.

En la Comunidad Autbnoma Vasca destacamos la aprobacién del Decreto Legislativo
1/2023 de 16 de marzo, texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y
hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra la mujeres que en su articulo
58.2 sefala que “las administraciones publicas vascas, en el marco de sus
competencias, deben asegurar el derecho que toda victima de violencia machista
contra las mujeres tiene una atencion prioritaria, integral, gratuita, accesible y de
calidad, prestada por profesionales con capacitacion especifica y adaptada a sus
necesidades derivadas de o relacionadas con la situacion de violencia, sin
discriminacion alguna, con independencia de su situacion personal, social o
administrativa y de su grado de implicacion o colaboraciéon con el procedimiento
judicial. A tal fin, se velara por una gestion integrada y coordinada de los
correspondientes expedientes en los términos que se determine reglamentariamente,
garantizando el consentimiento informado activo de las victimas y, al mismo tiempo, la
agilidad procedimental necesaria en el tratamiento de los datos personales’.

En el ambito de la Administracion Local se dispone de normativas de intervencién
como la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local y la Ley
2/2016 de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi que incluyen en sus
competencias las actuaciones en materia de politicas de igualdad y de violencia de
género.

Para la ejecucion de estas actuaciones, se instaura una herramienta metodologica de

primer orden como son los Planes Municipales de Igualdad. Actualmente, el
Ayuntamiento de Barakaldo impulsa e implementa el IV Plan para la Igualdad de
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machlsta Este Plan permite actuamones integrales y coordinadas, teniendo en cuenta
la capacidad de actuacién de la Corporacion Local y las diferentes necesidades a la
que es preciso dar respuesta.

A tenor de todo lo expuesto y como el Ayuntamiento de Barakaldo no es ajeno a que la
violencia contra las mujeres es un problema estructural, multidimensional y un ataque
a los derechos fundamentales, desde hace afios lleva impulsando acciones de
sensibilizacion, prevencion, formacion e intervencion en materia de violencia machista
contra las mujeres. Todo ello, dentro de una linea institucional de actuacion coherente
y sistematica con medidas para la deteccidn, atencion, coordinacién y reparacion. Para
ello, dispone de recursos, servicios y programas como son: los recursos residenciales
de urgencia, de media y larga estancia, el servicio de asesoramiento juridico a
mujeres, el servicio integral de atencién psicolégica para victimas de violencia
machista contra las mujeres y/o personas dependientes a su cargo, asi como,
programas de sensibilizacién y prevencion destinados a la ciudadania'y en concreto al
alumnado de los Centros Educativos.

Por todo ello, el presente Contrato de servicios describe en este Pliego las
Obligaciones y Condiciones Técnicas que deben ser asumidas y desarrolladas por la,
entidad que resulte adjudicataria del Servicio de Asesoramiento Juridico a Mujeres.

SEGUNDA.- CONTENIDO DEL SERVICIO

El Servicio de Asesoramiento Juridico a Mujeres tiene por objeto informar y asesorar
a mujeres vecinas de Barakaldo, al personal técnico de la Seccion de Igualdad del
Ayuntamiento de Barakaldo, asi como al resto de departamentos que precisen de este
servicio en materia de derecho de familia y penal sobre delitos contra la libertad
sexual, violencia de género, asi como la documentacién necesaria para la justicia
gratuita y derivaciones al turno de oficio.

Todo ello enmarcado dentro de las Politicas de Igualdad de Género que deben
contemplar las obligaciones recogidas entre otras en:

.-Convencién sobre la Eliminaciéon de todas las formas de discriminacion contra la mujer
(CEDAW) de Naciones Unidas.

.-Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

.-Convenio de Estambul del Consejo de Europa sobre prevencién y lucha contra la
violencia contra las mujeres y la violencia doméstica.

.- Directiva ( UE) 2024/1385 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de mayo
sobre la lucha contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica.

.-L.O. 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia
de Género.

.-L.O. 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres.
.- Decreto Legislativo 1/2023 de 16 de marzo del texto refundido de la Ley para la

Igualdad de Mujeres y hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra la mujeres
de la CAV.
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Pacto de Estado contra la violencia de género.

.-La Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacién civil y procesal para
el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica.

.-La Ley Organica 8/2021 de 4 de junio, de Proteccién Integral a la Infancia y la
Adolescencia frente a la violencia.

.- La Ley Orgénica 10 /2022 de 6 de septiembre, de Garantia Integral de la libertad
sexual.

-l Acuerdo Interinstitucional para la coordinacion de la atenciéon a victimas de
violencia machista contra las mujeres en la CAE 2023.

TERCERA.- OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.- Asesorar legalmente en materia de derecho de familia, laboral y penal.
. Proporcionar informacién y asesoramiento respecto a los delitos

relacionados con la violencia de género y contra la libertad sexual.

.- Derechos de las mujeres victimas de violencia de género y de agresiones sexuales,
derecho a la informacién, derecho a la asistencia social integral, derecho a la
asistencia y representacion juridica (asistencia juridica gratuita).

.- Derechos laborales y prestaciones de la Seguridad Social.
.- Derechos econémicos.

.- Actuaciones ante casos de violencia machista, deteccidén, orientacién,
procedimientos a seguir, qué hacer, donde presentar la denuncia, juzgados y
procesos judiciales, solicitud de la Orden de Proteccion.

.-Proporcionar informacion y asesoramiento materia de Derecho civil y Derecho de
Familia:

. Matrimonio y régimen econémico.

.-Extincién, causas, procedimiento de mutuo acuerdo, separacion y divorcio.

.-Medidas civiles, filiacion y patria potestad, guarda y custodia, régimen de visitas,
uso y disfrute de la vivienda familiar, pensién de alimentos y compensatoria.

.- Parejas de hecho.
.-Sucesiones.

.-Proporcionar informacién y asesoramiento en materia de acceso a la justicia
gratuita.

2.- Realizar seguimientos y comunicaciones con las personas letradas de los casos
que acceden a sede judicial a los efectos de conocer la situacién procesal.

3.- Asesorar en la redaccion de escritos vinculados con la materia propia del Servicio.

4.- Facilitar el acceso a los recursos juridicos existentes y a las vias que llevan a los
mismos.
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de lIgualdad, asi como al resto de profesionales de otros departamentos del

Ayuntamiento que precisen de este Servicio.

CUARTA.- PERSONAS BENEFICIARIAS DEL SERVICIO

Las personas beneficiarias del servicio seran:

.-Mujeres empadronadas en el municipio de Barakaldo.

.-Mujeres residentes en los recursos de acogida municipales para mujeres y personas
dependientes a su cargo.

.-Personal técnico de la Seccion de Igualdad, asi como al resto de departamentos del
Ayuntamiento.

QUINTA.- RECURSOS HUMANOS

Para garantizar el conocimiento técnico, fiable y eficaz vinculado al objeto del contrato.
Este Servicio debera contar con una persona Licenciada o Graduada en Derecho,
colegiada en ejercicio, con una experiencia global acreditada minima de dos arios ( a
partir de la obtencién del Titulo de Licenciatura o Grado en Derecho) en
asesoramiento juridico en materia de derecho de familia y penal sobre delitos contra la
libertad sexual, violencia de género, en un Servicio de estas caracteristicas.

La experiencia se acreditard mediante certificado expedido por el Colegio de la
Abogacia correspondiente en el que se haga constar la colegiacién con, al menos dos
afos de antigledad y en el que conste que se encuentra de alta tanto en el turno de
oficio de Derecho de Familia como en el de Violencia de Género y Doméstica, con al
menos dos afos de antelacion a contar en ambos casos desde que finalice el plazo
para presentar las ofertas.

SEXTA.- MEDIOS QUE APORTA LA ADMINISTRACION

La prestacion del Servicio de Asesoramiento a Mujeres se llevara a cabo en
dependencias municipales, considerando que el Ayuntamiento tiene los locales
disponibles y habilitados especificamente a tal fin y donde se encuentra ubicado el
servicio actualmente, lo que facilita y garantiza su continuidad. Concretamente, estara
ubicado en un inmueble propiedad del Ayuntamiento de Barakaldo, situado en la Calle
Zaballa n® 3 bis, planta baja.

El Ayuntamiento, se compromete a ceder a la entidad o persona adjudicataria el uso
de un despacho que contara con equipo informatico y linea telefénica durante el
periodo en el que se desarrollard el servicio contratado.

Previo al inicio de la ejecucién del contrato, el contratista y el Area de Igualdad
realizaran un inventario de todos los bienes que tengan tal caracter comprometiéndose
ambas partes a realizar otro inventario a la finalizacion del Contrato.

Los gastos derivados del consumo de electricidad, linea telefénica y gastos de
mantenimiento y conservacién seran a cargo del Ayuntamiento.

De conformidad con el art. 312 LCSP, los bienes afectos al presente servicio no
podran ser objeto de embargo.
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SEPTIMA.- HORARIOS

El servicio contratado sera de un maximo de 336 horas anuales, de las cuales 208
horas seran las horas obligatorias de prestacion del servicio de asesoramiento juridico
a mujeres.

El horario para la atencién a mujeres seran todos los viernes del afio en horario de
mafana de 9:00 a 13:00 horas 6 de 10 a 14 horas, cabiendo la posibilidad de
modificaciéon en funcién de las necesidades del servicio y bajo la supervision de la
Técnica de Igualdad de la Secci6n de Igualdad.

El gasto efectivo de las restantes 128 horas anuales estd condicionado por las
necesidades reales del Ayuntamiento de Barakaldo, que, por tanto, no queda obligado
a demandar un determinado ndmero de horas, ni a cubrir la totalidad de la expresada
suma.

Para el resto de funciones no derivadas de la atencion directa a mujeres, el
asesoramiento se realizar4 en funcién de las necesidades del servicio y bajo la
supervision de la Técnica de Igualdad de la Seccion de Igualdad. Podra realizarse de
forma presencial los lunes en horario de manana en el inmueble propiedad del
Ayuntamiento de Barakaldo previa coordinacién con la Técnica de Igualdad de la
Seccién de igualdad, teniendo asimismo la posibilidad de que la persona, empresa o
entidad adjudicataria preste el servicio en otro inmueble o despacho aportado por ésta.

OCTAVA.- OBLIGACIONES DE LA PERSONA O ENTIDAD ADJUDICATARIA

1.- Coordinarse con la Seccion de Igualdad con el fin de determinar la propuesta mas
ajustada a cada caso.

2.- Mantener reuniones con el personal técnico de la Seccion de Igualdad, al objeto de
coordinar acciones, presentar sugerencias y en definitiva optimizar el recurso de las
acciones que se llevan a cabo tanto desde el propio Ayuntamiento como desde otras
Instituciones.

3.- Remitir periédicamente la documentacién que fuera requerida por la Seccién de
Igualdad para un correcto seguimiento y evaluacién del trabajo desarrollado.

3.1.- Los informes de incidencias, de manera inmediata, ante situaciones de urgencia
que dificulten el desarrollo del servicio, siguiendo el protocolo de comunicacion
establecido.

3.2.- Facilitar cuantos datos y documentos le sean requeridos por la Seccion de
Igualdad del Ayuntamiento de Barakaldo siempre que estén relacionados con la
prestacion del servicio contratado.

3.3.- Comunicar las quejas, reclamaciones o sugerencias planteadas por las usuarias
y acordar junto con la Técnica de Igualdad de la Seccién de Igualdad, la medida a
adoptar, en su caso.

4.- Presentar semestralmente la memoria descriptiva del servicio (acciones realizadas
y objetivos conseguidos de acuerdo con el calendario previsto en la correspondiente
accion y justificativa del coste del servicio). La memoria estara firmada por la persona,
empresa o entidad adjudicataria.
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atencién, teniendo en cuenta los criterios del formulado anual del Observatorio de de
la Violencia Machista en Bizkaia (DFB), Emakunde y otras Administraciones Publicas.

6.-Memoria anual descriptiva del servicio, comprensiva de los casos atendidos,
caracteristicas de éstos, derivaciones e incidencias, evolucion del servicio y evaluacion
del mismo incluyendo la valoracién de objetivos, asi como logros pendientes y
previsiones. La memoria debera presentarse en la primera quincena del mes de enero
correspondiente al ejercicio siguiente. La memoria estara firmada por la persona,
empresa o entidad adjudicataria.

7.- La persona, empresa o entidad adjudicataria estara obligada expresamente a
someterse a las actuaciones de comprobacién que en relacién con las mismas se
practique por el Ayuntamiento de Barakaldo, facilitando toda informacién vy
documentacion que sea requerida y que estén relacionados con el desarrollo de la
actividad.

8.- La persona, empresa o entidad adjudicataria del servicio debera comunicar a la
mayor brevedad posible a la Seccién de Igualdad cualquier incidencia significativa
que se produzca.

Ademas esta obligado/a a cubrir las bajas por vacaciones, accidente, enfermedad u
otras causas, durante la vigencia del contrato, no pudiendo en ningun caso interrumpir
la prestacion del mismo.

La sustitucién debera hacerse por un licenciado o licenciada o graduado o graduada
en derecho vy similares caracteristicas y capacitacion, comunicando a la Seccion de
Igualdad todas las modificaciones que se produzcan y el motivo de las mismas.
Ademas deberan enviar el curriculum vitae de la persona técnica que va a realizar la
sustitucion.

Los gastos de personal que supongan estas contrataciones temporales, no seran, en
ningun caso, repercutibles al Ayuntamiento.

9.- La persona, empresa o entidad adjudicataria si dispone de un Servicio de Asesoria
juridica o despacho propio tendra incompatibilidad de ejercicio de la actividad objeto
del contrato con la representacion y defensa en juicio de personas que presuntamente
hayan cometido delitos contra la libertad sexual, violencia de género.

10.- A la finalizacion del contrato, la adjudicataria hard entrega de todos los
expedientes a la Seccién de Igualdad del Ayuntamiento de Barakaldo, levantandose
Acta de la entrega.

La documentacion que se genere durante el transcurso del presente contrato es
propiedad del Ayuntamiento de Barakaldo.

11.-Queda expresamente excluido de este Servicio la tramitacién legal concreta de
cualquier asunto, debiendo ser remitida la interesada al turno de oficio. Queda
asimismo prohibida la derivacién interesada hacia otras/os profesionales, debiendo
limitarse, en todo caso, a facilitar relacion de colegiadas/os a los que la ciudadania
pueda acudir eligiendo libremente el/la que considere mas adecuada/o.

NOVENA.- SEGUIMIENTO, ANALISIS Y VERIFICACION DEL SERVICIO
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Secmon de Igualdad del Ayuntamlento de Barakaldo efectuara el control y
supervision general del Servicio.

2.- La persona, empresa o entidad adjudicataria mantendra regularmente informado a
la Seccién de Igualdad sobre el desarrollo del servicio en todos sus extremos asi
como las posibles incidencias que puedan presentarse y sugerencias de mejora.

3. La Técnica de Igualdad responsable del contrato solicitara los informes necesarios a
la entidad adjudicataria sobre las intervenciones realizadas y dictaminara cuantas
instrucciones sean precisas para la buena gestion y actividad fiscalizadora.

4. La Seccién de Igualdad debera de disponer de toda la informacion relevante del
servicio debiendo estar informada de las incidencias que se produzcan en cualquier
momento.

5.- La persona, empresa o entidad adjudicataria debera crear y mantener actualizada
una base de datos de las personas usuarias atendidas que recogera aquella
informacién que sea relevante a criterio de la Seccion de la Igualdad.

6.- Toda la informacion que se genere durante la gestién del Servicio debera estar
informatizada y escaneada.

DECIMA.- FORMA DE ABONO AL CONTRATISTA

El abono se realizard de forma mensual mediante presentacion de factura que cumpla
todos los requisitos legales.

UNDECIMA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para garantizar las responsabilidades que, con motivo de la ejecucion del contrato,
puedan derivarse frente a terceros, queda la persona, empresa o entidad adjudicataria
obligada a la suscripciéon de un seguro de responsabilidad civil para hacer frente a
eventuales danos a terceros, con cobertura minima de 100.00,00€.

La justificacion del cumplimiento de esta obligacion por parte de la persona, empresa o
entidad adjudicataria consistira en la presentacion ante el Ayuntamiento del
condicionado general y particular del contrato del seguro suscrito, asi como del
justificante de abono de la prima, que se realizara dentro del mes siguiente a la
notificacién de la adjudicacion del contrato y antes de la formalizacion del mismo.

DUODECIMA.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

En cumplimiento del mandato recogido en el articulo 202 de la LCSP, se recoge la
siguiente condicion especial de ejecucion:

.- Linguisticas:

Este contrato se halla sujeto al régimen de doble oficialidad lingiistica establecido por
el Estatuto de Autonomia del Pais Vasco en su articulo 6° y regulado por la Ley
10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacion del uso del euskera, y por la
normativa que la desarrolla, por lo que la empresa adjudicataria del contrato y los
posibles subcontratistas deberan observar en la ejecucion del contrato la cooficialidad
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Por ello, la persona, empresa o entidad adjudicataria debera proporcionar la prestacion
del servicio respetando el derecho de la usuaria a ser atendida en cualquiera de las

dos lenguas oficiales.

El incumplimiento de la misma seré sancionado de conformidad con lo dispuesto en el

articulo 192 de la LCSP.

.- Para promover la igualdad entre mujeres y hombres:

Cumplir los principios y obligaciones establecidos en el Decreto Legislativo 1/2023, de
16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de
Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres y Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

.- En materia de proteccion de datos de cardacter personal:

Cumplir la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de

datos.

DECIMOTERCERA.- SUBCONTRATACION

Podra procederse a la subcontrataciéon en los términos recogidos en el articulo 215 de
la LCSP. No serd necesario que los licitadores indiquen en su oferta la parte del

contrato que tengan previsto subcontratar.
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