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PLIEGO DE CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DE VIiDEOS DIVULGATIVOS Y
FORMATIVOS PARA LA PROMOCION DE LA SALUD EN EL TRABAJO Y PARA FORMACION
PARA EL PERSONAL SANITARIO DE OSAKIDETZA Y SERVICIOS DE PREVENCION

INTRODUCCION

El Departamento de Trabajo y Empleo encargd a OSALAN — Instituto vasco de Seguridad y Salud
Laborales, en el afio 2020, el disefio y puesta en marcha de la nueva estrategia que sirve de
marco para las politicas de seguridad y salud en el trabajo del Gobierno Vasco y que da
continuidad a la Estrategia Vasca de Seguridad y Salud en el Trabajo 2015 -2020. La Estrategia
Vasca de Seguridad y Salud en el Trabajo 2021 — 2026 (EVSST) se aprobd por el Consejo General
de OSALAN el 13 de diciembre del 2021. Se informd al Consejo de Gobierno de la CAE, tuvo una
importante participacién de los agentes sociales y profesionales de la salud laboral, fue aceptada
por la Mesa de Didlogo Social y se presenté al Parlamento Vasco en marzo del 2021.

En el marco de los ejes de la EVSST figuran lineas de trabajo destinadas a la generacidn y difusion
del conocimiento por un lado y, por otro, la promocién de la cultura en PRL mediante el fomento
de comportamientos seguros y saludables en el trabajo, citdndose de manera expresa la
formaciéon del personal delegado de prevencién, de personal técnico y de acciones de
divulgacion a la sociedad.

Corresponde a OSALAN intentar mejorar el conocimiento y promover la toma de conciencia
acerca de la Prevencién de Riesgos Laborales mediante la realizacidn de las diversas acciones
incluidas en su Plan de Gestién (PG) para el ejercicio 2025. Concretamente, dentro del citado
Plan de Gestion, la accién 5.12, Elaborar y desarrollar programas de promocion de la salud:
edad y trabajo, salud mental y condiciones de trabajo, Prevencion de adicciones en la empresa y
la 9.5, Facilitar y promover la formacion en Salud Laboral para el personal sanitario de
Osakidetza, son las dos acciones principales acciones que justifican esta iniciativa.

Para dar cumplimiento a esta accion se decide elaborar una serie de material informativo para
difundir a través de nuestra web de Osalan, en formato digital, a modo de video de una duracién
entre 1,5-3 minutos, con presencia de imagenes, texto, didlogos y sonido. Se realizaran en total
seis videos, que denominamos pildoras informativas, por afo, tres de tematica de promocién
de la salud, dirigidas a la poblacidn en general y tres de formacidn en salud laboral, dirigidas de
forma prioritaria a personal sanitario, aunque también abiertas al publico general.

Estos videos, seran de nueva elaboracidn, desarrollando nuevos temas que dan continuidad a
la labor de divulgacidn que desde hace unos afios lleva realizdndose en Osalan, si bien tendran
como protagonistas Lana y Preben, que ya aparecen en los videos anteriores.

CONTEXTO-ANTECEDENTES

La salud de las personas es una, Unica, y es un concepto modificable, que puede ponerse en
riesgo o mejorarse por determinantes multiples. Uno de esos determinantes es el trabajo. La
organizacion y el desempefio del trabajo, si bien puede poner en riesgo la salud, puede ser a su
vez un determinante que ayude a su mejora y su promocion. La EVSST busca que el trabajo sea
una fuente de salud.
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La salud no es solo la ausencia de la enfermedad, sino que es una situacion que puede mejorarse
y fomentarse. La promocién de la salud y las actividades de formacidn son herramientas muy
importantes para fomentar esos comportamientos promotores de la salud. OSALAN tiene entre
sus funciones la promocidn y la formacién, segln establece la Ley de Creacién de OSALAN (Ley
7/1993) y su Decreto de Estructura (Decreto 191/2002).

OSALAN no tiene la suficiente competencia técnica, puesto que no esta entre sus funciones,
para plasmar las ideas y conceptos de la promocién y formacion divulgativa en un formato de
video corto y atractivo para la poblacion a la que se dirige. Por ello, se decide la contratacidn de
una empresa capacitada para plasmar en formato de video corto los conceptos que quieren
divulgarse.

OBJETO, CONTENIDO DE LA TAREA

Se propone un contrato para el aifio 2025.
El coste mdximo seria de 21.000 €, sin IVA, para el afio 2025.

El objeto es la realizacidn de 6 videos de animacion por afo. Para el afio 2025:
- Tres (3) de tematica de promocién de la salud
o Las tematicas preferentes para el ano 2025, sin perjuicio que debido a

necesidades concretas se puedan modificar los contenidos de las mismas, seran

las siguientes:
= Desconexion digital y salud mental.
= Suefo.
= Escuela de espalda.

Este material esta dirigido tanto a los servicios de prevenciéon como a la poblacidn general, a las
empresas y a las personas trabajadoras que puedan acceder a nuestra péagina en busca de
informacidn en relacidn a riesgos laborales, condiciones de trabajo, problemas de salud en
relacidn a sus trabajos y habitos de vida saludable.

- Tres (3) de tematica de formacion, informacién: divulgacion de algunas tareas a realizar
por personal sanitario
o Las temadticas preferentes para el afio 2025, sin perjuicio que debido a
necesidades concretas se puedan modificar los contenidos de las mismas, seran
las siguientes:
=  Asma laboral
= Teletrabajo
= Servicios de Prevencién y Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social

Este material informativo esta dirigido de forma prioritaria a personal sanitario de OSAKIDETZA
y extensible a otro personal sanitario como el de los servicios de prevencion, a delegados/as de
prevencion..., asi como a personas que puedan acceder a nuestra pagina en busca de
informacidn en relacién a riesgos laborales, condiciones de trabajo, problemas de salud en
relacidn a sus trabajos...

Las tareas a realizar en el afio 2025 por parte de la empresa contratada seran:
- Larealizacion de 6 videos de animacidn de las tematicas descritas
- Losvideos se realizaran siguiendo el contenido aportado por OSALAN
- Los videos tendran preferentemente una duracién minima de 90 segundos y maxima
de 300
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- Los videos se compondran de guion, personajes, imagenes, texto, graficos, didlogos y
sonido.

- Todos los videos tendran una pareja protagonista, que serd la misma en todos los videos
(un personaje masculino y otro femenino) que hardn de hilo conductor de los videos y
de los personajes secundarios que complementen cada tema de la pildora.

- OSALAN ya tiene pildoras divulgadas, con una pareja protagonista: Lana y Preben. Esta
pareja deberd protagonizar las pildoras elaboradas para el 2025.

- Los videos tendran especial cuidado para la incorporacion de la perspectiva de género
y se grabaran con un lenguaje no sexista

- Los videos tendrdn una calidad de imagen alta, full HD o superior, y un formato
compatible con los reproductores multimedia habituales

- Incorporardn una imagen identificativa de OSALAN.

- Losvideos se entregaran con una versidn en euskera y otra en castellano

METODOLOGIA

El trabajo se realizard con el acompafiamiento de la Subdireccién de Planificacion de OSALAN y
se dispondrd de todos los documentos propios y anejos a la EVSST.

Se dispondrdn y pondra a disposicién de la empresa contratada el contenido y las ideas para la
realizacion del video. En todo momento se mantendrd una comunicacidn y colaboracién
eficaces.

La empresa convocara las diferentes reuniones para mostrar el avance del trabajo. Estas
reuniones tendran una periodicidad minima de una al mes. Por su parte, OSALAN, podra
convocar las reuniones que considere oportunas.

Las actas, informes y estudios, todos los documentos formales, se presentaran en las dos lenguas
oficiales de la CAE, con un cuidado especial en utilizar lenguaje no sexista.

Habrd una persona coordinadora del proyecto por parte de la empresa contratada y una persona
responsable del proyecto por parte de OSALAN, que se reunirdn cuantas veces sean necesarias,
al menos una vez cada dos semanas.

Las reuniones de grupo podran ser presenciales o telematicas.

El producto final seran los videos de animacién, que responderan al objeto o contenido de cada
tema. Los videos tendran versién en euskera y castellano.

CONDICIONES

La empresa contratada se encargara de la realizacidn y entrega de los videos en las dos lenguas
oficiales de la Comunidad Auténoma de Euskadi y de garantizar el uso de ambas lenguas en todo
el proceso de desarrollo del trabajo.

La empresa contratada debera garantizar la incorporacidn de la perspectiva de género en todas
las fases de desarrollo del proyecto de elaboracidn de los videos, asi como en el resultado final.

La empresa contratada se compromete a realizar un tratamiento conforme a lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos), asi como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.



ME . EUSKO JAURLARITZA

Laneko Segurtasun eta ¢
Osasunerako Euskal Erakundea 3 > GOBIERNO VASCO
Instituto Vasco de |

Seguridad y Salud Laborales

F OSALAN

Durante toda la ejecucién del contrato se cuidara la utilizacién no sexista del lenguaje e
imagenes en todos los materiales y actuaciones, la representacion equilibrada de mujeres y
hombres en los grupos de estudio y en los procesos de participacién. Los datos seran recogidos
tratados y presentados desagregados por sexo siempre que sea pertinente, conforme a lo
pautado en el Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista
contra las Mujeres.

La actuacion de la empresa contratada serd supervisada por personal Osalan responsable del
contrato, a su vez la empresa adjudicataria designard a una persona responsable de la empresa.

La persona responsable de la empresa contratada y la de Osalan, mantendrdn reuniones
periddicas para revisar la situacion y desarrollo de los servicios.

La empresa desarrollara todos los puntos requeridos de una manera clara y concisa

La empresa deberd avanzar en su propuesta técnica los guiones y temas a abordar
fundamentales en los grupos de discusién y entrevistas.

Los videos pasardn a ser propiedad de OSALAN, que podra utilizarlos donde le parezca oportuno,
pudiendo a su vez modificarlos.

La imagen de la pareja protagonista de los videos, sin menoscabo de la autoria, seguird siendo
propiedad de OSALAN, que podra utilizarla fuera de los videos, en los medios, en campafias o
en cualquier otra circunstancia que le parezca oportuna, dentro de la tematica sobre la que es
competente. También podrdn seguir protagonizando los videos que se realicen en afios
posteriores, aunque cambie la empresa que los realice.

EJECUCION

El trabajo se realizara en un plazo de seis (6) meses.
En cada fase del proyecto OSALAN debera dar su visto bueno a las diferentes fases.

Los productos elaborados pasaran a ser propiedad de OSALAN, que podrd utilizarlos vy
divulgarlos como crean conveniente, dentro de la tematica sobre la que es competente. La
imagen de la pareja protagonista ya es propiedad de OSALAN.

CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta debe contener, al menos, los siguientes apartados:

- Una breve descripcion de la metodologia a utilizar para estas tareas: elaboracién de los
videos, fases de trabajo, pruebas

- Uncronograma que recoja los plazos y avances en las diferentes fases. Descripcion de
hitos en el proceso

- Descripcién del formato del contenido de los videos, de su estructura: presentacion,
nudo, desenlace

- Una descripcion de las caracteristicas técnicas de los videos

- Encuanto a la descripcidn de la empresa:
e Breve descripcién de la empresa: razén social, actividad, ejemplos de trabajos

realizados;
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e Equipo de trabajo detallado, curriculo de las personas que participaran en el
trabajo, donde se sefale su experiencia;
e Propuesta econdmica detallada;

Los productos finales deberan ser técnicamente compatibles con el entorno de Euskadi.eus,
seran entregados en ambas lenguas oficiales y se realizara un uso inclusivo del lenguaje.

USO DE LAS LENGUAS OFICIALES Y USO INCLUSIVO DEL LENGUAIJE

Todos los documentos finales seran entregados en ambas lenguas oficiales y se realizara un uso
inclusivo del lenguaje.

La empresa contratada ha de garantizar el uso de los dos idiomas oficiales, asi como un uso no
sexista del lenguaje a lo largo de todo el proceso de elaboracién del proyecto y en los

entregables.

MEDIOS PERSONALES Y RECURSOS MATERIALES

La empresa contratada debera poner a disposicion los medios humanos necesarios para la
ejecucion de los trabajos encomendados.

Deberd adscribir a la ejecucidén del contrato al menos una persona que tenga formacion en
materia de igualdad de mujeres y hombres, asi como una persona que asegure que la version

del producto en euskera es correcta y adecuada.

La empresa contratada debera disponer y procurar todos los medios necesarios para un correcto
desarrollo de los trabajos encomendados.

SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

La supervision y seguimiento de la realizacién del contrato se realizara por Osalan-Instituto
Vasco de Seguridad y Salud Laborales y tendrd, al menos, 3 hitos:

= Al arranque del proyecto, una vez adjudicado, para el ajuste definitivo del mismo.
= Enlas reuniones de coordinacion
= Enlaentrega del producto final

DEPENDENCIA FUNCIONAL

Se deberd acreditar la dependencia funcional y organica con la empresa adjudicataria de las y
los trabajadores vinculados a la prestacion del servicio.

PRECIO MAXIMO

21.000 euros sin IVA.
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CRITERIOS DE VALORACION

PUNTOS, TOTAL: 100
Criterio econémico
55 puntos sobre 100

- 55 puntos para el presupuesto mas econdémico
- Formula para el resto: PL = (OME/OV) x55
o PL= Puntuacion empresa licitadora
o OME= Oferta mas econdémica
o OV= Oferta a valorar

Criterio técnico
45 puntos sobre 100

- Experiencia y capacidad del equipo: 25 puntos (sobre los 45)
o Experiencia o trabajos similares realizados por la empresa en los ultimos 5 afios:
8 puntos
Excelente: 8; Buena: 6; Media: 4; Basica: 2; No se aporta o no corresponde: 0

o Formacidn y capacitacion del equipo de trabajo: 10 puntos
Excelente: 10; Buena: 7; Media: 5; Basica: 3; No se aporta o no corresponde: 0

o Proporcionalidad y perfil profesional del personal dedicado a las distintas fases
y tareas: 7 puntos
Excelente: 7; Buena: 5; Media: 3; Basica: 1; No se aporta o no corresponde: 0

- Metodologia y fases del proyecto: 20 puntos
o Metodologia del proyecto, capacidad técnica, creatividad: 12 puntos
Elementos imprescindibles, formato de los videos, procesos para dar respuesta
a las cuestiones que se plantean: guiones, personajes...
Excelente: 12; Buena: 9; Media: 6; Basica: 3,; No se aporta o no corresponde: 0

o Fasesy acciones del proyecto: 8 puntos
Cronologia del proyecto, hitos, acciones necesarias
Excelente: 8; Buena: 6; Media: 4; Basica: 2; No se aporta o no corresponde: 0

Barakaldo, 30 de abril del 2025
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