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1. INTRODUCCION

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz utiliza, dentro de los diferentes departamentos municipa-
les, distintos productos de software de CAD para el disefio asistido por ordenador.

Es por ello que el Departamento de Modernizaciéon de la Administraciéon del Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz, tiene contratadas licencias de AutoCad del fabricante AUTODESK en modali-
dad de suscripcién o pago por uso.

Estando proximo el vencimiento del contrato de estas licencias que el Ayuntamiento tiene
suscrito con Autodesk, se necesita renovarlo.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente pliego es la descripcion de las condiciones técnicas que regiran la con-
tratacion de la renovacion de las licencias del software AutoCad de AUTODESK en modalidad
de suscripcion utilizadas en los diferentes departamentos del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz,
por un periodo de tres afios, con facturacién anual.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS

3.1. Renovacion de licencias de AutoCad

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz esta interesado en renovar, en la modalidad de suscrip-
cién o0 pago por uso, las siguientes licencias:

N.° de Licencias Tipo de licencia
5 Suscripcion Autocad 2026

Las licencias que se desean renovar estan asociadas al contrato #110004059760 que este
Ayuntamiento tiene en vigor y que finaliza el 20 de Julio de 2025.

El contrato con referencia “AutoCAD - including specialized toolsets Government Single-user
3-Year Subscription Renewal con SKU C1RK1-006989-L787” sera por 3 afios a partir de la
finalizacion del actual, es decir, del 21 de Julio de 2025 hasta el 21 de Julio de 2028, inclu-
yendo:

e Derecho de Uso del software solicitado (con acceso a la ultima version) durante tres
anos.

e Acceso a documentacion técnica relacionado con el producto y su despliegue.

e Acceso al portal de Suscripcion de AUTODESK desde donde se acceda al software y
a las herramientas de administracién del contrato de suscripcion

e Acceso a todas las actualizaciones que AUTODESK publique durante la vigencia del
contrato.

e Uso de las lecciones de e-Learning y evaluacion de los conocimientos.

e Soporte web para incidencias y consultas relacionadas con los productos incluidos en
la suscripcion
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e Descarga de extensiones y otras mejoras disponibles para los productos suscritos.

Se debera proporcionar descripcion detallada del soporte y las condiciones especificas de los

niveles de servicio ofertados.

Las licencias deben estar activas al dia siguiente de la finalizacién del contrato actual y esta-
ran bajo contrato de soporte y mantenimiento de Autodesk durante la duracién de los tres

afos del contrato.
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