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Ayuntamiento
DE IRUNA DE OCA

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
EDICION, IMPRESION Y DISTRIBUCION DE LA REVISTA IRUNAKO”, SERVICIOS
EDITORIALES, DE IMPRENTA , COMUNICACION MUNICIPAL Y GESTION DE REDES
SOCIALES.

1.- OBJETO DEL CONTRATO-

El contrato que en base al presente pliego se realice tendra por objeto la prestacion del servicio
de edicién, impresién y distribucién de la Revista Municipal “*IRUNAKO”, servicios editoriales, de
imprenta, comunicacion y publicidad municipal y gestidn de las redes sociales en las que participa
el Ayuntamiento de Irufia de Oca y todo ello bajo la direccidn del concejal delegado/a de difusién,
publicidad y comunicacion municipal u drgano competente.
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La contratacion del servicio se desglosa en las siguientes actuaciones:

52&idioma:

1.- La realizacion de los trabajos de edicidn, disefio, coordinacidn, redaccion, traduccion,
magquetacién, impresion, gestion de la publicidad y distribucidn de la revista municipal, tanto en
su edicion en papel como en las labores especificas en su edicion digital.

-2&ent_id=!

2.- Disefio y aplicacion grafica en carteleria, folletos y similares de todas las actividades que
promueva el Ayuntamiento de Irufia de Oca.

3.- Elaboracién y gestion periddica de notas de prensa y comunicados y la edicion de videos para
su difusion digital.

4.- Gestion, mantenimiento, actualizacidn y seguimiento, de los perfiles del Ayuntamiento en las
redes sociales: cuentas en Facebook, X, You Tube e Instagram

5.- Gestion de la publicidad para insertar en los medios de comunicacion (prensa, radio, webs
y, en su caso, television) por parte del Ayuntamiento. Incluye la tarea de disefiar y componer
los anuncios ajustdandose a las pautas que establezca el responsable de Comunicacion del
Ayuntamiento. También el estudio de las ofertas publicitarias que vengan de los medios y
tramitacion de las mismas

A.-Realizacion de los trabajos de edicion, disefio, coordinacion, redaccion, traduccion,
magquetacién, impresién, gestién de la publicidad y distribucién de la revista municipal
“IRUNAKO”, (tanto para la edicion en papel como para digital)

v Redaccion de los contenidos de cada nimero: siempre a partir de las tematicas seleccionadas
por el Ayuntamiento para cada niumero y de la documentacion facilitada por los responsables
politicos o por los servicios técnicos municipales

v Traduccion al euskera de los contenidos que se seleccionen por el Ayuntamiento en cada
numero.
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v Toma y/o disefio y maquetacion de imagenes, graficos e infografias (en su caso) de calidad
tanto para la edicion en papel como para la digital, asegurandose para esta Ultima que la
resolucion sea idonea para una correcta visualizacion en la pagina web municipal.

v Disefio y maquetacion de los contenidos, dando a la revista una apariencia clara, ordenada,
atractiva visualmente y de facil lectura.

v Impresiéon de 1.700 ejemplares de la ediciéon en papel de la revista.
v Distribucion de la revista por todas las viviendas del municipio

v Gestién y mantenimiento técnico de la versidn digital de la revista municipal, subiendo los
contenidos incluidos en la versidn impresa asi como todos aquellos que a lo largo del mes
vayan produciéndose en el municipio y resulte de interés para los responsables municipales
su difusion.
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Remision al Ayuntamiento de Irufia de Oca de la edicion digital en un fichero electrénico con
forma PDF.

52&idioma:
<
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Las caracteristicas de la edicion de la revista seran de acuerdo a los minimos expuestos a
continuacion

a. Periodicidad: Emision mensual, quedando excluido el mes de agosto. 11 numeros al afio.

b. Niumero de ejemplares: tirada de mil setecientos ejemplares.

c. Extension: la extension sera de 24 paginas, incluidas la portada y la contraportada, salvo en
casos especiales que pueda ser superior.

d. Tamano de las paginas: similar al actual formato.

e. Texto: el euskera debera tener presencia en todos los nimeros editados.

f. Tipo de papel: la portada y la contraportada seran en papel couché ecoldgico de 120grs. Las
paginas interiores de papel couché ecoldgico de 100grs.

g. Numero de tintas: cubierta (portada y contraportada) en cuatricromia e interiores a una tinta.
Fotografias con calidad de laboratorio

h. Se exigiran por el Ayuntamiento los formatos PDF y JPG de la revista.

i. Maquetacion: la publicacidon incluird la maquetacion completa de los textos, haciéndose
también cargo el contratista de las fotografias a publicar

Tanto los textos como las fotografias podran ser solicitados por el Ayuntamiento cuando este los
requiera para su uso de difusion municipal.

B.- Disefo y aplicacion grafica en carteleria, folletos y similares del Ayuntamiento de
Irufa de Oca.

El disefio y aplicacidn grafica de carteleria hace referencia a los siguientes tipos de formatos a
editar:

Carteles municipales (de eventos, actuaciones etc.):
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a. Numero de ejemplares: 200 anuales distribuidos en 5 disefios distintos, a determinar.
B. Tamafio de los carteles; seran indistintamente en formatos de 30x50 cm. o 50x70 cm.
X. Tipo de papel: Couché satinado de 135gr. como minimo.

5. Numero de tintas: Cuatricromia

2. Flyers informativos o de invitaciones municipales: 5 disefios distintos, a determinar, con las
siguientes caracteristicas:

a. Nimero de ejemplares: 1500 de cada programacion.

B. Tamafio de los flyers; 17x24 cm

X. Tipo de papel: Couche satinado de 135gr. como minimo.
0. NUmero de tintas: Cuatricromia

La papeleria a la que se hace referencia en este apartado se editard a lo largo del periodo de
vigencia del contrato, distribuidas las cantidades que aparecen en los puntos 1 y 2 por afio. La
empresa adjudicataria serd la responsable de la incorporacion de los logos oficiales necesario
que requiera cada aplicacién grafica.

C- Elaboracion y gestion periodica de notas de prensa, comunicados y videos.
Los ejes de actuacidn con relacién a este apartado serdn los siguientes:

v Relacion permanente con los medios de comunicacién (periddicos, revistas generales y
especializadas, medios radiofénicos, televisivos o digitales...): Elaboracién y gestion
periddica de notas de prensa y comunicados.

v Envio de forma periddica de la informacién que haga referencia a Irufa de Oca o que sea del
interés del Ayuntamiento y elaboracion de un dossier de prensa mensual recopilando toda
informacion relacionada con Irufia de Oca y cualquiera de los departamentos, servicios o
empresas municipales. Este dossier deberd entregarse al ayuntamiento tanto en formato
fisico como digital.

v Realizacion de videos con declaraciones de las personas implicadas en las informaciones para
su envio a los medios de comunicacion y su publicacion en la pagina web municipal.

v El adjudicatario debera remitir directamente a la persona responsable o encargado/a de la
pagina web municipal la informacién periddica que sea susceptible de ser publicada en dicha
pagina.

v Al efecto de elaborar este material informativo el adjudicatario debera estar presente en
aquellos actos que sea preciso para su cobertura informativa. De manera especial en la
celebracion de los Plenos municipales
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4.- Gestion, mantenimiento, actualizacion y seguimiento, de los perfiles del
Ayuntamiento en las redes sociales: cuentas en Facebook, X, You Tube e Instagram

En la actualidad, las cuentas del ayuntamiento en redes sociales son los tres perfiles oficiales de
facebook, X e Instagram, y el canal You Tube

A.- Tareas.

En desarrollo de esta gestion de los perfiles del Ayuntamiento en las redes sociales la empresa
adjudicataria sera responsable de las siguientes tareas:

» La dinamizacion de los perfiles existentes en estas redes sociales (Facebook, Twitter,
Instagram) atendiendo en base a la estrategia acordada con el equipo municipal responsable
o el concejal/a responsable de la comunicacién municipal.

El seguimiento de su evoluciéon mediante la elaboracion de informes mensuales con las
métricas adecuadas, utilizando herramientas de software especializadas que aporten un valor
anadido a los gestores de estadisticas implicitos en cada una de las grandes plataformas
social media.

La edicion, publicacion y actualizacion constante de informacidn textual y grafica de interés
y relevancia para la ciudadania distribuida a través de los perfiles en las redes sociales.

1
\4
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B. Periodicidad. Contenido minimo.

b.1.- Los contenidos deben cumplir con los siguientes requisitos:

> Las publicaciones deben realizarse todos los dias del afo, incluidos los festivos.

» El dmbito horario de publicacion es el comprendido entre las 8 y las 21 horas.

» El nimero de publicaciones dependera de la actualidad y de la funcién de servicio informativo
de interés publico y/o de alerta.

b.2.- En todo caso se establecen unos minimos

» En el perfil de X se establecen, diariamente, un minimo de 1 tuits de contenido propio y un
maximo de 10; ello no obstante se puede superar el limite maximo diario de 10 tuits en la
cobertura en directo de determinados actos y eventos.

» En la cuenta de Facebook 1 post de contenido propio como minimo y un maximo de 4
publicaciones diarias;

» En la cuenta de Instagram se establece, semanalmente, un minimo de 5 actualizaciones de
contenido propio y un minimo de 5 stories.

b.3.- Perfiles de X y Facebook,
Han de incluirse tres grandes grupos de contenido:

> Actualidad prevista en el Ayuntamiento elaborada y difundida por el Area competente en
materia de Comunicacién. Este apartado incluye actividades organizadas por el Ayuntamiento
0 eventos en los que colabora.

» Actualidad sobrevenida e imprevista y alertas.

» Informacion variada de interés para la ciudadania.
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b.4.- Cuenta en Instagram

Dada la especificidad de esta red social, esta centrada en aportar valor con contenidos
emocionales y relevantes, a partir de la seleccion de imagenes inspiradoras. Los contenidos,
vinculados o no a la informacion de actualidad, estan circunscritos a actividades ludicas, de
interés cultural o medioambiental relacionadas con la alimentacién y los habitos de vida
saludable.

b.5.- Contenidos graficos.

Todas las publicaciones, como norma general, deberan ir acompafiadas de imagen, con las
caracteristicas que exige cada red para su correcta visualizacion.

Estas imagenes o elementos graficos pueden ser fotografias, carteles, infografias, imagenes
animadas (GIFs) o videos y seran proporcionadas por la propia empresa adjudicataria, si asi se
le requiere, o en su caso, por el equipo de Comunicacién.

=1

Dentro de estos elementos graficos, la empresa debera aportar:
- Infografias: Un minimo de 60 anuales.
- Imagenes animadas (GIFs): Un minimo de 20 anuales.
- Videos. De corta duracién, de entre 1’y 2’. Un minimo de 35 anuales.
- Fotografias: la empresa disefiara la imagen grafica de los diferentes eventos que organiza
el Ayuntamiento con un maximo de 10 anuales. Esta imagen, debera contar con la
supervision del concejal/a responsable de la comunicaciéon municipal.

52&idioma:
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b.6.- Gestion de la interaccion del publico.

La empresa adjudicataria debe responder en un breve plazo (limite maximo de 2 horas en dias
laborables y 4 horas en festivos) los mensajes que el publico envia a las redes sociales citadas
en el pliego, siempre que se trate de ofrecer una informacion de servicio.

Si es posible se responde con la informacidn que se solicita, siempre con las garantias de
veracidad que resulten de contrastar las respuestas con el Ayuntamiento. En todo caso, se
informara al publico para que se sienta atendido y escuchado.

b.7.- Gestion en situacion imprevistas, de crisis y que requieran una atencion inmediata por su
gravedad.

Se definird conjuntamente con el concejal/a responsable de la Comunicaciéon Municipal el
protocolo de actuaciéon ante situaciones de crisis de reputacion o incidencias graves.

En estos casos, se actuara de urgencia y de forma extraordinaria, suceda en el horario que
suceda y, siempre se pondra en conocimiento de los responsables de Comunicacion del
Ayuntamiento. Dentro de esta funcién de gestion de la reputacion y escucha activa, la empresa
adjudicataria debera utilizar herramientas avanzadas de escucha activa para monitorizar las
principales redes sociales y conocer las conversaciones que se producen sobre temas
relacionados con el Ayuntamiento en el “social media”, analizando los resultados y emitiendo
informes, con periodicidad mensual. En las reuniones de trabajo periddicas se fijaran los
términos a monitorizar y los indicadores a obtener, siempre con una actitud proactiva y con el

5
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objetivo de mejorar la gestion de la empresa incorporando al proceso de toma de decisiones las
demandas.

b.8.- Captacidn de usuarios y promocion de imagen corporativa en las redes sociales.

La empresa adjudicataria tendra que desarrollar propuestas de lanzamiento y captaciéon de
usuarios, mediante la interaccion, relacién y comunicacion directa. El crecimiento de usuarios ha
de ser exclusivamente organico. Esto puede implicar idear e implementar concursos y/o acciones
promocionales en las redes sociales que respondan a los objetivos de interaccion con los usuarios
que se pretendan conseguir, a propuesta del Ayuntamiento.

b.9.- Seguimiento de cuentas corporativas externas.

La empresa debe “seguir” las cuentas de aquellas entidades publicas y privadas que el
ayuntamiento considera colaboradores, aliados o grupos de interés, las cuales estaran recogidas
en el listado que se facilite a la empresa adjudicataria.

Se “seguird” a estas cuentas, “retuiteando” la informacion que se considere relevante y de
interés, interactuando, “etiquetando” a las diferentes cuentas vy, utilizando el “me gusta”, se
contribuird a este objetivo de visibilizar la imagen del Ayuntamiento y su gestidon en las redes
sociales.

=1
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C) Monitorizacion e informes mensuales de los impactos logrados, asi como uno con
informacion anual en el mes de diciembre de cada afio de vigencia del contrato.

La Empresa adjudicataria debe proporcionar una evaluacion del funcionamiento de las cuentas
institucionales en las redes sociales, aportando, como minimo:

e X: Numero de posts: Numero total de seguidores y crecimiento mensual; Datos de
seguidores (Franjas de edad; género, etc.); Nimero de menciones; Nimero de respuestas;
Numero de me gustas; NUumero de retuits; NUmero de impresiones; Numero de clics en el
perfil, asi como otros datos de tipo técnico que le sean requeridos.

e Facebook: Numero de publicaciones (post); Numero total de Fans; Datos de seguidores
(Franjas de edad; género, etc.); Alcance total; Tasa compromiso; Nimero de me gustas en
publicaciones; Numero de comentarios en publicaciones; Numero de publicaciones
compartidas; Numero de clics en enlaces, asi como otros datos de tipo técnico que le sean
requeridos.

« Instagram: Numero de impresiones; Alcance de las publicaciones; Numero de visitas al perfil;
Numero de clics en el sitio web de la biografia; Evolucién del nimero de seguidores; Datos
de seguidores (Franjas de edad; género, etc.); Evolucion del nimero de interacciones en las
publicaciones, asi como otros datos de tipo técnico que le sean requeridos.

D) Cobertura de la informacion que ha de ser objeto de la gestion en las redes sociales
d.1.- Acontecimientos diarios:

Se debera atender a la informacion oficial que se genere por la realizacion de actos, actividades
y eventos de caracter diario y ordinario en el municipio.
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Se incluyen, sin caracter exhaustivo, los siguientes:

- Afecciones a la via publica: corte de calles, obras planificadas, ocupaciones de via publica;

- Eventos culturales, educativos, deportivos, solidarios y similares;

- Actos oficiales en los que intervengan cualquier miembro del equipo de gobierno municipal
en representaron del Ayuntamiento;

- Actos privados de relevancia social en el municipio.

- Noticias generadas por cualquiera de las areas, servicios y departamentos municipales,
incluidos los organismos publicos dependientes del ayuntamiento de Iruiia de Oca.

d.2.- Acontecimientos/eventos periddicos y planificados.
Se debera atender a la informacién generada con motivo de acontecimiento de caracter periddico

y/o planificado. Por el Ayuntamiento se pondra oportunamente a disposicion de la empresa
adjudicataria y con antelacidn suficiente la relacion de actos y eventos planificados.

=1

El Ayuntamiento facilitara a la empresa adjudicataria una relacién de las actividades planificadas
que sean de responsabilidad de las diferentes Areas y Servicios municipales.

52&idioma:
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d.3.- Informacion sobre politicas y servicios municipales, procedimientos administrativos y
cumplimiento de los correspondientes tramites.

Se incluyen aqui a titulo ejemplificativo las convocatorias de subvenciones, ayudas, becas y
similares, de contratacion de personal, de apertura de plazos para pago de impuestos, de
modificaciones normativas, etc...

E.- Cooficilialidad linguistica

Los mensajes insertados en cada uno de los medios de comunicacion previstos seran en euskera
o castellano, segun se sefiale por el Ayuntamiento.

En todo caso las conversaciones interactivas con los usuarios de este servicio se realizaran en el
idioma oficial que éstos hayan utilizado.

2.- PERSONAL DEL EQUIPO .-

Dado que se pretende crear un grupo de trabajo homogéneo y que este operativo desde el
primer momento, al menos el 50% del personal que se proponga para la realizacion de los
trabajos objeto de este contrato, deberan pertenecer a la plantilla actual de la empresa licitadora.

A fin de evitar una excesiva rotacion del equipo técnico que afecte negativamente a la prestacion
del servicio, el adjudicatario mantendra el mismo equipo técnico durante el periodo de vigencia
del contrato. No obstante, en caso de que por cualquier circunstancia sea precisa la sustitucion
0 cambio de alguno de los miembros del equipo, el adjudicatario informara con caracter previo
al Ayuntamiento de la fecha y causas de la sustitucidon. El contratista mantendra en cualquier
caso para su sustituto las mismas caracteristicas en cuanto a nivel académico, formativo y
experiencia.
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El Ayuntamiento de Irufia de Oca supervisara el cumplimiento de las condiciones estipuladas en
el presente pliego, durante y al finalizar el proceso de seleccidon de técnicos sustitutos

El personal adscrito a la ejecucion del contrato deberd contar como minimo con la titulacion
académica en Ciencias de la Informacién o Comunicacion audiovisual.

Ademas el personal adscrito a la ejecucion del contrato debera aportar “curriculum vitae” que
sefiale los conocimientos técnicos y experiencia de los Ultimos 2 afios en trabajos relacionados
con el objeto del contrato.

La Empresa adjudicataria, en cualquier caso, deberd disponer para desarrollar el objeto del
contrato del personal suficiente y el perfil adecuado para garantizar las tareas a desarrollar.

3.- LUGAR DE REALIZACION DE LOS TRABAJOS Y MEDIOS MATERIALES.-

=1

Los trabajos se llevaran a cabo de forma habitual en las dependencias de la empresa
adjudicataria, con sus propios recursos fisicos y logisticos.

52&idioma:
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4.- PLANIFICACION, DIRECCION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

Los trabajos seran supervisados por el Ayuntamiento de Irufia de Oca designando un responsable
municipal a efectos de asesoramiento técnico del cumplimiento de los trabajos contratados;
siendo sus funciones y responsabilidades:

v Dirigir, supervisar y coordinar la realizacion y desarrollo de los trabajos

v Aprobar el Programa de realizacién de los trabajos

v' Velar por el nivel de calidad de los trabajos. (Uso adecuado de los dos idiomas oficiales)

v Decidir sobre la aceptacion de propuestas de contenido por parte de la empresa
adjudicataria.

v Decidir sobre la aceptacion de las modificaciones técnicas propuestas por el equipo, en su

caso.

v Asegurar el seguimiento del Programa o Calendario de realizacion de los trabajos.
(Principalmente en lo que se establezca respecto al reparto de la revista a los usuarios)

v' Hacer cumplir las normas de funcionamiento y las condiciones estipuladas en este Pliego.

v Aprobar la participacion en los trabajos de las personas aportadas por la empresa

adjudicataria.

La empresa adjudicataria designara un interlocutor con el Ayuntamiento.

Aprobar los resultados parciales y totales de la realizacion de los trabajos.

Autorizar cualquier alteracion de la metodologia empleada, tanto en los productos finales,

como en la realizacion de las fases, mddulos, actividades y tareas.

v Por parte del Ayuntamiento se establecera la oportuna coordinacion entre el adjudicatario de
este servicio y el de los servicios de mantenimiento de las paginas webs municipales a los
efectos de compartir en los diferentes soportes la informacion que se genere y que sea
elaborada por alguno de los adjudicatarios de alguno de los servicios
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5.- CALENDARIO DE ACTUACIONES

El calendario de actuacidn se establecera definitivamente con la empresa adjudicataria sin
embargo y de manera orientativa a efectos de la licitacion se establece lo siguiente:

Revista municipal

En el caso de la revista el reparto se garantizara con anterioridad al primer dia habil de cada
mes. Para ello, el Ayuntamiento y la empresa adjudicataria sefialaran la fecha limite de envié de
informacién por parte del Ayuntamiento a partir de la cual comenzara a contar los siguientes
plazos:

e 2 dias habiles para entrega del borrador de cada nimero. Este envio se realizara por correo
electrdnico, en formato “pdf”.

e 2 dias habiles para la revision por parte del Ayuntamiento.

e 2 dias habiles para una revisidon ortografica, de maquetacién y de estilo por parte de
adjudicatario.

Una vez recibida la conformidad del Ayuntamiento de Irufia de Oca por correo electrdnico, el
adjudicatario tendra un plazo maximo de 3 dias habiles para la impresion, distribucion y entrega
de los ejemplares.

Carteleria, folletos y similares

En el caso de Carteleria, folletos y similares del Ayuntamiento de Irufia de Oca: Un plazo de
entrega no superior al de 7 dias habiles desde la entrega de toda la informacién para la
realizacion del pedido.

El adjudicatario queda obligado a la distribucidn y colocacion de este material impreso, siguiendo
las indicaciones del Ayuntamiento.

Notas de prensa, comunicados y videos
Redes sociales

La adjudicataria trabajara en coordinacion con el concejal/a responsable de la comunicacién
municipal en materia de agenda, eventos, noticias y recursos textuales y graficos.

Un representante de la empresa adjudicataria habra de tener disponibilidad para personarse en
el Ayuntamiento o en aquellos otros lugares, dentro del término municipal, en los que se requiera
su presencia por el propio Ayuntamiento.

Esto supone también la asistencia a actos y eventos, la redaccion de contenidos y toma vy
adaptacion de imagenes a los formatos de las redes, y la participacion en reuniones de trabajo
periddicas.

El desplazamiento es por cuenta del adjudicatario.
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La empresa adjudicataria deberad realizar una labor proactiva, tomando la iniciativa en los
trabajos que realice para la consecucion de los objetivos planteados, pudiendo proponer las
actuaciones que considere convenientes al Area para su aprobacion.

6.- NORMAS COMUNES A TODOS LOS SERVICIOS.

El adjudicatario debera tener en cuenta en el desempefio de los servicios a prestar las siguientes
directrices

- Informar a la ciudadania de las resoluciones y de los planes del Ayuntamiento

- Recibir aportaciones, propuestas y opiniones de la ciudadania.

- Dar a conocer las resoluciones y anuncios municipales.

- Dar a conocer los proyectos en los que trabaja el Ayuntamiento (planes, obras, etc.

- Dar a conocer periédicamente la agenda social, cultural y deportiva.

- Servir de soporte de campafias puntuales.

- Fortalecer la participacién ciudadana en los asuntos municipales. -

- Responder a inquietudes, preguntas, etc. que plantee la ciudadania

Potenciar el sentimiento de arraigo a Irufia de Oca

- Potenciar el uso del euskera.

- Facilitar tramites municipales, informar de gestiones, requisitos, plazos, cursos, avisos,
etc.

- Debera respetarse las decisiones municipales en cuanto al tratamiento de la imagen
corporativa

- Se evitara el uso de lenguaje e imagenes sexistas, adecuandose el mismo a las pautas
marcadas por toda normativa que regula la igualdad de hombres y mujeres, la violencia
de género y las pautas marcadas por el Instituto Vasco de la Mujer y los organismos
encargados de controlar la violencia de género

- Asi mismo se tendra en cuenta el tratamiento de las imagenes de menores y la imagen
del menor en general, adecuandose este tratamiento a la normativa que le sea de
aplicacion

=1
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> El Ayuntamiento exigira que todo el material fotografico aportado por el adjudicatario sea
profesional y de buena calidad, y especialmente la foto principal a insertar en la portada de
cada numero de la revista

» El adjudicatario debera garantizar la disponibilidad de todas las imagenes para su libre
publicacién y difusion por parte del Ayuntamiento, haciendo compatible ese derecho con el
de propiedad intelectual de los autores

» El adjudicatario se hara responsable de contar con el consentimiento de las personas que
puedan aparecer en las fotografias realizadas, para su libre difusion. Una vez publicadas, las
fotografias pasaran a formar parte del archivo de la publicacidon, que sera propiedad del
Ayuntamiento y estara siempre a su disposicion
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> La persona o entidad adjudicataria debera garantizar la disponibilidad de las imagenes para
su publicacion en caso de que no sean autores de las mismas, bien mediante cesidon de sus
autores o mediante mencidn expresa a pie de fotografia.

7.- CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA REGULADORA DE LA PUBLICIDAD
INSTITUCIONAL.-

En el desarrollo de esta actividad, el Ayuntamiento de Irufia de Oca habrd de observar el
cumplimiento de las exigencias establecidas en la Ley 6/2010, de 23 de diciembre, de publicidad
y comunicacion institucional de Euskadi.

8.- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.-

El material correspondiente a los diversos trabajos que se le encarguen a la empresa
adjudicataria, asi como los derechos de explotacion y reproduccion, distribucion y utilizacion en
todo o parte para uso interno y externo en cualquier formato y sin ninguna limitacion, quedaran
en propiedad exclusiva del Ayuntamiento, que podra hacer uso legal de los mismos en la forma
gue estime conveniente, en orden a su difusidn, exhibicién o cualquier otra forma de divulgacion.

=1
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Ademas, en el supuesto de que durante el contrato se realice algun tipo de material de disefio,
la empresa adjudicataria, una vez que haya realizado la produccion definitiva de las distintas
piezas, debera entregar al Ayuntamiento de Irufia de Oca dos copias originales de todo el
material creativo.

9.- CONFIDENCIALIDAD. PROTECCION DE DATOS.

La empresa o persona adjudicataria (como encargada del tratamiento de datos) y su personal,
en cumplimiento de los principios de integridad y confidencialidad, deben tratar los datos
personales a los que tengan acceso de forma que garanticen una seguridad adecuada incluida
la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dafio
accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u organizativas apropiadas de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal
y en el Reglamento 2016/679 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (Reglamento general
de proteccion de datos).

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y subsistira aunque
haya finalizado el contrato con el responsable del tratamiento de los datos (Ayuntamiento).

La empresa adjudicataria deberd comunicar lo establecido en los apartados anteriores a la
totalidad del personal que vaya a intervenir en la ejecucion del contrato, y respondera de todos
los dafios y perjuicios que sean consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones establecidas, por si misma o por parte del personal que haya accedido a la
informacién en virtud de la relacidn con la adjudicataria.
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10.- PUBLICIDAD

Correspondera al Ayuntamiento de Irufia de Oca a través del drgano competente o concejal
delegado/a de la comunicacién municipal la inclusion, en su caso, de inserciones publicitarias en
cualquiera de los soportes de difusion a disposicién del Ayuntamiento.

El o la contratista , si fuera el caso, se encargara de la captacidon de la clientela a efectos de
publicidad, asi como la formalizacién, cobro y gestion de los contratos publicitarios. Las
inserciones publicitarias gestionadas por el adjudicatario deberdn ajustarse a la legislacion
vigente, siendo el adjudicatario el Unico responsable de su incumplimiento.

El licitador debera describir su propuesta de gestion de la publicidad asi como de distribucién de
ingresos netos por la venta de espacios de publicidad y patrocinios, incluyendo el espacio
ofrecido para este fin y las tarifas publicitarias que tiene previsto aplicar a los anunciantes (de
conformidad con la Ordenanza de Precio Publico municipal), asi como cualquier propuesta de
reinversion en la mejora del producto o del servicio.

=1
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Lo recaudado por la contratacion de dicha publicidad seran ingresos propios de los adjudicatarios,
si bien los precios de publicidad y la recaudacion deberan ser notificados por el adjudicatario al
Ayuntamiento de Irufia de Oca. Los ingresos obtenidos de la publicidad deberan ser destinados
a la ampliacién o mejora de los servicios prestados, siempre previa propuesta y conformidad del
responsable municipal de este contrato.
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Los anuncios publicitarios no podran superar el 20% del espacio total de la revista, asi mismo
se excluyen de publicidad las dos hojas centrales y la portada, siendo su incumplimiento causa
de resolucion del contrato.

La publicidad debera estar delimitada, identificandose claramente del resto de contenidos, no
pudiendo estar camuflada en reportajes, noticias, etc.

La publicidad insertada Unicamente podra tener caracter comercial. La publicidad que se inserte
en ningun caso implicara la divulgacion de actos o ideologia de un partido politico determinado.

En Irufa de Oca, a 14 de junio de 2024
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