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Sophos antibirus lizentziak 3 urtez berritzea
Renovación de las licencias antivirus Sophos para 3 años

Kontratu mota
Tipo de contrato

Hornidura / Suministro

Prozedura
Procedimiento

Irekia Erraztua 
Laburtua
Abierto Simpl. 
Abreviado

Esp. kodea
Código Exp. 2025AKM60001

Lizitazio elektronikoa
Licitación electrónica   Bai / Sí    Ez / No Tramitazioa

Tramitación   Ohikoa / Ordinaria     Premiazkoa / Urgente

Xedea

1. KONTRATAZIOAREN XEDEA:
Kontratu  honen xedea Sophos markaren  lizentziak
eta  software-euskarria  berritzeko  hornidura  da.

Zehazki:
Intercept  X  birusen  aurkako  segurtasun-softwarea,
Sophos  etxekoa,  Andoaingo  Udalaren  sare
informatikorako, 3 urterako (2025-03-27tik 2028-03-
26ra), bertsio berrietara.

CPV kodea: 48761000- 0 Birusen aurkako software-
paketeak

2. SOFTWARE DE SEGURIDAD ANTIVIRUS

2.1.- Irismena
Andoaingo  Udalean  inplementatutako  Sophosen
soluzioa,  postuaren  eta  zerbitzarien
segurtasunerako,  sinaduren antibirus  bat  da  postu
informatiko guztietarako, baita zerbitzarietarako ere,
eta ransomwareen aurrean babesteko goiko geruza
bat,  birus  ezagunez  gain,  IKT  azpiegitura  portaera
susmagarrietatik babesteko.

Lizitazioaren xedea da Sophos etxearekin indarrean
dauden kontratu hauek 3 urterako berritzea, 2028-
03-26ra arte, honako lizentzia hauekin:

2025-03-27an  amaitzen  dena  eta  honako  hauek
dituena:
•  14  lizentzia  Central  Intercept  X  Advanced  for
Server
•  110  lizentzia  Central  Intercept  X  Endpoint

Objeto

1. OBJETO DE LA CONTRATACIÓN:
El objeto del presente contrato es el suministro
para la renovación de distintas licencias y
soporte de software de la casa Sophos.

Concretamente:
Software de seguridad antivirus Intercept X de la
casa Sophos para la red informática del
ayuntamiento de Andoain  por 3 años (desde 27-
03-2025 a 26-03-2028), a nuevas versiones.
Código CPV: 48761000- 0 Paquetes de Software
Antivirus

2. SOFTWARE DE SEGURIDAD ANTIVIRUS

2.1.- Alcance
La solución de Sophos para seguridad de puesto y
servidores  implementada  en  ayuntamiento  de
Andoain, consiste en un antivirus de firmas para
todos  los  puestos informáticos,  así  como  los
servidores, y una capa superior de protección ante
ransomwares de forma que además de los virus
conocidos, proteja a la infraestructura TIC de los
comportamientos sospechosos.

El  objeto de la licitación es la renovación por 3
años,  hasta  el  26-03-2028  de  los  siguientes
contratos en vigor  con la casa  Sophos  con las
siguientes licencias:

Que finaliza el 27-03-2025 y que consta de:
 14 licencias Central Intercept X Advanced 

for Server
 110 licencias Central Intercept X Endpoint 

Advanced
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Kodea:

2025AKM60001
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Advanced

3 urterako lizentziak eta euskarria behar dira.

OHARRAK:

1.  Eskatutako  lizentzia  guztiak  Andoaingo  Udaleko
zerbitzuetara bideratuko dira.

2. Lizitatzaileak lizentzia guztiak aktibatu behar ditu
Sophos Centralen, eta lanpostuaren eta zerbitzarien
segurtasun-ingurune  osoa  azken  bertsioan
eguneratu  behar  du,  20  orduko  poltsa  batekin,
bertsioa  eguneratzeko  euskarri-beharrizanetarako.
Orduak 0,5 orduko tarteetan zenbatuko dira (joan-
etorriak  eta  dietak  kontuan  hartu  gabe).  Esku-
hartzearen  benetako  orduak  poltsari  egotziko
zaizkio,  mota  eta  teknologia  edozein  direla  ere,
salbu eta  hori  jaiegunean edo gaueko ordutegian
egiten  bada;  kasu  horretan,  planteatutako
gutxienekoa kontsumitutako ordu bakoitzeko 1,75
ordu egoztea da.

2.2.- Eskaintzaileek bete beharreko baldintzak:

Hornidura  egokia  bermatzeko,  produktuak
ezagutzeko  eta  produktuen  kudeaketa
komertzialaren  kalitatea  bermatzeko,  enpresa
parte-hartzaileek  Sophoseko  kanal  ofizialeko
enpresa gisa akreditatuta egon beharko dute.

Se requiere licencias y soporte por 3 años.

NOTAS:

1. Todas las licencias solicitadas tienen como des-
tino los distintos servicios ayuntamiento de An-
doain.

2. Se  debe  incluir  por  parte  del  licitador  la  ac-
tivación de todas las licencias en Sophos Cen-
tral, así como la actualización a la última ver-
sión de todo el entorno de seguridad de puesto
y servidores, con una bolsa de 20 horas para
posibles  necesidades  de  soporte para actua-
lizaciones de versión. La contabilización de las
horas se hará en franjas de 0,5 horas (sin inc-
luir desplazamientos ni dietas). Se imputarán a
la bolsa las horas reales de la intervención con
independencia del tipo y la tecnología, excep-
tuando si esta se realiza en festivo u horario
nocturno, donde el mínimo planteado es el de
imputar 1,75 horas por cada hora consumida.

2.2.- Requisitos a cumplir por los oferentes:
Con el  fin de garantizar  un correcto suministro,
como aval del conocimiento de los productos y de
la calidad de la gestión comercial de los mismos,
las  empresas  participantes  deberán  estar
acreditadas como empresas del  canal oficial de
Sophos.

Eginbidea:  Nik,  idazkariak,  egiten  dudana  aditzera
emateko  Agiri  Tekniko  hau  onartu  dela  2025/03/07an,
Langileriako Zinegotzi Ahaldunaren 568/2025 zenbakidun
ebazpenaren bidez.

Diligencia:  Que  la  extiendo  yo,  el  Secretario  de  la
Corporación, para hacer constar que el presente Pliego
Técnico  ha  sido  aprobado  mediante  Resolución  nº
568/2025 del  Concejal  Delegado de Personal,  de fecha
07/03/2025.

Idazkaria / El Secretario
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