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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA
LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
CONCEPTUALIZACION, DISENO, PRODUCCION Y MONTAJE DE UNA
EXPOSICION DE ASTRONOMIA INCLUSIVA

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato consiste en la prestacion de los servicios de conceptualizacion,
disefio, produccion y montaje de una exposicion de Astronomia Inclusiva en el marco del
festival Passion for Knowledge (en adelante, P4K), organizado por el Donostia
International Physics Center (en adelante, DIPC). Dicho festival tendra lugar entre el 2 'y
el 7 de octubre de 2023 en la ciudad de Donostia/San Sebastian.

La exposicion sera trilingie, es decir, en euskera, castellano e inglés, y todos los servicios
objeto del contrato que impliquen traducciones sera elaborada por personal con
conocimiento demostrable en los tres perfiles linguisticos.

La misma estar ubicada en el edificio Tabakalera, en Donostia/San Sebastian. Tendra
una duracién estimada de un mes, a modo orientativo desde 2 a 31 de octubre, con la
posibilidad de extenderse por una o dos semanas mas, si el flujo de publico lo justifica.
Por regla general, la exposicion debera funcionar sin la presencia de monitores,
permitiendo al visitante recorrer libremente el espacio expositivo sin el acompafiamiento
de un guia. Las visitas guiadas, si las hubiere, seran de responsabilidad del contratante,
por lo que no forman parte de este contrato.

La exposicion de Astronomia Inclusiva P4K deberé ser un reflejo de los principios que
rigen el DIPC: ciencia de frontera y divulgacion cientifica de excelencia. En este contexto,
la exposicion debera cumplir con altos estandares de calidad, tanto en su disefio como en
sus contenidos, los cuales seran entregados por la empresa contratante.

Se espera que, la exposicion permita al visitante comprender desde conceptos basicos de
astronomia hasta la investigacion de frontera que se realiza en el campo de la astrofisica,
esto a través de un viaje por el Universo que parte desde lo mas cercano y concreto hasta
lo mas lejano y abstracto. El acceso a los contenidos debera ser por capas, dando la opcidn
de profundizar en aquellos temas que despierten la curiosidad de cada visitante, desde
escolares, familias y publico general, hasta personas con mayor conocimiento del tema.
En este sentido, se espera que existan varias puertas de entrada a los contenidos: a través
de la vista (textos, imagenes, videos), el tacto (formas, texturas, temperaturas), el oido
(sonidos, audio-guia), el olfato, entre otros.
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La exposicion debe favorecer en todo momento la interaccion multisensorial de las
personas con los recursos expositivos, permitiendo una experiencia intelectual y
emocional, que transmita los contenidos de una manera significativa.

Un objetivo fundamental de la exposicion es la accesibilidad, entendida como la
eliminacién de la mayor cantidad de barreras posibles para la participacion de personas
en situacion de discapacidad, especialmente visual, auditiva y con movilidad reducida. Se
espera que la exposicidn tenga en cuenta criterios de disefio universal que permitan a
personas con Yy sin discapacidad disfrutar de igual manera de la experiencia expositiva.
Muchos de los materiales inclusivos que seran presentados en esta exposicion han sido
creados por profesionales que han trabajado con personas con discapacidad,
especialmente visual. Se espera que la exposicidn respete esta vocacion de accesibilidad
e inclusién con que fueron creadas estas piezas.

Finalmente, parte de la exposicidn se convertird en una muestra itinerante que volvera a
ser exhibida en otras localidades durante el 2024. En este sentido, la exposicion debe
considerar en su disefio que una parte del mobiliario, rotulado y escenificacion sea
reutilizable y facil de montar y desmontar. Los materiales a utilizar deberan cumplir con
altos estandares de calidad, ademas de ser livianos, durables y amigables con el medio
ambiente.

2. PRESTACIONES Y CARACTERISTICAS

El lugar que acogera la exposicion de Astronomia Inclusiva P4K es la sala Hirikilabis, en
la tercera planta del edificio de Tabakalera, ubicado en Plaza de las Cigarreras 1, 20012,
Donostia/San Sebastian.

Esta sala se encuentra actualmente vacia, por lo que sera necesario acondicionarla para la
exposicion. El espacio expositivo comprende un gran salon rectangular de
aproximadamente 296 m2 (9,3 x 31,33 metros) y un salon mas pequefio al fondo,
perpendicular al anterior formando una T, de aproximadamente unos 220m2. Se incluye
un plano de la sala en el Anexo 1.

La exposicion estara compuesta por tres tipos de piezas expositivas descritas mas abajo:
piezas tipo A, las que ya estan creadas y que seran entregadas por la empresa contratante;
piezas tipo B, las que se encuentran en desarrollo y que seran aportadas por instituciones
colaboradoras; y recursos tipo C, que consisten en nuevos elementos por desarrollar, los
que seran responsabilidad de la empresa adjudicataria. Todos estos elementos seran la
base para crear las 12 experiencias expositivas que se describen a continuacion:
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A. Piezas expositivas ya creadas

La empresa contratante pondra a disposicion de la exposicion una serie de modelos
tactiles, recursos sonoros y materiales audiovisuales, en adelante “materiales inclusivos”
descritos en el Anexo 2, que han sido creados por personas expertas en divulgacién
inclusiva de la astronomia, quienes han trabajado con personas con discapacidad,
especialmente visual. Estos elementos seran utilizados para crear las siguientes
experiencias dentro de la exposicion:

Al. Viaje por el Sistema Solar: La exposicion debera considerar un recorrido
que permita conocer y tocar los planetas del Sistema Solar, dimensionar las
distancias que los separan y comparar sus tamafios con el de nuestro Sol. Para esto
se contara con modelos a escala de los planetas y el Sol (punto 2.1.B del Anexo
2).

A2. De la Tierra a la Luna: La exposicion debera tener un espacio dedicado a la
Luna, donde se pueda descubrir su historia y morfologia a través de un modelo
tactil de 30 cm de didmetro (punto 2.1.A del Anexo 2). Este espacio debera
permitir ademas dimensionar las diferencias de tamafio entre la Tierra y la Luna
y comprender la enorme distancia que las separa. Para esto se contara con un
modelo a escala del tamario y distancia entre la Tierra y la Luna (punto 2.1.A del
Anexo 2).

A3. Nuestros vecinos rocosos: La exposicion debera tener un espacio dedicado a
los planetas rocosos del Sistema Solar, donde se puedan explorar sus
peculiaridades y morfologias. Para esto se contard con modelos tactiles de 20cm
de diametro de Mercurio, Venus, la Tierra y Marte (punto 2.5 del Anexo 2).

A4. Formacion planetaria: La exposicion debera tener un espacio que explique
los distintos procesos de la formacion planetaria. Para esto se contard con modelo
tactil desmontable que explica, a través de texturas, volumenes y tamarios, los
profundos cambios que sufre el entorno de una estrella mientras se forman los
planetas (punto 2.3.A del Anexo 2). También se utilizard una pieza musical
desarrollada especialmente para acompafar esta experiencia tactil (punto 2.3.B
del Anexo 2).

A5. Nuestro Sol: La exposicién debera tener un espacio dedicado al Sol que
permita comprender cOmo genera su energia, de qué esta compuesto y cuales son
los procesos que ocurren en su interior. Para esto se contara con 4 piezas sonoras
que representan las distintas capas del Sol (punto 2.2 del Anexo 2).
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Ab. Escalas estelares: El Sol es el objeto mas grande del Sistema Solar y nuestra
fuente de luz y calor, pero a escala cdsmica no es mas que una pequefia estrella.
La exposicion debera incorporar un espacio que permita comparar la escala de
tamanos y las caracteristicas de una gigante azul, una gigante roja y una estrella
tipo Sol. Para eso se contard con modelos tactiles a escala de estos tres tipos de
estrellas (punto 2.1.C del Anexo 2).

A7. Galaxias 3D: La exposicion debera tener un espacio dedicado a las galaxias
que permita comprender desde conceptos basicos de su formacion y morfologia,
hasta procesos mas complejos como la radiacion electromagnética o la materia
oscura. Para esto se contard con mapas tactiles de galaxias en 3D (punto 2.4 del
Anexo 2).

B. Piezas expositivas en desarrollo a cargo de instituciones colaboradoras

El grupo de MediaLab de Tabakalera y otras instituciones colaboradoras pondra a
disposicion de la exposicion una serie de piezas expositivas que se encuentran
actualmente en desarrollo. Estas piezas estaran finalizadas entre los meses de julio y
agosto, y deberan ser consideradas tanto en la conceptualizacion y guién, como en el
disefio de la exposicion. Si bien las piezas finales no estaran disponibles hasta el verano,
los contenidos, formatos y tamafios se podran conocer con anticipacion.

B1. Participacion ciudadana: Este espacio de la exposicion estara reservado a
las piezas creadas a partir de los talleres desarrollados por las instituciones
colaboradoras. El objetivo de estas piezas sera aportar la vision del ciudadano de
a pie sobre el universo que le rodea a través del arte y la tecnologia.

C. Recursos expositivos a desarrollar por la empresa adjudicataria

La empresa adjudicataria sera responsable de crear, bajo la supervision de la empresa
contratante, los recursos expositivos necesarios para transmitir al publico los siguientes
contenidos y experiencias dentro de la exposicion:

Cl. Eclipse total de Sol: La exposicion tendra un espacio dedicado a la
explicacion del fendmeno de los eclipses y la experiencia sensorial de este
fendmeno, incluyendo cambio de temperatura, luz y sonidos en el ambiente.

Entre las ideas que se pueden desarrollar para esta experiencia se encuentra la
proyeccion de un eclipse sobre un telén o una experiencia mas conceptual que
juegue con las luces. Esto estaria acompafiado de cambios de temperatura y
sonidos ambientales.
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C2. Boveda celeste: EI manto de estrellas que nos rodea ha cautivado al ser
humano desde sus origenes. Las diferentes culturas han creado sus propias
constelaciones a partir de lo que se imaginan al mirar el cielo nocturno. La
exposicion debera tener un espacio dedicado a descubrir las constelaciones mas
iconicas del cielo del Pais Vasco y la relacion de los antiguos habitantes de este
territorio con el cielo nocturno. Este espacio también deberd incorporar el
concepto de que las constelaciones que vemos en la bdveda celeste solo existen
desde nuestro punto de vista (2 dimensiones), ya que estan formadas por estrellas
que se encuentran a diferentes distancias (3 dimensiones).

Entre las ideas que se pueden desarrollar para esta experiencia se encuentra la
creacion de modelos en 3D de constelaciones que permitan apreciarlas desde
distintos angulos e incluso crear constelaciones propias con hilos, u otra propuesta
de la empresa adjudicataria. También esta la opcion de adaptar unos paneles
tactiles de la Via Lactea desarrollados por MedialLab de Tabakalera y la ONCE,
donde se pueden tocar constelaciones en relieve.

C3. Agujeros negros: La exposicion tendra un espacio dedicado a los agujeros
negros, con elementos que ayuden a comprender qué son y cémo se pueden
detectar. Una parte sera centrada en las ondas gravitacionales y su descubrimiento.

Entre las ideas que se pueden desarrollar para esta experiencia se encuentra el uso
de pantallas curvas en forma de espiral para crear una experiencia envolvente de
lo que seria caer en un agujero negro, u otra propuesta de la empresa adjudicataria.

C4. Materia oscura y cosmologia: la Gltima parte de la exhibicion sera dedicada
a un recorrido por los elementos principales del universo a gran escala y sus
componentes. Se explicara qué es la materia oscura, y como las galaxias se forman
dentro cimulos de materia oscura.

Entre las ideas que se pueden desarrollar para esta experiencia se encuentra la
proyeccion de imagenes 3D en una pantalla de gran formato, u otra propuesta de
la empresa adjudicataria.

De acuerdo a lo expuesto, los servicios que se solicitan en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas comprenden los siguientes trabajos:

2.1. CONCEPTUALIZACION EXPOGRAFICA Y GUION NARRATIVO
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La empresa adjudicataria seré responsable de la conceptualizacion expogréafica y puesta
en valor de los recursos expositivos que conforman la exposicion (piezas A, By C). Es
importante considerar que tanto la idea general de la exposicion, como los contenidos
especificos de cada una de las experiencias, seran aportados por la empresa contratante,
por lo que la conceptualizacion y el guion narrativo parten de una base ya desarrollada.

La idea general de la exposicién es realizar un viaje a través del Universo, desde lo mas
cercano y concreto hasta lo méas lejano y abstracto. La empresa adjudicataria debera
desarrollar este hilo narrativo a través de un guion que jerarquice los contenidos y dé
coherencia a los espacios expositivos. Si bien la empresa contratante aportara los
contenidos técnicos de las distintas experiencias, la empresa adjudicataria sera la
responsable de adaptar estos contenidos al formato de guion narrativo para que resulten
atractivos para los diferentes publicos, en un lenguaje cercano y comprensible.

Este guion sera un texto escrito que servirad de base para crear los distintos formatos de
entrega de contenidos: rétulos con explicaciones escritas, audio-guias, entre otros. Este
guion narrativo permitira recorrer la muestra sin necesidad de acompafiamiento y explorar
cada tema por capas, desde lo mas simple hasta lo méas complejo.

El guion deberd construirse ademas sobre tres ejes conceptuales: ciencia, arte y
participacién ciudadana. Si bien puede haber experiencias que den mayor preponderancia
a un eje por encima de otro, la idea es que los tres ejes articulen la exposicion.

Como la exposicion seré trilingle, la empresa adjudicataria debera entregar el guion en
euskera, castellano e inglés.

2.2. DISENO GRAFICO Y ESCENIFICACION DEL ESPACIO EXPOSITIVO

La empresa adjudicataria sera responsable del disefio de todos los elementos necesarios
para la escenificacion y funcionamiento del espacio expositivo, la promocién de la
exposicion y la itinerancia de una parte del material expositivo. Al tratarse de una
exposicion trilingle, el disefio debera tener en cuenta que la entrega de contenidos e
informacidn general debera ser en euskera, castellano e inglés.

Un requisito fundamental para el disefio de esta exposicion es la incorporacion de criterios
de disefio universal, que garanticen el acceso de personas con discapacidad,
especialmente visual, auditiva y con movilidad reducida. En este sentido, el disefio debera
considerar, entre otras cosas, la impresion en braille de las sefialéticas basicas y de los
codigos QR, para que las personas con discapacidad visual puedan identificar los temas
y elegir el idioma de los audio-guias.
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Si bien la exposicion sera inaugurada en el marco del festival P4K, la vida util de la
muestra se proyecta mas alla, con un plan de itinerancia para 2024. En este sentido, la
exposicion debera tener una identidad propia que le permita ser reconocida de manera
independiente y que ademas permita dar el debido reconocimiento a las distintas
instituciones colaboradoras del proyecto. La imagen de P4K se incluird solo en piezas
promocionales especificas que seran utilizadas en el contexto del festival, las que deberan
ser desarrolladas en coordinacion con la empresa a cargo de la imagen de P4K.

Los servicios de disefio para la exposicion incluyen, sin animo exhaustivo:

« Identidad grafica de la exposicion, que considere al menos el titulo, una imagen y
la paleta cromaética de la exposicion, entre otros.

» Pieza gréfica y/o cartel promocional, y tantas adaptaciones sean necesarias, para
anunciar la exposicién en diferentes plataformas. Como la exposicién se
desarrolla en el marco del festival P4K, la empresa adjudicataria debera
coordinarse con la empresa a cargo de la imagen de P4K para incluir la marca del
festival en algunas de las piezas gréficas promocionales.

« Pieza gréfica que anuncie la exposicion en la entrada del edificio de Tabakalera y
sefialética que dirija a las personas hacia el lugar de la exposicién, poniendo
especial cuidado en facilitar el acceso a personas con discapacidad visual, auditiva
o movilidad reducida.

« Pieza grafica que anuncie la exposicion en la entrada de la sala de exposicion.
Esta pieza debera incluir los logos de todas las instituciones colaboradoras de la
muestra y acompariara a la exposicion en su itinerancia.

« Rotulos con textos explicativos y codigos QR que permitan acceder a los audio-
guias con instrucciones en braille. Al menos uno por cada experiencia, con la
posibilidad de tener uno por cada pieza expositiva. Una parte de este material sera
itinerante, lo que debe ser considerado en el disefio.

» Sefialética interior del espacio expositivo con informacion basica en braille. Una
parte de este material serd itinerante, lo que debe ser considerado en el disefio.

o Escenografia y decorados, incluyendo el disefio del mobiliario y la iluminacién
de la exposicion, asi como los elementos necesarios para la adecuada adaptacién
del espacio expositivo. El disefio del mobiliario debera tener en cuenta la
proteccion de las piezas que se encuentran en préstamo, es decir, debera permitir
que las piezas cumplan la funcién para la que fueron creadas (por ejemplo, que se
puedan tocar), pero a la vez cuidando que no sean sustraidas o dafiadas. Una parte
de este material sera itinerante, lo que debe ser considerado en el disefio.

« Disefio 0 adaptacion de cajas contenedoras que puedan ser utilizadas para la
itinerancia de una parte de la exposicion. Estas cajas deberan contener todos los
elementos de la itinerancia, esto incluye una parte de las piezas expositivas,
rotulos, codigos QR, mobiliario, escenografia, piezas gréaficas, entre otros.
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2.3. AUDIOVISUALES

La empresa adjudicataria serd responsable de realizar los siguientes productos
audiovisuales:

o Adaptacion del guion narrativo para la locucion de los audio-guias de la
exposicion en los tres idiomas.

« Grabacién de audio-guias en euskera, castellano e inglés. Estos archivos deberan
quedar enlazados a codigos QR y colgados en alguna de las plataformas de la
empresa contratante. Los archivos deben ser facilmente accesibles para personas
con discapacidad visual.

o Edicion y montaje de al menos tres piezas audiovisuales que expliquen las
estructuras a gran escala del Universo, especialmente la energia oscura, la materia
oscura y los agujeros negros (ver punto C.2.). Las animaciones e imagenes que
serviran de base para crear estas piezas seran aportadas por la empresa contratante.
Estas piezas audiovisuales deberan quedar integradas dentro del espacio
expositivo mediante pantallas de gran formato y/o curvas (ver punto 2.5.).

o Adaptacion de archivos de sonidos que reproducen las distintas capas del Sol.
Estos archivos seran proporcionados por la empresa contratante y deberan quedar
integrados en el espacio expositivo mediante sonido envolvente (ver punto 2.5).

2.4. PRODUCCION DE LA EXPOSICION

La empresa adjudicataria serd responsable de la planificacién, seguimiento, control y
coordinacion de todos los trabajos, incluidos los de los proveedores de servicios
subcontratados, necesarios para producir y montar los elementos necesarios para la
escenificacion y correcto funcionamiento del espacio expositivo dentro de los plazos
asignados en el contrato. Esto incluye, sin animo exhaustivo, los siguientes elementos:

» Pieza gréfica que anuncie la exposicion en la entrada del edificio de Tabakalera y
sefialética que dirija a las personas hacia el lugar de la exposicion, poniendo
especial cuidado en facilitar el acceso a personas con discapacidad visual, auditiva
0 movilidad reducida.

» Pieza grafica que anuncie la exposicién en la entrada de la sala de exposicion.

o Rotulos con textos explicativos y codigos QR que permitan acceder a los audio-
guias con instrucciones en braille.

« Sefialética interior del espacio expositivo con informacion basica en braille.
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o Escenografia y decorados, incluyendo mobiliario, iluminacion y aquellos
elementos necesarios para la adecuada adaptacion del espacio expositivo.

« Cajas contenedoras que puedan ser utilizadas para la itinerancia de una parte de
la exposicion.

Tras finalizar los trabajos de montaje de la exposicidn, la empresa adjudicataria debera
entregar un inventario o relacion de todos elementos que componen la exposicion.

Durante el funcionamiento de la exposicion, la empresa adjudicataria sera responsable de
subsanar a la mayor brevedad posible aquellas incidencias que se produzcan en el espacio
expositivo, incluyendo su asistencia al mismo si fuera necesario.

Tras finalizar la exposicion, la empresa adjudicataria sera responsable de los trabajos de
desmontaje. Todos los elementos que formaran parte de la exposicion itinerante deberan
ser almacenados las cajas contenedoras y entregados con un inventario del contenido. Los
demas elementos expositivos reutilizables quedaran en la sala Hirikilabis de Tabakalera.

Todos los elementos que no seran reutilizados (escombros, embalajes y similares)
deberan ser retirados de la sala y desechados debidamente por la empresa adjudicataria.

2.5. EQUIPAMIENTO TECNICO

El equipamiento técnico necesario para el adecuado funcionamiento de las experiencias
expositivas sera aportado por la empresa contratante, asi como su montaje y desmontaje.

La empresa adjudicataria sera responsable de incluir estos elementos en el disefio, asi
como de adecuar los espacios para integrar estos equipos dentro de la exposicion.
También sera responsable de aportar los contenidos audiovisuales descritos en el punto
2.3. que se veran y escucharan a través de estos equipos.

Dentro del equipamiento técnico que tendra la exposicion se encuentran:

« Sonido envolvente (altavoces, auriculares, otros) para las experiencias descritas
en los puntos C1, A4y A5.

« Pantallas de gran formato y/o curvas para las experiencias descritas en los puntos
C3yC4.

2.6. FLUJOS DE PUBLICO Y AFOROS
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La empresa adjudicataria debera presentar una estimacion de flujos para los distintos tipos
de publicos que visitaran la exposicion (por ejemplo, no es lo mismo la visita de un centro
educativo que de un colectivo de personas con discapacidad visual) y determinar los
aforos adecuados para estos flujos.

El publico objetivo de la muestra incluye, pero no se limita a:

o Pdblico de P4K.

« Nifios, familias y publico general.

o Comunidad cientifica.

o Centros educativos.

« Colectivos de personas en situacion de discapacidad.

2.7. CONDICIONES AMBIENTALES Y SEGURIDAD

Tanto el disefio general del espacio de la exposicion, como el de los soportes expositivos,
tendra en cuenta las necesidades de conservacién y seguridad de los materiales u objetos
que pudieran exhibirse, asi como de la seguridad de los visitantes y del propio inmueble.

Dichos materiales deberan cumplir las especificaciones técnicas dictadas por las
normativas vigentes sobre seguridad y proteccién contra incendios. La empresa
adjudicataria serad responsable de cualquier dafio causado por incumplimiento de este
requerimiento. Los materiales empleados contaran con tratamientos ignifugos. Todos los
materiales deberan contar con los oportunos certificados de calidad y fichas técnicas.

2.8. SEGURO

Tal y como se establece en el punto 20 de la Caratula de la licitacion, el adjudicatario
debera contar con una péliza de responsabilidad civil que ampare los riesgos derivados
de su actividad profesional por una cuantia minima de 600.000 euros por siniestro y afio.

Por su parte, la entidad contratante dispone de un seguro de responsabilidad Civil como
maximo responsable del evento.

En cuanto a las piezas o elementos expuestos propiedad de DIPC, asimismo, seran
aseguradas por la entidad contratante.
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