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PLIEGOS DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA
EJECUCION DE LOS TRABAJOS DE DESINFECCION Y DESINSECTACION Y DESRATIZACION (DDD)
EN EL MUNICIPIO DE BASAURI

1. Objeto del contrato

El objeto de presente contrato es realizar los trabajos de Desratizacidn, Desinfeccién y
Desinsectacién (DDD) en la via publica y solares de titularidad municipal y en las dependencias
y locales municipales del término municipal de Basauri a fin de conseguir un adecuado control y
en su caso eliminacion, de aquellos agentes microbianos o vectores y muridos con influencia
sobre la Salud Publica, minimizando el uso de biocida.

El servicio que se pretende es un plan integral de plagas, entendiendo como tal la estrategia
dirigida a mantener la poblacidn de especies potencialmente nocivas por debajo del umbral de
tolerancia y de cumplimiento de la normativa legal de esta materia, asi como la ejecucién y
gestion de las medidas de proteccion ambiental que se requieren, minimizando el uso de
biocidas y sustancias que deterioren el medio ambiente.

2. Normativa aplicable

El servicio contratado debera llevarse a cabo respetando la actual legislacidn vigente en cada
momento.

Normas de caracter general:

- REAL DECRETO 3349/1983, de 30 de noviembre, por el que se aprueba la
reglamentacién técnico-sanitaria para la fabricaciéon, comercializacion y utilizaciéon de
plaguicidas.

- REAL DECRETO 1054/2002, de 11 de octubre, por el que se regula el proceso de
evaluacidn para el registro, autorizacion y comercializacién de biocidas.

- REGLAMENTO (UE) N2 528/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de mayo
de 2012, relativo a la comercializacién y el uso de los biocidas.

- Orden SC0O/3269/2006, de 13 de octubre, por la que se establecen las bases para la
inscripcion y el funcionamiento del Registro Oficial de Establecimientos y Servicios
Biocidas.

- Real Decreto 830/2010, de 25 de junio, por el que se establece la normativa reguladora
de la capacitacion para realizar tratamientos con biocidas.

- Decreto 257/2004, de 21 de diciembre, por el que se crea el Registro Oficial de
Establecimientos y Servicios Biocidas del Pais Vasco.

- UNE-EN 16636:2015. Servicios de gestiéon de plagas. Requisitos y competencias.
Seguridad y Salud.

- Ley31/1995 de 8 de noviembre de Prevencidn de Riesgos Laborales. (Texto consolidado
29 diciembre de 2014).

- Real Decreto 374/2001, de 6 de abril, sobre la proteccién de la salud y la seguridad de
los trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes quimicos durante el
trabajo.

- Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas a la utilizacién por los trabajadores de equipos de proteccién individual.

- Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
en los lugares de trabajo.
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Asi mismo la empresa mantenedora estd obligada a cumplir todas y cada una de las
disposiciones reglamentarias vigentes, sus modificaciones y actualizaciones y las que puedan
publicarse con posterioridad a la fecha del contrato, asi como estas prescripciones técnicas.

3. Diagndstico y mapa de riesgos

Mediante la valoracion de diferentes datos e informacién de campo, la empresa adjudicataria
debera emitir un diagndstico de situacién inicial en el que se incluiran: nombres de las diferentes
especies encontradas, factores higiénico-sanitarios, estructurales y ambientales, asi como las
practicas inadecuadas que incrementen el riesgo y la urgencia o nivel de intervencién requerido.
Este diagndstico se debera emitir tanto para la via y espacios exteriores publicos como para los
edificios del Documento 1.

Dado que la prestacidon del servicio tiene como parte de los objetivos fundamentales la
prediccidny la prevencioén de riesgos asociados a la presencia de roedores en espacios y edificios
publicos, los operativos y procedimientos de actuacién estardn encaminados a detectar, evaluar
y ponderar los factores ambientales concurrentes determinantes de riesgo.

Para ello la empresa adjudicataria establecerd un mapa de riesgos con diferentes niveles de
accién para la totalidad de los barrios y espacios de los municipios.

En funcién del mapa de riesgos, se delimitaran las distintas zonas de los términos municipales,
en funcién de su situacion o nivel de infestacién. Esta circunstancia permitird el tratamiento
biocida de los municipios de manera sectorial y priorizada, en funcidn del nivel de infestacion
real y/o esperable.

Los tratamientos seran planificados en funcién de las necesidades y caracteristicas puntuales de
cada sector, con los condicionantes que se considerase oportuno en cada caso y de acuerdo con
los previos anadlisis de riesgos y al estudio de las correlaciones espacio - temporales existentes
entre los diferentes factores ambientales, sociales y econdmicos de los municipios.

Dentro del mapa de riesgos se detallara para cada zona de actuacién los puntos concretos de
aplicacion incluyendo la frecuencia anual prevista para cada uno de esos puntos.

Se indicaran también los edificios municipales incluidos en el objeto del contrato que tengan
mayores riegos y presencia de agentes a tratar.
4. Equipos de trabajo

La empresa adjudicataria aportara el nimero de equipos de trabajo que considere adecuados
para la ejecucion del servicio.

Con un minimo de 15 dias de antelacidn, se presentardn los programas de trabajo previstos para
las actuaciones programadas. Una vez concluidas las actuaciones programadas se entregara un
informe con los trabajos realizados. Esta informacion se entregara en formato digital o en el
formato que el Ayuntamiento requiera.
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Estos equipos actuardn, tanto en respuesta a los avisos que se produzcan como en actuaciones
programadas, siguiendo las instrucciones que se marquen desde el servicio técnico del
Ayuntamiento.

5. Horario de prestacion del Servicio.

La empresa adjudicataria prestara el servicio de lunes a viernes laborables en horario de
manana y tarde.

6. Gestion del servicio: atencidon de avisos / informes periddicos.

La empresa adjudicataria designara a un encargado del servicio con el que se podra comunicar
el Ayuntamiento de Basauri en todo momento.

La empresa adjudicataria debera informar al Ayuntamiento de Basauri mediante informes
mensuales, o con la periodicidad que determinen ambas partes, de las incidencias detectadas,
resultado de las acciones realizadas, estado y evolucidn de las zonas a tratar, acciones llevadas
a cabo.

Las incidencias seran atendidas por la empresa adjudicataria en un plazo de tiempo, de media
no superior a un dia laborable y en ningun caso superior a tres. Las incidencias urgentes seran
atendidas por la empresa adjudicataria en plazo de tiempo no superior a 2 horas.

Tras la realizaciéon de cada actuacién en el municipio de Basauri se deberd entregar un
certificado/parte del trabajo realizado al responsable técnico del Ayuntamiento de Basauri.

Se debera presentar cuando ambas partes lo estimen oportuno informe de la evolucién de la
existencia de roedores y cucarachas, causas de su existencia y posible tratamiento para una
mayor eliminacidn de éstos. Dicho estudio no supondra un coste para el Ayuntamiento.

Siempre que se vaya a realizar cualquier actuacion se deberdn colocar carteles informativos a la
vista de la ciudadania en ambos idiomas remarcando siempre el euskera y poniéndolo siempre
en primer lugar. Los carteles y la colocacién correran a cargo de la empresa adjudicataria.

En el caso de que se realice alguna inspeccidn por parte de la autoridad sanitaria, el responsable
técnico de la empresa adjudicataria asistird en la inspeccion y presentard la documentacién que
se requiera.

La empresa adjudicataria debera elaborar una auditoria técnica en la que se indique el estado
del municipio, nivel medio de presencia de roedores en cada zona y los principales focos de
infestacidon entre otros. Esta auditoria debera ser entregada al Ayuntamiento de Basauri
anualmente.

La empresa adjudicataria debera disponer de un programa informatico de gestién de avisos el
cual se facilitara al Ayuntamiento su acceso para que se pueden enviar y registrar los avisos y
poder realizar un seguimiento de los mismos.

7.- Caracteristicas técnicas/alcance del contrato

7.1.- Desratizacidn en la via publica y espacios municipales
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La empresa adjudicataria realizard las actuaciones precisas para conseguir durante el periodo de
contratacidn el mantenimiento de las zonas publicas del municipio sujetos a contrato en niveles
minimos de presencia de roedores.

El adjudicatario quedara obligado a la prestacién del servicio de desratizacién en las vias
publicas, jardines, plazas, parques, red de alcantarillado, solares, asi como en cualquier otro
lugar dentro del término municipal en que sea detectado cualquier otro foco.

Se priorizard la utilizacidn de métodos de control fisico, de control mecanico y de control
bioldgico. En caso de que sea necesario aplicar plaguicidas, se escogeran siempre productos de
uso para personal especializado que impliquen la minima peligrosidad para las personas y el
medio ambiente.

Se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

e Tratamiento de choque. Se realizaran TRES campafias de choque anuales en todo el
municipio. Cada campafia tendra una duracién de 4-5 semanas. Se revisardn los
diferentes puntos de control colocados en las diferentes zonas a tratar, rotando los
mismos en funcidén de la presencia detectada. Se trata de actuaciones intensivas que se
realizaran con mas personal que el semanal. Una vez finalizada la actuacién de choque
se revisaran las zonas intervenidas para verificar la eficacia de las actuaciones realizadas.
La empresa adjudicataria propondrd las fechas para realizar los tratamientos de choque
al Ayuntamiento, las cuales deberan ser aceptadas por éste.

e Tratamiento semanal. Se realizara un tratamiento semanal por zonas. Se revisaran los
diferentes puntos de control colocados en las diferentes zonas a tratar, rotando los
mismos en funcién de la presencia detectada.

e Tratamiento correctivo. Se considerara tratamiento correctivo aquel que no esté
programado y sea puntual. Este tipo de actuaciones se realizaran a requerimiento de los
técnicos municipales o por propuesta de la empresa adjudicataria en el caso de que
detectard algln punto o foco conflictivo de forma puntual. Se realizardn semanalmente
a solicitud del Ayuntamiento ante la deteccidn de signos de actividad derivados de la
recepcion de avisos, comunicados directamente por vecinos y/u otras fuentes de
informacidn (areas municipales, policia,...) sin coste afadido. Se realizara cuantas veces
sea necesario a fin de mantener los focos detectados controlados.

e Instalacidn de trampa mecanica automatica para ratas. La empresa adjudicataria debera
aportar e instalar una trampa mecdanica automatica para ratas en la red de saneamiento
la cual se ird rotando en funcidn de su necesidad en las diferentes zonas.

Se realizara un control y seguimiento en aquellas zonas en las que, ya sea por el consumo de
cebos o por los avisos que se reciban de la poblacidn, se verifique un aumento de densidad de
las poblaciones de roedores.

7.2.- Desinsectacidn en la via y espacios municipales

Se realizard un tratamiento frente a cucarachas 2 veces al afio en las siguientes zonas:

e Urbiren Auzoa
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e Barrio de San Miguel (Urumea lbaia, Irati lbaia, Orio Ibaia, Kadagua lbaia...en las
manzanas de viviendas delimitadas por esas calles)

e Zonade la Iglesia de San Pedro

e Escaleras junto a Etxe Maitia y Social Antzokia en la calle Nagusia 2

e Zona de Autonomia 12-14, junto al parque infantil

e Parque del Matadero y area de las trincheras, en zonas ajardinadas

e Entorno de la calle Luis Petralanda N23, especialmente en las arquetas municipales
proximas a la Pulperia

Para ello se emplearan trampas y estaciones de monitoreo que adviertan de la presencia de
insectos. Se empleardn también geles insecticidas para uso en alcantarillado.

También deberdn prestar un servicio de tratamiento correctivo que seran actuaciones a
requerimiento de los técnicos municipales o por propuesta de la empresa adjudicataria en el
caso de que detectard algun punto o foco conflictivo de forma puntual. Se realizaran
semanalmente a solicitud del Ayuntamiento ante la deteccidn de signos de actividad derivados
de la recepcién de avisos, comunicados directamente por vecinos y/u otras fuentes de
informacidn (areas municipales, policia,...) sin coste afiadido. Se realizara cuantas veces sea
necesario a fin de mantener los focos detectados controlados.

El servicio se realizard cumpliendo las recomendaciones fijadas en la norma UNE de “Buenas
practicas en los planes de desinfeccion, desinsectacion y desratizacion”.

Si aparecieran plagas o presencia desproporcionada de alguna otra especie de insecto deberan
prestar también un servicio de tratamiento correctivo frente a los avisos que se reciban acerca
de esas otras especies.

7.3. Desratizacion, desinfeccidn y desinsectacion en centros, locales e instalaciones publicas
municipales

Antes de comenzar las actuaciones de desratizacidn, desinfeccion y desinsectacidon de los
centros, locales e instalaciones indicadas en el Documento 1, se revisardn todos ellos para
detectar posibles presencias, indicios y estado de los mismos respecto a los diferentes agentes
a tratar. Se debera tratar y actuar contra todo tipo de plaga o presencia de insectos. Se debera
redactar un documento de diagndstico previo acerca de su estado durante los dos primeros
meses del contrato y se presentara al Ayuntamiento de Basauri.

e Edificios prioritarios: Se debera realizar tres tratamientos anuales programados en los
periodos de vacaciones escolares (verano, Navidad y Semana Santa), en el caso de los
centros escolares, garantizando un control eficaz sin interferir en la actividad de los
centros. La empresa adjudicataria propondra la programacion anual para el resto de los
centros indicados como prioritarios.

e Edificios no prioritarios: Se debera realizar dos revisiones anuales de monitorizacion
preventiva.

También deberdn prestar un servicio de tratamiento correctivo que seran actuaciones a
requerimiento de los técnicos municipales o por propuesta de la empresa adjudicataria en el
caso de que detectara algun punto o foco conflictivo de forma puntual en los edificios del
Documento 1.
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El Documento 1 comprende los edificios, locales e instalaciones en los que se ha detectado la
presencia de algun agente. En el caso de que se detectara algin agente en otro centro no
incluido en el Documento 1 la empresa adjudicataria debera acudir al mismo estando incluida
esa asistencia en el servicio de tratamiento correctivo indicado anteriormente.

7.4. Desinfeccion

La desinfeccidon consiste en destruir microorganismos patégenos, productores de enfermedades
transmisibles, actuando sobre personas, animales, ambiente y superficies, que son o podrian ser
portadores de aquellos, evitando asi su propagacidon. Esta accién germicida puede ser
bactericida, viricida, fungicida o esporicida segln sobre qué se actue.

Para ello se procederd a aplicar productos desinfectantes de amplio espectro en aquellos lugares
en los que la actividad que se desarrolla lo requiera.

8. Ejecucion de los trabajos

Se establecerdn planes de actuacion que determinaran las normas de seguridad laboral y a
terceros asociadas a esos tratamientos, al objeto de minimizar todo riesgo de exposicién
indeseable a biocidas.

Los criterios minimos de actuacidn serdn los siguientes:

e Para efectuar los tratamientos deberd hacerse un estudio de las costumbres, zonas de
estancia, alimentacion, recorridos, etc., aplicindose el tratamiento iddneo en cada caso.

e El personal técnico aplicador cumplimentara de modo detallado con cada servicio las
correspondientes «drdenes de trabajo», donde se reflejaran todas las incidencias, en
especial: Registro de alcantarillado o zona objeto del tratamiento, indicadores o signos
de infestacién observados, evidencia de presencia de vectores de interés (roedores o
insectos), otras relativas al estado del alcantarillado, incidencias de mantenimiento,
suciedad, etc. o cualquiera otra incidencia ambiental que pudiera ser de interés en el
contexto de prevencion y control de la infestacién o notificacién al servicio técnico
responsable de conservacidn de esas infraestructuras.

e Los datos precisos establecidos relativos al tipo de tratamiento biocida aplicado.

e Mensualmente e inmediatamente si las incidencias a las que se hace alusién en el
apartado anterior tuvieran a su juicio trascendencia para la seguridad ciudadana o la
salud publica, la empresa adjudicataria remitird un informe mensual de actuaciones al
servicio técnico de la entidad, para seguimiento y control.

e Las zonas de intervencién seran:

- Lavia publica.

- Red general de alcantarillado y otras conducciones de servicios
subterraneos de titularidad municipal.

- Parques, solares y zonas ajardinadas municipales.

- Todas las dependencias de los centros, locales e instalaciones del
Documento 1, incluidas las zonas exteriores de los mismos.

e En el caso de que se requirieran medidas de control directo sobre la plaga se priorizaran
los métodos fisicos, fisico-quimicos y bioldgicos, limitandose el uso de métodos quimicos
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a aquellos casos en los que los métodos anteriores sean insuficientes para conseguir el
control adecuado.

e Los trabajos de desratizacidn y desinsectacion realizados por la empresa adjudicataria
no supondran molestia para la ciudadania y, en todos los casos, se ejecutaran velando
por reducir la exposicion y cualquier riesgo para la salud de las personas, animales y
medio ambiente.

9. Biocidas utilizados

Todos los biocidas aportados por la empresa adjudicataria deberan ajustarse a los requisitos
generales siguientes:

e Datos en el envase: Nombre de los productos y del fabricante o importador. Domicilio
social del fabricante o importador y nombre quimico, utilizando las reglas propuestas
por la Unidn Internacional de Quimica Pura y Aplicada (UPAC).

e Grado de intoxicacién aguda con indicacion de la DL50 oral en rata.

e Estar debidamente registrados y autorizados (MSC) para el uso a que se destinan.
Utilizar Unicamente productos registrados en el Registro Oficial de Biocidas de la
Direccidon General de Salud Publica, Calidad e Innovacién del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad segun el uso para el que estén destinados.

Corresponde a la empresa adjudicataria la eliminacién de cualquier residuo que, eventualmente
se genere, en consonancia con la normativa vigente en materia de Residuos Toxicos y Peligrosos
(RTP’s) y demas normativa aplicable. En general, se incluyen dentro de este concepto:

e Losresiduos de rodenticidas deteriorados (humedad) retirados del alcantarillado.
e Los envases de formulaciones biocidas.
e Otros residuos especiales considerados asi por la normativa vigente.

Ademas, los biocidas rodenticidas deberan ajustarse a los requisitos particulares siguientes:

e Presentar calidad adecuada, calidad que serd exigible no sélo al principio activo sino a
la base y excipientes, asi como a su presentacidén y condiciones de conservacion, que
deberad otorgar la maxima palatabilidad (roedor) y proteccién posible frente a la
humedad.

e El principio activo de los cebos raticidas serd del tipo anticoagulante de ultima
generacion (toxicidad “monodosis”).

e No podran ser utilizados rodenticidas calificados como «tdxicos» o «muy téxicos», de
acuerdo a las clasificaciones legales vigentes.

En orden a garantizar una mejor efectividad, seguridad y eficacia en el seguimiento de los
tratamientos, se requiere la presentacion en forma de «bloque parafinado» (para ser fijado
mediante alambre galvanizado/recocido y prevenir su deriva).

En todos los casos, el empleo de los rodenticidas lo serd de acuerdo con los distintos requisitos
legales sobre biocidas aplicables al caso y, en especial, a lo especificado en su etiqueta-ficha de

seguridad.

Los biocidas insecticidas aportados deberdn ajustarse a los requisitos particulares siguientes:
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e Resultar efectivos frente a las especies de insectos que, teniendo como habitat habitual
el alcantarillado, los parques o la via publica en general, puedan tener impacto en salud
publica y/o necesitar ser objeto de medidas de control.

e No podrdn ser utilizados plaguicidas calificados como «tdxicos» o «muy tdxicos», de
acuerdo con las clasificaciones legales vigentes.

La formulacion del preparado biocida sera elegida en funcidon de su maxima eficacia frente al
tipo de insecto a combatir y el entorno particular (tipo de superficie y caracteristicas) en el que
se prevé utilizar.

En la aplicacién del producto se aprovechara el maximo de su efectividad, evitando el riesgo de
deriva, diseminacidn no controlada e impacto ambiental.

En todo caso, la metodologia de trabajo (al igual que el principio activo y formulacién a utilizar)
sera especificamente aprobada y evaluada por el servicio técnico de la entidad.

10. Bioseguridad y proteccién animal

Dado que el objetivo de la prestacién del servicio es la prevencién y proteccion de la salud
publica, la empresa adjudicataria realizard los operativos y actuaciones de trabajo que impliquen
manipulacion de animales de manera respetuosa y coherente con las normas de proteccion
animal.

11. Prevencidn de riesgos laborales

Las empresas licitadoras del siguiente Pliego deben cumplir con las disposiciones vigentes en
materia de prevencion riesgos laborales, legislacién laboral y seguridad social.

Enrelacidon a la normativa referente a Prevencién de Riesgos Laborales el area de Prevencion de
Riesgos Laborales del Ayuntamiento de Basauri exigira a laempresa el cumplimiento en materia
de Coordinacidn de actividades empresariales en relacidn al RD 171/2004 previo al inicio de los
trabajos objeto de este Pliego Técnico. Entre otra documentacion requerida la empresa
acreditara:

- La capacitacidon profesional de su personal trabajador con formaciéon y experiencia
demostrable y especifica en este tipo de trabajos y formacion completa a nivel PRL
(Prevencién de Riesgos Laborales).

- Se acreditara asi mismo la presencia de la figura de recurso preventivo por parte de la
empresa( en caso necesario)

- Se exigira un listado previo del personal trabajador con su cualificacidon y su alta en la
Seguridad Social, de manera que el promotor pueda comprobarlo en una inspeccién o que
el técnico que dirige y certifica la instalacién lo pueda acreditar.

Arquitecta Técnica Municipal
SONlA Firmado digitalmente

por SONIA GOMEZ
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