PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS
SERVICIOS DE IMPLANTACIÓN DE UNA UNIDAD DIDÁCTICA COMÚN SOBRE ECONOMÍA Y FISCALIDAD EN LOS CENTROS ESCOLARES DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE EUSKADI EN DOS CURSOS ESCOLARES, A IMPARTIR EN LOS CURSOS COMPRENDIDOS EN CADA UNO DE LOS TRES SIGUIENTES GRUPOS DE IMPARTICIÓN DIFERENCIADOS: i) en los cursos 5º y 6º de Educación Primaria, ii) en los cursos de 1º y 2º de ESO y iii) en los cursos de 3º y 4º de ESO, en Bachillerato y en Formación Profesional de Grado Medio.
NÚMERO DE EXPEDIENTE: C02/031/2024

1.- INTRODUCCIÓN y ANTECEDENTES
Una de las líneas de actuación prioritarias incluidas en los sucesivos planes conjuntos de lucha contra el fraude aprobados en el seno de la Comisión de Lucha contra el Fraude Fiscal del País Vasco –participada por Diputaciones Forales y Gobierno Vasco- es eliminar los condicionamientos sociales que justifican el fraude fiscal, a través de estrategias que consigan una mejor comprensión social de las finanzas públicas y una mayor concienciación fiscal. 
Con ello, se pretende impulsar el cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales concienciando a la ciudadanía de la injusticia y las consecuencias perniciosas que acarrea el fraude fiscal y, además, promoviendo el conocimiento sobre el destino de los fondos públicos: qué servicios se prestan con su aportación y de qué manera contribuyen a lograr de Euskadi un entorno más solidario y equilibrado.
Para cumplir dichos objetivos, resulta imprescindible incidir en la educación cívico-tributaria, motivo por el cual la Administración General de la Comunidad Autónoma de Euskadi (CAE) y las Diputaciones Forales suscribieron el 7 de julio de 2017 un convenio de colaboración para el desarrollo de un programa educativo consistente en la implantación de una unidad didáctica común sobre economía y fiscalidad en los centros escolares de la CAE, de modo que, desde una edad temprana, se deslegitimen en las conciencias del alumnado las conductas fiscalmente fraudulentas. Al amparo de este convenio, en octubre de 2017 se formalizó un contrato de servicios para la implantación de la referida unidad didáctica común durante el curso escolar 2017/2018. En el módulo educativo impartido se explicaban conocimientos básicos sobre fiscalidad, el sistema tributario foral y el destino de los impuestos, con el fin de fortalecer actitudes de compromiso, enfatizando el valor social de los impuestos y su vinculación al gasto público. 
La vocación de continuidad del proyecto y la valoración satisfactoria de la experiencia del curso 2017/2018 aconsejaron a las instituciones promotoras extender el programa educativo por un periodo de tres cursos escolares adicionales hasta 2021 y para ello se activó en abril de 2018 la prórroga del Convenio y se formalizó posteriormente un contrato de servicios para el apoyo en la implantación de la referida unidad didáctica común durante un periodo de tres cursos escolares (2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021).
La valoración positiva del desarrollo del programa tuvo su reflejo en los sucesivos Planes Conjuntos de Lucha contra el Fraude Fiscal elaborados en 2018, 2019, 2020 y 2021, en los que se reafirmaba el objetivo de consolidar el programa en los centros escolares de la Comunidad Autónoma de Euskadi y extenderlo de forma progresiva a más centros y a un mayor número de alumnado.
Por ello, en febrero de 2021 -dando continuidad, en similares términos, al convenio previo suscrito en julio de 2017 y prorrogado con efectos hasta el curso 2020/2021- se suscribió un nuevo convenio de colaboración entre la Administración General de la Comunidad Autónoma de Euskadi y las Diputaciones Forales de Álava, Bizkaia y Gipuzkoa para la implantación de una unidad didáctica común sobre economía y fiscalidad en los centros escolares de la Comunidad Autónoma de Euskadi en los cursos 2021/2022 y 2022/2023, en el que el ámbito de aplicación de esta unidad se extendió a los centros de formación profesional.
El convenio contemplaba la posibilidad de prórroga, que se activó en 2023, garantizando la continuidad del programa de educación tributaria durante los cursos escolares 2023/2024 y 2024/2025.
Encontrándose en fase de desarrollo el programa de educación tributaria del último de los cursos escolares amparado en la referida prórroga del convenio y habiéndose evaluado en sentido muy positivo la evolución global del programa, las Administraciones firmantes del convenio, Diputaciones Forales y Gobierno Vasco, han considerado necesaria y oportuna la renovación y actualización de éste ampliando los cursos a los que se va a impartir y han suscrito un Convenio entre la Administración General de la Comunidad Autónoma de Euskadi y las Diputaciones Forales de Álava, Bizkaia y Gipuzkoa para la implantación de una unidad didáctica común sobre economía y fiscalidad en los centros escolares de la Comunidad autónoma de Euskadi en los cursos 2025/2026 y 2026/2027, vigente desde el 21 de enero de 2025.
El objeto de este convenio incluye las actuaciones relativas a la adjudicación y gestión de un contrato de servicios para la implantación de una unidad didáctica común sobre economía y fiscalidad a impartir, durante los cursos escolares 2025/2026 y 2026/2027, entre el alumnado que curse estudios incluidos en la formación reglada del sistema educativo vasco, en los cursos 5º y 6º de Educación Primaria, en los cursos de 1º y 2º de ESO, en los cursos de 3º y 4º de ESO, en Bachillerato y en Formación Profesional de Grado Medio, a elección de cada centro educativo, con el fin de promover una mayor concienciación fiscal entre el colectivo estudiantil de distintas edades. En concreto, se pretende que las empresas licitadoras oferten metodologías, material didáctico y contenidos diferenciados adaptados a las características de cada grupo de impartición; entendiendo como grupos de impartición los tres siguientes:
i) cursos 5º y 6º de Educación Primaria
ii) cursos de 1º y 2º de ESO
iii) cursos de 3º y 4º de ESO, en Bachillerato y en Formación Profesional de Grado Medio
En la cláusula segunda del nuevo convenio se encomienda a la Administración de la CAE la contratación de los servicios de implantación de la unidad didáctica común durante los cursos 2025/2026 y 2026/2027, correspondiendo por tanto a esta Administración ejercer, con respecto al contrato objeto del Convenio, las facultades que la normativa vigente en materia de contratación pública atribuye al órgano de contratación.
Asimismo, se prevé en la cláusula novena del convenio, que «podrá acordarse su prórroga por acuerdo unánime de las Administraciones Públicas firmantes, por un período de dos cursos escolares adicionales, hasta el 30 de septiembre de 2029 incluido, previa actualización de los términos de la cláusula quinta, y acreditación de la consignación presupuestaria suficiente».
Con el objetivo de dar cumplimiento a lo previsto en el mencionado Convenio, la Dirección de Administración Tributaria considera pertinente la iniciación de los trámites necesarios tendentes a la formalización de un contrato de prestación servicios cuyo objeto sea la implantación durante los cursos 2025-2026 y 2026-2027, en un máximo estimado de  515 centros para el curso 2025-2026 y de 559 centros para el curso 2026-2027, todos ellos de la Comunidad Autónoma del País Vasco, de una unidad didáctica común sobre economía y fiscalidad desarrollada sobre la base de la unidad didáctica que se está impartiendo en la actualidad en los centros educativos.

2.- OBJETO DEL CONTRATO
Es objeto de la presente contratación, la implantación durante los cursos escolares 2025/2026, y 2026/2027, en los centros escolares de los respectivos Territorios Históricos de la CAE, de las unidades didácticas sobre economía y fiscalidad que han sido desarrolladas por cada una de las Diputaciones Forales tomando como referencia una base común caracterizada por mantener una estructura y un contenido esencialmente uniforme, con el fin de promover una mayor concienciación fiscal entre el colectivo estudiantil y, por tanto, prevenir el fraude fiscal.
Se pide que las empresas licitadoras, tomando como base el contenido de las unidades didácticas que se refieren a continuación, oferten metodologías, contenidos y materiales diferenciados, adaptados a las capacidades cognitivas de cada uno de los tres grupos de impartición, siendo estos grupos, los definidos en el apartado primero sobre la “Introducción y antecedentes”. 
 Al contenido de las unidades didácticas se puede acceder a través de los siguientes enlaces:
· http://zergahezkuntza.araba.eus/es/
· http://web.bizkaia.eus/es/web/educacion-tributaria
· http://www.gipuzkoa.eus/es/web/ekonomiaetazergak/
O alternativamente:
· http://www.euskadi.eus/principales-tributos/-/informacion/educacion-tributaria/
Asimismo, se pone a disposición de las empresas licitadoras el material desarrollado a efectos del contrato de educación tributaria que se encuentra en vigor. El acceso a dicho material está previsto a través de la dirección web https://ekonomiaetazergak.eus/, mediante la introducción de las siguientes claves y usuarios:
	
	Usuario
	Clave

	DFA
	ARABAIKUSLE 
	a1B1zSmvpXR1ABK

	DFB
	BIZKAIAIKUSLE 
	WuSNPHro1BbDxEh

	DFG
	GIPUZKOAIKUSLE 
	E5lvad3AqlDIHeY



Cada usuario se corresponde con cada uno de los territorios históricos, de tal forma que la fila de la DFA se corresponde con la información de Araba, la de la DFB con la de Bizkaia y la de la DFG con la de Gipuzkoa.
Se fija un número máximo de centros en los que se implantará la unidad didáctica, en cada uno de los cursos escolares de desarrollo y vigencia del contrato, según el despliegue estimativo recogido en la cláusula Quinta del convenio suscrito el 21 de enero de 2025, al que se ha hecho referencia en el apartado introductorio anterior:
· Curso escolar 2025/2026:	515 centros escolares
· Curso escolar 2026/2027:	559 centros escolares
El alumnado destinatario del programa educativo será el que curse estudios incluidos en la formación reglada del sistema educativo vasco, a impartir con carácter general en los cursos 5º y 6º de Educación Primaria, 1º, 2º, 3º y 4º de ESO, Bachillerato y Formación Profesional de Grado Medio. No obstante, a los efectos del programa de educación tributaria, son tres los grupos de impartición, definiéndose cada uno de ellos de la siguiente forma, debiendo desarrollarse tres tipos de formación diferenciadas en función del grupo de impartición:
i) Cursos 5º y 6º de Educación Primaria
ii)  1º y 2º de ESO
iii)  3º y 4º de ESO, Bachillerato y Formación Profesional de Grado Medio
Con carácter excepcional, la Comisión de Seguimiento y Valoración regulada en la cláusula sexta del Convenio de 21 de enero de 2025 podrá autorizar la impartición del programa formativo entre el alumnado que curse estudios distintos a los anteriores.
La metodología a emplear en la implementación de las citadas unidades didácticas tendrá como objetivo principal la concienciación del alumnado sobre los efectos perniciosos del fraude fiscal y el comportamiento antisocial que representa y, para ello, deberá promover, por un lado, prácticas de aprendizaje cooperativas y colaborativas que permitan acercar al alumnado los conocimientos relativos a la economía y fiscalidad del sector público vasco; por otro, prácticas de aprendizaje interactivo y experimental que fomenten el uso de las nuevas tecnologías. Todo ello teniendo en cuenta de forma diferenciada las capacidades de cada uno de los tres grupos a los que se dirige la formación. Asimismo, se valorará que el adjudicatario, entre los contenidos y el material educativo que desarrolle, aborde de forma destacada y preferente el conocimiento por parte del alumnado del Concierto Económico con la Comunidad Autónoma del País Vasco, aprobado mediante la Ley 12/2002, de 23 de mayo.
Deberá ser una metodología flexible, que se adapte a las diferentes necesidades y objetivos de los centros escolares y a las capacidades del alumnado. Se ofertarán a los centros escolares varios itinerarios formativos, un mínimo de 3 por cada grupo de alumnado (básico, estándar y avanzado), que estarán definidos y graduados de manera diferencial en función de la dedicación horaria, la mayor o menor extensión de los contenidos impartidos, la tipología de las prácticas a realizar y la variedad de herramientas didácticas puestas a su disposición. En todo caso, la dedicación horaria prevista para la impartición de este programa de educación tributaria en el itinerario formativo básico no será inferior a 4 horas, el itinerario estándar será de 7 horas y el itinerario avanzado tendrá un mínimo de 10 horas, si bien se valorará la oferta de itinerarios adicionales. En particular, se valorará de forma positiva el diseño de estrategias que incentiven la opción por los itinerarios formativos más largos.   
Al profesorado participante en alguno de los itinerarios más largos de los que se oferten, se le podrá certificar la participación. El proceso de certificación se llevará a cabo mediante la expedición por parte de la empresa adjudicataria de un listado de los profesores y profesoras que han participado en el programa, elaborado según los criterios fijados por el responsable del contrato, para que posteriormente el Departamento de Educación emita la oportuna acreditación. Para ello, trimestralmente, la empresa adjudicataria proporcionará al responsable del contrato, el listado identificativo de los profesores y profesoras que han participado en la impartición del programa en aquellos itinerarios formativos que habilitan la emisión de la correspondiente certificación, de acuerdo con los requisitos y condiciones definidos por el responsable del contrato.
Como resultado del aprendizaje, el alumnado deberá ser capaz de adquirir competencias –adaptadas en función de los distintos itinerarios formativos ofertados y de los tres grupos diferenciados de impartición- tanto genéricas (uso de nuevas tecnologías, trabajo en equipo, capacidad de comunicación) como específicas en economía y fiscalidad, a saber:
· Principales servicios que ofrece el sector público.
· Utilización y reparto del presupuesto en el sector público.
· Arquitectura institucional, diferentes modelos de relaciones tributarias. Dedicación destacada y preferente al conocimiento del modelo de Concierto Económico.
· Examen del sistema fiscal y conocimiento de la estructura de los grandes impuestos.
· Aumento del conocimiento de la distribución de los fondos públicos recaudados a través de los tributos; en particular, relación entre tributos y servicios sociales.
· El fraude fiscal. Su incidencia en los servicios públicos. La lucha contra el fraude fiscal. Esta área de competencia deberá tener carácter prioritario sobre el resto.

3.- DESGLOSE DE LOS TRABAJOS.
3.1.- La inscripción de los centros participantes en el programa educativo se formalizará mediante la cumplimentación de los formularios disponibles en la web http://www.euskadi.eus/informacion/educacion-tributaria/web01-a2ogazer/es/.
En relación con los formularios remitidos a la Administración, una vez identificados los centros participantes en el programa educativo durante cada uno de los cursos escolares de vigencia del contrato, serán comunicados a la empresa contratista por parte de la Administración.
De forma recíproca, la empresa contratista informará a la Administración los centros escolares inscritos a través de formularios que le hubieran sido remitidos directamente. 
3.2.- La adjudicataria, durante la duración del contrato, llevará a cabo campañas de divulgación y comunicación del programa educativo dirigiéndose a todos los centros escolares que impartan alguno de los cursos a los que se dirige el programa.
3.3.- La adjudicataria diseñará y ejecutará una estrategia de presentación del programa educativo en los centros escolares adheridos y de captación de nuevos centros. 
3.4.- Semanalmente, la empresa adjudicataria enviará al responsable del contrato un listado en formato excel con la relación de los centros adheridos al programa, detallando como mínimo los siguientes datos, diferenciados por territorio histórico: centro escolar, dirección del centro escolar, curso de impartición, asignatura en al que se imparte,  grupo de impartición al que pertenece, persona de contacto en el centro, dirección de correo y teléfono de la persona de contacto, fecha de comienzo del programa, tipo de itinerario escogido, idioma escogido, número de aulas que van a cursarlo, número de alumnos y alumnas, objetivos que pretende alcanzar el centro escolar con el desarrollo del programa, fecha de inscripción del centro. Adicionalmente, en el mismo documento en formato excel se incluirá información relativa a los centros que hayan causado baja, con identificación del centro escolar, la persona de contacto, dirección de correo y teléfono de la persona de contacto, el curso que cause baja, el idioma en el que se iba a impartir, número de aulas afectadas por la baja y motivo de la baja. A estos efectos, la empresa adjudicataria pondrá a disposición de los centros educativos un formulario de baja. Los formularios de baja cumplimentados recibidos por la empresa adjudicataria serán remitidos a la Administración.
3.5.- Los documentos, memorias y material didáctico a elaborar por parte de la empresa adjudicataria cumplirán las condiciones y requisitos definidos en este apartado.  
3.5.1.-La empresa adjudicataria tendrá que elaborar en los plazos que se detallan a continuación, los siguientes documentos, memorias y material educativo:
Durante el curso 2025-2026:
· Documento, diferenciado para cada uno de los tres grupos de impartición, continente de propuesta de las posibles mejoras sobre el material didáctico ya existente de apoyo a la implantación y difusión de las unidades didácticas, así como el material didáctico adicional que en su caso se proponga: 31-10-2025.
· Memoria general, diferenciada para cada uno de los tres grupos de impartición, conteniendo el diseño definitivo de la implantación, metodología a aplicar y su planificación, centro a centro, conforme al prediseño presentado en la memoria contenida en el sobre C y del material didáctico, así como la 1ª memoria informativa del grado de implantación. Adicionalmente definirá un método de evaluación y medición de la eficacia del programa: 31-12-2025.
· 2ª Memoria informativa del grado de implantación: 28-02-2026.
· 3ª Memoria informativa del grado de implantación: 30-04-2026.
· Memoria final del proceso: antes del 31-07-2026.
Durante el curso 2026-2027:
· Documento, diferenciado para cada uno de los tres grupos de impartición, continente de propuesta de las posibles mejoras sobre el material didáctico ya existente de apoyo a la implantación y difusión de las unidades didácticas, así como el material didáctico adicional que en su caso se proponga: 31-10-2026.
· Memoria general, diferenciada para cada uno de los tres grupos de impartición, conteniendo el diseño definitivo de la implantación, metodología a aplicar y su planificación, centro a centro, conforme al prediseño presentado en la memoria contenida en el sobre C y del material didáctico, así como la 1ª memoria informativa del grado de implantación. Adicionalmente definirá un método de evaluación y medición de la eficacia del programa: 31-12-2026.
· 2ª Memoria informativa del grado de implantación: 28-02-2027.
· 3ª Memoria informativa del grado de implantación: 30-04-2027.
· Memoria final del proceso: antes del 31-07-2027.
3.5.2.- En relación con el material didáctico correspondiente a cada uno de los dos cursos escolares referido en el punto anterior, la empresa adjudicataria deberá presentar antes del 31 de octubre de 2025 y de 2026:
· las posibles mejoras sobre el material didáctico ya existente de apoyo a la implantación y difusión de las unidades didácticas. 
· la elaboración de material didáctico diferenciado en función de los distintos itinerarios formativos y de los distintos grupos de impartición.
· la estructuración del material existente en contenidos básicos y contenidos adicionales que permitan al alumnado profundizar más o menos en la materia, con independencia del itinerario formativo elegido.
· material didáctico adicional que en su caso se proponga (contenidos multimedia, en redes sociales…).
Los contenidos del material didáctico elaborado por la empresa contratista deberán ser validados por las Administraciones firmantes del convenio de 21 de enero de 2025 referido en el apartado 1 de este Pliego de Prescripciones Técnicas, con carácter previo a su presentación y entrega a los centros escolares adheridos al programa.
3.5.3.- En relación con cada uno de los cursos, la recepción conformidad de la citada 1ª memoria y del material didáctico conllevará la realización del primer pago parcial previsto en las cláusulas específicas del contrato.
3.5.4.- En relación con las memorias, 2ª y 3ª correspondientes a cada uno de los cursos escolares, antes del 28 de febrero y del 30 de abril, la empresa contratista deberá presentar a la Administración sendas memorias informativas sobre el grado de implantación y realización de los trabajos definidos en este Pliego de Prescripciones Técnicas , desglosados por territorios (Araba, Bizkaia y Gipuzkoa) y por grupos de impartición, que contendrán una ficha informativa individualizada por cada centro escolar, así como una ficha resumen de todos los centros. La ficha individualizada y la ficha resumen se agruparán por Territorios Históricos. La presentación y aprobación de dichas memorias será requisito previo a los pagos parciales correspondientes, previstos en las cláusulas específicas del contrato.
3.5.5.- En relación con la memoria final del proceso correspondiente a cada uno de los cursos escolares, antes del 31 de julio, la empresa contratista deberá elaborar y presentar a la Administración una memoria final de todo el proceso, con desglose por territorios (Araba, Bizkaia y Gipuzkoa) y por grupos de impartición, detallando la experiencia de cada centro, que recoja los resultados de la aplicación práctica de los trabajos definidos en este Pliego de Prescripciones Técnicas, incluyendo las quejas y sugerencias presentadas por los centros escolares. La memoria deberá, además, especificar los resultados de la aplicación del método de evaluación y medición de la eficacia del programa, propuesto en la memoria presentada antes del 31 de diciembre del año anterior. Asimismo, incorporará las conclusiones y recomendaciones que, en su caso, efectúe la propia empresa contratista de cara a sucesivas implementaciones. La presentación y aprobación de dicha memoria será requisito previo al pago parcial final correspondiente a cada curso, previsto en las cláusulas específicas del contrato. 
3.5.6.- Todas las memorias referidas en este Pliego de Prescripciones Técnicas contendrán una descripción con el máximo nivel de detalle de todas y cada una de las acciones desarrolladas, en desarrollo y previstas por la empresa contratista para la implantación del programa, estructuradas en orden cronológico.
3.5.7.- En cada una de las memorias descritas en el punto 3.5.1 que envíe la empresa adjudicataria incluirá un apartado con la identidad de los profesores y las profesoras que hayan completado el programa educativo en uno de los itinerarios más largos, cumpliendo las condiciones que habilitan la emisión del certificado acreditativo de su participación, tal como refiere el punto 2 de este Pliego de Prescripciones Técnicas. Esta información, que incluirá la identificación del centro educativo del profesorado afectado, servirá para que el Departamento de Educación expida los oportunos certificados acreditativos de la participación de dicho profesorado en la formación. 
3.5.8.- Trimestralmente, coincidiendo con la emisión y envío de las memorias descritas en el punto 3.5.1, la empresa adjudicataria se reunirá con la Comisión de Seguimiento y Valoración regulada en la cláusula sexta del Convenio de 21 de enero de 2025, para informar sobre los detalles de la ejecución del programa y realizar una revisión conjunta del contenido de las referidas memorias, con objeto de  favorecer el control permanente del estado de ejecución del programa por parte de la Administración.
3.6.- Para la correcta ejecución del programa correspondiente a cada curso escolar, la empresa adjudicataria, antes de 31 de diciembre de 2025 y de 2026, deberá cumplir lo siguiente:
· Establecer un primer contacto de forma individualizada con cada uno de los centros participantes.
· Definir los objetivos que persigue cada centro, dentro de los objetivos generales de mayor concienciación fiscal y prevención del fraude fiscal.
· Fijar la planificación de la implantación de la unidad didáctica en los centros participantes, diferenciada para cada grupo de impartición, respetando la idiosincrasia de cada centro y ajustándose a sus posibilidades: curso y asignatura en la que insertar la unidad didáctica, itinerario formativo escogido, dedicación horaria, nº de participantes distinguiendo nº de chicas,  nº de chicos y nº de personas que escogen “otra identidad sexual”, forma de plasmar el resultado del aprendizaje (trabajos escritos, presentaciones audiovisuales…) y método de evaluación del trabajo final del alumnado por parte del profesorado.
· Establecer un método de evaluación y medición del grado de eficacia del programa, diferenciado por cada grupo de impartición, por comparativa entre las competencias y aptitudes del alumnado antes y después de participar en el mismo, que incluya al menos, datos estadísticos segmentados por género, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres (art. 17), nivel educativo, asignatura y territorio histórico.
Asimismo, la empresa adjudicataria asume el compromiso de incorporación sucesivamente en los cursos escolares posteriores al primer curso de vigencia del contrato, los cambios necesarios para mejorar la eficacia del programa, derivados de las recomendaciones y conclusiones que, en su caso, adopte la Comisión de Seguimiento y Evaluación regulada en la cláusula sexta del Convenio de 21 de enero de 2025 respecto al curso precedente. A tal fin realizará los ajustes que se le requieran y presentará cuantas alternativas se interesen.
3.7.- Con carácter general y durante cada uno de los cursos escolares de vigencia del contrato, deberán realizarse necesariamente los siguientes trabajos:
· Consulta y contacto con los centros escolares interesados en su implantación, realizando labores de coordinación e intermediación entre éstos y la Administración.
· Puesta en práctica de la estrategia de captación de nuevos centros escolares, desarrollada en la memoria contenida en el sobre C de su oferta. 
· Asesoramiento, asistencia y apoyo pedagógico al profesorado durante la vigencia del contrato, tanto para la planificación del programa y la definición de los procedimientos aplicables en cada fase, como durante su ejecución, atendiendo a todas las consultas e incidencias que pudieran darse durante la impartición de la materia, con definición de metodología y soporte a utilizar. Disponibilidad y capacidad para la impartición de las acciones formativas al alumnado directamente por la empresa contratista. Todos los servicios relacionados con esta área de actuación se prestarán, a opción de cada centro escolar en modalidad presencial o a distancia. La modalidad a distancia podrá desarrollarse a través de una plataforma multifuncional u otros medios alternativos. 
· Acciones formativas específicas para el profesorado propuestas por la empresa contratista en el sobre C de su oferta, incluyendo una formación complementaria al profesorado sobre el uso pedagógico de las aplicaciones concretas ofertadas para la ejecución del contrato. El contratista tendrá disponibilidad para que las acciones formativas se desarrollen con carácter presencial o a distancia, conforme a lo especificado en párrafo anterior.
· Acciones específicas de seguimiento del programa en cada centro escolar, propuestas por la empresa contratista en el sobre C de su oferta.
· Ejecución del método de evaluación y medición del grado de eficacia del programa propuesto en la memoria presentada antes del 31 de diciembre. Diseño y elaboración de herramientas y cuestionarios a cumplimentar por parte del alumnado (para evaluar el grado de aprovechamiento del programa) y al profesorado (para recabar su valoración del programa). 
· Recogida y análisis de las sugerencias y aportaciones realizadas por los centros educativos partícipes, las cuales deberá tener en cuenta la empresa contratista durante el proceso de implantación.
· Asimismo, deberá definirse un sistema de información permanente a la Administración sobre el estado de situación del programa y su grado de desarrollo, propuesto por la empresa contratista en el sobre C de su oferta.

4.- MEDIOS HUMANOS Y TÉCNICOS
Para la realización adecuada del trabajo descrito, la empresa contratista dispondrá de los medios humanos y técnicos necesarios, en cuanto a formación y experiencia y en cuanto a disponibilidad, debiendo corresponderse los medios destinados con los comprometidos en su oferta.
Los trabajos los deberá realizar un equipo multidisciplinar  integrado al menos por nueve personas que acrediten preferentemente los siguientes perfiles profesionales: 
· Al menos tres de ellas, en el área de pedagogía, didáctica, innovación metodológica o magisterio. 
· Al menos tres de ellas, con competencia en las áreas de hacienda pública o fiscalidad. 
· Al menos tres de ellas, con competencias digitales y tecnológicas.
La capacitación profesional del equipo multidisciplinar será acreditada mediante titulación o experiencia. Asimismo, deberá acreditarse la competencia lingüística necesaria.
Cualquier cambio en la composición del equipo de trabajo deberá ser aprobado por la Comisión de Seguimiento y Valoración prevista en la cláusula sexta del Convenio de 21 de enero de 2025.
En relación con los medios técnicos deberán utilizarse herramientas didácticas en el ámbito de las nuevas tecnologías.
Asimismo, los equipos humanos y los medios técnicos puestos a disposición del programa, deberán involucrarse y motivar al alumnado y al profesorado.
5.- CONDICIONES GENERALES DE LOS TRABAJOS
Todas las actividades y servicios prestados con ocasión del presente contrato deberán realizarse en las mismas condiciones que si fueran realizadas por la propia Administración General de la CAE. A tal efecto, la empresa contratista estará obligada a:
· Prestar todas las actividades y servicios objeto del contrato con un planteamiento bilingüe, en euskera y castellano. Asimismo, toda documentación que deba entregar a la Administración como resultado de los trabajos contratados tendrá un formato bilingüe, euskera y castellano.
· A fin de garantizar la calidad de los materiales didácticos, el material educativo elaborado por la empresa adjudicataria será sometido a la evaluación de su idoneidad por parte del programa EIMA, del Departamento de Educación del Gobierno Vasco. En consecuencia, la empresa adjudicataria se compromete a realizar las modificaciones que el citado programa indique tanto a nivel lingüístico como didáctico y/o técnico sobre el material presentado y que va ser objeto de impartición. 
· Aplicar políticas de comunicación que garanticen en todos los contenidos y soportes, el uso no sexista del lenguaje, con una presencia equilibrada y no estereotipada en las imágenes.
· Se evitará cualquier imagen discriminatoria de las mujeres y se fomentará una imagen con valores de igualdad, diversidad, pluralidad de roles y corresponsabilidad.
· Se tendrá en cuenta la perspectiva de género en todas las memorias, informes, escritos, material, recogida de datos, estadísticas, etc. que se deriven de la ejecución del contrato.
· En el tratamiento de los datos que en el desarrollo del contrato se hallen a disposición de la empresa contratista, ésta respetará las disposiciones vigentes en materia de protección de datos de carácter personal y, en particular, cumplirá las medidas de seguridad correspondientes.
· El desarrollo de actividades deberá, asimismo, garantizar la utilización de metodologías activas que promuevan la participación y el análisis de resultados con objeto de involucrar al alumnado en la obtención de conclusiones. A tal efecto, los recursos diseñados puestos a disposición de alumnado y profesorado deberán incorporar estrategias de interactividad y simulación.
· Todas las acciones formativas previstas en desarrollo del contrato, tanto para el alumnado como para el profesorado, deberán disponerse en dos modalidades alternativas, presencial y a distancia.  
· Los recursos multimedia y la plataforma online multifuncional que en su caso se presente, y en general cualquier material didáctico objeto del contrato deberá garantizar a las personas con discapacidad el acceso, participación y utilización de dichos recursos en condiciones de igualdad, por referencia a las normas vigentes en la Unión Europea en lo que respecta a los criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad o el diseño para todos los usuarios.
· Durante el período contractual, la empresa contratista formulará y propondrá nuevas iniciativas que contribuyan a culminar con éxito el proyecto.
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