Expediente n2: 2023019
Objeto de la contratacidn: Prestacion del Servicio de “Secretaria Técnica para la gestion de los
procesos de Compra Publica de Innovacidn en las entidades publicas del DDESMA”

Documento: Pliego de prescripciones técnicas.
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1. INTRODUCCION

El Programa 2020-2024 XII del Gobierno Vasco dentro de sus cuatro ejes de actuacidn y en concreto en
el “Eje 1 de actuacion: Prosperidad. El empleo vy la reactivacion econdmica”, contempla la urgencia de
desarrollar una estrategia que apueste por la reactivacion econdmica, la recuperacién del empleo y la
mejora de la calidad del mismo para superar los efectos negativos de la pandemia de la COVID-19. Una
estrategia para la reactivacion econdmica y el empleo, basada en la industria avanzada, la inversion, la
innovacion y la internacionalizacién.

No hay duda de que, la investigacidn, el desarrollo tecnolégico y la innovacion son indicadores clave del
desarrollo econémico de un pais y condicionantes de su productividad y competitividad, asi como un
factor determinante para lograr un crecimiento sostenible. Por ello, el Gobierno Vasco apuesta por
realizar un esfuerzo conjunto publico-privado y fijar una estrategia a largo plazo sobre las bases de la
especializacion inteligente de Euskadi, con el objetivo prioritario de hacer de Euskadi un polo de
innovacion europeo.

Asi pues, el Gobierno Vasco dentro del EJE 1 de su Programa de Gobierno plantea desarrollar multiples
compromisos en los que se encuentra reforzar los proyectos estratégicos de 1+D, la compra publica
innovadora y la ciberseguridad industrial.

En este contexto, y después de una reflexion interna dentro del Departamento de Desarrollo Econdmico,
Sostenibilidad y Medioambiente del Gobierno Vasco, se ve la necesidad de crear una plataforma de
trabajo de Compra Publica de Innovacion desde SPRI-Agencia Vasca de Desarrollo Empresarial
conocedora del marco estratégico de innovacion del Pais Vasco (RIS3 EUSKADI), que permite orientar y
priorizar las compras hacia ambitos y sectores que mayor impacto tendran en el territorio, bien sea
porque existe un tejido previo bien porque se ha identificado como un area de oportunidad. Y también,
por ser una entidad del departamento experto en gestion de instrumentos de apoyo a la I+D+i, y en
concreto las competencias en evaluacion de proyectos de I+D+i, y su conocimiento del Sistema Vasco
de Innovacion.

Esta plataforma pretende ser un elemento de ayuda, para canalizar, potenciar, vigilar, analizar, las
necesidades y soluciones competitivas e innovadoras aun no existentes en el mercado para todas las
sociedades y entidades dependientes del Departamento de Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y
Medioambiente del Gobierno Vasco (“DDESMA”); Compras que mejoren la prestacién de servicios a la
ciudadania e impacten en la mejora de la vida de las personas de Euskadi.

Por todo ello, se decide potenciar desde la Administracidn la compra publica de productos y servicios

innovadores y lanzar iniciativas de compra publica de innovacidn del Gobierno Vasco o sus entidades
publicas.
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SPRI, a través de su Departamento de Tecnologia, Innovacién y Sostenibilidad, precisa contratar los
siguientes servicios:

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

La prestaciéon del servicio que de apoyo y asistencia técnica a las actuaciones que son necesarias para
desarrollar el impulso y la implementacion de la Compra Publica de Innovacién (CPI), dando soporte a
SPRI en su labor de apoyo a las entidades que forman el Departamento de Desarrollo Econémico,
Sostenibilidad y Medio Ambiente (DDESMA) en materia de CPI.

Es objeto del presente contrato:

e Identificacion de retos asociados a RIS3 en Euskadi y elaboracion de Mapa de Demanda
Temprana.

e Secretaria técnica de apoyo al Equipo CPI de SPRI. Planificacion y despliegue de procesos -
proyectos de CPI, las consultas preliminares al mercado, los mapas de oferta tecnoldgica y la
preparacion de sus licitaciones asociadas.

e Mantenimiento de la Plataforma Web CPI SPRI como punto de contacto y centralizacion de los
trabajos y sus resultados.

e Generacién de los contenidos y la documentacién necesaria a efectos de comunicacién de la
actividad de CPI.

En definitiva, el impacto del contrato es promover y facilitar el desarrollo e implementacién de la CPl y
lanzar los procesos de compra publica de innovacién coordinados por SPRI.

En concreto, las entidades en las cuales SPRI podrd promover, impulsar y/o coordinar la CPI, son las
siguientes (todas ellas, organizaciones dependientes del DDESMA):

GRUPO SPRI

EUSKADIKO
KIROL
PORTUAK
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3. OBIJETIVOS Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Objetivos

El objetivo es dar soporte a SPRI en la gestion, el impulso y la implementacion de los procesos de Compra
Publica de Innovacidn en las entidades publicas del DDESMA.

Actividades objeto del contrato

Las actividades a desempeiiar se dividen en los siguientes paquetes de trabajo:

1. Puesta en marcha de una dinamica de identificacion de retos susceptibles de ser cubiertos con
procesos de CPl y asociados a RIS3 en Euskadi

e Apoyar las interlocuciones periddicas entre SPRI y las entidades que puedan tener proyectos
susceptibles de desarrollarse a través de CPI para valorar ideas, identificar retos y elaborar
el Mapa de Demanda Temprana. Identificar las necesidades no cubiertas que constituyen los
retos publicos sobre los que buscar posibles soluciones de productos y servicios innovadores.

e  Sensibilizacion, formacion y capacitacion en materia de CPI a las personas del equipo CPI
SPRI-organizaciones dependientes del DDESMA vy, en su caso, al ecosistema de innovacion
de Euskadi.

e Apoyo en la realizacién de talleres/jornadas internas participativos para identificacion de
retos (Organizaciones dependientes del DDESMA) y formacidn técnica en CPI.

e Andlisis de los retos planteados por las organizaciones dependientes del DDESMA. Se

analizard cada reto y sus proyectos asociados por separado, asi como la madurez del mercado
y su potencial para ser abordados por CPI. Las areas relevantes y misiones de innovacion RIS3,
asi como las necesidades no cubiertas de las organizaciones en general. Estas necesidades no
cubiertas, serviran de referencia para identificar los retos para las organizaciones con mayor
impacto en el éxito de las misiones de innovacién. Se tendrd en cuenta también proyectos
innovadores ya iniciados en el Pais Vasco/Gobierno Vasco y que se encuentren en cualquiera
de los niveles de madurez tecnoldgica, a fin de analizar su potencial CPI.

Los entregables minimos que la empresa adjudicataria ha de proveer al final de esta fase seran los
siguientes:

1) Actas de reuniones con las organizaciones dependientes del DDESMA.

2) Elaborar una planificacién y cronograma de los principales hitos a cubrir y los trabajos a
desarrollar, en cumplimiento de las obligaciones asumidas durante el periodo de ejecucion del
contrato, en colaboracidn con la Direccién de Tecnologia, Innovacién y Sostenibilidad de SPRI.
3) Mapa de demanda temprana.

2. Secretaria técnica y apoyo al Equipo CPI de SPRI.

e Planificacién y despliegue de procesos — proyectos - licitaciones de CPI asociados a los retos
identificados. Realizar las labores de seguimiento, dinamizacién y apoyo técnico en todo el
proceso de CPI.

e Proporcionar el disefio de los procesos, procedimientos y plantillas documentales necesarias
en las 2 lenguas oficiales de la CAE y en su caso, en otro idioma seleccionado (Inglés), de
forma que SPRI pueda articular de forma homogénea, en su organizacion y en las
organizaciones dependientes del DDESMA, los procesos de CPl en sus tres fases:
planificacion, ejecucién y evaluacion.

Pliego de prescripciones técnicas 4



spri }

e Consolidacion administrativa de todos los proyectos presentados (recepcién, chequeo
propuestas presentadas para derivacion al equipo de expertos evaluadores 1+D+i etc ).
Gestionar los procedimientos administrativos necesarios para la ejecucion de la CPI.

e Apoyo integral en el proceso de Consulta Preliminar al Mercado (CPM) (definicion,
publicacidn, resolucion de dudas, taller informativo, analisis de propuestas y redaccién de
informe final, etc.).

e Realizar talleres externos con el objeto de dinamizar la CPI entre las empresas, llevando a
cabo actividades como jornadas, talleres o grupos de trabajo que favorezcan y promuevan la
activacion.

e Apoyo a las organizaciones ejecutoras de la CPl en la eleccidon del proceso de CPl mas
adecuado.

e Apoyo a organizaciones ejecutoras de la CPI en la redaccidn de los pliegos tanto técnicos
como administrativos para la licitacidn, incluyendo asesoramiento en Propiedad Intelectual.

e Integrar de manera adecuada los procesos administrativos de gestidn y seguimiento de SPRI
y de las organizaciones dependientes del DDESMA.

e Apoyo en el proceso de evaluacién: creacion de un comité experto-externo evaluador de
proyectos I+D+i ...etc

Los entregables minimos que la empresa adjudicataria ha de proveer al final de esta fase seran
los documentos necesarios para desarrollar el objetivo de las tareas, por ejemplo: plantillas
documentales para las Consultas Preliminares al Mercado y resto del proceso de CPI, agendas de
los talleres de dinamizacidn, pliegos técnicos y administrativos.

3. Mantenimiento de la Plataforma Web CPI SPRI como punto de contacto y centralizacion de los
trabajos y sus resultados.

e  Actualizar el contenido de la web incorporando los nuevos procesos de CPl que se pongan
en marcha.

e  Actualizacion de la documentacion publicada segln el avance de los procesos.

e  Gestion del buzdn de entrada de informacion por parte de las empresas (formularios web).

e Propuesta de mejoras que apoyen la comunicacién de los procesos de CPI que se pongan en
marcha.

e Incorporar nuevos servicios ligados a la CPI (vigilancia de otros procesos de CPl a nivel
nacional e internacional). Creaciéon del observatorio de ideas y tendencias CPI -SPRI-
organizaciones dependientes del DDESMA y sus instrumentos asociados.

Los entregables minimos que la empresa adjudicataria ha de proveer al final de esta fase serdn
los documentos necesarios para desarrollar el objetivo de las tareas, por ejemplo: creacién de
nueva pagina para cada nuevo proceso de CPl dentro de la web de CPIl incorporada en la web de
Spri, actualizaciones de los contenidos de la web de CPI.

4. Generacion de los contenidos y la documentacion necesaria a efectos de comunicacion de la
actividad de CPI.
Entre los contenidos y documentacion que deberd generar el Adjudicatario (y sin perjuicio de otra
informacién que pueda solicitar SPRI) se encuentran los siguientes:

e  Articulos, notas de prensa

El Adjudicatario debera elaborar el contenido para poder dar respuesta a las necesidades de
informacién sobre CPl que puedan surgir, como puede ser: elaboracidén de articulos, notas de
prensa, resefias para su publicacién en redes sociales, etc.
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° Presentaciones comerciales

El Adjudicatario deberd elaborar, como minimo, 4 presentaciones cuando SPRI considere
necesario realizarlas. Cada una de dichas versiones debe estar elaborada en castellano, euskera
(e inglés en caso de ser requerido).

La maquetacion de estos materiales respondera a los patrones e imagen corporativa de CPl o
cualquier otra que de manera especifica indique SPRI al inicio del servicio.

SPRI aportard al Adjudicatario toda la documentacion relevante hasta la fecha que ayude en su
elaboracion. SPRI dard el visto bueno a los materiales generados previo a su divulgacién y debera
entregarse en formato .pptx y .pdf.

e  Generacion de los contenidos y la documentacidn necesaria a efectos de comunicacién de
la actividad de CPI (lanzamiento de retos, organizacion de jornadas, publicacion de licitacion, ...)

tanto para su publicacién en la web y en |la newsletter de SPRI como en RRSS.

Los entregables minimos que la empresa adjudicataria ha de proveer al final de esta fase serdn
los documentos necesarios para desarrollar el objetivo de las tareas descritas anteriormente.

Alcance del contrato

El presente contrato incluye todas las actividades y tareas necesarias para la materializacidon de las
actividades descritas anteriormente durante el ejercicio 2023 (prorrogable, en su caso, a 2024 y 2025).

Las actividades objeto del contrato se llevaran a cabo en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Euskadi.

4. DIMENSIONAMIENTO Y PERFIL PROFESIONAL REQUERIDO DEL PERSONAL ASIGNADO AL
PROYECTO

Para la ejecucidn de las labores descritas en el apartado anterior, se estima necesario contar con

personas con experiencia en CPl, comprometiéndose la adjudicataria a la correcta ejecucidn del servicio
contratado.

Dimensionamiento del servicio

El equipo de trabajo asignado al proyecto debera ajustarse a las necesidades del servicio, asignando
los recursos adecuados para la realizacion de cada tarea, designando de manera razonable las personas
correspondientes a los perfiles contemplados en el pliego de cldusulas administrativas particulares y
en el presente documento.

Los recursos necesarios serian los siguientes:

Perfil 1 Jefe/a de proyecto

- Titulacion Universitaria de Grado, Ingenieria o Licenciatura.

- Experiencia laboral en coordinacion y/o direccidn de proyectos de CPI / de programas de I+D.

- Amplios conocimientos de los procesos de contratacidn de la Administracién Publica, con un minimo
de seis afos de experiencia.

- Conocimientos en programas nacionales y/o europeos de financiacion de la Compra Publica de
Innovacion.
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- Conocimiento de metodologias para la planificacién y gestidon de proyectos de innovacion.

- Potestades de direccién y responsabilidad sobre el equipo de trabajo completo de la empresa
Adjudicataria.

Perfil 2: Un/a Consultor/a especializado en CPI.
- Titulacidn universitaria licenciatura en derecho.

- Amplios conocimientos de los procedimientos de contratacion de la Administracidn Publica, con
un minimo de cinco afios de experiencia en proyectos, informes o estudios en esta area en los
ultimos diez afios.

- Amplios conocimientos en proyectos de asesoramiento a organizaciones en procesos de Compra
Publica de innovacion.

- Experiencia en propiedad intelectual e industrial.

Perfil 3: Un/a Consultor/a especialista en comunicaciéon y marketing

- Titulacion universitaria en publicidad, periodismo o similar.

- Amplios conocimientos en disefio, planificacién, organizacion ejecucidon de comunicacién de
proyectos de I1+D con un minimo de cinco afios de experiencia en proyectos, informes o estudios
en esta area en los Ultimos diez afios.

- Conocimientos en comunicacidn interna y externa relaciones institucionales. Creacion,
administracién y gestion de la pagina web y perfiles en redes sociales Gabinete de prensa.
Campaiias de publicidad, gestién de patrocinios y organizacién de eventos.

Perfil 4: Un/a Consultor/a especialista en estrategia e innovacién
- Titulacién Universitaria de Grado, Ingenieria o Licenciatura.
- Experiencia en gestidon de proyectos de consultoria estratégica.

- Amplios conocimientos en Inteligencia estratégica y prospectiva en la creacién de plataformas o
foros de encuentro de colaboracién estratégica entre los organismos publicos, empresas y la
Universidad.

El proveedor deberd garantizar prestar el servicio y proporcionar toda la documentacién exigida y
entregables en las dos lenguas oficiales (Euskera y Castellano) y/o en su caso en inglés.

Por lo que, al menos, un miembro del equipo propuesto debera acreditar conocimientos de euskera e
inglés (minimo nivel C1). Asimismo, no serd necesario que recaiga sobre la misma persona el
conocimiento y/o acreditacién de ambos idiomas.

Los trabajos desarrollados seran supervisados directamente por el Departamento de Tecnologia,
Innovacion y Sostenibilidad de SPRI que podra pedir las explicaciones e informaciones que considere
oportuno al objeto de verificar el correcto desarrollo de los trabajos contratados.

La adjudicataria se compromete a incorporar a personal adicional al proyecto, en funcién de las
necesidades puntuales, para la correcta ejecucidn del servicio contratado. Se estiman unas 800 horas
de trabajo anuales.

Este personal dependera exclusivamente de la empresa adjudicataria. En ningln supuesto podra
considerarse con relacion laboral, contractual, funcionarial o de naturaleza alguna respecto del
Gobierno Vasco, SPRI, y/o sociedades participadas por los mismos, tanto durante la vigencia del
contrato como al término del mismo.

Pliego de prescripciones técnicas 7



