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1. OBJETO Y ALCANCE 

BilbaoTIK requiere desplegar parte de sus servicios sobre Red Hat Linux y Red Hat JBoss EAP a 
fin de mejorar la disponibilidad, rendimiento y seguridad de su infraestructura. El 
licenciamiento de este software no se lleva a cabo mediante la compra de licencias sino 
mediante contratación de suscripciones que dan derecho de soporte técnico durante el 
periodo. 

 

2. DESCRIPCIÓN TÉCNICA DE LOS SUMINISTROS / SERVICIOS 

El objeto de contratación es el mantenimiento de suscripciones por parte del fabricante 
incluyendo acceso a nuevas versiones, soporte empresarial y corrección de errores de los 
productos durante el periodo indicado. 

Las suscripciones actuales tienen su vencimiento el 10 de julio de 2025. Las nuevas 
suscripciones deberán estar activas desde su fecha de vencimiento, es decir, durante un año. 

 

 

Las suscripciones se activarán en la cuenta ya existente de BilbaoTIK, no siendo requerido 
ningún cambio de configuración en los servidores actuales. 

 

En Bilbao, a 3 de julio de 2025 

 

 

Manu Roibal 
Director de Infraestructuras y Ciberseguridad 
Responsable del contrato  

 

 


		2025-07-09T09:12:11+0200
	MANUEL ROIBAL PRIETO - 22738555L




