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TURISMO, MERKATARITZA e DEPARTAMENTO DE TURISMO,
ETA KONTSUMO SAILA COMERCIO Y CONSUMO
Turismo eta Ostalaritza Zuzendaritza Direccion de Turismo y Hosteleria

PLIEGO DE BASES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS
Y SUMINISTROS CONSISTENTES EN EL DISENO, ORGANIZACION Y EJECUCION DEL ACTO
DE ENTREGA DE LOS PREMIOS EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y CONSUMO VASCOS
2025; ASi COMO EL SUMINISTRO DE ARTICULOS PROMOCIONALES PERSONALIZADOS; Y
EL DISENO, PRODUCCION Y SUMINISTRO DE PIEZAS ESCULTORICAS PARA SU USO COMO
GALARDONES.

Desde hace algunos afos, el Departamento de Turismo, Comercio y Consumo, viene publicando
las bases de la convocatoria para la concesion de los Premios al Turismo, Comercio y Consumo
Vascos, cuyo objetivo es el reconocimiento a los sectores turistico, comercial y de consumo,
estrechamente vinculados entre si, y, concretamente, a aquellas personas profesionales,
empresarias, trabajadoras o instituciones que, con su esfuerzo y dedicacién, contribuyen a

incrementar su prestigio.

Con respecto a la Direccidn de Turismo y Hosteleria, se busca incentivar aquellas actuaciones que
ayuden a proyectar Euskadi Basque Country como marca turistica vinculada a valores de
excelencia, innovacion y sostenibilidad, asi como premiar a aquellas personas que, por su
trayectoria empresarial y profesional, hayan contribuido y/o contribuyan al posicionamiento de

Euskadi como destino turistico.

Por su parte, desde la Direccion de Comercio, se quiere distinguir la trayectoria profesional de los
profesionales del sector comercial, asi como la labor de las empresas comerciales vascas de
diferente tamafio, a los que junto al aprendizaje y la dinamizacién de dreas comerciales se suma
el reconocimiento a los entes locales en la dinamizacidn del espacio urbano teniendo como eje

vertebrador al comercio local.

Finalmente, en cuanto al consumo, la finalidad de estos premios es reconocer el esfuerzo que
realizan todos los agentes de consumo, empresas y agencias de comunicacion, desde sus ambitos
de actuacidn, para conseguir que las personas consumidoras conozcan sus derechos y tomen

decisiones conscientes.

A.-OBJETO DEL CONTRATO

Donostia-San Sebastian, 1, Lakua 1 — 82 01010 VITORIA-GASTEIZ
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El objeto del presente contrato es la contratacidn, por lotes, de los trabajos destinados a la
organizacién y ejecucién de los PREMIOS EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y CONSUMO VASCQOS;
asi como el suministro de articulos promocionales; y el disefio, produccién y suministro de piezas

escultoricas.

El acto de entrega de premios tendra lugar el 20 de noviembre de 2025, jueves, en el PALACIO DE
CONGRESOS EUROPA de VITORIA-GASTEIZ. El evento contara con la asistencia de
aproximadamente 350 personas. El horario estimado de la entrega de premios serd de 19:30 a
23:00 horas, con la llegada de las entidades premiadas, y representantes institucionales prevista

a las 19:00 horas.

El contrato esta dividido en tres lotes diferenciados:

e Lote 1: Diseio, organizacién y ejecucion del acto de entrega de los Premios Euskadi al
Turismo, Comercio y Consumo Vascos 2025.
e Lote 2: Suministro de articulos promocionales personalizados.

e Lote 3: Disefio, produccion y suministro de piezas escultéricas.

B.- TAREAS A REALIZAR

Las empresas adjudicatarias deberdn encargarse de las siguientes tareas:

LOTE 1: Diseio, organizacion y ejecucion del acto de entrega de los Premios Euskadi al

Turismo, Comercio y Consumo Vascos 2025.

Este lote tiene por objeto la contratacién de los servicios necesarios para el disefio, organizacion
y ejecucidn integral del acto de entrega de los Premios Euskadi al Turismo, Comercio y Consumo
Vascos 2025, para dichos reconocimientos se contardn con grabaciones de video proporcionadas
por el Departamento de Turismo, Comercio y Consumo, que seran el elemento prioritario del

evento.

Por otro lado, debe tenerse en cuenta que en los premios EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y
CONSUMO VASCOS, que otorga el Gobierno Vasco, se puede contar con la presencia del

Lehendakari, y que estan implicados diferentes agentes (entidades premiadas, altos cargos...), y
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todos deben tener su protagonismo o incluso su reconocimiento, pero que todo ello debe lograrse

en un periodo de tiempo concreto, es decir, en aproximadamente 60 minutos.

Por ello, solicitamos una propuesta para el evento que sea apropiada a sus particularidades, y al
mismo tiempo, original e innovadora, que impulse la igualdad, garantice una presencia equilibrada
de hombres y mujeres, y que tenga en cuenta a todas las partes protagonistas del evento.

Asimismo, debera garantizarse que se cumplan todas las medidas de seguridad necesarias.

Por lo tanto, la empresa adjudicataria, teniendo en cuenta el objeto del contrato, propondra la
imagen grafica de los premios EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y CONSUMO VASCQOS, desarrollo
y guion del evento, y se encargara de la coordinacidn, organizacidn y ejecucion del mismo, siempre

de manera coordinada con el Departamento de Turismo, Comercio y Consumo.

1. ESPACIOS
1.1- Alquiler y acondicionamiento de los espacios reservados por la Direccién de Turismo y
Hosteleria en el PALACIO DE CONGRESOS EUROPA de Vitoria-Gasteiz para la realizacion
del acto de entrega de los Premios Euskadi al Turismo, Comercio y Consumo Vascos
2025:
¢ Espacio para el Acto de la Entrega de premios: AUDITORIO MARIA DE MAEZTU (jornada
completa).
 Espacio para el servicio de catering tipo cActel posterior a la entrega de premios: SALA
ALMUDENA CID (jornada completa). Esta zona debera contar también con servicio
de guardarropia.
¢ Espacio para sala VIP (lugar de encuentro de personalidades y personas premiadas
previo al Acto de la Entrega de premios): SALA GREEN (media jornada).
e  Mostrador en vestibulo principal (media jornada).

1.2- Disposicidn de una zona para recepcion y check list de las personas asistentes al Acto.

Se debe garantizar la accesibilidad a las personas con diversidad funcional gestionando las

necesidades en el evento.

2. IMAGEN GRAFICA DEL EVENTO



2.1

2.2
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Disefio de la imagen grafica del evento donde estén representadas las tres areas,
Turismo, Comercio y Consumo, con importantes vinculos entre ellas.

Se debe adaptar la imagen grafica propuesta a todos los elementos y los soportes tanto
promocionales como de comunicacidon (escenario, espacios, carteles/paneles
informativos, photocall, comunicacién inicial con cldusula de consentimiento expreso e
informado, save the date, invitaciones, contenido audiovisual especifico previo a la
celebracidn del evento para su emisidon en las pantallas informativas ubicadas en el
vestibulo del Palacio de Congresos Europa, etc.). Debera estar también presente el logo
del Departamento de Turismo, Comercio y Consumo. Los textos deben estar tanto en
euskera como en castellano.

Toda la documentacidn, publicidad, imagen o materiales deberan emplear un uso no
sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia
equilibrada, diversidad, corresponsabilidad, y pluralidad de roles e identidades de

género.

3. NECESIDADES TECNICAS

3.1

3.2

3.3
3.4

Escenario para la entrega de los premios, con espacio minimo para 25 personas, cuyo
acceso cumpla con las normas de accesibilidad. Debe contar con:

- Imagen gréfica del evento con tiro de television en la zona trasera del atril.

- Micréfono de cuerpo entero e inalambrico de diadema.

- Atriles y soportes para los diferentes premios.

- Pantalla para la proyeccion de material audiovisual.

Sonido e lluminacién del escenario y de los espacios que se utilicen.

Se debera tener en cuenta las particularidades del espacio tanto en lo referente al sonido
como a la iluminacion.

Tarima para medios de comunicacién.

Material audiovisual. Se debera preparar contenido audiovisual especifico previo a la
celebracion del evento, para su emision en las pantallas informativas ubicadas en el

vestibulo del Palacio de Congresos Europa, con el objetivo de informar y reforzar la
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imagen grafica del acto; asi como contenido audiovisual especifico posterior al evento

para su difusidon en soportes digitales institucionales y redes sociales.

3.5 Seiializacién, acondicionamiento y decoracion tanto de los espacios interiores como
exteriores.

3.6 Photocall en la zona donde tendra lugar el servicio del catering tipo coctel.

3.7 Asistencia técnica audiovisual auxiliar.

ESCENOGRAFIA

4.1 Proyecto técnico y artistico de puesta en escena del acto de entrega de los PREMIOS
EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y CONSUMO VASCOS 2025, desde la idea creativa
hasta la escenografia. Se evitaran estereotipos de género. Recordar que es un acto de
reconocimiento a los sectores turistico, comercial y de consumo, estrechamente
vinculados entre si, y, concretamente, a aquellas personas profesionales, empresarias,
trabajadoras o instituciones que, con su esfuerzo y dedicacién, contribuyen a
incrementar su prestigio.

4.2 Propuesta de escaleta y guién del Acto, con menos de una hora de duracién, que seran
supervisados por la Direccién de Gabinete y Comunicacién del Departamento de
Turismo, Comercio y Consumo y que podran ser modificados cuantas veces sea
necesario hasta su aprobacién definitiva. Se evitaran estereotipos de género en la
creacion del guién.

4.3 Contratacion de la persona designada por el Departamento de Turismo, Comercio y
Consumo para presentar el evento y adaptacion del guidn.

4.4  Coordinacidn con la persona designada por el Departamento de Turismo, Comercio y
Consumo para presentar el evento y adaptacion del guién a la misma.

4.5 Coordinacidn con la empresa que realice los videos de las entidades premiadas para
lograr una homogeneidad entre la escenografia y las imagenes.

4.6 Ambientacién y decoracién de los espacios donde tendra lugar la celebracién del acto de
entrega de los PREMIOS y el posterior servicio de catering tipo coctel.

4.7 Actuacidn musical, artistica o de otra indole durante el evento, acorde con el escenario
y el guion.

4.8 Ambientacién musical durante el servicio de catering tipo coctel.
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Se realizara un ensayo general siguiendo la escaleta y el guidn ya aprobados por la Direccidn de
Gabinete y Comunicacidn del Departamento de Turismo, Comercio y Consumo, tres horas antes
del comienzo del evento, donde se supervisaran tanto la escenografia como pruebas de sonido,

entrada de videos, textos y otros aspectos necesarios para una correcta puesta escena.

5. SERVICIO DE CATERING TIPO COCTEL Y SERVICIO DE BEBIDAS ZONA VIP

5.1 Servicio de catering tipo cdctel para 350 personas.

5.2 El menu, basado en productos KMO, estara acompaiiado de vinos de Rioja Alavesa, Eusko
Sagardoa, Euskadiko Txakolina, agua embotellada en Euskadi y cerveza de fabricaciéon
local.

5.3 Se ofreceran, como minimo, 4 pinchos frios, 3 pinchos calientes y 2 pinchos dulces.

5.4  Seincluirdn opciones veganas y celiacas.

5.5 Camareros bilinglies (euskera y castellano) y representacidn paritaria.

5.6  Mobiliario mesas tipo céctel con manteleria (1 mesa para 20 pax).

5.7 Atencién zona VIP donde se ofrecerdn bebidas (agua, zumos, café e infusiones) antes del

inicio del Acto de Entrega de los Premios.

La duracion del servicio de catering tipo coctel serd de dos horas a partir de la hora acordada.
Adicionalmente, el servicio de bebidas previsto para la zona VIP deberd estar completamente
operativo antes de las 19:00 horas, coincidiendo con la llegada de las personas premiadas y

representantes institucionales.

Para minimizar el volumen de residuos, tanto de envases como de materiales de «usar y tirar»
(vasos de plastico, servilletas de papel, etc.) y la gestion de los mismos se ha de garantizar: el uso
de vajilla y manteleria reutilizable; el suministro de productos en envases retornables y
ambientalmente preferibles (como en vidrio o en papel/ cartdn); y en la medida de lo posible, la
eliminacion de los envases individuales. Ademas, se debera hacer recogida selectiva de todos los

residuos del servicio.
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6. SECRETARIA TECNICA:

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Gestidn y coordinacion de los diferentes gremios y personal implicado en el evento.
Realizacion de un cronograma donde se deben detallar las tareas a realizar y sus fechas
de ejecucién. Se efectuaran reuniones semanales con la Direccién de Turismo y
Hosteleria para el seguimiento del mismo.

La primera comunicacién del evento a las posibles personas interesadas sera enviada
por correo electrénico desde la Direccién de Turismo y Hosteleria acudiendo a las bases
de datos del Departamento de Turismo, Comercio y Consumo. Esta primera
comunicacion deberd enviarse con, al menos, tres semanas de antelacién respecto a la
fecha de celebracién del evento. La empresa adjudicataria debera disefiar el contenido
grafico y textual de ese correo electrdnico, y debera ser aprobado previamente por la
Direccién de Gabinete y Comunicacion del Gobierno Vasco. En dicha comunicacién se
debera incluir una cldusula de consentimiento expreso e informado, que permita a las
personas destinatarias autorizar el envio de futuras comunicaciones relacionadas con la
celebracidn del acto de entrega de los PREMIOS EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y
CONSUMO VASCOS 2025 por parte de la empresa adjudicataria. Este consentimiento
debera recogerse mediante un mecanismo de aceptacion claro, especifico y verificable,
conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016 y en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD).

Envio electrénico de Save the date dos semanas antes de la celebracién del acto de
entrega de los PREMIOS EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y CONSUMO VASCOS 2025
segln los listados proporcionados por la Direccidn de Turismo y Hosteleria, la Direcciéon
de Comercio y Kontsumobide, respectivamente.

Envio electrénico de la invitacion formal al acto de entrega de los PREMIOS EUSKADI AL
TURISMO, COMERCIO Y CONSUMO VASCOS 2025. Deberd estar disefiada para facilitar
la confirmacién de asistencia mediante un formulario digital, accesible e intuitivo, que

permita una correcta gestion de inscripciones y registro de participantes.

6.6. Servicio de atencién telefénica, call center, que estara operativo desde el envio de la

primera comunicacién del evento, y hasta la tarde del dia de la celebracion del evento.
Este servicio atendera consultas relacionadas con el evento y dara soporte a las personas

invitadas en el proceso de confirmacién de asistencia. Asimismo, sera responsable de



6.7.

6.8.

6.9.
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elaborar y actualizar diariamente el listado de personas confirmadas, que deberd
remitirse diariamente a la Direccidn de Turismo y Hosteleria para su seguimiento y
coordinacion.

La empresa adjudicataria del Lote 1, en su funcidn de secretaria técnica, serd responsable
de centralizar y gestionar la informacion relativa al cronograma general del evento,
incluyendo los plazos de entrega del material promocional personalizado (Lote 2) y de las
piezas escultdricas (Lote 3), asi como los requisitos técnicos y logisticos necesarios para
la correcta ejecucién de todas las fases del proyecto. Con este fin, debera mantener una
comunicacion fluida y eficaz con las empresas adjudicatarias de los Lotes 2 y 3, facilitando
la informacidon necesaria para el adecuado cumplimiento de sus tareas. Todas las
empresas adjudicatarias estaran obligadas a colaborar entre si de manera diligente y en
buena fe, bajo la supervision de la Direccion de Turismo, Comercio y Consumo, con el fin
de garantizar la coordinacidn efectiva y el éxito global del evento.

Coordinacion con las empresas adjudicatarias del contrato del lote 2, Suministro de
articulos promocionales personalizados, y del lote 3, Disefio, produccién y suministro de
piezas escultdricas para su uso como galardones, previstos para este evento, con el fin
de facilitar la cesidn y envio de la imagen grafica oficial del creada para el evento, y que
pueda ser utilizada en la estampacion y produccion del material promocional.
Recepcion de los galardones y de los articulos promocionales personalizados. La empresa
adjudicataria debera coordinarse con las empresas adjudicatarias del contrato del lote 2,
Suministro de articulos promocionales personalizados, y del lote 3, Disefio, produccidn y
suministro de piezas escultéricas para su uso como galardones, a fin de garantizar su
correcta recepciéon en el Palacio de Congresos Europa. Asimismo, la empresa
adjudicataria del Lote 1 deberd comprobar y asegurar que la entrega de todos los
materiales se realiza en el plazo establecido y en perfectas condiciones, verificando su

estado y cantidad en el momento de la recepcién.

6.10. Distribucion final de los galardones y material promocional personalizado. La empresa

adjudicataria del Lote 1 debera encargarse de su manipulado y de la organizacion para su
distribucidn final. Los galardones se ubicaran en el escenario en el que tendrd lugar el
evento. Y, la entrega de los articulos promocionales personalizados debera realizarse al
finalizar el acto de entrega de los PREMIOS EUSKADI AL TURISMO, COMERCIO Y

CONSUMO VASCOS 2025, en la salida del evento, o en el lugar mas conveniente que se
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acuerde con la Direccién de Turismo y Hosteleria, de manera individualizada y en mano,

garantizando una distribucion ordenada y eficaz entre las personas asistentes.

6.11. Organizacidn de la distribucidon de los asientos (seating) tanto de las personas premiadas,

como de los representantes institucionales y del resto de asistentes. Se deberd elaborar
conforme a las jerarquias protocolarias, asegurando la adecuada visibilidad y comodidad
de las personas galardonadas, y conforme a las instrucciones acordadas con la Direccion

de Turismo y Hosteleria.

6.12. Informe final, reportaje fotografico y videografico del evento que debera ser entregado

en los quince dias posteriores a su celebracidon. No obstante, la empresa adjudicataria
debera entregar, el dia siguiente al evento, antes de las 10:00 horas, dos videos, uno de
ellos de 30 segundos de duracién y otro de 2 minutos de duracién para su difusién en
redes sociales, el cual serd supervisado por la Direcciéon de Gabinete y Comunicacion del
Departamento de Turismo, Comercio y Consumo. Ademas, entregard una seleccion de
fotografias (minimo 15) al dia siguiente y antes de las 10:00 horas para su difusién en

redes sociales.

7. VARIOS

7.1.

7.2.

Personal de apoyo bilinglies (euskera y castellano) para la recepcidén y check list de
asistentes a su llegada al Acto y posterior salida, y atencién en la zona de guardarropia
(tanto en zona VIP como en zona habilitada para resto de invitados), con servicio de
entrega de tickets como resguardo de la ropa. Minimo 6 (seis) personas. Los burros, con
capacidad para 350 personas, tienen que ser aportados por la empresa adjudicataria
previa consulta de disponibilidad con el Palacio de Congresos Europa. Los tickets
resguardo del servicio de guardarropia tiene que ser aportados por la empresa

adjudicataria.

La recepcion de asistentes se hard de manera personalizada y previa comprobacién en
los listados de las personas confirmadas a través del call center, bien via formulario o via

telefdénica.

Servicio de autobus para traslado de asistentes desde Bilbao y Donostia-San Sebastian

hasta el PALACIO DE CONGRESOS EUROPA de Vitoria-Gasteiz y regreso.
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En su caso, se comunicara a la empresa que los autobuses sean adaptados a necesidades
de asistentes con movilidad reducida.

Cada autobus contard con una persona que se encargara de la comprobacidn en los
listados de las personas que hayan confirmado el servicio a través del call center, bien
via formulario o via telefdnica, de informar de posibles incidencias en el recorrido
(retrasos en la salida del origen, atascos que retrasen la llegada al destino, etc) y de
coordinar la salida del autobls una vez finalizado el evento. Acompafiantes en los

traslados y check list: 1 persona por autobus.

LOTE 2: Suministro de articulos promocionales personalizados

La empresa adjudicataria del Lote 2 sera responsable de ejecutar las siguientes tareas:

1. Disefio grafico y personalizacién

a. Propuesta de disefio para cada uno de los articulos promocionales (bolsa,
paraguas, power bank), incluyendo la aplicaciéon del logotipo del evento vy
adaptacion grafica segun las indicaciones proporcionados por la Direccién de
Comercio y la empresa adjudicataria del Lote 1.

b. Asegurar la coherencia estética del conjunto promocional y su alineacion con la
imagen institucional del evento.

c. Presentacion previa de maquetas en formato digital (PDF) para su aprobacion

formal por parte de la Direccidon de Comercio.

2. Produccién de materiales promocionales
a. Produccion de 350 unidades de cada uno de los siguientes articulos:
i. Bolsas de tela de algoddn (38x43 cm aprox., 200 gr/m?, asas largas,
marcaje a un color).
ii. Paraguas plegables con funda (apertura manual, eje y varillas metalicas,
90 cm didmetro y 18 cm de largo aprox., marcaje a un color, funda
incluida).
iii. Power banks solares de 4.000 mAh (tamafio aproximado 7,5 x 14,5 x 1,5

cm, marcaje a un color).

10
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b. Realizacion del pack individual (paraguas + power bank dentro de la bolsa) con

presentaciéon cuidada y proteccidn para el transporte.

3. Presentacién final del conjunto

a. Lostresarticulos promocionales objeto del Lote 2 (bolsa de tela, paraguasy power
bank solar) deberan ser entregados conjuntamente en formato de pack, de la
siguiente manera: el paraguas y la power bank solar deberan ir incluidos dentro
de la bolsa de tela, formando un conjunto unitario por cada destinatario. Este
conjunto debe presentarse de forma cuidada y coherente, garantizando tanto la
proteccion de los productos durante el transporte como una presentaciéon
atractiva y representativa de la entidad.

b. Cuidar el orden, envoltorio y disposicion de los elementos dentro del pack.

4. Entregay coordinacion logistica
a. Entregar el material promocional en el lugar, fecha y condiciones acordadas,
coordinandose con la empresa adjudicataria del Lote 1.
b. Asegurar que los productos se entregan en perfecto estado y listos para su uso el
dia del evento.
c. Colaborar con la empresa del Lote 1 en la planificacidn logistica y visual del acto

institucional.

LOTE 3: Diseio, produccidn y suministro de piezas escultdricas.
La empresa adjudicataria del Lote 3 sera responsable de las siguientes tareas:

1. Diseiio conceptual y técnico de los galardones
a. Desarrollo de una propuesta creativa y representativa que refleje los valores
institucionales y la identidad de los Premios Euskadi al Turismo, Comercio y
Consumo Vascos.
b. Presentacidn del disefio en formato digital para su validaciéon por parte de la

Direccidon de Comercio.

11
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2. Produccion de las esculturas
a. Fabricacidn de 15 piezas escultdricas numeradas, grabadas en su parte inferior e
idénticas en disefio y acabado.
b. Uso de materiales resistentes, de calidad y adecuados para su exposicion publica
o institucional.
3. Packaging individualizado
a. Creacidon y entrega de una caja personalizada por pieza, incluyendo el logotipo
del Departamento, el nombre del evento, el nombre de la persona premiada y
demas elementos graficos requeridos.
b. El embalaje debera garantizar la protecciéon durante el transporte y aportar una
presentacién formal y adecuada.
c. Coordinacion con la empresa del Lote 1 para la personalizacion del packaging.
4. Entregay coordinacion logistica
a. Entrega de los galardones dentro de los plazos establecidos, en el lugar indicado,
y en coordinacién con la empresa del Lote 1.
b. Participacidon en las tareas logisticas de entrega previa y coordinacién con la
Secretaria Técnica del evento.
5. Calidad, diseio y sostenibilidad
a. Garantizar acabados de calidad y durabilidad.
b. Priorizar materiales con bajo impacto ambiental, siempre que sea técnicamente
viable.
6. Colaboracion y comunicacion
a. Coordinacion activa con la empresa adjudicataria del Lote 1y con la Direccién de
Comercio.

b. Ajustes de disefio si asi se solicita para alinearlo con laimagen general del evento.

C. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

PARA EL LOTE 1:

Todos los documentos y trabajos que se ejecuten al amparo de este contrato seran propiedad del

Gobierno Vasco, en exclusividad y a todos los efectos, reservandose el derecho a utilizarlos,

reutilizarlos, reproducirlos, publicarlos y divulgarlos, en todo o en parte de su contenido, cuando
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lo estime conveniente, sin que pueda oponer a ello recurso alguno, comprometiéndose la

empresa adjudicataria a aceptar las siguientes clausulas:

e Los derechos de propiedad intelectual relacionados con el trabajo realizado perteneceran
a la administracion contratante. Cualquier producto o subproducto derivado del mismo
no podrd ser utilizado para otros fines fuera del ambito que le corresponda, sin el permiso
por escrito de la administracion contratante.

e Ladocumentacion generada durante la ejecucidn del trabajo es propiedad exclusiva de la
administracién contratante, sin que la empresa adjudicataria para llevar a cabo los
trabajos correspondientes pueda conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla a
terceros sin la expresa autorizacidn escrita de la administracién contratante, que la daria,
en su caso, previa peticion formal de la empresa con expresion del fin que pretende. Lo
dispuesto en este parrafo se entiende salvo conservacion a los efectos de prueba de

realizacion del trabajo contratado.

COMUN PARA ELLOTE 1, LOTE2Y LOTE 3

Las empresas adjudicatarias deberan contar con todos aquellos permisos y licencias
administrativas que sean necesarias para la realizacién de su actividad empresarial. Asimismo, si
para el desarrollo del contrato deben contratar los servicios de otras empresas, las empresas

adjudicatarias seran las Unicas responsables ante las otras empresas subcontratadas.

Cuando las empresas adjudicatarias o las personas dependientes de ellas realicen acciones que
comprometan o impidan la buena marcha del trabajo, la Administracion podra exigir a las
empresas la adopcidon de medidas concretas y efectivas que permitan el restablecimiento de la

buena marcha del mismo.

Las empresas adjudicatarias quedan obligadas a dotarse del equipo técnico y medios auxiliares
necesarios para la buena ejecucion del trabajo y el cumplimiento de los plazos parciales y totales

pactados en el contrato.
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Las empresas contratistas deberan cumplir durante la ejecucién de los servicios objeto del
contrato, todas las normas generales de la organizacidon del evento. Toda responsabilidad

atribuible por el incumplimiento de tales normas correrd a cargo de las empresas adjudicatarias.

Para la realizacién de este trabajo, debe tenerse en cuenta el articulado del Decreto Legislativo
1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de
Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres, y las directrices de
actuacién del VII Plan para la Igualdad de Mujeres y Hombres y del Programa para la Igualdad del
Departamento de Turismo, Consumo y Comercio. En particular, subrayamos que el articulado de
la Ley insta a la integracién de modo efectivo de la perspectiva de género en los estudios y
estadisticas (articulo 16) y al uso no sexista de todo tipo de lenguaje en los documentos y soportes

gue se produzcan."

El tratamiento de los datos personales se llevard a cabo seguln lo establecido en la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
asi como el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre

circulacion de estos datos.

En Vitoria-Gasteiz, a fecha de la firma electrdnica

Firmado
CLARA digitalmente Firmado
NAVAS EOArViLSARA IZASKUN digitalmente por
ROMANO - ROMANO - GOMEZ 2t SOME2
16259560 o200 CERMENO - 15980525x
0 mwom 15080525X [1x 0207
14:48:57 +02'00 e
Izp./Fdo.: Clara Navas Romano Izp./Fdo.: 1zaskun Gémez Cermefio
TURISMO ETA OSTALARITZA ZUZENDARIA MERKATARITZA ZUZENDARIA
DIRECTORA DE TURISMO Y HOSTELERIA DIRECTORA DE COMERCIO
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