
 

5814 - PLIEGO PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 
 

 

  

 

Área de Arquitectura Tecnológica 

Área de Atención y Digitalización del Negocio 

 

 

 

 

E
gi

az
ta

pe
n 

K
od

e 
E

le
kt

ro
ni

ko
a 

/ C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 E

le
ct

ró
ni

ca
:  

F
A

M
F

-L
7L

8-
Q

0B
1-

O
W

D
K

 
E

gi
az

ta
pe

n 
he

lb
id

ea
 / 

D
ire

cc
ió

n 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

: w
w

w
.la

nt
ik

.b
iz

ka
ia

.e
us

https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK


 

 
5814 - Pliego de PrescripcionesTécnicas 

 

 

© Lantik 5814- PPT 2/7 
 

ÍNDICE 

1 ANTECEDENTES ........................................................................................................ 3 

2 OBJETO ........................................................................................................................ 3 

3 PRECIO POR UNIDADES ......................................................................................... 3 

4 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS............................................................................. 4 

5 CONDICIONES PARTICULARES ............................................................................ 4 

5.1 Perspectiva de género .................................................................................................. 4 

5.2 Seguridad de la información ........................................................................................ 4 

5.2.1 Resolución del Contrato ........................................................................................................ 4 

5.2.2 Fuero ......................................................................................................................................... 5 

  

E
gi

az
ta

pe
n 

K
od

e 
E

le
kt

ro
ni

ko
a 

/ C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 E

le
ct

ró
ni

ca
:  

F
A

M
F

-L
7L

8-
Q

0B
1-

O
W

D
K

 
E

gi
az

ta
pe

n 
he

lb
id

ea
 / 

D
ire

cc
ió

n 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

: w
w

w
.la

nt
ik

.b
iz

ka
ia

.e
us

https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK


 

 
5814 - Pliego de PrescripcionesTécnicas 

 

 

© Lantik 5814- PPT 3/7 
 

1 ANTECEDENTES 

Actualmente Lantik, BFA y EEFF cuentan con suscripciones Microsoft Dynamics utilizadas en el 

desarrollo de diferentes proyectos. 

2 OBJETO 

Se desea complementar las suscripciones que actualmente disponemos con Power Pages authenticated 

users T1 y Microsoft Copilot Studio para disponer en el portal de persona usuaria de un asistente 

inteligente que ayude, con uso de lenguaje natural, en la búsqueda de la información en el portal 

ayudando a solucionar los problemas del día a día. 

 

3 PRECIO POR UNIDADES 

Los importes deberán enviarse desglosados cumplimentando correctamente las siguientes tablas: 

Importes para cantidad comprometida 1º pedido 

Descripción del servicio 

Importe 
unitario 

máximo/mes  
(sin IVA) 

Cantidad 1º 
Pedido 

Importe 
máximo 

total/mes  
(sin IVA 

Power Pages authenticated users T1 100 users/per 
site/month 

224,64 € 25 5.616,00€ 

Microsoft Copilot Studio 224,64 € 1 224,64€ 

 

Importes posibles ampliaciones: 

Descripción del servicio 
Importe unitario 

máximo/mes  
(sin IVA) 

Power Pages authenticated users T1 100 users/per site/month 224,64 € 

Microsoft Copilot Studio 224,64 € 
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4 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

Se requiere la contratación de las siguientes suscripciones a incluir bajo nuestro actual tenant 

• Power Pages authenticated users T1 100 users/per site/month  

• Microsoft Copilot Studio 

Será de obligado cumplimiento incluir el SKU ofertado para cada una de las suscripciones 

5 CONDICIONES PARTICULARES 

5.1 Perspectiva de género 

Las empresas licitadoras, en la elaboración y presentación de sus respectivas propuestas deberán hacer 

un uso no sexista del lenguaje. Asimismo, la empresa adjudicataria, a lo largo de la vigencia del contrato, 

deberá hacer un uso no sexista del lenguaje en cualquier documento definitivo escrito o digital, así 

como, deberá desagregar los datos por sexo en cualquier estadística referida a personas que se genere, 

todo ello al amparo del artículo 2.3 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y 

Hombres en el que se señalan los principios generales que deberán respetarse. 

La empresa adjudicataria presentará en la justificación final de la realización de la prestación objeto del 

contrato, en su caso, una memoria sobre el impacto de género de la contratación, con los indicadores y 

datos desagregados por sexo de las personas usuarias o beneficiarias, o del personal prestador del 

servicio, que posibiliten evaluar la eficacia de las medidas de igualdad aplicadas. 

 

5.2 Seguridad de la información 

 

En la prestación del servicio o dispensación del producto contratado, es posible que el personal 
de la empresa adjudicataria llegue a conocer determinada información operativa de Lantik. En 
este sentido, la empresa adjudicataria deberá tratar como confidencial toda información relativa 
a Lantik que pudiera conocer con razón de la ejecución del contrato, garantizando que la misma 
no se verá expuesta al conocimiento por parte de terceras personas. Asimismo, se guardará 
secreto profesional respecto de toda la información que pudiera conocerse, tratando esta con 
debida diligencia y únicamente para aspectos relacionados con el cumplimiento del contrato. 

 

5.2.1 Resolución del Contrato  

El incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria de cualesquiera de las presentes 
disposiciones podrá ser motivo de resolución del contrato de manera unilateral.   

E
gi

az
ta

pe
n 

K
od

e 
E

le
kt

ro
ni

ko
a 

/ C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 E

le
ct

ró
ni

ca
:  

F
A

M
F

-L
7L

8-
Q

0B
1-

O
W

D
K

 
E

gi
az

ta
pe

n 
he

lb
id

ea
 / 

D
ire

cc
ió

n 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

: w
w

w
.la

nt
ik

.b
iz

ka
ia

.e
us

https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK


 

 
5814 - Pliego de PrescripcionesTécnicas 

 

 

© Lantik 5814- PPT 5/7 
 

  

5.2.2 Fuero  

Ambas partes se someten, con renuncia a su fuero propio si lo tuvieran, a los Juzgados y 
Tribunales de Bilbao para la interpretación de cualquier cuestión litigiosa que se derive de este 
contrato.  
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Para cualquier aclaración o ampliación de información se deben dirigir a: 

Lantik S.A. M.P. 

Sabino Arana, 44 – 48013 Bilbao 

ppt.pt.lantik@bizkaia.eus 

Teléfono:  94 406 8900 

 

#FL# 
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Sabino Arana, 44 
48013 BILBAO (Bizkaia) 
 
Tel: (+34) 944 068 900 
Fax: (+34) 944 068 800 
 
e-mail: lantik@bizkaia.eus 
http://lantik.bizkaia.eus 
 
 

 
    

ER-2023/2005 
El Diseño, el Desarrollo y el Mantenimiento de Aplicaciones Informáticas. 
ER-0739/2006 
La Compra de Bienes y Servicios y el Suministro e Instalación de Equipamiento 
Informático para la Diputación Foral de Bizkaia. 
ER-0811/2008 
La Atención al Cliente. 

 

 

 

 

E
gi

az
ta

pe
n 

K
od

e 
E

le
kt

ro
ni

ko
a 

/ C
ód

ig
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
 E

le
ct

ró
ni

ca
:  

F
A

M
F

-L
7L

8-
Q

0B
1-

O
W

D
K

 
E

gi
az

ta
pe

n 
he

lb
id

ea
 / 

D
ire

cc
ió

n 
de

 v
er

ifi
ca

ci
ón

: w
w

w
.la

nt
ik

.b
iz

ka
ia

.e
us

https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK
https://appsec.ebizkaia.eus/FKSG001C/vistas/cve/localizadorCVE.xhtml?entidad=01&cve=FAMF-L7L8-Q0B1-OWDK

		2025-04-16T17:21:30+0200


		2025-04-16T17:24:58+0200


		2025-04-16T17:29:38+0200


		2025-04-16T18:24:44+0200


		2025-04-17T11:17:11+0200


		2025-04-17T14:48:24+0200




