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CLAUSULAS ESPECIFICAS DEL CONTRATO

|.- CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION
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14.-
15.-
16.-
17.-
18.-

OBJETO DEL CONTRATO

DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

PRECIO Y PAGOS

VIGENCIA DEL CONTRATO: DURACION DEL CONTRATO O PLAZO DE
EJECUCION. PRORROGA

GASTOS DE PUBLICIDAD

GARANTIAS

SEGUROS

INFORMACION SOBRE SUBROGACION
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES DEL CONTRATO Y OTRAS
OBLIGACIONES EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL, SOCIAL O LABORAL

PENALIDADES

SUBCONTRATACION

COMPROBACION DE LA EJECUCION, RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA
MODIFICACION DEL CONTRATO

CAUSAS DE RESOLUCION ESPECIFICAS

CLAUSULAS ADICIONALES RELATIVAS A LA PRESTACION OBJETO DEL
CONTRATO

Il.- CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

19.-
20.-
21.-
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22.- CRITERIOS DE ADJUDICACION
23.- CRITERIOS ESPECIFICOS DE DESEMPATE
24.- DOCUMENTACION A PRESENTAR EN CADA SOBRE

25.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LA LICITADORA QUE HA
PRESENTADO LA MEJOR OFERTA

26.- CLAUSULAS ADICIONALES RELATIVAS AL PROCEDIMIENTO

[ll.- OTRAS ESPECIFICACIONES

27.- CESION DEL CONTRATO. SE PREVEN OTROS SUPUESTOS DE CESION DEL
CONTRATO ADEMAS DE LOS PREVISTOS EN LA CLAUSULA 35.1.1 DE
CONDICIONES GENERALES:

28.- CUADRO DE SEGUIMIENTO DE LA INCORPORACION DE ASPECTOS
SOCIALES, MEDIOAMBIENTALES Y RELATIVOS A OTRAS POLITICAS
PUBLICAS INCORPORADAS EN EL PROCEDIMIENTO Y EN EL CONTRATO

CONDICIONES GENERALES

|.- OBJETO Y CUESTIONES GENERALES DEL CONTRATO.
1.- OBJETO DEL CONTRATO
2.- DOCUMENTOS DE CARACTER CONTRACTUAL
3.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

4.- INFORMACION EN MATERIA FISCAL, MEDIO AMBIENTE, IGUALDAD DEL
MUJERES Y HOMBRES, PROTECCION DEL EMPLEO, CONDICIONES DE
TRABAJO, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES E INSERCION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, OBLIGACION DE
CONTRATAR A UN NUMERO O PORCENTAJE ESPECIFICO DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, Y PROTECCION DE DATOS

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, EXISTENCIA DE CREDITO,
TRAMITACION ANTICIPADA Y VALOR ESTIMADO

6.- PRECIO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO MAXIMO LIMITATIVO DEL
CONTRATO

7.- REVISION DE PRECIOS
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8.- VIGENCIA DEL CONTRATO: PLAZO DE EJECUCION O DURACION DEL
CONTRATO. PRORROGA

8.1.- Contratos de tracto unico:
8.2.- Contratos de tracto sucesivo:
8.3.- Prérroga contratos de tracto sucesivo:
9.- GARANTIAS
10.- PERFIL DE CONTRATANTE Y CONSULTAS

.- LICITACION
11.- CONDICIONES PARA PARTICIPAR
12.- PRESENTACION DE OFERTAS
12.1.- Idioma
12.2.- Medios
12.2.1.- Medios electrénicos:
12.3.- Confidencialidad
12.4.- Comprobacién de documentacion
12.5.- Notificaciones y comunicaciones
12.5.1.- Actuaciones gue son objeto de notificacion y de comunicacion.
12.5.2.- Presentacion de ofertas por medios electrénicos.

13.- SOBRE A «DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS PREVIOS»

13.1.- Relacién de documentos que deben obrar en este sobre
13.2.- Acumulacién de solvencia en el caso de UTEs

13.3.- Reglas especificas en cuanto al Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC)

lll.- APERTURA DE LOS SOBRES Y VALORACION DE OFERTAS
14.- MOTIVOS DE RECHAZO DE OFERTAS Y SOLICITUD DE ACLARACIONES
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15.- APERTURA Y CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS

16.- APERTURA Y EVALUACION DE LA PARTE DE LA OFERTA EVALUABLE
MEDIANTE CRITERIOS CUYA APLICACION REQUIERE REALIZAR UN JUICIO
DE VALOR.

16.1.- Apertura electronica.
16.2.- Supuesto general: evaluacion por la mesa de contratacién

16.3.- Supuesto excepcional: evaluacién por comité de expertos u organismo técnico
especializado

17.- APERTURA'Y EVALUACION DE LA PARTE DE LA OFERTA EVALUABLE
AUTOMATICAMENTE MEDIANTE FORMULAS

17.1.- Actuaciones previas a la apertura
17.1.1.- Se emplean criterios que exijan efectuar un juicio de valor
17.1.2.- No se emplean criterios que exijan efectuar un juicio de valor
17.2.- Apertura de sobres
18.- EVALUACION DE OFERTAS
19.- CRITERIOS DE DESEMPATE

IV.- ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
20.- PROPUESTA DE ADJUDICACION
21.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION
22.- ADJUDICACION DEL CONTRATO Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION
23.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

V.- EJECUCION DEL CONTRATO
24.- RESPONSABLE DEL CONTRATO
25.- EJECUCION DE LOS SERVICIOS
25.1.- Sujecioén a los documentos contractuales e instrucciones
25.2.- Programa de trabajo

25.3.- Autorizaciones
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25.4.- Seguros

25.5.- Colaboracion

25.6.- Responsabilidad de la contratista

25.7.- Indemnizacion en contratos de elaboracién de proyectos de obras
26.- MEDIOS EMPLEADOS EN LA EJECUCION

26.1.- Compromiso de adscripcion de medios

26.2.- Reglas especificas respecto del personal

26.3.- Informacion relativa a condiciones laborales

26.4.- Lugar de ejecucién del contrato.

26.5.- Regla de indemnidad

26.6.- Subrogacién de personas trabajadoras

27.- OBLIGACIONES EN MATERIA LABORAL, SEGURIDAD SOCIAL Y DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

28.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
28.1.- Linguisticas
28.2.- De tipo social o relativo al empleo
28.3.- Comprobacion pagos a las subcontratistas y suministradoras

29.- CONFIDENCIALIDAD SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

29.1.- Confidencialidad

29.2.- Tratamiento de datos personales

29.3.- Estipulaciones como encargado del tratamiento

29.4.- Sub-encargos de tratamiento asociados a subcontrataciones
29.5. - Seguridad de la informacién

29.6. - Continuidad del servicios

30.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS Y DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL E INTELECTUAL

30.1.- Propiedad de los trabajos

30.2.- Propiedad industrial e intelectual
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31.- PENALIDADES
31.1.- Causas e importes
31.2.- Procedimiento
32.- PAGO DEL PRECIO
32.1.- Certificacion de servicios prestados o ejecutados
32.2.- Conformidad y registro de factura
32.3.- Abono
33.- MODIFICACION DEL CONTRATO
33.1.- Condiciones
33.2.- Procedimiento
33.3.- Efectos
34.- SUBCONTRATACION
34.1.- Comunicacion a la/al responsable del contrato
35.- CESION DEL CONTRATO Y MODIFICACION DE LA COMPOSICION DE LA UTE

35.1.- Cesion del contrato

VI.- EXTINCION DEL CONTRATO

36.- CUMPLIMIENTO: ENTREGA, RECEPCION Y LIQUIDACION
36.1.- Entrega y comprobacion del correcto cumplimiento
36.2.- Subsanacion de defectos
36.3.- Recepcion
36.4.- Liquidacion

37.- PLAZO DE GARANTIA Y DEVOLUCION DE LA GARANTIA
37.1.- Obligaciones de la contratista
37.2.- Devolucion de la garantia

38.- RESOLUCION DEL CONTRATO

VIl.- INCIDENCIAS Y REVISION DE ACTOS
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39.- INCIDENCIAS

39.1.- Prerrogativas del 6rgano de contratacion

39.2.- Procedimiento
40.- REGIMEN DE REVISION DE ACTOS
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CLAUSULAS ESPECIFICAS DEL CONTRATO

|.- CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente expediente es abordar el analisis, disefio, construccidén e implantacion
de un Sistema de Informacion Corporativo para la Comunicacion a Pacientes y
Acompafnantes en Osakidetza, con el propdsito de informar durante el tiempo en que se le
esta dando asistencia, de la situacion y su evolucion. Con ello, Osakidetza se propone avanzar
hacia una atencién mas transparente y cercana a los usuarios, humanizando el trato y ayudando
a disminuir la ansiedad que produce en el acompafiante la espera vinculados a las siguientes
areas:

o Urgencias

o Hospitalizacién

o Hospital de Dia

o Bloque Quirtdrgico

En la actualidad existen diferentes soluciones implantadas en algunos centros Hospitalarios de
la Organizacion, orientados a resolver esta necesidad en determinados procesos asistenciales,
como son, el area quirurgica y los ingresos de urgencia. La comunicacién se realiza a través de
mensajeria SMS, informando a los acompafnantes de la evolucién, situacion, traslados, pruebas
realizadas, etc. durante todo el transcurso del proceso asistencial. La experiencia ha sido muy
bien valorada tanto por los usuarios como por los profesionales.

La solucién tendra que integrarse con la plataforma de envio de SMS de Osakidetza a fin de
centralizar costes, de esta forma el precio de los SMS sera establecido entre Osakidetza y su
operador de comunicaciones

Por alineamiento con la Estrategia en Osakidetza en Sistemas de Informacién vy
Comunicaciones, se propone ir a una solucién centralizada y de carécter corporativo para toda
la Organizacion, lo que entrafia beneficios como:

e Dar respuesta global a todos los centros de la Organizacion (Ver ambito y alcance
del contrato en el punto 2 del PPT)

e Aplicar el sistema de comunicacién a otros casos de uso gue se identifiquen a futuro,
con posibilidad de extension en otras areas asistenciales

e Posibilitar la Normalizacion de Protocolos de Comunicacion a Pacientes y
Acompafiantes vinculados a los diferentes procesos asistenciales y basados en una
definicion de reglas corporativas. (visién corporativa)

e Permitir la Personalizacion de los Protocolos de Comunicacién Corporativos en base
a las particularidades y/o necesidades que puedan surgir en los centros. (vision local)
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Humanizar la Atencion en Osakidetza: reducir el nivel de ansiedad de los
acompafantes, informar en momentos en los que el profesional sanitario no puede
acudir a la sala de espera para informar presencialmente, facilitar la movilidad a los
acompafiantes durante la asistencia ya que se les avisara cuando sea necesaria su
presencia fisica en la sala de espera o punto de informacién.

Centralizacién de la informacién, lo que se traduce en una minimizacién de la
duplicidad de software y hardware.

El alcance del proyecto abarca todas las tareas necesarias para llevar a cabo los trabajos
demandados en el Pliego de Bases Técnicas, que se resumen en las lineas de trabajo
siguientes:

Analisis y disefio de la solucién (ver punto 2.2.1 del PPT).

Esta linea de trabajo se refiere al analisis y disefio de la solucién, conforme a los
requisitos funcionales y tecnolégicos detallados en el capitulo 6 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. El resultado de la consultoria debera tener el visto bueno
de Osakidetza

Desarrollo de la solucién (ver punto 2.2.2 del PPT).

En esta linea de trabajo se disefiara y construira la solucion segun los requerimientos
indicados en la linea de consultoria.

Implantacion v despliegue.

En esta linea de trabajo se llevaran a cabo las actividades de implantacion de la
solucion ofertada, en base al disefio de arquitectura definido y la estrategia de
despliegue propuesta en la linea de consultoria, incluyendo las tareas de gestion del
cambio, formacién y soporte durante la vigencia del contrato, en los términos
establecidos en el punto 2.2.3 del PPT)

Formacién.

La planificacion, gestidon y ejecucion de la formacion que se desarrollara conforme se
determina en el punto 2.2.3.2 de los pliegos técnicos, correra a cargo del proveedor,
gue formara directamente a los tipos de usuarios que se recogen en el citado punto.

Atencién a Consultas y Soporte

El proveedor ofrecera el servicio de soporte de todas las aplicaciones e integraciones
relacionadas en este expediente desde el arranque del sistema de informacién hasta
la finalizacion del contrato siguiendo las pautas establecidas en el punto 2.2.4 del
PPT)

Osakidetza mantendra las funciones de control, direccion y de relacién con el negocio,
garantizando el compromiso de los niveles de servicio.

No se incluyen en el proyecto los suministros de hardware y elementos de telecomunicaciones
necesarios para el adecuado funcionamiento del sistema global.
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Tampoco forma parte del alcance del contrato el desarrollo de componentes de integracion
necesarios en los sistemas de informacion a terceros que surjan derivados de este proyecto.

1.1.- Definicién:

Contratacion para el andlisis, disefio, construccion e implantacion de un Sistema de
Comunicacion a Acompafiantes de Pacientes en Osakidetza

1.2.- Division por lotes: No procede la division por lotes del expediente por razones de mayor
eficiencia y coordinacién de la ejecucién de las prestaciones.

La realizacion de estos trabajos implica una coordinacion y vinculacion entre las labores
para evitar situaciones de inconsistencia y posibles duplicaciones, que pondrian en
riesgo el servicio perseguido y, por tanto, la gestion que Osakidetza podria desarrollar
haciendo uso del mismo.

Asi, entre los motivos técnicos y organizativos destacan:

v La coordinacién entre los diferentes servicios al integrarse en un solo lote mejora de
manera evidente al:

Proporcionar una solucién técnica global que facilita la implantacién de la
Solucién y la consecucion de plazos.

Evitar los problemas de coordinacién entre responsables de distintas
empresas adjudicatarias lo que influye positivamente en la calidad de los
servicios.

Anular las coincidencias y duplicidades de puestos de trabajo y medios
materiales que se dan cuando mas de una empresa trabaja en el mismo
ambito y en diferentes lotes. Con ello, se coordina la ejecucion y la prestacion
de los diferentes servicios de manera Unica.

Asegurar la gestion integral del proyecto de Osakidetza unificando la gestion,
optimizando sinergias Yy facilitando la coordinacién en un marco de trabajo
interoperable.

Facilitar la comparticion de recursos entre los distintos servicios solicitados
pudiendo asumir tareas diversas

v La existencia de un unico interlocutor para Osakidetza permite:

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz
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Evitar la descoordinacion tanto para la gestién del proyecto como para los
Responsables funcionales y Responsables de negocio de Osakidetza.

Simplificar los tramites administrativos, informativos y operativos en la
relacion de Osakidetza con una Unica empresa adjudicataria.

Reducir el tiempo de resolucion de problemas por la desaparicion de
intereses diferentes de empresas y lotes.
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= Facilitar el andlisis y la busqueda de alternativas de gestion al disponer de
un unico prestatario que concentra toda la informacion relativa al servicio.

= Facilitar el seguimiento de la ejecucién y calidad del servicio minimizando los
problemas a la hora de identificar responsabilidades, especialmente ante
incidencias de incumplimientos en materia de prestacion y calidad de los
servicios.

Al no proceder la division por lotes sera motivo de exclusion no presentar oferta a la
totalidad del alcance del expediente.

1.2.1.- Niomero de lotes: Un anico lote. No se contempla la division en lotes, puesto que la
realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del
contrato complicaria la ejecucién de las diversas obligaciones resultando oneroso tanto
desde un punto de vista técnico como econémico.

1.2.2.- El objeto de cadalote es el siguiente: Andlisis, disefio, construcciéon e implantacién
de un Sistema de Comunicaciéon a Pacientes y Acompafiantes Corporativo en
Osakidetza, que permita la gestion de textos informativos, la deteccién de eventos durante
la asistencia a los pacientes y la configuracion de reglas de envio adatados a distintos
escenarios segun las particularidades de cada procedimiento asistencial al que se aplique.

El resultado final consistira en la implantacion del Sistema de Comunicacién a
Acompafiantes de Pacientes en Osakidetza en todos los centros de la Organizacion, junto
con la documentacion del Sistema (ver punto 2.3 del PPT)

1.2.3.- Cada lote constituye un contrato: Si, cada lote constituye un contrato,

1.3.-Codigo CPV:

Cddigo

Objeto Codigo principal | b lementario

Principal: Servicios TI: consultoria, desarrollo

de software, Internet y apoyo 72000000-5 No procede

1.4.-Otros sistemas de clasificacion de actividades: No procede
1.5.-Categoria de servicios:
1.6.-Tracto: La prestacion correspondiente es de tracto sucesivo.

El numero de unidades de prestacion que integran el objeto del contrato se define con
exactitud: Si

1.7.- Otras caracteristicas especificas: Si
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= La actividad esta incluida entre los servicios que pueden ser contratados, conforme a la
Instruccion sobre Buenas Practicas en la Contratacion de Servicios del Gobierno vasco,
no disponiendo Osakidetza de personal cualificado ni personal suficiente para llevar a
cabo las acciones enmarcadas dentro del presente contrato de servicio de analisis,
disefio, construccion e implantacion de un Sistema de Comunicacion a Acompafnantes
de Pacientes para todo Osakidetza.

» Los servicios solicitados se prestardn, principalmente, en las instalaciones del
adjudicatario
= Los requisitos normativos generales y los requisitos técnicos generales (requisitos

funcionales y tecnoldgicos) aplicables al presente expediente, estan recogidos en los
puntos 4 y 6 del PBT, y son de obligado cumplimiento.

La no mencién expresa en los pliegos técnicos y administrativos de la totalidad de
normativas que sean de aplicacion, no exime a la empresa adjudicataria de su
cumplimiento.

= Las factorias de software, para que puedan ser aceptadas, deberan cumplir con los
requisitos establecidos en la clausula 10.1 PPT.

= La solucion propuesta deberd ser multi-idioma, garantizando al menos la implantacion
en euskera y castellano.

» El sistema propuesto ofertard una gestion corporativa y Unica de los principales
catadlogos (centros, servicios, secciones, profesionales, mensajes tipo, etc.),
valorAndose positivamente la posibilidad de personalizacibn a nivel de
Organizacién/Centro, de ciertos atributos de estos catalogos.

» |nicialmente el sistema se activara exclusivamente para el envio de mensajes SMS, pero
se disefara teniendo en cuenta la posibilidad de, en un futuro, ofrecer otros canales
como Correo electrénico o Mensajeria Instantanea (WhatsApp, Telegram o similar)

= El sistema debera aportar la flexibilidad y versatilidad necesarias para garantizar que los
centros puedan realizar adecuaciones en la configuracién establecida, con el soporte
del adjudicatario a lo largo del proyecto, y una vez finalizado éste, con un nivel de
autonomia suficiente que permita dar respuesta a las necesidades que vayan surgiendo

» La adjudicacién del expediente sera a una sola empresa licitadora. En consecuencia, las
empresas licitadoras para ser evaluadas deberan presentar ofertas a todos y cada uno
de los articulos expuestos en el lote.

= El sistema facilitard el acceso directo al Registro de Datos Contacto de Pacientes y
Acompafantes desde otros sistemas, sin necesidad de realizar login, garantizando la
autenticacion y confidencialidad necesarios, mediante gestiéon de token o similar. El
licitador podra proponer otra solucion alternativa, y serd de aplicacion si una vez
valorada por Osakidetza, ésta da su conformidad.
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El sistema facilitara el acceso directo a los Censos desde otros sistemas, sin necesidad
de realizar login, garantizando la autenticacion y confidencialidad necesarios, mediante
gestion de token o similar. El licitador podra proponer otra solucién alternativa, y sera de
aplicacion si una vez valorada por Osakidetza, ésta da su conformidad.

El sistema debera cubrir las necesidades de reporting, tanto a nivel de estadisticas como
de informes o consultas, que permitan a los perfiles de gestién del servicio realizar un
seguimiento y control adecuado de la actividad del sistema.

El nuevo sistema se consolidara como una solucion centralizada y ubicada en el Centro
de Proceso de Datos, en adelante CPD, de la Direccion General, ubicado en Vitoria-
Gasteiz.

Todos los estudios y documentos, asi como los productos y subproductos elaborados
por el adjudicatario como consecuencia de la ejecucion del contrato seran propiedad
de Osakidetza, quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos, total o parcialmente,
sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor material de los trabajos.

El adjudicatario renuncia expresamente a cualquier derecho que sobre los trabajos
realizados como consecuencia de la ejecucion del contrato pudieran corresponderle, y
no podra hacer ningun uso o divulgacion de los estudios y documentos utilizados o
elaborados en base a este pliego de condiciones, bien sea en forma total o parcial,
directa o extractada, original o reproducida, sin autorizacion expresa de Osakidetza.

2.- DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL

Los indicados en la clausula 2 de condiciones generales y los siguientes:

Oferta del adjudicatario y el programa trabajo.

3.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

3.1.- El presupuesto base de licitaciébn del contrato es de 200.000,00 euros, IVA excluido;
242.000,00 euros con el 21% de IVA

La valoracion econémica esta expresada en euros, es maxima e incluye la totalidad de los
conceptos devengables.

La suma total de los conceptos anteriormente sefialados no podra exceder del precio de
licitacion total.

Este importe base de licitacion tiene caracter de maximo por lo que las ofertas que lo superen,
seran rechazadas.
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Desglose de costes:

Procedimiento abierto

No procede
Anualidades:
P Importe
nuaica (sin IVA)
ARo 2024 140.000,00 €
Afo 2025 60.000,00 €
TOTAL 200.000,00 €

3.2.- Aplicacién presupuestaria: A los efectos de lo dispuesto en el art. 35 de la LCSP por
Osakidetza se cuenta con las dotaciones precisas para hacer frente a los gastos derivados del

contrato.

3.3.- Tramitacién anticipada: No procede

3.4.- El gasto esta cofinanciado: No, el gasto no esta confinanciado.

4.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

4.1.- EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO ES DE 240.000,00 euros (IVA excluido)

4.2.- METODO DE CALCULO:

PLAZO DE IMPORTE MAXIMO
PERIODOS EJECUCION :
(Sin IVA)
Presupuesto base de licitacion 18 meses 200.000,00 €
Modificacion prevista del contrato inicial 40.000,00 €
TOTAL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 240.000,00 €
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5.- PRECIO Y PAGOS

5.1.- Sistemade determinacion del precio:

La valoracion econémica esta expresada en euros, es maxima e incluye la totalidad de los
conceptos devengables.

Se admitird un maximo de dos decimales en el precio ofertado. Las cifras de importe total por
articulos, por lote y total sera el resultante de aplicar los precios unitarios con 2 decimales al
namero de articulos.

La oferta econdémica no puede tener decimales ocultos que puedan distorsionar la exactitud
del resultado.

Aunque los servicios solicitados se prestaran principalmente en las instalaciones del
adjudicatario, se valorara la idoneidad de que ciertas tareas se realicen de forma presencial
en las instalaciones de Osakidetza, sin que ello suponga un coste adicional para Osakidetza.

En caso de requerirse la integracion de las herramientas actuales y futuras de Osakidetza,
con la herramienta propia del proveedor, los costes derivados de esta integracion correran a
cargo del adjudicatario.

Osakidetza se reserva el derecho de modificar la politica en cuanto a ubicaciones del equipo
durante el transcurso del contrato, sin que ello suponga un coste adicional para Osakidetza.

Para la realizacién del trabajo de manera remota, los costes de conexion, infraestructura
(hardware y software) y cualquier otro gasto que fuesen necesarios, correran por cuenta del
suministrador.

5.2.- Modalidad de pago del precio: Se presentard una factura a la finalizacién de cada
una de las lineas de trabajo detalladas en el capitulo 2.2 del PPT, y tras el V°B° del
responsable de Osakidetza.

El pago se realizara de la siguiente forma:
e Las licencias de productos se facturaran de forma independiente.
e Para el resto de las tareas del proyecto, se presentara una factura por cada una de las

lineas de trabajo detalladas en el capitulo 2.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas, de
la siguiente forma:

Linea de Trabajo Facturacion

una factura a la finalizacién, tras el V°B° del

Andlisis y Disefio responsable de Osakidetza
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una factura a la finalizacién, tras el V°B° del

Desarrollo de la Solucion responsable de Osakidetza

una factura/OS| a la finalizacion, tras el V°B° del

Implantacion y despliegue responsable de Osakidetza

una factura/mes, una vez completada la instalacién en

Mantenimiento y Soporte cada OSI.

5.3.- Existen operaciones preparatorias: No existen.
5.4.- Revisién de precios: No procede revision de precios.

5.5.- Clausula de variacién del precio en funciéon del cumplimiento o del incumplimiento
de determinados objetivos de plazos o de rendimiento: No procede

6.- VIGENCIA DEL CONTRATO: DURACION DEL CONTRATO O PLAZO DE EJECUCION.
PRORROGA

6.1.- Duracién total o plazo de ejecucién total o fecha limite: El plazo de ejecucién del proyecto
sera de 18 meses a contar desde la fecha de formalizacién del contrato.

6.2.- Fechade inicio: El plazo entraré en vigor a la formalizacion del contrato.
6.3.- Plazos parciales: No proceden.

6.4.- Prorroga del contrato: No se contemplan prérrogas del contrato.

7.- GASTOS DE PUBLICIDAD

No existen

8.- GARANTIAS

8.1.- Garantia provisional: No procede

8.2.- Garantia definitiva: Si, por un importe del 5% del precio de adjudicacion (sin IVA)
8.3.- Garantia complementaria: No procede

8.4.- Esta permitido constituir las garantias mediante retencién del precio: No

8.5.- En el supuesto de recepcién parcial, la contratista podra solicitar la devolucién o
cancelacion de la parte proporcional de la garantia: No
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8.6.- Las garantias se constituiran a favor de: Ente Pablico Osakidetza NIF:  S5100023J
8.7.- Plazo de devolucién o cancelacion de la garantia.

El plazo de devolucién o cancelacién de garantia sera de 6 meses a contar desde la fecha fin
de ejecucién del contrato.

9.- SEGUROS

La contratista debera tener los seguros obligatorios, asi como el siguiente seguro especifico cuya
contratacion debe acreditar la/s adjudicataria/s antes de la formalizacién del contrato: los
siguientes:

Tipo de pdliza: Suscripcion de una poliza de Responsabilidad Civil.

10.- INFORMACION SOBRE SUBROGACION

No procede

11.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION:

11.1.- De tipo social o relativo al empleo:

11.1.1.-Las recogidas en la clausula 28.2 de condiciones generales en cumplimiento de lo
dispuesto en el art. 7 de la Ley 3/2016, de 7 de abril, para la inclusién de determinadas
clausulas sociales en la contratacion publica.

11.1.2.-La relativa al deber de las empresas contratistas de evitar la existencia de
discriminacion retributiva entre mujeres y hombres, recogida en el apartado VII.1 de la
Instruccion sobre incorporaciéon de clausulas para la igualdad retributiva de mujeres y
hombres y medidas contra la brecha salarial en la contratacién publica, aprobada por el
Consejo de Gobierno en sesiéon de 5 de marzo de 2019 y publicada en el Boletin Oficial
del Pais Vasco n° 87, de 10 de mayo de 2019.

11.1.3.- Otras:

0 El licitador debe comprometerse, en caso de ser adjudicatario, a mantener el equipo
formado por personal técnico con categoria profesional y nivel de especializacion
adecuados a las necesidades planteadas en cada momento, segun lo establecido en su
oferta, y durante el periodo fijado en cada actividad especifica.

O Asimismo, el suministrador debera asegurar la disponibilidad de recursos con los
conocimientos requeridos para mantener los niveles de servicio y la planificacion
acordados que permita hacer frente a sus posibles contingencias imprevistas en su
personal (clausulas 11.1 a 11.3 PPT)
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11.2.- De tipo medioambiental: La empresa adjudicataria declara que durante la ejecucion del
contrato se aplicaran medidas que respeten el medio ambiente a través del uso de
tecnologias, equipamientos que favorezcan el ahorro energético, consumo responsable y
promocion del reciclado de materiales.

11.3.- De tipo ético: No
11.4.- De tipo linguistico:

Las establecidas en la clausula 28.1 las condiciones generales.
11.5.- En materia de proteccion de datos:

Toda la informacion a la que tengan acceso con ocasién del cumplimiento del contrato tanto
la contratista como las personas por ella adscritas a su ejecucién y, en su caso, las empresas
subcontratistas tiene el caracter de confidencial y esta sometida al deber de secreto
profesional, de conformidad con su normativa aplicable, por lo que debera mantenerse en
reserva y secreto y no revelarse de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona
fisica o juridica que no sea parte del contrato, salvo que medie autorizacion previa y expresa
del 6rgano de contratacion.

La vulneracion por parte de cualquiera de las personas fisicas o juridicas anteriores del deber
de confidencialidad y, en su caso, del deber de secreto profesional, de conformidad con su
normativa aplicable, dara lugar a la exigencia de las correspondientes responsabilidades y
dafios y perjuicios. Debera cumplirse con tales deberes aun cuando haya cesado la relacion
contractual.

En todo caso, en la realizacion de trabajos que no impliquen el tratamiento de datos
personales, queda prohibido acceder a ellos, y es obligatorio guardar secreto respecto a los
que pudieran conocerse.

Por consiguiente, el personal de la contratista queda obligado a no revelar, transferir, ceder
o comunicar de cualquier forma los datos a terceras personas, obligacion que se mantendra
aun finalizada su relacion juridica con la entidad responsable del tratamiento.

Con caracter general, se han de cumplir las medidas e instrucciones de seguridad de la
informacién, implantadas y emitidas por la contratante.

En los contratos cuya ejecucion implique la cesion de datos por las entidades del sector
publico a la contratista, la relativa a la obligacién de ésta de someterse a la normativa en
materia de proteccién de datos.

Osakidetza facilitara a la empresa adjudicataria cuanta informacion disponga relacionada
con las materias objeto del presente contrato.

En consideracion al tipo de informacion procesada, el adjudicatario esté obligado a mantener
la més absoluta confidencialidad sobre todos aquellos datos y documentos a que tenga
acceso con motivo de la adjudicacion. A ellos accederan exclusivamente las personas
estrictamente imprescindibles para el desarrollo de las tareas inherentes a la misma. Todas
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ellas seran advertidas del caracter confidencial y reservado de la informacion a la que
tendran acceso.

Todos los ficheros que se pongan a disposicion del adjudicatario para la ejecucién del
contrato son propiedad de Osakidetza y estan registrados y sometidos a la salvaguarda que
establece la legislacion vigente, en especial la relativa a la proteccion de datos personales.
Toda cesion a terceros sera perseguida en los tribunales.

Osakidetza se reserva el derecho de establecer cualquier tipo de marcaje de los ficheros que
se dejaran al adjudicatario, de manera que sus caracteristicas puedan constituirse como
prueba que posibilite localizar el origen y los responsables de las eventuales cesiones.

Bajo ningun caso ni circunstancia el adjudicatario podra suministrar a terceros ni utilizar para
si ni para otros los datos facilitados por Osakidetza para fines distintos a los contemplados
en el objeto del presente contrato.

El adjudicatario estara obligado a poner en conocimiento de Osakidetza, inmediatamente
después de ser detectada, cualquier sospecha de eventuales errores que se puedan producir
en el sistema de seguridad de la informacion.

El adjudicatario faculta a Osakidetza para que al terminar el proyecto pueda responsabilizarlo
ylo repercutirle los costes derivados de posibles reclamaciones ocasionadas por negligencia
y/o falta de confidencialidad del mismo.

Adicionalmente y como condicién general, todos los servicios prestados deberan contar con
las medidas de seguridad y de confidencialidad adecuadas al grado de sensibilidad de la
informacién suministrada, de acuerdo con lo descrito en la LOPD

11.6.- En materia de innovacion: El adjudicatario se compromete a integrar el nuevo sistema de
informacion con nuevas aplicaciones corporativas que pudieran surgir, a lo largo del contrato,
y a modificar y mantener las integraciones existentes si hubiera cambios en los
procedimientos y politicas corporativos.

11.7.- Otras: Si.

e Clausulas de igualdad entre mujeres y hombres: La presentacion de una declaraciéon
jurada para disponer de un plan de igualdad conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de
la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres, articulo
modificado por Real Decreto-Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para
garantia de la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo
y la ocupacion.

e La prestacion del servicio se realizard, en las instalaciones del adjudicatario, debiéndose
cumplir las medidas especificadas sobre seguridad fisica y de accesos establecidas por
Osakidetza para este tipo de servicios.

e En el caso de factorias de software, el suministrador debera garantizar la calidad,
eficiencia y ahorro en la prestacion del servicio. Los niveles de calidad en este formato de
prestacion deberan ser equivalentes a los de trabajo presencial (clausula 10.1 PBT)
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condiciones especiales de ejecucion seran exigidas a todas las subcontratistas.

12.- OBLIGACIONES EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL, SOCIAL O LABORAL

12.1

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz
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.- Obligaciones contractuales esenciales:

12.1.1.- Las condiciones especiales de ejecucion indicadas en la clausula 11 de clausulas
especificas del contrato.

12.1.2.- Adscribir a la ejecucién del contrato los medios indicados, en su caso, en el cuadro
de la declaracion responsable que figura en el ANEXO I11-2 “Compromiso de
adscripcion de medios”, asi como aquellos medios humanos y/o materiales cuya
posesion y/o disponibilidad, en su caso, se haya/n acreditado en el procedimiento
de adjudicaciéon a efectos de cumplir los requisitos de solvencia técnica o
profesional.

12.1.3.- La obligacién de realizar la propia contratista determinadas partes de la prestaciéon
o trabajos concretos de conformidad con las cldusulas 14.1 y 18.3 de clausulas
especificas del contrato.

12.1.4.- Las condiciones para proceder a la subcontratacion indicadas en la clausula 14.1
de clausulas especificas del contrato, la acreditacibn de la aptitud de la
subcontratista de conformidad con la clausula 34.1 de condiciones generales y la
acreditacion de las circunstancias determinantes de la situacién de emergencia o
de urgencia a las que se refiere la letra c) del art. 215.2 LCSP.

12.1.5.- Si bien en todos los contratos la contratista debe respetar la normativa vigente en
materia de protecciébn de datos, en los contratos cuya ejecucion requiera el
tratamiento por la contratista de datos personales por cuenta de la/del responsable
del tratamiento, son obligaciones contractuales esenciales del contrato cuyo
incumplimiento es, de conformidad con lo previsto en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la LCSP, causa de resolucion del contrato las siguientes:

a) La obligacion de especificar cuél sera la finalidad para la que se cederan los
datos personales.

b) La obligacién de la contratista de someterse en todo caso a la normativa en
materia de proteccion de datos, sin perjuicio de la condicién especial de
ejecucion indicada en la clausula 11.5 de clausulas especificas del contrato.

c¢) La obligacion de la adjudicataria de presentar, antes de la formalizacion del
contrato, una declaracion en la que ponga de manifiesto dénde van a estar
ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios
asociados a los mismos.
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d) La obligacién de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de
la vida del contrato, de la informacién facilitada en la declaracion a que se
refiere la letra c) anterior.

e) La obligacion de las licitadoras de indicar en su oferta, si tienen previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos, el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de las subcontratistas a las que se vaya a
encomendar su realizacion.

12.1.6.- Otras: Si, las siguientes:

- Cumplimiento por parte de la contratista de los compromisos asumidos en su
oferta.

- Cumplimiento de todas las prestaciones establecidas en los pliegos de bases
técnicas.

- Todos los entornos de trabajo se ubicaran en el CPD de Osakidetza.

- Se requiere que al menos, el responsable del servicio, los consultores y el
nucleo de desarrollo de mayor nivel (arquitectos y analistas), estén ubicados
en dependencias del suministrador sitas en la Comunidad autbnoma del Pais
Vasco, con el objeto de poder atender in-situ, tanto a las actividades de
soporte al despliegue del sistema, como la resolucién de incidencias criticas,
que pudieran requerir el desplazamiento de los técnicos a instalaciones de
Osakidetza. Las ofertas incluirdn la propuesta a este respecto.

Osakidetza se reserva la facultad de solicitar, en cualquier momento, antes o
después de la adjudicacion y durante el curso de los trabajos, de cualquier
otro tipo de documento complementario, en orden a la comprobacién de
cuantos datos haya ofrecido la empresa adjudicataria, tanto respecto a la
misma, como a los recursos de que disponga.

La herramienta debe cumplir con la regulacion europea de proteccién de
datos, conocida como Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD),
en cuanto a la metodologia para incluir la privacidad desde el disefio. Se
incluira la realizacion del Andlisis de Riesgos para Derechos y Libertades de
las personas y si procede, la Evaluacion de Impacto sobre la Proteccion de
Datos.

El licitador debera detallar en su oferta las necesidades de infraestructura de
soporte al sistema, que deberan garantizar en todo momento la continuidad
de servicio. Osakidetza una vez aprobado el dimensionamiento propuesto,
sera responsable del suministro de la misma. (Ver punto 6.2.3 del PPT)

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contractuales esenciales constituye
infraccion grave a efectos del art. 71.2 c) LCSP.

12.2.- Otras obligaciones en materia medioambiental, social o laboral:
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12.2.1.- Obligaciones en materia medioambiental: La empresa adjudicataria declara que
durante la ejecucion del contrato se aplicaran medidas que respeten el medio
ambiente a través del uso de tecnologias, equipamientos de ahorro energético,
consumo responsable y promocién del reciclado de materiales.

12.2.2.- Obligaciones en materia social o laboral:
12.2.2.1-

e Cumplir las condiciones salariales de las personas trabajadoras conforme al
convenio colectivo sectorial de aplicacion, a los efectos del art. 122.2 LCSP.

o Adicionalmente, el licitador deberé& especificar en su oferta el convenio laboral
de aplicacion a los trabajadores de la empresa, para su publicacion en
resolucién de adjudicacion.

o El personal adscrito a la ejecucion del contrato no tendrd vinculacién con
OSAKIDETZA y dependera Unica y exclusivamente del contratista, el cual
asumira la condicion de empresario con todos los derechos y deberes respecto
a dicho personal, con arreglo a la legislacion vigente y a la que en lo sucesivo
se promulgue.

12.2.2.2- Otros: No

13.- PENALIDADES

Osakidetza revisard mensualmente el cumplimiento de los niveles de servicio exigidos y se
comprobara los posibles incumplimientos de dichos niveles. El incumplimiento ocasionara la
ejecucion de una penalizacion.

13.1.- Se establecen penalidades adicionales a las previstas en la clausula 31.1 de
condiciones generales: No. No se prevén penalidades adicionales.

La falsedad en los datos ofrecidos por la adjudicataria, tanto respecto a la misma como a los
recursos de que disponga, conllevara penalizaciones, y en ultimo término, en funcién de la
gravedad de los hechos y sus consecuencias, provocara la resolucion del contrato. La
valoracién quedara sujeta al criterio del responsable del contrato.

13.2.- Se establecen importes de penalidad diferentes de los dispuestos en el art. 193.3 y
193.4 LCSP por demora en el cumplimiento de plazos: No. No se establecen.

14.- SUBCONTRATACION

14.1.- Se establecen limitaciones a la posibilidad de subcontratar: No se permite la
subcontratacion.
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14.2.- Obligacion de las operadoras economicas de facilitar la siguiente informacion y/o
documentacion:

[] a) Parte de la prestacion que prevén subcontratar. Deben aportar los datos que se
indican en la clausula 13.3.2.1 de condiciones generales.

[ ] b) DEUC de cada una de las subcontratistas que prevén subcontratar (con las
secciones Ay B de la parte Il y la parte Il debidamente cumplimentadas).

15.- COMPROBACION DE LA EJECUCION, RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA

15.1.-Forma de constatacién de la correcta ejecuciéon de la prestacion: Informe de
comprobacion de la/el responsable del contrato. La valoracion de la calidad de los trabajos
objeto del presente pliego corresponde a los responsables de Osakidetza, siendo potestad
suya solicitar el cambio de cualquiera de los componentes del equipo de trabajo, con un
preaviso de quince dias, por otro de igual categoria 0 superior, si existen razones
justificadas que lo aconsejen.

15.2.- Plazo paralarecepcion: 18 meses
15.3.- Existen recepciones parciales: No se contemplan

15.4.- Plazo de garantia: 6 meses a contar desde la fecha de finalizacion del contrato.

16.- MODIFICACION DEL CONTRATO:

Posibilidad de modificacién del contrato: Si.

Se prevé una posible ampliacion para dar cobertura a posibles retrasos derivados de la
complejidad de la Gestién del Cambio, de la coordinacién con otros proveedores en la integracion
de los sistemas, migraciones tecnoldgicas por obsolescencia de productos, implantacién no
contemplada de infraestructuras y tecnologias y evolutivos urgentes de caracter estratégico que
afecten al Modelo de Comunicacion a Pacientes y Acomparfiantes, no existentes en el momento
de la elaboracién de este expediente.

Modificaciones contractuales previstas:

o En cuanto al precio: Se contempla una posible ampliacién de 40.000,00 € (lva excluido)
sobre el Presupuesto Base de Licitacion (20%).

o En cuanto al plazo: Se contempla una ampliacion de 3 meses sobre el plazo de
ejecucion del contrato inicial.

Procedimiento: el establecido en la letra b) de la clausula 33.2.1 de condiciones generales

Otras modificaciones del contrato:
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No se contemplan otras modificaciones del contrato.

17.- CAUSAS DE RESOLUCION ESPECIFICAS

Se establecen causas de resolucién adicionales a las previstas en la clausula 38 de las
condiciones generales: Si.

= Si se demuestra que el equipo de proyecto no se corresponde con el establecido en la oferta
técnica y que la justificacion del cambio habido no se corresponde con causa justificada,
Osakidetza se reserva el derecho no solo a la aprobacion del sustituto/s sino incluso a la
revision de la adjudicacién y en su caso la rescision del pedido/contrato, si este hecho fuera
elemento determinante en la mencionada adjudicacién (clausula 11.2 PBT).

= Lafalsedad en los datos ofrecidos por la adjudicataria, tanto respecto a la misma como a los
recursos de que disponga, podra provocar la resolucion del contrato en funcion de su
gravedad, a criterio del responsable de Osakidetza.

o La falsedad en el nivel de conocimientos técnicos del personal ofertado, deducida del
contraste entre lo reflejado en el curriculo y los conocimientos reales demostrados en la
ejecucion de los trabajos, podria provocar la revision de la adjudicacion y la rescision del
contrato, en funcion de la gravedad de las consecuencias provocadas, a valorar por el
responsable de Osakidetza.

o

18.-CLAUSULAS ADICIONALES RELATIVAS A LA PRESTACION OBJETO DEL CONTRATO

18.1.- Obligacion de la contratista de presentar el programa de trabajo que dispone la clausula
25.2 de condiciones generales: Si

El Plan de puesta en marcha exige ajustar la ejecucion del servicio a las siguientes fases:
v Fase inicial.

En esta fase del proyecto se incluyen todas las tareas necesarias para llevar a cabo
los trabajos demandados en el Pliego de Bases Técnicas:

= Andlisis de requerimientos

= Disefio de la solucién segun la funcionalidad y los requerimientos tecnoldgicos
especificados. (Ver Anexo | del PPT)

= Desarrollo segun los requerimientos indicados

= Formacion, Implantaciéon y despliegue de la solucion en todas las
Organizaciones de Servicio de Osakidetza

v Fase de finalizacion
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Antes del cese o finalizaciéon de este contrato, el adjudicatario debera garantizar el proceso de
transferencia de conocimiento, mediante la entrega de la documentacién que se estime
oportuna e impartiendo unas sesiones de capacitacion/formacién sobre la solucién ofertada,
incluyendo al personal operativo que designe Osakidetza.

El programa de trabajo reviste la condicién de documento contractual: Si
18.2.- El contrato conlleva tratamiento o acceso a datos personales: Si

18.3.- Se exige que partes de la prestacion o trabajos concretos sean realizados por la propia
contratista de conformidad con lo dispuesto en el art. 75.4 LCSP: No

Partes de la prestacion o trabajos:

En caso de unién temporal de empresas, se establece la obligacion de que dichas partes o
trabajos sean realizados por una componente concreta: No

18.4.- Otras: Si

18.4.1- El contrato requiere la aplicacion de medidas de seguridad de la informacién,
[basadas en el Esquema Nacional de Seguridad ((R.D. 311/2022 de 3 de mayo, por el
gue se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el dmbito de la Administracién
Electrénica)] u otros requisitos de seguridad: Si

En el caso de que se requiera la aplicacion de medidas o requisitos de seguridad de la
informacion, se aplicaré lo que establezca la clausula 29.5.

18.4.2- El contrato requiere que se garantice la continuidad del servicio: Si

En el caso de que se requiera la continuidad del servicio, se aplicara lo que establezca
la clausula 29.6.

Il.- CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

19.- ORGANOS ADMINISTRATIVOS Y REGISTROS

19.1.- Poder adjudicador: Ente Publico de Derecho Privado. Osakidetza/Servicio vasco de salud
19.2.- Identificacidon de érganos.

19.2.1.- Organo de contratacion: Osakidetza- Directora General

19.2.2.- Organo destinatario: Subdireccién de Informética

19.2.3.- Responsable del contrato: Jefe de Servicio de la Subdireccion de Informéatica
y Sistemas de Informacion de Osakidetza.

19.2.4.- Organo competente en materia de contabilidad publica: Subdireccion Gestion
Presupuestaria
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19.2.5.- Central de Contratacién. El érgano que adjudica el contrato actlia para otra entidad:
No

19.2.6.- Composicién de la mesa de contratacion: Publicada en el perfil del contratante

CARGO CONDICION NOMBRE

Persona titular de la Subdireccion de Gestion

Presidente Titular .
Presupuestaria

Presidente Suplente Persona titular de la Subdireccion de Infraestructuras

Presidente Suplente Persona titular de la Subdireccion de Asesoria Juridica

Persona titular de la Subdireccion de Informética y

Presidente Suplente Sistemas de Informacion

Vocal 1 Titular Jon Remirez Gabifa, Jefe de Servicios Estratégicos
Vocal 1 Suplentes Técnicos Superiores de Gestion Administrativa
. Antonio Miguel Rodriguez Alvarez, Letrado de la
Vocal 2 Titular Subdireccién de Asesoria Juridica
Vocal 2 Suplentes Letrados/as de la Subdireccion de Asesoria Juridica
Vocal _ Susana Rodriguez Carballeira, Jefe del Servicio de
. Titular Contratacion Administrativa
Secretaria
Vocal Técnicos de gestién licenciados en derecho o
. Suplentes letrados, adscritos a la Direccion General.
Secretaria

19.2.7.-Comité de expertos/organismo técnico especializado: No procede

La valoracion de los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor tiene una
ponderacion igual a los criterios evaluables de forma automética, por lo que no se precisa
comité formado por expertos con cualificacién apropiada (art. 146.2. a)
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19.3.- Unidad administrativa encargada de tramitar el procedimiento de adjudicacién:
Servicio de Contratacion.

19.4.- Contacto para atender consultas sobre aspectos técnicos:

Durante el periodo de licitacion y ante cualquier necesidad de aclaracion sobre cuestiones
referidas a las especificaciones recogidas en el Pliego de Bases Técnicas, los licitadores
deberan remitir por correo electrénico las preguntas e informacién que consideren necesarias
para elaborar la Propuesta Técnica.

Los licitadores podran dirigir sus consultas o aclaraciones a la direccion de correo electronico
de la Subdireccion de Informatica y Sistemas de Informacion:

sisi.siaexp@osakidetza.eus

Los licitadores deberéan identificar, a un unico responsable de la oferta, que sera durante al
periodo de licitacién, el interlocutor tnico con Osakidetza para cualquier tipo de consulta o
aclaracion sobre los términos expuestos en el PPT, no admitiéndose ninguna consulta o
aclaracién de persona distinta a la sefialada.

Asi mismo los licitadores para formular sus consultas o aclaraciones deberan cumplimentar la
siguiente informacion:

e NO° Pregunta

e Capitulo/Apartado

e P4gina

e Parrafo

e Descripcion de la Consulta

19.5.- Contacto para atender consultas sobre aspectos juridicos:
- direccion de correo electrénico: contrata@osakidetza.eus
- n° de teléfono: 945 006422

19.6.- Registros:

19.6.1.- Registro de presentacion de ofertas: “Registro Telematico de Contratacion
Electrénica (ver clausula 12.2.1 de condiciones generales)’

(Para licitar electrénicamente los licitadores deben disponer de navegador Internet Explorer
5.5, o superior)

19.6.2.- Registro de presentacién de certificaciones y facturas:

Todas las facturas se emitirAn electronicamente a nombre de Osakidetza a t,ravés de
https://fakturae.osakidetza.eus Codigos Dir OFICINA CONTABLE A16005975, ORGANO
GESTOR A16007489 UNIDAD TRAMITADORA A16007489
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Se exceptlan de esta obligacion las facturas cuyo importe sean de hasta cinco mil euros
(5.000,00 euros) (IVA incluido) quedando a salvo la posibilidad de que en un momento
posterior se adopten otras disposiciones al respecto.

Este tipo de facturas se remitiran al registro General de la Direccion General en Alava 45
Vitoria.

19.7.- Direccién Responsable de tratamiento de datos personales:
DIRECCION DE LA DIVISION DE ASISTENCIA SANITARIA:
Direccion de Atencion Sanitaria.

- correo electrénico: subdireccionpersonallista@osakidetza.eus

- n° de teléfono: 945006010

(A los efectos de las notificaciones previstas en diversos apartados de la clausula 29.2)

20.- TRAMITACION Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

20.1.- Contrato sujeto a regulacién armonizada: No

20.2.- Tramitacién: Ordinaria

20.3.- Procedimiento: Abierto

20.4.- Informacion sobre la division en lotes: (clausula 1.2 del PCAP)
20.5.- Medios de tramitacion: Electronicos.

20.6.- Subasta electrénica: No

20.7.- Contrato reservado a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y empresas
de insercién o incluido en el marco de programas de empleo protegido: No

20.8.- Contrato reservado a determinadas organizaciones por tratarse de un contrato de
servicios de caracter social, cultural o de salud de conformidad con la disposicidn
adicional cuadragésima octava de la LCSP: No

21. SOLVENCIA, CLASIFICACION, HABILITACION Y ADSCRIPCION DE MEDIOS

21.1.- Obligacién de disponer de unos requisitos minimos de solvencia: Si, de conformidad
con la clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato

21.2.- Solvencia: Los operadores econémicos deben disponer de la siguiente solvencia.

e Econdmicay financiera. Requisito(s):
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Volumen anual de negocios, en el &mbito al que se refiere el contrato, por importe igual
o superior al exigido en el presupuesto base de licitacion, es decir, 200.000,00 euros,
IVA excluido .Dicho importe deberd alcanzarse en el ejercicio de mayor volumen de
negocio, dentro los tres ultimos ejercicios disponibles, en funcién de las fechas de
constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las ofertas.

e Técnica o profesional. Requisito(s):

Relacién de los principales servicios efectuados en los tres Ultimos ejercicios
disponibles, de igual o similar naturaleza a los que constituyen el objeto del contrato,
indicando el importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos cuyo importe
anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior al presupuesto de
licitacion, es decir, 200.000,00 euros, IVA excluido.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que
constituye el objeto del contrato se atendera, en principio, a los tres primeros digitos del
cbdigo del CPV.

Los licitadores deberan unicamente informar de la solvencia requerida cumplimentando el
Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) Posteriormente, sin perjuicio de lo
dispuesto en el segundo péarrafo de la clausula 11.4 de condiciones generales, estos
requisitos de solvencia se deberdn acreditar solamente por la licitadora que haya
presentado la mejor oferta mediante los documentos indicados en la clausula 25.1 de
clausulas especificas del contrato.

21.3.- Clasificacion: No procede

21.4.- Habilitacion empresarial o profesional: No procede
21.4.1.- Habilitacion empresarial o profesional exigible
21.4.2.- Momento en que se ha de disponer de la habilitacién:

21.5.- Las personas juridicas deben aportar los nombres y la cualificacion profesional del
personal responsable de ejecutar la prestacién: Si

21.6.-Adscripcidn obligatoria de medios: Si

La licitadora que resulte adjudicataria por haber realizado la mejor oferta, debera adscribir a la
ejecucion del contrato todos los medios personales y materiales necesarios para la correcta
ejecucion del contrato, en los términos establecidos en los puntos 11.2'y 11.3 del PPT.

La efectiva disponibilidad de estos medios debe ser acreditada solamente por la licitadora que
haya presentado la mejor oferta mediante los documentos indicados en la clausula 25.2 de
clausulas especificas del contrato.
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22.-CRITERIOS DE ADJUDICACION

22.1.- Existe un Unico criterio de adjudicacion: No

[ ] Precio.

[ ] Otro criterio basado en la rentabilidad:

22.2.- Existe una pluralidad de criterios de adjudicacion: Si

Para la eleccién de los criterios de valoracibn y su ponderaciébn se han tenido en
consideracion los aspectos mas significativos recogidos en el Pliego de Bases Técnicas que
se acompafa a este expediente, a fin de garantizar que las ofertas de los licitadores se
ajusten a lo exigido para los servicios objeto de este expediente.

Se propone que la adjudicacién del contrato se realice utilizando una pluralidad de criterios
en base a la mejor relacién calidad-precio.

Motivado por la criticidad de los servicios demandados, se incluiran criterios sometidos a
juicios de valor en una primera fase de valoracién y criterios de férmula en una segunda fase

22.2.1.- Criterios cuya cuantificacién depende de un juicio de valor: .............. 50 puntos
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Los criterios evaluables mediante Juicios de Valor, se han divido en varios
subcriterios a los que se les otorga un peso de 50 puntos en la valoracién sobre 100

puntos de la oferta tal y como se detalla a continuacion,

Contenido de 10S trabajos .........ccoiiiiiiiiii i 20 puntos

Descripcion detallada de las funcionalidades de la solucion a disefiar,
mejoras de disefio, calidad y usabilidad.

Bajo este criterio el licitador debe describir de forma detallada cada
una de las funcionalidades del sistema ofertado, detallando la
especificidad del mismo en los principales moédulos del sistema.

Arquitectura tecnoldgica propuesta e integracion...................c.oe...... 20 puntos

Descripcion detallada de la arquitectura propuesta e integracion.
Se valoraran los siguientes aspectos relativos a la calidad técnica:

= Descripcibn detallada de la Arquitectura
Tecnoldgica propuesta, con garantias de
escalabilidad y continuidad del servicio, que
permita valorar el cumplimiento de los
requerimientos tecnolégicos especificados en el
Pliego de Prescripciones Técnicas. Asi mismo,
descripcion detallada de la infraestructura
requerida para la arquitectura propuesta,
especificando las caracteristicas de dicha
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infraestructura para los diferentes
ENLOIMNOS. ... i 10 puntos

= Descripcion detallada del Modelo de Integracion
propuesto: tipos, mecanismos, y puntos de
integracion. Resulta fundamental para valorar la
nueva solucion integral con sus dependencias
internasy externas..............cccoeeeenene. 10 puntos

Coherencia y contenido del plan de trabajo.............cccovevviiiinininnn. 10 puntos

Descripcion detallada del plan de trabajo, contenido e hitos.

Descripcion detallada de los procedimientos a seguir para
el control del proyecto.

Umbral minimo de la suma de los criterios anteriores: 25 puntos. Se valoraran
con caracter previo los criterios de adjudicacién en los que se haya establecido un
umbral minimo de puntuacion. Las ofertas deberan igualar o superar ese umbral para
continuar en el proceso selectivo y ser valoradas conforme al resto de los criterios de
adjudicacion.

22.2.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante aplicacion de formulas: 50
puntos.

Los criterios evaluables mediante formulas se aplican al precio ofertado, de forma que
la oferta de menor precio recibira 50 puntos y el resto se barema proporcionalmente sobre
el minimo ofertado mediante la formula:

Precio Minimo
x 50
Precio Ofertado

La oferta cuyo importe sea igual al importe de licitacion se valorara con 0.
22.3.- Ofertas anormalmente bajas: Si
22.3.1.- En cuanto al precio: Si

Parametros objetivos que permiten apreciar su caracter anormal: Podran ser
consideradas como ofertas con valores anormales o desproporcionados aquellas
proposiciones econémicas que supongan una rebaja superior al TREINTA POR CIENTO
(30%) respecto del importe de licitacion.Osakidetza requerira al licitador para que
justifique la valoracion de la oferta y precise las condiciones de la misma.

Osakidetza una vez analizada la justificacion, podra excluirlas del procedimiento o
admitirlas y en este Ultimo supuesto podra exigir la previa presentacién o constitucién de
garantias suficientes que permitan asegurar la correcta ejecucion del contrato, caso de
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resultar adjudicatarios. Las citadas garantias seran determinadas por Osakidetza y
podran consistir en la constitucién de aval a primer requerimiento de entidad financiera o
la retencion de un porcentaje del precio, a determinar por Osakidetza, hasta la ejecucion
total del contrato.

22.3.2.- En cuanto a la oferta considerada en su conjunto: No procede

Pardmetros objetivos que permiten apreciar su caracter anormal:

23.- CRITERIOS ESPECIFICOS DE DESEMPATE:

Documentacién a aportar en caso de empate: No se establece

24.- DOCUMENTACION A PRESENTAR EN CADA SOBRE

En el supuesto de no coincidencia entre un documento adjunto y alguno de los datos de la oferta
incluidos en los campos de la plataforma de licitacion electrénica, prevalecerd el del documento
adjunto.

Los documentos exigidos para tomar parte en el procedimiento se presentaran dentro de los
archivos electrénicos o sobres que se indican a continuacion.

24.1.- SOBRE A: DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS PREVIOS.

En este sobre se deben presentar los documentos que se indican en la clausula 13.1 de
condiciones generales.

Respecto a la parte IV del DEUC, la operadora econdmica se limitara a cumplimentar la
seccion a: No.

Se deberan cumplimentar todos los apartados del DEUC incluidos los referidos a
solvencia econdémica-financieray técnica.

Convenio Colectivo aplicable a la empresa
24.2.- SOBRE B: OFERTA EVALUABLE AUTOMATICAMENTE A TRAVES DE FORMULAS

La valoracion econdmica esta expresada en euros, con un maximo de 2 decimales Es
maxima e incluye la totalidad de los conceptos devengables.

i. Indice de documentos solicitados
- Oferta econémica con arreglo al modelo que figura en el ANEXO III.1.

24.3.- SOBRE C: OFERTA PARA CUYA EVALUACION SE REQUIERE EFECTUAR UN JUICIO
DE VALOR: Si
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Con caracter obligatorio, las propuestas deberan presentarse en soporte digital, compatible
con las herramientas instaladas en Osakidetza (MSWord 2016, Adobe Acrobat Reader version

2015).

Las ofertas se presentaran en la modalidad de Oferta completa, donde se podra explicar y
detallar los diferentes aspectos de la misma, siempre que supongan una informacion
directamente relacionada con los servicios propuestos en el pliego.

La oferta completa no podra superar el nUmero de 50 paginas (50 paginas A4).

Los licitadores deberan incluir una propuesta basada en la informacion proporcionada en el
presente pliego, que de manera obligatoria incorporara el siguiente contenido y formato:

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz

945 006 000

www.osakidetza.euskadi.eus

O

Introduccién

Se detalla el contexto en el que se realiza la oferta y las capacidades globales del
licitador para entender y satisfacer los requerimientos del contrato.

En este apartado se expondra la estrategia que la empresa ofertante considera
apropiada para alcanzar los objetivos del proyecto.

Descripcion de la solucién propuesta

Descripcion detallada de las funcionalidades de la solucién a disefar.

Arquitectura tecnolégica y modelo de integracion

Descripcion detallada de la arquitectura tecnolégica propuesta y modelo de
integracion.

Plan de trabajo (Ver punto 12.4 del PPT)

Descripcion especifica para cada una de las fases del proyecto; contenido,
estrategia, operativa de trabajo y relacion entre tareas.

Se incluira la planificacion en el tiempo de cada fase, hitos y productos resultantes,
gue permitiran la certificacion del proyecto.

Control y Seguimiento (Ver punto 12.3 del PPT)

Detallar los mecanismos de gestibn necesarios para un correcto control y
seguimiento del proyecto.

Organizacion y Equipo de Trabajo

e Modelo organizativo: Modelo global del proyecto y del equipo humano,
distribucion de funciones y responsabilidades, tareas, coordinacion,
dedicacion al proyecto, flujos de comunicacion, etc.

e Equipo de Trabajo: Configuracion, perfiles, certificaciones y dimension del
equipo de trabajo propuesto.
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Se deberan cumplir las condiciones salariales de las personas trabajadoras conforme al
convenio colectivo sectorial de aplicacion, a los efectos del art. 122.2 LCSP.

Adicionalmente, el licitador deber& especificar en su oferta el convenio laboral de aplicacién a
los trabajadores de la empresa, para su publicacion en resolucion de adjudicacion.

Osakidetza se reserva el derecho de solicitar cuanta informacién considere necesaria para
validar la informacién aportada por el licitador.

Indice de documentos solicitados

e Oferta técnica completa
24.4.- Se admiten variantes: No se admiten variantes técnicas.
24.4.1.- NUmero maximo:
24.4.2.- Requisitos minimos:
24.4.3.- Modalidades de presentacion:

24.4.4 .- Caracteristicas:

25 .-DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LA LICITADORA QUE HA PRESENTADO LA
MEJOR OFERTA

Junto con el resto de documentacion indicada en la clausula 21.1 de condiciones generales, se
deben presentar, en su caso, los siguientes documentos:

25.1.- Documentacién al objeto de acreditar los requisitos de solvencia econdémica y
financiera y de solvencia técnica o profesional recogidos en la clausula 21.2 de
clausulas especificas del contrato: Si.

e Solvencia econémicay financiera:

La acreditacion documental de suficiencia de la solvencia econdmica y financiera,
mediante declaracion firmada del empresario indicando el volumen de negocios global de
la empresa, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, art. 87.2
LCSP.

e Solvenciatécnica o profesional:

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico. Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado emitido por
éste 0, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario acompafiado
de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la
prestacion.

Expediente n°: 2023/02071

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz
945 006 000
www.osakidetza.euskadi.eus

. EUSKO JAURLARITZA
© GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA
Pagina 35 de 167 DEPARTAMENTO DE SALUD


http://www.osakidetza.euskadi.eus/

O H ZUZENDARITZA NAGUSIA
sakidetza DIRECCION GENERAL
osasuna, inoiz baino gehiago

salud, mas que nunca

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

25.2.- Documentacién a efectos de acreditar la disponibilidad de los medios materiales y
humanos alos que se refiere la clausula 21.6 de clausulas especificas del contrato: Si

26.- CLAUSULAS ADICIONALES RELATIVAS AL PROCEDIMIENTO

26.1.- Informacién adicional sobre los pliegos y documentacién complementaria:

En caso de que concurriesen varias empresas deberan obligatoriamente presentar el
compromiso de constituirse en Unién Temporal de empresarios, que figura en el Anexo 1.4 2. y
si resultaran adjudicatarias deberan aportar escritura publica de constituciéon de la Unién
Temporal (articulo 69 de la LCSP), cuya duracion sera coincidente con la del contrato hasta su
extincion.
26.1.1.- Fecha limite para su solicitud: 12 dias antes de la fecha limite para presentar
ofertas.

26.1.2.- Fechalimite para su obtencidn: 6 dias antes de que finalice el plazo de presentacion
de ofertas.

26.1.3.- Caracter vinculante de las aclaraciones sobre los pliegos o resto de
documentacion: No

26.2.- Se prevé una forma especifica de compensacion para los casos de renuncia a la
celebracion del contrato y de desistimiento del procedimiento por el poder adjudicador:
No

26.3.- Plazo méaximo para adjudicar el contrato distinto al establecido en el art. 158.2 LCSP:
No

26.4.- Documentacion adicional a la indicada en la clausula 23.1 de condiciones generales
a presentar con caracter previo a la formalizaciéon: No

Ill.- OTRAS ESPECIFICACIONES

27.- CESION DEL CONTRATO

Se prevén otros supuestos de cesidn del contrato ademas de los previstos en la clausula
35.1.1 de condiciones generales: No se prevén.
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28.- CUADRO DE SEGUIMIENTO DE LA INCORPORACION DE ASPECTOS SOCIALES,
MEDIOAMBIENTALES Y RELATIVOS A OTRAS POLITICAS PUBLICAS INCORPORADAS EN
EL PROCEDIMIENTO Y EN EL CONTRATO

SOCIALES O RELATIVAS AL EMPLEO
EN PARTICULAR
Aspectos: lgualdad MEDIOAMBIENTALES | LINGUISTICOS
| - de Prevencion [OTRAS
nsercion . de riesqos
laboral mujeres € g
y laborales
hombres
Objeto del
contrato
Requisitos de
solvencia
Especificaciones
técnicas
Criterios de
adjudicacion
Condiciones
especiales de Si Si Si Si
ejecucion
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CONDICIONES GENERALES

I.- OBJETO Y CUESTIONES GENERALES DEL CONTRATO.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es el que se indica en la clausula 1 de clausulas especificas del contrato y
se define en el pliego de prescripciones técnicas particulares.

Cuando el objeto esté fraccionado en lotes, el objeto de cada lote se indica en la clausula 1.2.2 de
clausulas especificas del contrato y se define en el pliego de prescripciones técnicas particulares.

El CPV y la categoria de servicios en que se encuadra la prestacion se sefialan respectivamente
en las clausulas 1.3 y 1.5 de clausulas especificas del contrato.

Cuando el contrato sea de tracto sucesivo y el nUmero de unidades de prestacion que integran su
objeto no se defina con exactitud, las unidades de prestacion que debera ejecutar la contratista
seran las que demande el poder adjudicador.

2.- DOCUMENTOS DE CARACTER CONTRACTUAL

Tienen caracter contractual los siguientes documentos:
a) El pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP).
b) El pliego de prescripciones técnicas particulares (PPTP).
c) El documento de formalizacion del contrato.

d) El programa de trabajo cuando asi se explicite en la clausula 18.1 de clausulas
especificas del contrato.

3.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

3.1.- El contrato es de naturaleza administrativa y se rige por las normas y documentos
sefialados a continuacion.

3.2.- Para lo no previsto en los documentos contractuales el contrato se regira por:
a) La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP).

b) El Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(RGLCAP), en cuanto no se oponga a lo previsto en la LCSP.

c) El Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, en cuanto no se oponga a
lo previsto en la LCSP.
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d) El Decreto 116/2016, de 27 de julio, sobre el régimen de la contratacion del sector
publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, en cuanto no se oponga a lo previsto
en la LCSP.

e) La Orden de 16 de agosto de 2004, de la Consejera de Hacienda y Administracion
Pulblica, sobre tramitacién telematica de determinados procedimientos y actuaciones
previstas en la legislacién de contratos de las Administraciones Publicas.

f) Cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacion tanto en el ambito estatal
como de la Comunidad Autonoma de Euskadi y que le resulten aplicables.

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto,
las normas de derecho privado.

3.3.- Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en los documentos
contractuales.

El desconocimiento de lo establecido en dichos documentos no exime a la contratista de la
obligacion de su cumplimiento y la presentacion de oferta supone la aceptacion incondicionada
por la licitadora de las todas sus clausulas, sin salvedad o reserva alguna.

4.- INFORMACION EN MATERIA FISCAL, MEDIO AMBIENTE, IGUALDAD DEL MUJERES Y
HOMBRES, PROTECCION DEL EMPLEO, CONDICIONES DE TRABAJO, PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES E INSERCION SOCIOLABORAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, OBLIGACION DE CONTRATAR A UN NUMERO O PORCENTAJE
ESPECIFICO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, Y PROTECCION DE DATOS

En los siguientes organismos se puede obtener informacion de las obligaciones y disposiciones
vigentes en relacion con:

4.1.- lgualdad de mujeres y hombres: Organismo Autbnomo EMAKUNDE-Instituto Vasco de la
Muijer.

4.2.- Fiscalidad: Haciendas Forales de los Territorios Histéricos de Alava, Vizcaya y Guiptizcoa y
de la Comunidad Foral de Navarra, y Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

4 .3.- Proteccion del medio ambiente: Sociedad Publica IHOBE.

4.4.- Proteccién del empleo, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales: Direccion de
Trabajo y Seguridad Social del Departamento de Trabajo y Justicia e Instituto Vasco de
Seguridad y Salud Laborales OSALAN.

4.5.- Insercion sociolaboral de las personas con discapacidad y obligacién de contratar un nimero
0 porcentaje especifico de personas con discapacidad: Organismo Autonomo LANBIDE.

4.6.- Proteccion de datos: Agencia Vasca de Proteccion de Datos de Euskadi.

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, EXISTENCIA DE CREDITO, TRAMITACION
ANTICIPADA Y VALOR ESTIMADO
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5.1.- El presupuesto base de licitacion del contrato es el que figura en la clausula 3.1 de clausulas
especificas del contrato y se distribuye en las anualidades y lotes, en su caso, fijados en
dicha clausula.

5.2.- En la aplicacion presupuestaria indicada en la clausula 3.2 de clausulas especificas del
contrato existe crédito preciso para atender a las obligaciones derivadas del contrato.

5.3.- En el supuesto de que el expediente sea de tramitacion anticipada segun la clausula 3.3 de
clausulas especificas del contrato, la adjudicacion del contrato queda condicionada a la
existencia de crédito adecuado y suficiente en el ejercicio econémico correspondiente.

5.4.- El valor estimado es el que figura en la clausula 4 de clausulas especificas del contrato.

6.- PRECIO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO MAXIMO LIMITATIVO DEL CONTRATO

6.1.- Contrato con determinacién de precio mediante tanto alzado: en los contratos en que la
determinacion del precio se efectle a través de tanto alzado, el precio del contrato sera el
ofertado por la adjudicataria que en ningln caso podra superar al presupuesto base de
licitacion (sin IVA) que figura en la clausula 5.1 de clausulas especificas del contrato.

6.2.- Contrato con determinacién de precio mediante precios unitarios: en los contratos en
gue la determinacion del precio se efectle a través de precios unitarios correspondientes a
los distintos componentes de la prestacion, unidades de ejecucién o prestacion o unidades de
tiempo:

a) Cuando el numero de unidades que integran el objeto se defina con exactitud: el precio
sera el resultado de multiplicar el precio unitario ofertado por la adjudicataria por el
ndmero de unidades.

b) Cuando el nimero de unidades que integran el objeto no se defina con exactitud:
1) El precio de cada unidad sera el ofertado por la adjudicataria.

2) Se estableceréa el presupuesto maximo limitativo del contrato. Este presupuesto
podra ser igual al presupuesto base de licitacion o, en el supuesto de que la
adjudicataria haya ofertado una reducciéon de los precios unitarios de licitacién,
podréa ser reducido en la proporcién que determine el érgano de contratacion.

En este caso, el gasto efectivo de este presupuesto esta condicionado por las
necesidades reales del poder adjudicador, que no queda obligado a demandar un
determinado nimero de unidades, ni a gastarlo en su totalidad.

6.3.- Si para la determinacion del precio se utilizan ambos sistemas (tanto alzado y precios
unitarios) para distintas partes de la prestacién, se estara a lo dispuesto en la clausula 5.1 de
clausulas especificas del contrato y a lo dispuesto en las clausulas 6.1 y 6.2 de condiciones
generales.

6.4.- El precio o presupuesto maximo limitativo del contrato se determinard en la resolucion de
adjudicacion, con indicacion del IVA como partida independiente y, en su caso, de su
distribucion plurianual.
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6.5.- El precio o precios del contrato incluye/n todos los tributos, tasas y canones aplicables, asi
como cualquier otro gasto que derive del cumplimiento de las condiciones contractuales.

7.- REVISION DE PRECIOS

Solo cabe la revision de precios si asi esta indicado en la clausula 5.4 de clausulas especificas del
contrato mediante la aplicacion de la formula recogida en dicha clausula.

8.- VIGENCIA DEL CONTRATO: PLAZO DE EJECUCION O DURACION DEL CONTRATO.
PRORROGA

8.1.- Contratos de tracto Unico: el plazo de ejecucion del contrato, que comenzara en la fecha
indicada en la clausula 6.2 de clausulas especificas del contrato, es:

a) En el caso de que las ofertas no puedan proponer reduccién del plazo total y/o de los
plazos parciales: el indicado en la clausula 6.1 de clausulas especificas del contrato.

b) En el caso que las ofertas puedan proponer reduccion del plazo total y/o de los plazos
parciales: los que haya ofertado la adjudicataria.

Estos plazos solo podran ampliarse de conformidad con lo dispuesto en el art. 195.2 LCSP.

8.2.- Contratos de tracto sucesivo: la duracion del contrato asi como, en su caso, los plazos
parciales son los indicados respectivamente en las clausulas 6.1y 6.3 de clausulas especificas
del contrato. El contrato comenzara en la fecha indicada en la clausula 6.2 de clausulas
especificas del contrato.

8.3.- Prorroga contratos de tracto sucesivo: cuando asi se disponga en la clausula 6.4 de
clausulas especificas del contrato, el érgano de contratacién podra acordar la prérroga del
contrato que sera obligatoria para la contratista, salvo que concurra la causa de resolucién
recogida en el art. 198.6 LCSP. Para que la prérroga del contrato sea obligatoria para la
contratista, la/el responsable del contrato deberd haberle preavisado con una antelacion
minima de dos (2) meses antes de la finalizacion del contrato.

La prérroga se acordara mediante resolucion del 6rgano de contratacion y el procedimiento
para acordarla incluye las siguientes actuaciones:

a) Informe de la/el responsable del contrato precisando las razones de interés publico que
determinan la necesidad de prorrogar la relacién contractual, el precio y el plazo.

b) Audiencia a la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles.

¢) Informe juridico.

d) Informe de fiscalizacién previa de control econémico-fiscal cuando no esté exento.
e) Resolucion del 6rgano de contratacion.

9.- GARANTIAS
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9.1.- La garantia provisional podra prestarse en alguna de las férmulas establecidas en el art. 108.1
LCSP y deberéa depositarse en las formas que dispone el art. 106.3 LCSP.

La garantia provisional se extinguird automaticamente y serd devuelta a las licitadoras
inmediatamente después de la perfeccion del contrato. En el caso de la licitadora seleccionada
se le devolvera la garantia provisional cuando haya constituido la garantia definitiva de
conformidad con lo dispuesto en el art. 106.4 LCSP y clausula 23.4 de condiciones generales.

9.2.- La garantia definitiva y la complementaria podran prestarse a través de las férmulas previstas
en el apartado anterior y mediante retencion del precio cuando esta esté permitida segun la
clausula 8.4 de clausulas especificas del contrato.

Las garantias definitiva y complementaria se depositardn siempre en la Tesoreria General del
Pais Vasco.

9.3.- Cuando se trate de una unién temporal de empresas (en adelante, UTE), las garantias
provisional y definitiva podran ser constituidas por una o varias participantes en la UTE, siempre
gue en conjunto se alcance la cuantia total exigida, y se garantice conjunta y solidariamente a
todos sus miembros integrantes.

10.- PERFIL DE CONTRATANTE Y CONSULTAS

10.1.- El acceso al perfil de contratante de la Contratacion Publica de Euskadi se efectuara a
través del siguiente enlace http://www.contratacion.euskadi.eus

10.2.- En el perfil de contratante se publicaran los siguientes datos e informaciones:
1.- En su caso, anuncio de informacion previa.
2.- Anuncio de licitacion
3.- Resolucion aprobacion del expediente.
4.- PCAP, PPTP y documentacion complementaria.
5.- Objeto detallado del contrato, su duracién, presupuesto base de licitacion.

6.- Memoria justificativa de la necesidad de realizar la contratacion, de la idoneidad y la
eficiencia de la contratacién y de su relacion directa, clara y proporcional con el objeto
del contrato.

7.- Informe de insuficiencia de medios.
8.- Resolucién de inicio del expediente firmada por el 6rgano de contratacion.

9.- En el caso de que se haya realizado consultas preliminares de mercado, informe
debidamente motivado de las consultas realizadas de conformidad con lo dispuesto en
el art. 115 LCSP.

10.- Archivo xml para cumplimentar el DEUC.

Expediente n°: 2023/02071

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz
945 006 000
www.osakidetza.euskadi.eus

3 - EUSKO JAURLARITZA
: GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA
Pagina 42 de 167 DEPARTAMENTO DE SALUD


http://www.osakidetza.euskadi.eus/
http://www.contratacion.euskadi.eus/

. ZUZENDARITZA NAGUSIA
Osakldetza DIRECCION GENERAL

osasuna, inoiz baino gehiago
salud, mas que nunca

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

11.- La composicién de las mesas de contratacién que asistan al érgano de contratacion y
el cargo de sus miembros.

12.- La designacion de las personas integrantes del comité de expertos para la aplicacion
de criterios de adjudicacién que dependan de un juicio de valor cuando su intervencion
se haya indicado en la clausula 19.2.7 de clausulas especificas del contrato. Debera
indicarse, ademas, el cargo de sus miembros.

13.- Medios a través de los que se ha publicitado el contrato y los enlaces a esas
publicaciones.

14.- En su caso, resolucion o resoluciones del érgano de contratacion por las que se
introduzcan modificaciones significativas en el PCAP y/o PPTP y se establezcan
nuevas fechas limite para presentar las ofertas como consecuencia de la
correspondiente ampliacion del plazo, sin perjuicio de que se acuerde la retroaccion de
actuaciones en virtud de los articulos 122.1y 124 LCSP.

15.- En su caso, resolucion o resoluciones del érgano de contratacién por las que se
modifican el PCAP y/o PPTP para la correccién de errores materiales, de hecho o
aritméticos.

16.- Aclaraciones sobre los pliegos y/o resto de documentacion tanto si las respuestas
tienen caracter vinculante, de conformidad con la clausula 26.1.3 de clausulas
especificas del contrato, como si su caracter no es vinculante.

17.-Numero e identidad de las licitadoras participantes en el procedimiento de
adjudicacion.

18.- Fechas de celebracién de las sesiones de la mesa de contratacién y, en su caso, sus
alteraciones; asi como el sitio web a través del cual, en su caso, se podran visualizar.

19.- Relacién de licitadoras admitidas y excluidas y, en este Ultimo caso, las razones de la
exclusion.

20.- Actas de la mesa de contratacion.

21.- Informe de valoracion de los criterios de adjudicacion cuantificables mediante un juicio
de valor de cada una de las ofertas.

22.-En su caso, informe o informes sobre las ofertas incursas en presuncion de
anormalidad a que se refiere el art. 149.4 LCSP.

23.- Puntuaciones asignadas a las ofertas, cuando estas no se recojan en las actas o hasta
que estas sean redactadas y publicadas.

24.- Resolucion de adjudicacion del contrato.
25.- Identidad de la adjudicataria.

26.- Importe de adjudicacion, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido.
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27.- Anuncio de formalizacién del contrato y documento contractual.

28.- En su caso, informe en el que se expresen los motivos por los que no se publican todos
los datos relativos a la celebracién del contrato de conformidad con lo dispuesto en el
art. 154.7 LCSP.

29.- Resolucion del 6rgano de contratacion por la que decide no adjudicar o celebrar el
contrato.

30.- Resolucioén del érgano de contratacién por la acuerda desistir del procedimiento de
adjudicacion.

31.- Resolucién del érgano de contratacion por la que declara desierto el procedimiento de
adjudicacion.

32.- Interposicion de recursos y la eventual suspension del procedimiento de adjudicacion
con motivo de dicha interposicion.

33.- Resolucion por la que se declara anulado el procedimiento de adjudicacion.
34.- Resolucion del 6rgano de contratacion por la que prorroga el contrato.

35.- Anuncio/s de modificacién del contrato, resolucién del érgano de contratacion por la
gque acuerda modificar el contrato, su justificacion, alegaciones de la contratista y todos
los informes que, en su caso, se hubieran recabado con caracter previo a su
aprobacion.

36.- Resolucion del 6rgano de contratacién por la que autoriza la cesién del contrato.

37.- Resolucion del 6rgano de contratacién por la que autoriza la modificacion de la
composicion de la UTE.

10.3.- Los interesados pueden formular consultas y solicitudes de documentacién
complementaria o informacién adicional a través de las direcciones de correo electrénico
que figuran en las clausulas 19.4 y 5 de clausulas especificas del contrato. Se realizaran por
escrito hasta la fecha limite de solicitud de informacién indicada en la clausula 26.1.1 de
clausulas especificas del contrato y deberan ser atendidas hasta la fecha limite (inclusive)
indicada en la clausula 26.1.2 de clausulas especificas del contrato.

Il.- LICITACION

11.- CONDICIONES PARA PARTICIPAR

11.1.- Pueden participar en el procedimiento de contratacion, las personas naturales o juridicas,
espafiolas o0 extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
prohibicion de contratar y que cumplan con los requisitos de solvencia o, en su caso,
dispongan de clasificacion; y que dispongan de las habilitaciones que, en su caso, se
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establezcan en la clausula 21.4 de clausulas especificas del contrato (si en dicha clausula se
ha indicado que el momento en el que se debe disponer de la/s habilitacion/es es “fecha final
de presentacion de ofertas”).

También pueden participar varias personas que reunan los requisitos indicados en el parrafo
anterior agrupadas en UTE con arreglo a las condiciones previstas legalmente.

Solo pueden participar las personas juridicas que cumplan con lo dispuesto en el art. 66.1
LCSP asi como las operadoras econdmicas comunitarias o0 de Estados signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo y las operadoras econdmicas no comunitarias
que cumplan con lo dispuesto respectivamente en los arts 67 y 68.1 LCSP.

11.2.- Cada persona no podra presentar mas de una proposicion, salvo que en la clausula 24.4
de clausulas especificas del contrato se admitan variantes. Tampoco podra suscribir ninguna
propuesta en UTE con otras si lo ha hecho individualmente ni figurar en mas de una UTE. La
infraccion de estas normas dara lugar a la inadmision de todas las propuestas por ella
suscritas.

11.3.- En el caso de que las clausulas 20.7 y 20.8 de clausulas especificas del contrato reserven
el contrato, respectivamente, a Centros Especiales de Empleo de insercién social y empresas
de insercion o esté incluido en el marco de programas de empleo protegido, de conformidad
con lo dispuesto en la disposicion adicional cuarta de la LCSP, o0 a determinadas
organizaciones de conformidad con la disposicién adicional cuadragésima octava de la LCSP,
solo podran participar quienes, ademas, cumplan con los requisitos establecidos legalmente
(Texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social, aprobada mediante Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre; Ley
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion; y
disposicion adicional cuadragésima octava de la LCSP).

11.4.- Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia, habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, se exijan en la clausula 21.4 de clausulas especificas del contrato
(salvo que en dicha clausula se indique que el momento en el que se debe disponer de ella es
“con caracter previo a la formalizacién del contrato”) y ausencia de prohibiciones de contratar
deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de
perfeccion del contrato.

La mesa de contratacion podré solicitar a las licitadoras que presenten la totalidad o una parte
de los certificados y los documentos justificativos en cualquier momento del procedimiento,
cuando resulte necesario para garantizar su buen desarrollo, antes de la adjudicacion del
contrato. Asimismo, podra solicitarles aclaraciones sobre los certificados y documentos
presentados o requerirles para la presentacion de otros complementarios.

11.5.- La presentacion de oferta presume por parte de la licitadora la aceptacion incondicional
de las clausulas de este pliego y del resto de los documentos contractuales, sin reserva y
salvedad alguna, asi como la autorizacion a la mesa de contrataciéon y al érgano de
contratacion para consultar en cualquier momento del procedimiento de adjudicacién del
contrato los datos recogidos en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de la
Comunidad Auténoma de Euskadi, en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
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Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadoras econémicas o base de
datos nacional de un Estado miembro de la Unién Europea siempre que en este Ultimo caso
sea accesible de modo gratuito. Las operadoras econdmicas no estaran obligadas a presentar
documentacién para acreditar datos que figuren en dichos registros, listas y bases de datos.

12.- PRESENTACION DE OFERTAS

12.1.- Idioma

La documentacion debera presentarse redactada, o traducida oficialmente, en euskera o
castellano.

12.2.- Medios
12.2.1.- Medios electrénicos:

Salvo que en la clausula 20.5 de clausulas especificas del contrato se indique que los
medios para tramitar el procedimiento de adjudicacién del contrato no son electronicos,
la presentacién de ofertas se realizara por medios electrénicos a través de la plataforma
KONTRATAZIO PUBLIKOA EUSKADIN / CONTRATACION PUBLICA EN EUSKADI.

12.2.1.1.- Los requisitos:

La informacion sobre los requisitos se encuentra disponible en el siguiente
enlace:

https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-
electronica/w32-kpelicel/es/

Servicio de soporte para resolver dudas o incidencias sobre licitacion
electrénica: 945.016.298.

12.2.1.2.- Forma de presentacion:

La informacién sobre la forma de presentacion de oferta, formatos soportados
y tamafio de los ficheros, se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.contratacion.euskadi.eus/recomendaciones-uso-licitacion-
electronica/w32-kpelicel/es/

Se entendera recibida la oferta en el plazo de presentacién si se inicia la transmisiéon
dentro de él y finaliza con éxito. A estos efectos, se entendera que se inicia la transmision
de la oferta dentro de plazo si la representacion de la licitadora pulsa el botén de “envio”
dentro del plazo establecido y se entendera que la transmision finaliza con éxito con la
entrada en el registro electrénico de los documentos que integran la oferta presentada.

12.3.- Confidencialidad

Las licitadoras que consideren confidencial algin documento aportado deben efectuar una
designacion explicita —cumplimentando el ANEXO I11.3 y reflejarlo claramente, sobreimpreso
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0 en el margen de péagina, en el propio documento designado confidencial. Si la designacion
no se efectla de ese modo, el documento no se considerara confidencial.

En dicho ANEXO 11.3, ademas de sefalar las informaciones y aspectos de la oferta que
consideran de caracter confidencial por razén de su vinculacion a secretos técnicos o
comerciales, deben exponer las razones concretas que justifican dicha vinculacion.

En ningan caso tendra caracter confidencial la oferta econdémica. La designacion como
confidencial de la oferta econdmica se tendra por no realizada.

La declaracién de confidencialidad no podra extenderse a la totalidad de la documentacion
presentada por la licitadora ni a la totalidad de la documentacion acreditativa de la oferta técnica.
En este caso, 0 en el caso de que se dimensione inadecuadamente dicha declaracion, seré el
6rgano de contratacién el que determine de forma motivada qué datos y/o documentos merecen
dicha consideracién. Del mismo modo, actuara el érgano de contratacion en el supuesto de que
la declaracién no contenga motivos que estén adecuada y suficientemente fundados por los
gue la licitadora ha considerado confidencial la informacién declarada como tal.

En el caso de que la licitadora no haya indicado expresamente como confidencial ninglin dato
y/o documento, se entendera que ninguno de los datos y/o documentos aportados tiene caracter
confidencial, sin perjuicio de que, excepcionalmente y de forma motivada, el 6rgano de
contratacion considere como confidencial informacién no declarada como tal a fin de preservar
legitimos intereses empresariales.

Asimismo, una vez presentadas las ofertas no se permitird sefialar como confidenciales datos
gue no hayan sido designados como tales en el momento de su presentacion.

En el caso de que durante el procedimiento de adjudicacion se aporte documentacion que no
formaba parte de la oferta inicial, se podran designar como confidencial datos o documentos
gue conforman esa nueva documentacién en las condiciones descritas en los parrafos
anteriores de esta clausula.

12.4.- Comprobacion de documentacion

El poder adjudicador puede comprobar, tanto durante el procedimiento de adjudicacién como
una vez adjudicado y formalizado el contrato, la veracidad de los documentos aportados. La
falsedad de los datos puede ser causa de nulidad del contrato. La declaracion de nulidad por
este motivo se considera incumplimiento imputable a la operadora econémica la cual debera
indemnizar al poder adjudicador los dafios y perjuicios que éste haya sufrido.

12.5.- Notificaciones y comunicaciones
12.5.1.- Actuaciones que son objeto de notificacion y de comunicacion.

12.5.1.1.- Seran notificados el acuerdo de adjudicacion y los actos de tramite definidos
en la letra b) del art. 44.2 LCSP.

12.5.1.2.- Se entenderd por comunicacion las solicitudes de aclaraciones, los
requerimientos para subsanar defectos u omisiones, los requerimientos de
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presentacion de documentos previstos en este pliego y otros actos de tramite no
incluidos en el art. 44.2 b) LCSP.
12.5.2.- Presentacion de ofertas por medios electrénicos.

Las notificaciones y las comunicaciones se practicaran a través del sistema de licitacion
electronica.

13.- SOBRE A «DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS PREVIOS».

13.1.- Relacion de documentos que deben obrar en este sobre:
13.1.1.- Declaracién responsable.

13.1.2.- Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) del operador econémico
debidamente cumplimentado. Su cumplimentacion se realizara a través de la direccion
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home y el archivo xml publicado en el perfil del
contratante.

Asimismo, se presentaran los DEUC que procedan en los supuestos recogidos en la
clausula 13.3 de condiciones generales.

13.1.3.- Garantia provisional, si lo exige la clausula 8.1 de clausulas especificas del contrato.

13.1.4.- Compromiso de adscripcion de medios segun el modelo que figura en el ANEXO
1.2.

13.1.5.- Nombres y cualificacion profesional del personal responsable de ejecutar la
prestacion en el caso de que se exija en la clausula 21.5 de clausulas especificas del
contrato.

13.1.6.- Designacién como confidencial de informaciones facilitadas por la operadora
econdmica segun el modelo que figura en el ANEXO II.3.

13.1.7.- Compromiso de constituirse formalmente en UTE que figura en el ANEXO II.4.

13.1.8.- Declaracién sobre los compromisos que la operadora econémica asume respecto
de las personas trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato segun el
modelo que figura en el ANEXO I1.5.

13.1.9.- En el supuesto de que varias operadoras econdmicas pertenecientes a un mismo
grupo empresarial, de conformidad con el art. 42.1 del Cédigo de Comercio, presenten
oferta, se debera cumplimentar el ANEXO II.6.

13.1.10.- En el supuesto de que existan lotes de conformidad con la clausula 1.2 de clausulas
especificas del contrato, se cumplimentara el ANEXO I1.7. para indicar el lote o lotes
a los que se presenta oferta; y, para sefialar, en el caso de que la clausula 20.4 de
clausulas especificas del contrato permita la presentacion de ofertas integradoras de
varios lotes, la combinacién de lotes a los que presenta oferta integradora.
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13.1.11.- En el caso de que la clausula 20.5 de clausulas especificas del contrato establezca
que los medios de tramitacion son “no electrénicos”, a efectos de lo dispuesto en la
clausula 12.5.3 de condiciones generales, se debera cumplimentar el ANEXO 11.8.

13.1.12.- Si se trata de operadoras econdmicas comunitarias o de Estados signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo y el contrato se va a ejecutar en
Espafia, deben adjuntar la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados
y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la operadora econémica.

13.1.13.- Si trata de varias operadoras econdémicas no comunitarias, deben presentar el
informe regulado en el articulo 68.1 LCSP. Asimismo, si el contrato va a ejecutarse
en Espafia, deberan aportar declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que
de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la operadora econémica.

13.2.- Acumulacién de solvencia en el caso de UTEs.

A efectos de determinar la solvencia econémica, financiera y técnica o profesional de la UTE
se acumularan las caracteristicas de cada una de las operadoras econémicas integrantes.

Si de conformidad con la clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato es posible
sustituir la solvencia indicada en dicha clausula por la clasificacién recogida en la clausula
21.3, y todas las operadoras econdmicas que concurran en la UTE disponen de clasificacion,
se acumularan las clasificaciones individuales como contratistas de servicios, a efectos de
poder alcanzar la clasificacién global indicada en la clausula 21.3 de clausulas especificas
del contrato.

Sin embargo, si no todas las operadoras econémicas disponen de clasificacion, se entendera
qgue la UTE cumple los requisitos de solvencia exigidos cuando, tras la acumulaciéon de las
caracteristicas de todas y cada una de sus integrantes, resulte que la unién cumple con
alguno de los siguientes requisitos:

e Requisitos de solvencia indicados en la clausula 21.2 de clausulas especificas del
contrato.

e Grupo, Subgrupo y Categoria indicados en la clausula 21.3 de de clausulas
especificas del contrato.

13.3.- Reglas especificas en cuanto al Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC):

13.3.1.- Cuando el contrato esté dividido en lotes y los criterios de seleccion, es decir, los
medios para acreditar la solvencia, varien de un lote a otro, debera presentarse un
DEUC por cada uno de los lotes. No obstante, si los medios para acreditar la solvencia
son los mismos para todos los lotes y lo que varia son los requisitos en funcién del
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namero de lotes a los que la operadora econdmica presente oferta, se cumplimentara
un solo DEUC para todos ellos.

13.3.2.- Subcontratistas:

13.3.2.1.- Si asi se indica en la letra a) de la clausula 14.2 de clausulas especificas del
contrato, las operadoras econémicas deben cumplimentar la seccion D de la
parte Il del DEUC de manera que indiquen los siguientes datos:

e la(s) parte(s) del contrato que tengan previsto subcontratar,

o el porcentaje de esa parte o de cada una de las partes que tenga
previsto subcontratar

o yelnombredelao dela/s subcontratista/s o su perfil empresarial
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional
o técnica.

13.3.2.2.- Si asi se indica en la letra b) de la clausula 14.2 de clausulas especificas del
contrato, las operadoras econémicas ademas de los datos recogidos en la
clausula 13.3.2.1 anterior, deberan adjuntar el DEUC (con las secciones Ay B
de la parte Il y la parte Ill debidamente cumplimentadas) de la persona a
subcontratar o, en el caso de que fueran varias, tantos DEUC como personas
a subcontratar, debidamente firmados.

13.3.3.- Integracion de la solvencia con medios externos: cuando la operadora econémica
recurra a la solvencia y medios de otras entidades, debe presentar su propio DEUC
junto con el DEUC de cada una de las entidades a cuya solvencia y/o medios recurra
(tantos DEUC como personas u operadoras) firmado y con las secciones Ay B de la
parte Il y la parte Ill debidamente cumplimentadas y, en su caso, la parte IV.

13.3.4.- UTE: cuando varias operadoras econdmicas deseen participar en UTE, se debera
presentar un DEUC separado, en el que figure la informacién requerida en las partes
Il a 1V, por cada operadora econémica participante.

13.3.5.- Clasificacion: en el caso de que se desee sustituir la solvencia por la clasificacion
indicada en la clausula 21.3 de clausulas especificas del contrato, debera indicarse
elllos grupos/s, subgrupos/s y categoria/s que correspondan en la seccién A de la
parte Il del DEUC para que las personas miembros de la mesa de contratacion
puedan acceder de oficio al certificado que recoge dicha clasificacion.

13.3.6.- Motivos de exclusidn: a los efectos de lo dispuesto en la seccion D de la Parte I, se
consideran motivos de exclusién puramente nacionales los siguientes (letra d) del art.
71.1 LCSP):

e Incumplimiento de la cuota de reserva de puestos de trabajo del 2% para
personas con discapacidad, de conformidad con el articulo 42 del Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusion social.
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¢ Incumplimiento de la obligacién de contar con un plan de igualdad conforme a
lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad de mujeres y hombres en el caso de operadoras economicas de
mas de 250 personas trabajadoras.

lll.- APERTURA DE LOS SOBRES Y VALORACION DE OFERTAS

14.- MOTIVOS DE RECHAZO DE OFERTAS Y SOLICITUD DE ACLARACIONES

14.1.- La mesa de contratacién acordara el rechazo de aquellas ofertas que:

a)

b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)
i)
)

K)

Incluyan algun documento dentro de un sobre diferente al indicado en la clausula 24 de
clausulas especificas del contrato y ello comprometa el secreto de la oferta.

Presenten contradicciones, omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer con
total certeza su contenido.

No guarden concordancia con la documentacion examinada y admitida.

Superen el presupuesto base de licitacion o de los precios unitarios que revistan caracter
de maximos.

Varien sustancialmente el modelo de oferta econdmica incluido en este pliego.
Comporten error manifiesto en el importe.

Adolezcan de error o inconsistencia que la hagan inviable reconocida por la licitadora.
Incumplan las condiciones o requisitos establecidos en el PCAP o PPTP.

Contenga virus que imposibiliten su lectura o el acceso a su contenido.

En el caso de que la clausula 20.5 de clausulas especificas del contrato establezca que
los medios de tramitacion son “no electronicos”, se presente la oferta después de que
finalice el plazo establecido en el anuncio de licitacion.

En el caso de que la clausula 20.5 de clausulas especificas del contrato establezca que
los medios de tramitacion son “no electrénicos”, se anuncie su envio con posterioridad al
plazo indicado en la clausula 12.2.2.1 de condiciones generales.

En el caso de que la clausula 20.5 de clausulas especificas del contrato establezca que
los medios de tramitaciéon son “no electrénicos”, se presente la oferta en sobres no
identificados externamente (A, B, C) o cuyos sobres (B, C) no se hayan presentado
cerrados.

14.2.- La mesa de contratacion podra recabar en cualquier momento anterior a formulacion de la
propuesta de adjudicacion las aclaraciones necesarias para la compresion de las ofertas.
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En ningln caso se admitira que, a través de presentacién de aclaraciones, las licitadoras
varien los términos expresados en la oferta.

15.- APERTURA Y CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS.

15.1.- Finalizado el plazo de presentacion de ofertas, la mesa de contratacion, se reunira para
calificar los documentos presentados en el sobre A en tiempo y forma.

Si concluyese que la documentacién examinada es correcta y suficiente para acreditar el
cumplimiento de los requisitos, acordara la admision de todas las licitadoras al procedimiento.

Si observase defectos u omisiones subsanables en la documentacidon examinada, acordara
conceder a las licitadoras que la hubieren presentado u omitido un plazo de tres (3) dias
naturales para que aporten la documentacion necesaria para subsanar el defecto o la omision
detectada.

Una vez transcurrido el plazo concedido, la mesa de contratacion procederd a examinar la
documentacién aportada en esa fase de subsanacion y acordara la admisién o exclusién de
las licitadoras. Si acordase excluir a alguna licitadora, el acuerdo incluira las razones de la
exclusion.

15.2.- Larelacién de licitadoras admitidas y excluidas se publicara en el perfil del contratante con
indicacion, en este Ultimo caso, de las razones de la exclusion.

16.- APERTURA Y EVALUACION DE LA PARTE DE LA OFERTA EVALUABLE MEDIANTE
CRITERIOS CUYA APLICACION REQUIERE REALIZAR UN JUICIO DE VALOR

16.1.- APERTURA ELECTRONICA.

La mesa de contratacién, en apertura electronica abrira los sobres C presentados por las
licitadoras admitidas.

16.2.- Supuesto general: evaluacién por la mesa de contratacion.

La mesa de contratacion podra acordar remitir la documentacion al servicio promotor del
contrato para que verifigue que las ofertas no tienen un contenido contrario a las
especificaciones establecidas en el PPTP, las valore y elabore el consiguiente informe.

Si el servicio promotor, al efectuar la evaluacion, verifica que alguna oferta es contraria a los
pliegos o incorpora documentos o datos que han de aportarse dentro de otro sobre, hara
constar esta circunstancia en el informe. Una vez formulado, lo remitird a la mesa de
contratacion junto con los documentos que integran las ofertas.

16.3.- Supuesto excepcional: evaluacion por comité de expertos u organismo técnico
especializado.

En el supuesto de que la clausula 19.2.7 de clausulas especificas del contrato fije un comité
de expertos o un organismo técnico especializado para la evaluacion de esta parte de la
oferta, la mesa de contratacién remitira la documentacion al 6rgano designado para que
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efectle la evaluacion y emita el informe. Una vez formulado lo remitira a la mesa de
contratacion junto con los documentos que integran las ofertas.

17.- APERTURA Y EVALUACION DE LA PARTE DE LA OFERTA EVALUABLE
AUTOMATICAMENTE MEDIANTE FORMULAS

17.1.- Actuaciones previas a la apertura
17.1.1.- Se emplean criterios que exijan efectuar un juicio de valor

En el supuesto general previsto en la clausula 16.2 de condiciones generales, antes
de efectuar la apertura de los sobres B, la mesa de contratacion realizara las siguientes
actuaciones:

Antes del inicio de la apertura electrénica:

- Examinara el informe de valoracién emitido por el servicio promotor del
contrato y efectuard la valoracion y asignacion de puntuaciones a las ofertas.

- Enlos casos previstos en la clausula 14.1 de condiciones generales acordara
el rechazo de la/s oferta/s.

- Comunicard a las licitadoras, a través del perfil del contratante de Euskadi, las
puntuaciones asignadas a cada oferta y, en su caso, dara cuenta de las
ofertas rechazadas y las razones del rechazo.

En el supuesto excepcional previsto en la clausula 16.3 de condiciones generales,
antes de efectuar la apertura, la mesa de contratacibn comunicard las puntuaciones
asignadas por el comité de expertos u organismo técnico especializado y, en su caso,
daréa cuenta de las ofertas rechazadas y las razones de su rechazo.

17.1.2.- No se emplean criterios que exijan efectuar un juicio de valor.

Antes de efectuar la apertura electrénica, la mesa de contratacion dara conocimiento
sobre la admisién o exclusion de licitadoras.

17.2.- Apertura de sobres

La mesa de contratacion, tras realizar las actuaciones previas, realizard en apertura
electrénica, la apertura de los sobres B presentados por las licitadoras cuyas ofertas no
hayan sido rechazadas.

18.- EVALUACION DE OFERTAS

A continuacion, la mesa de contratacién efectuara las siguientes actuaciones en las sesiones que
resulten necesarias:

18.1.- Comprobara si las ofertas incurren en alguna de las causas de rechazo establecidas en la
clausula 14.1 de condiciones generales y adoptara, en su caso, el consiguiente acuerdo de
rechazo.
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18.2.- Comprobara si las ofertas admitidas rebasan los limites establecidos, en su caso, en la
clausula 22.3 de clausulas especificas del contrato y, si alguna los rebasa, realizara las
actuaciones previstas en el articulo 149.4 de la LCSP. La mesa de contratacion determinara
el plazo de audiencia atendiendo a las caracteristicas de las ofertas, que no podra ser
inferior a tres (3) dias habiles ni superior a diez (10) dias habiles.

Finalizado ese procedimiento acordara proponer al 6rgano de contratacion la admision o
rechazo de la/s oferta/s que considere que no puede/n ser cumplidas/s.

18.3.- Calculard las puntuaciones de las ofertas y determinara cual es la mejor mediante la suma
de los puntos obtenidos por cada una de ellas en todos y cada uno de los criterios de
adjudicacion.

Para efectuar el calculo no tomard en consideracion la/s oferta/s cuyo rechazo haya
propuesto.

En el supuesto de que dos o més ofertas hayan obtenido la misma puntuacion requerira a
las licitadoras que las hayan presentado para que en el plazo maximo de diez (10) dias
habiles aporten los documentos acreditativos de cumplir los criterios especificos de
desempate que, en su caso, se hayan indicado en la clausula 23 de clausulas especificas
del contrato. En el caso de que en la clausula 23 de clausulas especificas del contrato no
se hubieran establecido criterios especificos, se estara a los criterios de desempate
recogidos en la clausula 19 de condiciones generales.

19.- CRITERIOS DE DESEMPATE

En defecto de prevision de criterios especificos de desempate en la clausula 23 de clausulas
especificas del contrato, el empate entre varias ofertas tras la aplicacién de los criterios de
adjudicacion del contrato se resolvera mediante la aplicacion por orden de los siguientes criterios
sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion de ofertas:

a) Mayor porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad o en situacion de exclusién
social en la plantilla de cada una de las licitadoras, primando en caso de igualdad, el mayor
namero de personas trabajadoras fijas con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de
personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las licitadoras.
c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las licitadoras.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

A efectos de aplicacion de estos criterios las licitadoras deberan acreditarlos, en su caso, mediante
los correspondientes contratos de trabajo y documentos de cotizacién a la Seguridad Social y
cualquier otro documento admitido en derecho que acredite los criterios sociales anteriormente
referidos.
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IV.- ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

20.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

La mesa de contratacion clasificara las ofertas por orden decreciente de puntuacion y, en base a
dicha clasificacién, elevara la correspondiente propuesta de adjudicacion al 6rgano de
contratacion.

21.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

21.1.- Una vez aceptada la propuesta de adjudicacion por el 6rgano de contratacion, se requerira
a la licitadora que haya presentado la mejor oferta para que presente en el plazo de siete (7)
dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que reciba el correspondiente
requerimiento, los siguientes documentos:

1.- A efectos de acreditar su capacidad de obrar:

1.1.- Las licitadoras espafiolas que sean personas juridicas acreditaran su capacidad
de obrar mediante escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acta
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda,
segun el tipo de persona juridica de que se trate.

1.2.- Las licitadoras no espafiolas nacionales de Estados miembros de la Unién
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico
Europeo acreditaran su capacidad de obrar bien mediante consulta en la
correspondiente lista oficial de operadores econémicos autorizados de un Estado
miembro, bien mediante la aportacién de la documentacion acreditativa de los
citados extremos, que debera presentar, en este caso, en el plazo de siete (7)
dias habiles.

1.3.- Las demas licitadoras extranjeras acreditardn su capacidad de obrar de
conformidad con lo dispuesto en el art. 84.3 LCSP.

2.- Apoderamiento: cuando la persona que firma la oferta no actie en nombre propio,
0 cuando la licitadora sea una sociedad o persona juridica, la persona que firme
debe presentar apoderamiento bastante al efecto. Si la licitadora es una persona
juridica, este poder debera figurar debidamente inscrito en el Registro publico que
corresponda, si, de conformidad con la normativa aplicable segun el tipo de persona
juridica de que se trate, su inscripcion es obligatoria.

3.- Solvencia: cuando, de conformidad con la clausula 21.1 de clausulas especificas
del contrato, sea obligatorio disponer de unos requisitos minimos de solvencia, la
licitadora debe presentar la documentacion indicada en la clausula 25.1 de clausulas
especificas del contrato para su acreditacion, salvo que dichos requisitos hayan sido
sustituidos por la clasificacion.
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4.- Habilitacion empresarial o0 profesional: cuando en la clausula 21.4 de clausulas
especificas del contrato se haya indicado que se debia disponer de habilitacion a la
fecha final de presentacion de ofertas.

5.- Disponibilidad de los medios materiales y humanos gue, en su caso, la licitadora se
haya obligado a adscribir a la ejecucién del contrato: documentacion recogida en la
clausula 25.2 de clausulas especificas del contrato.

6.- Disponibilidad de la solvencia y medios de otras entidades durante toda la vigencia
del contrato: si la licitadora ha recurrido a la solvencia y medios de otras entidades
debera aportar el “Compromiso de disposicion de solvencia y medios de otras
entidades” contenido en el ANEXO V.1.

7.- Ausencia de prohibiciones de contratar: documentacion acreditativa de la no
concurrencia de prohibiciones de contratar de conformidad con lo dispuesto en el
art. 85 LCSP (ANEXO V.2).

8.- Estar al corriente de las obligaciones tributarias y con la Sequridad Social:
certificados de estar al corriente en las obligaciones tributarias para contratar con
el sector publico y certificado de estar al corriente en las obligaciones de la
Seguridad Social para contratar con el sector publico. En el caso de que la
licitadora deba tributar en varios territorios, debera aportar los certificados emitidos
por todas y cada una de las Administraciones competentes.

9.- Garantia: justificante de haber constituido la garantia definitiva (salvo que en la
clausula 8.2 de clausulas especificas del contrato no se haya exigido) y, en su
caso, la complementaria.

10.- Gastos de publicidad: en el caso de que asi se haya indicado en la clausula 7 de
clausulas especificas del contrato, justificante del abono de los gastos de
publicidad que correspondan.

11.- Contratos reservados: si, de conformidad con las clausulas 20.7 o 20.8 de
clausulas especificas del contrato, el contrato es reservado, la licitadora debe
acreditar documentalmente que cumple las condiciones de dicha reserva.

12.-Los originales que, en su caso, puedan ser requeridos de entre aquellos
previamente presentados a través de copia simple.

Los correspondientes certificados podran ser expedidos por medios electronicos,
informéticos o teleméticos.

La inscripcién en los registros, listas y bases de datos referenciados en la clausula 11.5 de
condiciones generales tendra los efectos indicados en dicha clausula en relacién con la
acreditacion de los datos que figuren en dichos registros, listas y bases de datos siempre
gue su acceso cumpla el requisito de gratuidad. Las licitadoras que se hallen inscritas en
dichos registros, listas y bases de datos, deberan presentar los documentos relacionados
en los puntos 5, 6 y anteriores.
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21.2.- En el supuesto de que no cumplimente adecuadamente el requerimiento en el plazo
sefialado, se entendera que ha retirado su oferta. En este caso se procedera a realizar las
siguientes actuaciones:

- Exigirle el importe del 3% del presupuesto base de licitacion (IVA excluido), en
concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia
provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del
art. 71.2 LCSP.

- Recabar la misma documentaciéon de la licitadora siguiente, por el orden en que
hayan quedado clasificadas sus ofertas.

22.- ADJUDICACION DEL CONTRATO Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

22.1.-El 6rgano de contratacién adjudicard el contrato dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacion presentada por la propuesta adjudicataria.

22.2.-Laresoluciéon de adjudicacién se notificara a las licitadoras junto con, en su caso, el informe
de valoracion de las partes de la oferta para cuya evaluacion se han empleado criterios que
exigen realizar un juicio de valor y el informe de andlisis de la justificacion de aquellas
ofertas anormalmente bajas, los cuales deberan ser publicados en el perfil de contratante
en el plazo de quince (15) dias.

22.3.-Si como consecuencia del contenido de la resolucién de un recurso especial del art. 44
fuera preciso que el 6rgano de contratacion acordase la adjudicacién del contrato a otra
licitadora, se concedera a esta un plazo de diez (10) dias habiles para que aporte la
documentacion recogida en la clausula 21 de condiciones generales.

22.4.- En todo caso la notificacion de la adjudicacién se practicara por medios electronicos.

23.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

23.1.- El contrato se formalizara en los términos y plazos que dispone el art. 153 LCSP previa
presentacion de los siguientes documentos:

a) Escritura publica de constitucion de la UTE cuando las adjudicatarias hayan concurrido
agrupadas en UTE.

b) Las pdlizas de los contratos de seguro especificamente exigidos, en su caso, en la
clausula 9 de clausulas especificas del contrato que deberan incluir como personas
aseguradas a la contratista, subcontratistas y al poder adjudicador indicado en la
clausula 19.1 de clausulas especificas del contrato. Se debe aportar, ademas, el/los
correspondiente/s justificante/s de su pago.

¢) Habilitaciébn empresarial o profesional en el caso de que se encuentre especificada en
la clausula 21.4 de clausulas especificas del contrato y, ademds, se haya indicado en
dicha clausula que se debe disponer de dicha habilitacion con caracter previo a la
formalizacién del contrato.
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d) La documentacién indicada, en su caso, en la clausula 26.4 de clausulas especificas
del contrato.

e) En el caso de que la ejecucion del contrato requiera el tratamiento por la contratista de
datos personales por cuenta de la /del responsable del tratamiento, declaracion que
ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van
a prestar los servicios asociados a los mismos.

23.2.- Laformalizacion se publicara en el perfil de contratante junto con el correspondiente contrato
en un plazo no superior a quince (15) dias tras su perfeccionamiento. Asimismo, cuando el
contrato esté sujeto a regulacion armonizada, se enviara el anuncio de formalizacion para su
publicacion en el Diario Oficial de la Union Europea en un plazo no superior a diez (10) dias
después de la formalizacion.

23.3.- En el supuesto de que no fuera posible la formalizacién del contrato en los plazos sefialados
legalmente por causas imputables a la adjudicataria se procedera a realizar las siguientes
actuaciones:

- Exigirle el importe del 3% del presupuesto base de licitaciéon (IVA excluido), en concepto
de penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se
hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del art. 71.2 LCSP.

- Adjudicar el contrato a la siguiente licitadora por el orden en que hayan quedado
clasificadas sus ofertas, previo requerimiento y presentacion de la documentacion
recogida en la clausula 21.1 de condiciones generales.

23.4.- En el caso de que en la clausula 8.1 de clausulas especificas del contrato se haya exigido
garantia provisional, tras la formalizacién del contrato, se extinguir4 automaticamente y se
devolvera inmediatamente a todas las licitadoras que no hayan devenido contratistas. Para
su devolucion se empleara el mismo régimen utilizado para su presentacion.

V.- EJECUCION DEL CONTRATO

24.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

Sin perjuicio de las funciones de seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato por el érgano
indicado en la clausula 19.2.2 de clausulas especificas del contrato, la supervision e inspeccién de
los trabajos corresponden a la/el responsable del contrato que desarrollard las siguientes
funciones:

a) Proponer al 6rgano de contratacién la aprobacién del programa de trabajo que prevé la
clausula 25.2 de condiciones generales.

b) Dictar, por escrito, las instrucciones necesarias para asegurar la correcta realizacion de la
prestacion.
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c) Aprobar la/s certificacidon/es de servicios que se establecen en la clausula 32.1 de
condiciones generales.

d) Las indicadas en la clausula 32.2 de condiciones generales en relacion con la constatacion
de la correcta ejecucion de la prestacion y su recepcion.

e) Supervisar y verificar el cumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones
asumidas en virtud del contrato, informar al érgano de contratacion de los eventuales
incumplimientos y, en su caso, proponer la resolucion del contrato o la imposicion de
penalidades.

f) Autorizar la alteracion de los medios humanos y materiales que se obligé a adscribir a la
ejecucion del contrato de conformidad con la clausula 26 de condiciones generales.

g) Proponer las modificaciones que resulte necesario introducir.

h) Requerir a la contratista los datos relativos a las condiciones laborales de las personas
trabajadoras adscritas a la ejecucién del contrato.

i) Requerir a la contratista documentacién adicional a efectos de comprobar que durante toda
la vigencia del contrato dispone de la solvencia y/o medios de terceras entidades, solvencia
y/o medios en los que se basé para participar en el procedimiento de adjudicacion del
contrato.

j) Comprobar que la contratista cumple con su obligacion de pago a los subcontratistas y/o
suministradores de conformidad con lo dispuesto en la clausula 28.3.2 de condiciones
generales.

k) Emitir informe donde se determine, en caso de demora en la ejecucion, si el retraso
producido es imputable a la contratista

[) Emitir los informes recogidos en la clausula 35 de condiciones generales respecto a la
cesién y madificacion de componentes de la UTE.

m) Requerir a la contratista que, mediante acta, certifique que ha devuelto todos los soportes
o destruido o borrado todos los ficheros que contenian datos de caracter personal una vez
finalizada la ejecucion del contrato.

n) Emitir el informe previsto en la clausula 8.3 de condiciones generales en relacion con la
prérroga de contratos de tracto sucesivo.

En el caso de modificacion de la designacién de la/del responsable del contrato, que figura en la
clausula 19.2.3 de clausula especificas del contrato, se comunicara por escrito, y de manera
inmediata, a la contratista.

25.- EJECUCION DE LOS SERVICIOS

25.1.- Sujecion a los documentos contractuales e instrucciones.
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Los servicios se ejecutaran con estricta sujeciébn a lo dispuesto en los documentos
contractuales, a la oferta de la contratista y a las instrucciones que, en su ejecucion o
interpretacion, dicte por escrito la/el responsable del contrato.

25.2.- Programa de trabajo.

En el caso de que se exija en la clausula 18.1 de clausulas especificas del contrato, la
contratista debera entregar a la/al responsable del contrato, en el plazo de siete (7) dias
habiles a contar desde el dia siguiente a la formalizaciéon del contrato, un programa de
trabajo que incluya los datos e informaciones especificados en la clausula correspondiente
del PPTP.

El programa de trabajo, que se ajustara a los plazos fijados en el PCAP y, en su caso, en
la oferta, sera aprobado por el 6rgano de contratacién en el plazo de quince (15) dias
habiles.

25.3.- Autorizaciones.

La obtencién de todas las autorizaciones y licencias, tanto publicas como privadas, que se
requieran para la realizacién de la prestacion y el abono de los gastos que generen
corresponde a la contratista.

25.4.- Seguros.

La contratista estd obligada a contratar los seguros obligatorios, asi como, mantener
contratados los que, en su caso, se establezcan en la clausula 9 de clausulas especificas
del contrato.

25.5.- Colaboracion.

La contratista ha de facilitar al poder adjudicador sin ningun coste adicional, cuantos
servicios profesionales resulten necesarios para el correcto desarrollo y cumplimiento del
objeto del contrato, como asistencia a reuniones explicativas, informacion al publico..., asi
como el libre acceso a la/al responsable del contrato a los lugares donde se ejecute la
prestacion.

25.6.- Responsabilidad de la contratista.

La contratista es la responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para
el poder adjudicador o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

25.7.- Indemnizacién en contratos de elaboracion de proyectos de obras.

Para los casos en que el presupuesto de ejecucion de la obra prevista en el proyecto se
desviare en mas de un 20%, tanto por exceso como por defecto, de su coste real como
consecuencia de errores u omisiones imputables a la contratista consultora, esta Ultima
indemnizaré al poder adjudicador con arreglo al baremo previsto en el art. 315 LCSP.
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26.- MEDIOS EMPLEADOS EN LA EJECUCION

26.1.- Compromiso de adscripcion de medios.

La contratista esta obligada a adscribir a la ejecucion del contrato los medios indicados, en su
caso, en el compromiso de adscripcion de medios (ANEXO 11.2.) asi como los precisos para
ejecutar el contrato con arreglo a las condiciones y plazos establecidos en los documentos
contractuales.

La sustitucion de los medios materiales indicados solo podré realizarse previa comunicacion a
la/al responsable del contrato para que compruebe, a través de los documentos aportados que
lo acrediten, que el medio propuesto redne los requisitos exigidos y dé su autorizacién en el
plazo de siete (7) dias habiles. Si la/el responsable del contrato concluye que dicho medio no
redne los requisitos, lo comunicara por escrito a la contratista, con indicacién de los motivos en
gue se fundamenta su decisién. La contratista podra proponer otro medio.

La sustitucién de los medios humanos indicados solo podra realizarse segun lo dispuesto en
esta clausula. En cualquier caso, los posibles inconvenientes de adaptacion al entorno de
trabajo que se generen con motivo de la sustitucion deberan subsanarse mediante periodos de
solapamiento de la persona sustituida y de la que se incorpora, sin coste adicional, durante el
tiempo necesario.

La sustituciéon se realizara con arreglo al siguiente procedimiento y condiciones:

a) Alteracion instada por la contratista: si, debido a causas justificadas, necesita efectuar
alguna sustitucion, lo comunicara por escrito a la/al responsable del contrato con quince
(15) dias hébiles de antelacion —salvo en caso de incapacidad laboral temporal o
fallecimiento— con indicacion de los siguientes datos:

- ldentificacién de la persona que se pretende sustituir y motivo de la sustitucion.

- Propuesta de una persona candidata que reuna los requisitos exigidos,
acompafada de los documentos que lo acrediten.

En el plazo de siete (7) dias habiles, la/el responsable del contrato autorizara la
sustituciéon o, en el caso de que concluya que la persona candidata no redne los
requisitos, lo comunicara por escrito a la contratista, con indicacién de los motivos en
gue se fundamenta su decision. La contratista podra proponer a otra persona candidata.

b) Alteracién instada por el poder adjudicador: si considera necesario para la correcta
ejecucion del contrato efectuar alguna sustitucion, lo comunicara por escrito a la
contratista indicando los motivos. La contratista, en el plazo de quince (15) dias habiles,
propondra al menos una persona candidata que relUna los requisitos exigidos,
acompafiada de los documentos que lo acrediten

En el plazo de siete (7) dias hébiles, la/el responsable del contrato autorizara la
sustitucién o, en el caso de que concluya que la persona candidata no reldne los
requisitos, lo comunicara por escrito a la contratista, con indicacién de los motivos en
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gue se fundamenta su decisién. La contratista deberd proponer una nueva persona
candidata en los términos sefialados en el apartado anterior.

Estas mismas reglas se aplicardn en relacioén con los medios aportados para acreditar
la solvencia, asi como en el caso de que la contratista haya recurrido a la solvencia y/o
medios de otras entidades en fase de licitacion.

26.2.- Reglas especificas respecto del personal.

El personal adscrito a la prestacion del servicio dependera exclusivamente de la contratista, que
ostentara los derechos y obligaciones inherentes a su condicion de empleador. A tales efectos,
asume las siguientes obligaciones:

a) Seleccionar al personal que debe adscribir a la ejecucion del contrato, sin perjuicio
de la facultad del poder adjudicador para verificar el cumplimiento de los requisitos
de cualificacion profesional que, en su caso, se hayan establecido en los pliegos.

b) Procurar la estabilidad del personal, y que las variaciones en su composicion sean
puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen
funcionamiento del servicio (cuando existan razones que justifiquen esta exigencia),
informando en todo momento al poder adjudicador.

c) Ejercer, de modo real, efectivo y continuo, el poder de direccién inherente a todo
empleador sobre el personal adscrito a la ejecucion del contrato. En particular asume
la negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y
vacaciones, las sustituciones en casos de ausencia, las obligaciones en materia de
Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones cuando
proceda, las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio
de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de
la relacion contractual entre las partes empleada y empleadora.

d) Garantizar que el personal adscrito desarrolle su actividad sin extralimitarse en las
funciones desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como
objeto del contrato.

e) Designar al menos una persona coordinadora, perteneciente a su plantilla, que
desarrolle las siguientes tareas:

- Actuar como persona interlocutora de la contratista frente al poder adjudicador
canalizando la comunicaciéon entre la contratista y el personal adscrito al
contrato, de un lado, y el poder adjudicador, de otro lado, en todo lo relativo a
las cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

- Distribuir el trabajo entre el personal e impartirle las 6rdenes e instrucciones de
trabajo necesarias para la correcta ejecucion de la prestacion.

- Supervisar el correcto desempefio de las funciones que tiene encomendadas
el personal y controlar la asistencia al puesto de trabajo.
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- Organizar el régimen de vacaciones.

f) Informar al poder adjudicador acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes,
en la composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato.

26.3.- Informacién relativa a condiciones laborales.

La contratista esta obligada a proporcionar al responsable del contrato los datos y documentos
que se indican en los apartados siguientes con arreglo a los plazos y condiciones indicados
en cada caso:

a) Los datos relativos a las condiciones laborales de cada una de las personas
trabajadoras adscritas a la ejecucion del contrato: se presentaran a través de correo
electrénico, cumplimentando debidamente el formulario de declaracion responsable
que figura en el ANEXO VI.3., en plazo de siete (7) dias habiles desde la fecha de
recepcién del correspondiente requerimiento.

b) Los documentos que solicite el responsable del contrato en orden a comprobar la
veracidad de los datos proporcionados y el cumplimiento de las obligaciones
laborales que, en su condicién de empleador, asume la contratista: se presentaran a
través de correo electrénico, mediante copia escaneada, en plazo de diez (10) dias
habiles desde fecha de recepcién del correspondiente requerimiento.

El responsable del contrato puede solicitar en cualquier momento de la vigencia del contrato
esta informacion y, especialmente, a los efectos de lo dispuesto en el art. 130 LCSP.

26.4.- Lugar de ejecucion del contrato.

La prestacion se efectuara en dependencias o instalaciones diferenciadas de las del propio
poder adjudicador contratante. Si esto no fuera posible, para evitar la confusion de plantillas,
las personas trabajadoras de la contratista, salvo que las circunstancias concretas no lo
permitieran, no compartiran espacios y lugares de trabajo con el personal al servicio del poder
adjudicador y, ademas, las personas trabajadoras y los medios de la contratista se
identificaran mediante los correspondientes signos distintivos, tales como uniformidad o
rotulaciones.

26.5.- Regla de indemnidad.

Si como consecuencia del incumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones
establecidas en esta clausula, el poder adjudicador fuera condenado al pago de cantidades
con caracter solidario con la contratista, repercutira en ésta el importe abonado a través de las
acciones legales pertinentes.

26.6.- Subrogacion de personas trabajadoras.

Si de conformidad con la normativa laboral procediera la subrogacion de personas
trabajadoras, cuando el contrato sea adjudicado a una operadora economica distinta a la
contratista que venia prestando el servicio, esta Ultima debe responder de los salarios
impagados a las personas trabajadoras afectadas por la subrogacién, asi como de las
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cotizaciones a la Seguridad social devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el
contrato. En ningun caso dicha obligacion correspondera a la nueva contratista.

En este caso, el poder adjudicador, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios,
procederd a la retencion de las cantidades debidas a la contratista para garantizar el pago de
los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva en tanto no se acredite el
abono de éstos.

27.- OBLIGACIONES EN MATERIA LABORAL, SEGURIDAD SOCIAL Y DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

La contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de
Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo, y en particular:

27.1.- Cuando las prestaciones a desarrollar estén sujetas a ordenanza laboral o convenio
colectivo la contratista esta obligada a cumplir con las disposiciones de la ordenanza laboral
y convenio colectivo correspondiente.

27.2.- La contratista adoptara cuantas medidas de seguridad e higiene en el trabajo fueren de
pertinente obligacion o necesarias en orden a la mas perfecta prevencion de los riesgos que
puedan afectar a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras.

27.3.- Cumplira, asi mismo, las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales
establecidas por la normativa vigente y, antes del inicio de la actividad contratada, debera
acreditar el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Haber adoptado una modalidad de organizacion preventiva acorde con la legislacion
vigente.

b) Integrar la prevencion de riesgos laborales en el sistema general de gestion de la
empresa mediante la implantacion y aplicacion de un plan de prevencion de riesgos
laborales segun el art. 2 del Reglamento de Servicios de Prevencion de Riesgos
Laborales, aprobado por el Real Decreto 39/1997 de 17 de enero. Se considerara
acreditada dicha exigencia por tener establecido un sistema de gestidn de prevencién
de riesgos laborales basado en la Norma OHSAS 18001, las directrices sobre
sistemas de Seguridad y Salud de la OIT u otra norma equivalente, siempre que dicho
sistema evalle y acredite el cumplimiento de las medidas exigidas. El cumplimiento
de esta obligacion también podra acreditarse por cualquier otro medio de prueba
adecuado.

c) La evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a
la actividad contratada.

d) Disponer de un procedimiento escrito que regule la forma de haber llevado a cabo la
consulta y participacion prevista en el capitulo V de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales o, en su caso, las actas de las
reuniones del Comité de Seguridad y Salud.
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e) Disponer de un procedimiento que regule el control del cumplimiento de las medidas
de seguridad establecidas procediendo en su caso a la adopcion de medidas
disciplinarias previstas en el Estatuto de los Trabajadores, convenio colectivo etc....
para garantizar la seguridad de todas las personas trabajadoras.

f) Disponer de una relacién de los puestos de trabajo y/o actividades que requieran
presencia de recursos preventivos vinculados a la evaluacion de riesgos.

g) Que todo el personal que intervenga en la ejecucion del contrato, tanto propio como
ajeno, haya recibido en el momento de incorporacion una informacién de riesgos
especificos, medidas de proteccion y medidas de emergencia de ésta, asi como, que
haya recibido la formacién necesaria sobre los riesgos que afectan a su actividad
(arts 18 y 19 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre), de acuerdo con el procedimiento
del plan de prevencion de riesgos laborales. En particular, que se ha dado la
formacion pertinente sobre el uso de equipos de proteccion individual.

h) Disponer de justificante de la entrega de equipos de proteccion individual que, en su
caso, fueran necesarios.

i) Proporcionar servicios comedores y de descanso adecuados, y servicios higiénicos,
y vestuarios teniendo en cuenta el niamero de trabajadores y trabajadoras y la
localizacién de las zonas de trabajo.

j) Planificar el desarrollo de los trabajos y la contratacion de personal de forma que se
respete las jornadas de descanso de las trabajadoras y los trabajadores y que la
realizacion de horas extraordinarias sea excepcional.

27.4.- Si la contratista subcontrata parte de la ejecuciéon del contrato, deberd exigir a las
subcontratas los justificantes de las obligaciones anteriores y entregarlos al poder
adjudicador contratante.

27.5.- En el caso de accidente o perjuicio de cualquier género ocurrido a las personas
trabajadoras con ocasion del ejercicio de los trabajos, cumplira lo dispuesto en las normas
vigentes bajo su responsabilidad, sin que ésta alcance en modo alguno al poder
adjudicador.

28.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Estas condiciones especiales de ejecucion, asi como las recogidas en la clausula 11 de clausulas
especificas del contrato, deberan ser cumplidas tanto por la contratista como por los
subcontratistas.

28.1.- Linguisticas.

28.1.1.- En las relaciones entre el poder adjudicador y la contratista se empleara
normalmente el euskera. A los efectos de la ejecucion del contrato se entiende por
emplear “normalmente el euskera”, lo siguiente:
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a) Enlas comunicaciones verbales, el personal con conocimiento de euskera que
en funciones de ejecucion del contrato se dirija al poder adjudicador, se
expresara inicialmente en esta lengua. Si el poder adjudicador se dirige en
euskera a personal adscrito a la ejecucion del contrato que no tenga
conocimientos suficientes de esta lengua, la empresa encargada de la
ejecucion habra de facilitar inmediatamente los medios o personal con
capacitacion linglistica en euskera necesarios para que la relacién con el
poder adjudicador derivada de la ejecucion del contrato pueda desarrollarse
en euskera.

b) Las comunicaciones escritas se redactaran en euskera y castellano, salvo que
emisor y receptor opten por el euskera.

28.1.2.- Cuando la ejecucion del objeto contractual incluya la prestacion de servicios a la
ciudadania o conlleve relaciones con terceros o ciudadania en general, la lengua a
utilizar en la comunicacion, tanto oral como escrita, entre la empresa contratista y los
usuarios y usuarias o personas con las que haya de relacionarse en ejecucion del
contrato sera aquella que elija el usuario o usuaria o tercero, en cada caso. Cuando no
conste expresamente opcién alguna, las notificaciones y comunicaciones de todo tipo
gue la contratista encargada de la ejecucion dirija a las personas fisicas y juridicas se
realizaran en las dos lenguas oficiales, incluyendo las facturas y otros documentos de
trafico, sin perjuicio de que en cualquier momento el/la ciudadano/a pueda ejercer su
derecho a la opcion de lengua y pueda demandar el uso de una sola de las lenguas
oficiales.

En cualquier caso, la contratista debera destinar los medios materiales y humanos que
fueran necesarios para que la atencién, informacién y comunicacion con el publico
destinatario del servicio pueda hacerse en todo momento en euskera.

Si por aplicacion de la ley o de las correspondientes clausulas del convenio colectivo
aplicable, la nueva adjudicataria hubiera de subrogarse en las relaciones laborales con
el colectivo de personas trabajadoras adscrito al contrato extinguido, y éste no
estuviera capacitado linglisticamente para cumplir con los requisitos en la materia
establecidos en los pliegos de clausulas contractuales, la nueva contratista vendra
obligada a cubrir las sustituciones del personal subrogado que deba realizar con
personas que cumplan con el conocimiento y uso del euskera que resulte exigible al
contrato en cuestion.

28.1.3.- En los contratos que tengan por objeto la realizacion de estudios, informes,
proyectos u otros trabajos de similar naturaleza, estos deberan ser entregados en
ambas lenguas oficiales, incluidos los interfaces textuales y sonoros de los diferentes
softwares.

28.2.- De tipo social o relativo al empleo:

28.2.1.- Cumplir las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo.
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28.2.2.- Cumplir con lo dispuesto en la clausula 26.3 de condiciones generales.

28.2.3.- Abonar a lo largo de toda la ejecucion del contrato el salario recogido en el convenio
colectivo de aplicacion segun la categoria profesional que le corresponda a la persona
trabajadora, sin que en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquél.

28.2.4.- Dar transparencia institucional a todos los datos derivados de la ejecucién del
contrato.

28.3.- Comprobacion pagos a los subcontratistas y suministradores.

28.3.1.- Remision a la/al responsable del contrato, cuando ésta se lo solicite, de la relacion
detallada de las subcontratistas y suministradoras que participen en el contrato cuando
se perfeccione su participacion junto con aquellas condiciones de subcontratacion o
servicios de cada una de ellas que guarden una relacion directa con el plazo del pago.

28.3.2.- Remision a la/al responsable del contrato, cuando ésta se lo solicite, del justificante
de cumplimiento de los pagos a las subcontratistas y suministradoras descritos en el
punto anterior una vez terminada la prestacion dentro de los plazos de pago legalmente
establecidos en el art. 216 LCSP y Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

29.- CONFIDENCIALIDAD, SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

29.1.- Confidencialidad.

Toda la informacion a la que tengan acceso con ocasién del cumplimiento del contrato tanto
la contratista como las personas por ella adscritas a su ejecucién y, en su caso, las empresas
subcontratistas tiene el caracter de confidencial y estd sometida al deber de secreto
profesional, de conformidad con su normativa aplicable, por lo que debera mantenerse en
reserva y secreto y no revelarse de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona
fisica o juridica que no sea parte del contrato, salvo que medie autorizacion previa y expresa
del 6rgano de contratacion.

La vulneracion por parte de cualquiera de las personas fisicas o juridicas anteriores del deber
de confidencialidad y, en su caso, del deber de secreto profesional, de conformidad con su
normativa aplicable, daré lugar a la exigencia de las correspondientes responsabilidades y
dafos y perjuicios. Debera cumplirse con tales deberes aun cuando haya cesado la relacion
contractual.

En todo caso, en la realizacion de trabajos que no impliquen el tratamiento de datos
personales, queda prohibido acceder a ellos, y es obligatorio guardar secreto respecto a los
que pudieran conocerse.

Por consiguiente, el personal de la contratista queda obligado a no revelar, transferir, ceder
o comunicar de cualquier forma los datos a terceras personas, obligacion que se mantendra
aun finalizada su relacion juridica con la entidad responsable del tratamiento.
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Con caracter general, se han de cumplir las medidas e instrucciones de seguridad de la
informacion, implantadas y emitidas por la contratante.

29.2.- Tratamiento de datos personales.

Se considera tratamiento de datos personales cualquier operacién o conjunto de operaciones
realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por
procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro, organizacién, estructuracion,
conservacién, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta, utilizacién, comunicacién por
transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacién de acceso, cotejo o interconexion,
limitacién, supresién o destruccion.

Para el cumplimiento de este contrato, la contratista deberé tratar los datos personales de
los cuales la contratante es Responsable del Tratamiento de la manera que se especifica en
el Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos personales».

Ello conlleva que la contratista actie en calidad de encargada del tratamiento debiendo
cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo debidamente los
datos personales, segun la Disposicion adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Si la contratista destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara
incumpliendo las estipulaciones del contrato o de la normativa vigente, serd considerada
también como érgano responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que
hubiera incurrido personalmente.

El Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos personales» describe en detalle los datos
personales a proteger, asi como el tratamiento a realizar y las medidas a implementar por la
contratista.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesaria en algun
momento la modificacion de lo estipulado en el Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos
personales», la contratista lo requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita.
En caso de que el responsable del tratamiento estuviese de acuerdo con lo solicitado emitiria
un Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos personales» actualizado, de modo que el
mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

29.3.- Estipulaciones como encargado del tratamiento.

Las obligaciones de esta clausula, junto con el contenido del correspondiente Anexo VII.2
«Encargo de tratamiento de datos personales» de este pliego, constituyen lo que el articulo
28.3 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (en adelante, RGPD) denomina contrato de encargo de tratamiento entre el 6rgano
responsable del tratamiento y la contratista cuando actie en calidad de encargado del
tratamiento.
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Las prestaciones a realizar para dar cumplimiento a tales obligaciones no se retribuiran de
forma distinta de lo previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales y
tendran la misma duracion que la del presente contrato de servicios, prorrogandose, en su
caso, por periodos iguales a éste. No obstante, a la finalizacion del contrato, el deber de
secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en su
ejecucion.

Para el cumplimiento del objeto de este contrato no se requiere que la contratista acceda a
ningun otro dato personal responsabilidad del érgano responsable del tratamiento, y, por
tanto, no esta autorizada en ningun caso al acceso o tratamiento de otros datos personales
gue no sean los especificados en el Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos
personales».

Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del contrato que conllevara un acceso
accidental o incidental a datos personales responsabilidad del 6rgano responsable del
tratamiento no contemplados en el Anexo VI..2 «Encargo de tratamiento de datos
personales», la contratista debera ponerlo en conocimiento del 6rgano responsable del
tratamiento, con la mayor diligencia segun lo indicado en el punto 19.7 de la caratula de este
pliego, asegurandose de que dicha persona queda informada, en el plazo de 24 horas.

La contratista se obliga a y garantiza el cumplimiento de las siguientes obligaciones,
complementadas con lo detallado en el Anexo «Encargo de tratamiento de datos
personales», de conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el
presente pliego y demas documentos contractuales aplicables a la ejecucién del
contrato, y aquellas que, en su caso, reciba del responsable del tratamiento por
escrito en cada momento.

La contratista informara inmediatamente al responsable del tratamiento cuando, en
su opiniodn, una instruccién sea contraria a la normativa de protecciéon de datos
personales aplicable en cada momento.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucién del
objeto del contrato.

c) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las
medidas técnicas y organizativas de seguridad necesarias 0 convenientes para
asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos personales a los que
tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccion
del nivel de riesgo y seguridad detalladas en el Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento
de datos personales».

d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga
acceso para la ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su
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tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta
obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento de datos personales por cuenta de la contratista, siendo deber de la
contratista instruir a las personas que de ella dependan, de este deber de secreto, y
del mantenimiento de dicho deber aun después de la terminacién de la prestacion del
servicio o de su desvinculacion.

e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de
este pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por
escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Ademas,
mantendrd a disposicion del responsable del tratamiento dicha documentacion
acreditativa.

) Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas a su tratamiento.

g) No comunicar (ceder) ni difundir los datos personales a terceros, ni siquiera para su
conservacion, a menos que se cuente, en cada caso, con la autorizacién previa y
expresa del 6rgano responsable del tratamiento.

h) Nombrar Delegada o Delegada de Proteccién de Datos, en caso de que sea hecesario
segln el RGPD y cuando se proceda de manera voluntaria, y comunicar su
nombramiento al responsable del tratamiento, asi como la identidad y datos de
contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por la contratista como su(s)
representante(s) a efectos de proteccion de los datos personales (representantes del
encargado del tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del
tratamiento de datos personales, en las vertientes legales, formales y en las de
seguridad.

i) Devolver o destruir, a eleccién del 6rgano responsable del tratamiento reflejada en el
Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos personales», los datos personales a
los que haya tenido acceso, aquellos otros generados por la contratista por causa del
tratamiento, y los soportes y documentos en que cualesquiera de esos datos consten,
una vez finalizada la prestaciéon contractual objeto del presente pliego. No procedera
su destruccién cuando su conservacion se permita o requiera por ley o por norma de
derecho comunitario.

No obstante, el encargado del tratamiento podra conservar los datos personales
durante el tiempo en que puedan derivarse responsabilidades de su relacién con el
6rgano responsable del tratamiento, en cuyo caso los conservara bloqueados y por
el tiempo minimo, destruyéndolos de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

j) Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en los sistemas y dispositivos de
tratamiento, manuales y automatizados, y en las ubicaciones que en el Anexo VII.2
«Encargo de tratamiento de datos personales» se especifiquen. Tal equipamiento
podra estar bajo el control del 6rgano responsable del tratamiento o bajo el control
directo o indirecto de la contratista, u otros que hayan sido expresamente autorizados
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previamente y por escrito por el 6rgano responsable del tratamiento, segun se
establezca en dicho Anexo, y Unicamente por las personas usuarias o perfiles de ellas
asignadas a la ejecucion del objeto del contrato.

k) Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdémico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no
tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados, conforme a lo establecido en este pliego o demas
documentos contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la
Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacion, que se indique otra cosa en
el Anexo VII.2 «Encargo de tratamiento de datos personales» o se instruya asi
expresamente por el érgano responsable del tratamiento.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea la contratista
se vea obligada a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos
personales, informara por escrito al érgano responsable del tratamiento de esa
exigencia legal con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el
cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al érgano
responsable del tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones
importantes de interés publico.

[) Comunicar inmediata y diligentemente al 6rgano responsable del tratamiento cualquier
violacion de la seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga
conocimiento, segun lo indicado en el punto 19.7 de la caratula de este pliego,
asegurandose de que dicha persona queda informada, de forma inmediata y a mas
tardar en el plazo de 24 horas, suministrandole toda la informacion relevante para la
documentacién y comunicacién de la incidencia, o cualquier fallo en su sistema de
tratamiento y gestion de la informacion, que haya tenido o pueda tener, que ponga en
peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi
como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad, como consecuencia de la
puesta en conocimiento de terceras personas de los datos e informaciones obtenidos
durante la ejecucion del contrato, incluso concretando qué personas interesadas
sufrieron una pérdida de confidencialidad; todo ello, de conformidad con el articulo 33
del RGPD.

m) Comunicar al érgano responsable del tratamiento con la mayor prontitud que una
persona interesada ejerce ante él cualquiera de los derechos que le asisten, como el
de acceso, rectificacion, supresién, oposicién, limitacion del tratamiento y portabilidad
de sus datos personales, u otros reconocidos por la normativa aplicable, y a no ser
objeto de decisiones individualizadas automatizadas.

La comunicacion debe hacerse de forma inmediata, en ningin caso mas alla del dia
laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud del ejercicio de derecho, incluira
la identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho e ira acompafiada, en su caso,
de la documentacion y de otras informaciones que puedan ser relevantes para
resolver la solicitud que obre en su poder.
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Asistird al érgano responsable del tratamiento, siempre que sea posible, para que
pueda cumplir y dar respuesta a la persona interesada que ejercita su derecho.

n) Colaborar con el 6rgano responsable del tratamiento en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de medidas de seguridad, en la comunicacion y/o notificacion
de brechas (logradas e intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades
competentes o0 a las personas interesadas y en la realizacién de evaluaciones de
impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto
a las autoridades competentes, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la
informacion de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicion del érgano responsable del tratamiento, a
requerimiento de éste, toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento
de las obligaciones previstas en este Pliego y demas documentos contractuales, y
colaborara en la realizacién de auditorias e inspecciones llevadas a cabo, en su caso,
por el 6rgano responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por éste.

fi) Llevar por escrito, incluso en formato electrénico y en los supuestos contemplados en
el articulo 30.5 del RGPD, un registro de todas las categorias de actividades de
tratamiento efectuadas por cuenta del 6rgano responsable del tratamiento, que
contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere el articulo 30.2 del RGPD.

0) Disponer de evidencias que demuestren que cumple con la nhormativa de protecciéon
de datos personales y con el deber de responsabilidad activa, como certificados
previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de
poner a disposicién del 6rgano responsable del tratamiento a requerimiento de éste.
Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a disposicion del 6rgano
responsable del tratamiento toda informacion, certificacion y auditoria realizada en
cada momento.

p) Facilitar el derecho de informacion a las personas interesadas, del modo que
establezca el responsable del tratamiento, absteniéndose la contratista de aportar sus
propios modelos de informacion, recurriendo en todo caso a aquellos aportados por
el responsable de tratamientos o solicitdndolos en caso de que se precisen incluir en
cualquier medio o canal de recogida de datos.

g) Aplicar los principios de proteccion de datos desde el disefio y proteccion de datos
por defecto, en el desarrollo, disefio y operacion de los servicios, productos o
aplicaciones objeto del contrato.

29.4.- Sub-encargos de tratamiento asociados a subcontrataciones.

Cuando el contrato permita la subcontratacion, la contratista que pretenda subcontratar la
ejecucion del contrato en el que se deba acceder a datos personales debera informar de su
intencion al érgano responsable del tratamiento, identificando los tratamientos de datos
personales que conlleva, para que el érgano responsable del tratamiento decida si otorga o
no su autorizacion.
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Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que asumira, por
tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la contratante, conforme
a los términos de la documentacion contractual; incluido, entre otros, el cumplimiento de la
obligacion referida al sometimiento a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia
de proteccion de datos.

El conocimiento que tenga la contratante de los subcontratos celebrados por la contratista
principal, o la autorizacién que le otorgue en los supuestos legales previstos, no alteraran la
responsabilidad exclusiva de dicha contratista principal.

Las dos siguientes condiciones deberan darse, en cualquier caso, para que el érgano
responsable del tratamiento otorgue, si asi lo decide, su autorizacion:

1. Que el tratamiento de datos personales por parte de la subcontratista se ajuste a la
legalidad vigente, lo contemplado en este pliego y a las instrucciones del 6rgano
responsable del tratamiento.

2. Que la contratista y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos personales en términos no menos restrictivos a los previstos en
el presente pliego, el cual sera puesto a disposicion del érgano responsable del
tratamiento a su mera solicitud para verificar su existencia y contenido.

Si la contratista pretendiese realizar cualquier cambio en la incorporacién o sustitucion de
otras subcontratistas, deberd proceder de la manera anterior. Por su parte, el 6rgano
responsable del tratamiento debera tener en cuenta que se deban dar las dos condiciones
relacionadas para que, en su caso, pueda autorizar tales cambios. Se entendera que no se
da tal autorizacion si la contratista no la recibiese en el plazo de 5 dias desde que el 6rgano
responsable del tratamiento hubiera recibido la informacién suministrada por la contratista.

29.5.- Seguridad de la informacién.

La contratista se obliga a implantar por su parte y/o respetar las medidas de seguridad
técnicas y organizativas apropiadas para garantizar el nivel de seguridad adecuado al riesgo
existente para la seguridad de la informacién, considerando la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del contrato.

Las medidas se seguridad requeridas en el marco de la presente contratacion y que deberan
ser implementadas y observadas por la contratista seran las que resulten aplicables de
acuerdo con el andlisis de riesgos anual que se realice y sean conformes con el Anexo Il del
Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad
(ENS).

A los efectos del parrafo anterior, el nivel de referencia a aplicar en las medidas de seguridad
es el nivel ALTO, segun dicho ENS, dado que las consecuencias de un incidente de
seguridad, en cualquiera de sus dimensiones, puede suponer un perjuicio muy grave sobre
los servicios de la organizacion, sobre sus activos y/o sobre los individuos afectados. En
caso de que no se incorpore a la presente contratacion un “Anexo VII.3 de medidas de
seguridad de la informacion”, la contratista anexard para cada uno de los trabajos
contratados el listado de las medidas del ENS que le sean de aplicacion, segun la naturaleza
y el alcance del trabajo. La contratista también podra solicitar la exclusion de alguna de ellas
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mediante justificacion expresa y siempre que dicha justificacién sea validada por parte de la
contratante y que no afecte, de ninguna manera, a la seguridad del trabajo contratado o a su
informacion.

Podra acreditarse el cumplimiento de este apartado mediante documento acreditativo
admitido por la contratante, que ofrezca suficiente cobertura durante el plazo de realizacion
del trabajo. La contratante entendera y aceptara que la contratista cumple con las medidas
exigidas si dispone de una certificacion ISO 27001, de cumplimiento del Esquema Nacional
de Seguridad (ENS) o similar, siempre que el trabajo objeto de contrato esté dentro del
alcance de la certificacion.

La contratante se reserva el derecho de realizar auditorias sobre el grado de cumplimiento
de las medidas exigidas mediante convocatoria con antelacién suficiente como para que la
contratista pueda contar con el personal necesario. Ante una auditoria programada, la
contratante podra solicitar documentaciébn o evidencias al respecto, bien antes de la
realizacion de la auditoria o0 como informacion adicional a revisar posteriormente.

La contratista no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un
andlisis de riesgo o evaluacion de impacto salvo aprobacion expresa de la contratante.

A estos efectos, el personal del adjudicatario debe seguir las medidas de seguridad
establecidas por la contratante, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos
por la contratante.

29.6.- Continuidad del servicio.

La contratista, como proveedora de servicios tecnoldgicos, debera disponer y mantener un
plan de continuidad y de contingencias sobre las infraestructuras que soportan sus servicios
prestados. Por su parte, la contratante indicara los niveles de servicio, tiempos de respuesta
objetivo y tiempos de vuelta a la normalidad para cada uno de los servicios que, por su parte,
la contratista deberd asegurar estas exigencias mediante la adopcién de las medidas
necesarias.

Los niveles exigidos por la contratante estaran condicionados por los que tuviese
histéricamente asociados a su servicio. Se debe asegurar la colaboracion de la contratista
en el mantenimiento de estos niveles, ademas de asegurarlo también en la realizacion del
plan de pruebas y simulacros ya definidos en los servicios que la contratante presta a la
ciudadania.

Si bien se entiende que el modelo de recuperacion ante desastres, planes de continuidad y
planes de contingencia de las dos organizaciones (contratista y contratante) no han de ser
homologos, el compromiso aqui reconocido establecera las bases para la consecucién de
una linea comun que permita mantener de manera coherente ambos modelos. Queda el
detalle de su definicibn como una tarea a abordar de manera conjunta tras la firma de la
presente contratacion para lo que se dispone, como punto de partida, el anexo VII.3 de
“Medidas de seguridad de la informacion”.
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30.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS Y DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL E INTELECTUAL

30.1.- Propiedad de los trabajos.

Los trabajos realizados en cualquiera de sus fases son propiedad del poder adjudicador y
éste, en consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de parte de las
prestaciones, siempre que sea compatible con el programa definitivo de elaboracion y no
afecte al correcto desarrollo de los trabajos.

Asimismo, podrd la contratista solicitar la recepcién anticipada de la prestacién, quedando al
poder adjudicador la facultad de admitir dicha recepcion.

30.2.- Propiedad industrial e intelectual.

Los contratos de servicios que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de
productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial llevaran aparejada
la cesion de éste al poder adjudicador contratante.

En consecuencia, el Ente Pablico Osakidetza, ademas del formato original de produccion,
adquiere los derechos de propiedad intelectual e industrial y, en especial, los derechos de
reproduccion, distribuciéon, comunicacién publica, transformacion de la obra o producto
obtenidos y demas que puedan ser susceptibles de explotacion econdmica. Estos derechos
de propiedad intelectual se adquieren en régimen de exclusiva, sobre cualquier modalidad
de explotacion y/o soporte existente a la fecha de la firma, por el plazo maximo de duracion
previsto en el Texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual y con un ambito territorial
gue se extiende a todos los paises del mundo sin excepcion.

La titularidad de este derecho abarca no sélo al trabajo o producto final, sino al conjunto de
trabajos, bocetos, esquemas, documentos previos, diagramas de flujo y, en conjunto, todos
y cada uno de los trabajos susceptibles de ser objeto de propiedad intelectual e industrial
realizados para el desarrollo.

La contratista debe informar detalladamente al Ente Publico Osakidetza sobre cualesquiera
reservas y derechos legales de terceros que pudieran existir sobre las contribuciones
preexistentes que se vayan a incorporar al resultado del trabajo contratado. Es obligacién de
la contratista garantizar la total disponibilidad de todos los elementos sujetos a los
mencionados derechos y reservas, asumiendo los costes que ello pudiera implicar.

La contratista sera plena responsable y correra a su cargo, toda reclamacion relativa a dichos
derechos debiendo indemnizar al Ente Publico Osakidetza por todos los dafios y perjuicios
gue para ésta pudieran derivarse de la interposicion de reclamaciones, incluidos los gastos
derivados de representacion y de defensa que eventualmente pudieran originarse.

Cuando el objeto del contrato consista en la elaboracion y desarrollo de aplicaciones
informaticas, la informacién sobre reservas y derechos legales de terceros del parrafo
anterior debera incluir necesariamente la referencia a todas las fuentes utilizadas, su
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versionado y origen, las licencias aplicadas a cada uno de sus componentes y Si Su Uso se
realiza en compilacion o en ejecucion.

La contratista o cualquiera de las personas que hayan intervenido en la elaboracion no
podran utilizar el trabajo para si, ni proporcionar a terceros fragmentos de éste, de la
filmacion, textos, dibujos, fotografias o asimilados del trabajo contratado; tampoco podran
publicar total o parcialmente su contenido sin consentimiento expreso y escrito del Ente
Publico Osakidetza. Igualmente, se abstendran de intentar registrar cualquier derecho de
propiedad industrial e intelectual que sean idénticos o similares a los que puedan derivarse
del contrato, perdurando esta obligacion incluso a su finalizacién. En todo caso, la contratista
serd responsable de los dafios y perjuicios que deriven del incumplimiento de estas
obligaciones.

La contratista se compromete a colaborar con el Ente Publico Osakidetza y a suscribir cuanta
documentacion le requiera para hacer efectiva la adquisicidon por el Ente Publico Osakidetza
y/o proteccién a su favor de todos los derechos mencionados en esta clausula.

31.- PENALIDADES

Sin perjuicio de la obligacién de reparacion de defectos e indemnizacion por dafios y perjuicios
gue legalmente incumbe a la contratista; y de la posibilidad de resolver el contrato prevista en
la LCSP o en la clausula 38 de condiciones generales, el 6rgano de contratacion podra imponer
a la contratista penalidades por las siguientes causas:

31.1.- Causas e importes.

a) Incumplimientos indicados, en su caso, en la clausula 13.1 de clausulas especificas del
contrato: importes sefialados en dicha clausula.

b) Demora en el cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales: importes sefialados
en el art. 193.3. y 193.4 LCSP, salvo que en la clausula 13.2 de clausulas especificas
del contrato se indiquen otros.

¢) Incumplimiento de obligaciones contractuales esenciales: entre un 1% y 10% del precio
0 presupuesto maximo limitativo del contrato, en funcién de la gravedad del
incumplimiento y, en su caso, su reiteracion.

d) Incumplimiento de lo dispuesto en la clausula 12.1.4 de clausulas especificas del
contrato: hasta un 50% del importe del subcontrato.

e) Incumpliendo de lo dispuesto en la clausula 28.3 de condiciones generales: el importe
por cada dia de demora sera el 0,01% del precio o presupuesto maximo limitativo del
contrato.

f) Incumplimiento de compromisos asumidos a través de la oferta que se han tomado en
consideracién como criterio de valoracion: entre el 1%y el 10% del precio o presupuesto
maximo limitativo del contrato, en funcién de la gravedad del incumplimiento y, en su
caso, su reiteracion.
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g) Incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral
indicadas en la clausula 12.2 de clausulas especificas del contrato (a estos efectos, se
considera como incumplimiento de la clausula 12.2.2.1 el incumplimiento o los retrasos
reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores
a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa): entre el 0,5% vy el
10% del precio o presupuesto maximo limitativo del contrato, en funcién de la gravedad
del incumplimiento y, en su caso, su reiteracion.

h) Incumplimiento del plazo para presentar el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo
cuando sea exigible: el importe por cada dia de demora sera a razén de un euro por
cada 5.000,00 euros del precio 0 presupuesto maximo limitativo del contrato.

31.2.- Procedimiento.

La imposicién de penalidades se acordara mediante resolucion del 6rgano de contratacion y
el procedimiento para acordarla incluye las siguientes actuaciones:

a) Informe de la/del responsable del contrato en el que se identifiquen los
incumplimientos detectados y se proponga el importe de la penalidad.

b) Audiencia a la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles para que formule las
alegaciones que considere oportunas.

¢) Resolucion del érgano de contratacion.

d) Recaudaciéon de las cantidades mediante su deduccién de las cantidades que, en
concepto de pago total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia
gue, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los
mencionados pagos.

32.- PAGO DEL PRECIO

El pago del precio se realizara con arreglo a las siguientes condiciones:
32.1.- Certificacion de servicios prestados o ejecutados.

32.1.1.- La contratista debera presentar en el registro indicado en la clausula 19.6.2 de
clausulas especificas del contrato la/s certificacién/es de servicios que incluya/n los
siguientes datos:

a) Cabdigo del expediente
b) Nombre o denominacion social y NIF de la contratista.

¢) Relaciéon valorada — con arreglo alllos precio/s pactado/s — de los servicios
prestados o ejecutados (sin IVA.

d) Datos de las prestaciones ejecutadas por subcontratistas: nombre/s de
subcontratista/s, trabajo realizado, condiciones estipuladas relacionadas
directamente con el plazo de pago.
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e) Periodo al que corresponden los servicios (en el caso de que la certificacion
sea parcial).

32.1.2.- Plazo y condiciones.
La presentacion se realizara en los siguientes plazos y condiciones:

a) Sila clausula 5.2 de clausulas especificas establece pago Unico del precio: se
presentard una certificacion total dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha de finalizacion de la ejecucion del contrato.

b) Sila clausula 5.2 de clausulas especificas establece pagos parciales del precio:
se presentaran certificaciones parciales dentro de los treinta (30) dias siguientes
a cada uno de los vencimientos periddicos establecidos en la citada clausula.

32.2.- Conformidad y registro de factura.

La/el responsable del contrato debe aprobar la certificacién de servicios dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la fecha de registro y remitir copia del documento de aprobacion a la
contratista ese mismo dia, mediante correo electrénico.

Una vez recibida la copia del documento de aprobacion, la contratista presentara la factura
en el registro indicado en la 19.6.2 de clausulas especificas del contrato en los términos
establecidos en la normativa vigente sobre factura electronica en el plazo de treinta (30)
dias desde la fecha de la prestacion del servicio.

32.3.- Abono.

El poder adjudicador debera abonar el precio dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha de aprobacion de la certificacion de servicios. Si se demorase en el cumplimiento de
la obligacion de pago debera abonar a la contratista, a partir del cumplimiento del plazo
indicado en el parrafo anterior los intereses de demora y la indemnizacién por los costes
de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

En todo caso, el inicio del computo de plazo para el devengo de intereses se supedita a
gue la contratista haya presentado la/s certificacion/es de servicios prestados y la/s
factura/s en el registro indicado en la clausula 19.6.2 de clausulas especificas del contrato.
Si la contratista incumpliera el plazo de treinta (30) dias para presentar la factura ante dicho
registro administrativo, el devengo de intereses no se iniciara hasta transcurridos treinta
(30) dias desde la fecha de presentacion de la factura en el registro correspondiente, sin
gue el poder adjudicador haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el
correspondiente abono.

La contratista debe expedir y remitir las facturas electronicamente a través del servicio de
facturacion electronica de la Comunidad Autbnoma de Euskadi. La expedicion y remision
de las facturas electronicamente no es obligatoria cuando el importe de la factura, IVA
incluido, sea menor o igual a 5.000,00 euros o cuando los destinatarios de dichas facturas
sean Delegaciones de Euskadi en el extranjero, de conformidad con la Orden de 26 de
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diciembre de 2014, del Consejero de Hacienda y Finanzas por el que se regula el Servicio
de Facturacion Electronica y el Registro Contable de Facturas de la Comunidad Autbnoma
de Euskadi. No obstante, deben expedir y remitir factura electrénica en todo caso las
entidades indicadas en el art. 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la
factura electrénica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, por los
servicios prestados y bienes entregados a la Administracion General de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, a sus Organismos Autdnomos y a sus Consorcios.

33.- MODIFICACION DEL CONTRATO

33.1.- Condiciones.

Una vez perfeccionado el contrato, el érgano de contratacion solo podra modificarlo, por
razones de interés publico, en los supuestos previstos en la clausula 16 de clausulas
especificas del contrato y en el art. 205 LCSP.

Se consideran razones de interés publico las que tienen la finalidad de lograr el objetivo de
estabilidad presupuestaria que se lleven a cabo durante el ejercicio presupuestario
correspondiente.

33.2.- Procedimiento.

33.2.1.- El procedimiento para acordar la modificacion incluye, en todo caso, las siguientes
actuaciones:

a) Contratos detracto Unico y contratos de tracto sucesivo con determinacion
precisa del numero de unidades que integran el objeto del contrato:

1) Informe de la/del responsable del contrato en el que se precisen las
razones de interés publico que demandan de la modificacién, su alcance
cualitativo y cuantitativo, las circunstancias que concurren y la verificacion
objetiva de esa concurrencia.

2) Resolucion del 6rgano de contratacion acordado el inicio del procedimiento.
3) Audiencia a la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles.

4) Audiencia al/a la redactor/a del proyecto o de las especificaciones técnicas
si hubieran sido preparados por tercero ajeno al érgano de contratacion por
espacio de tres (3) dias habiles.

5) Informe juridico.
6) Resolucion del 6rgano de contratacion y notificacion a la contratista.

7) Publicacién del anuncio de modificacién en el perfil del contratante junto
con las alegaciones de la contratista y todos los informes que, en su caso,
se hubieran recabado con caracter previo a su aprobacion.
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8) Publicacion del anuncio de modificacion en el DOUE si el contrato esta
sujeto a regulacién armonizada (salvo que el servicio sea uno de los
recogidos en el anexo IV de la LCSP), y la modificacion responda a uno de
los supuestos de las letras a) y b) del art. 205.2 LCSP.

b) Contratos de tracto sucesivo por precio unitario en los que el niumero total
de unidades de prestacion no se haya determinado con precision al
celebrar el contrato:

1) Informe de la/del responsable del contrato en el que se justifique la
existencia de necesidades reales superiores a las inicialmente estimadas y
se determine su alcance econémico.

2) Resolucién del 6rgano de contratacién acordado el inicio del procedimiento.
3) Audiencia a la contratista por espacio cinco (5) dias habiles.

4) Informe juridico.

5) Resoluciéon del 6rgano de contratacion y notificacion a la contratista.

6) Publicacién del anuncio de modificaciéon en el perfil del contratante junto
con las alegaciones de la contratista y todos los informes que, en su caso,
se hubieran recabado con caréacter previo a su aprobacion.

33.2.2.- En los casos que se definen a continuacién se han de efectuar, ademas, las
siguientes actuaciones:

1) Si el precio o presupuesto maximo limitativo del contrato se altera, la
contratista debera reajustar la garantia, en el plazo de quince (15) dias
naturales desde la notificacion de la resolucion.

2) Autorizacién de la modificacion por el Consejo de Gobierno cuando concurran
las dos circunstancias siguientes:

a. Se trate de un contrato de duracidon superior a la sefialada en la
normativa sobre contratos del sector publico, de forma singular, para
contratos determinados, o de forma genérica, para ciertas categorias.

b. La modificacidn sea causa de resolucion.

3) En el caso de que en la clausula 9 de clausulas especificas del contrato se
haya exigido algun/os seguro/s especifico/s con una serie de condiciones y
tras la modificacion del contrato se vieran alteradas esas condiciones y/o la
duracién o plazo de ejecucion del contrato, la contratista debera contratar una
nueva podliza de dicho/s seguro/s en similares coberturas y capitales que la
precedente o prorrogar la/s ya existente/s de manera que cubra/n las
caracteristicas objeto de modificacién y, en su caso, el periodo suplementario.
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4) En el caso de que la modificacién no estuviera prevista en el PCAP, emisién
de informe de la Comision Juridica Asesora si el precio o presupuesto maximo
limitativo del contrato es igual o superior a 6.000.000 euros y la modificacion
implica una alteracién superior al 20%. En el caso de que se acuerden
sucesivas modificaciones, el calculo de la variacion porcentual se realizara
considerando todas ellas.

33.2.3.- En todo caso, la modificacion se formalizara conforme a lo dispuesto en el art. 153
LCSP y se publicara de conformidad con los articulos 63 y 207 LCSP.

33.3.- Efectos

Las modificaciones acordadas con arreglo a lo dispuesto en esta clausula seran obligatorias
para la contratista. En el caso de modificaciones no previstas en el PCAP, se estara a lo
previsto en el art. 206 LCSP.

34.- SUBCONTRATACION

En el supuesto de que en la clausula 14.1 de clausulas especificas del contrato se admita la
subcontratacion, la contratista podra subcontratar la ejecucion parcial de la prestacién dentro de
los limites establecidos en la citada clausula y con arreglo a lo dispuesto en esta clausula.

En el caso de que la contratista contrate con terceras personas la realizacion parcial del contrato,
asumird la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente al poder adjudicador con
arreglo estricto a este pliego y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las
obligaciones en materia social o laboral.

34.1.- Comunicacién a la/al responsable del contrato.

a) En el supuesto de que la contratista haya cumplimentado en la fase de licitacion la seccion
D de la parte Il del DEUC de la manera que se indica en la clausula 13.3.2.1 de
condiciones generales y pretenda realizar la subcontratacion en las condiciones
exactamente indicadas en el mismo: debera remitir a la/al responsable del contrato la
declaracion que figura en el ANEXO VI.2, debidamente cumplimentada y firmada, al
menos cinco (5) dias habiles antes de que el subcontratista inicie la ejecuciéon de los
trabajos.

b) En el supuesto de que la contratista haya cumplimentado en la fase de licitacion la seccion
D de la parte Il del DEUC de la manera que se indica en la clausula 13.3.2.1 de
condiciones generales pero pretenda realizar la subcontratacion en condiciones diferentes
a las indicadas en el DEUC o, no haya cumplimentado el citado apartado: debera remitir
a la/al responsable del contrato el formulario que figura en el ANEXO VI.2, debidamente
cumplimentado y firmado, al menos quince (15) dias habiles antes de que el subcontratista
inicie la ejecucién de los trabajos.

34.2.- Comprobacion del cumplimiento de condiciones de pago a subcontratistas o
suministradoras.
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La contratista debera justificar el cumplimiento de las condiciones de pago pactadas con la
subcontratista 0 suministradora, que deben respetar los limites que establece el art. 216
LCSP, de conformidad con lo dispuesto en la clausula 28.3 de condiciones generales y
ademas, en el caso de subcontratistas, de conformidad con lo dispuesto en la letra d) de la
clausula 32.1.1 de condiciones generales.

35.- CESION DEL CONTRATO Y MODIFICACION DE LA COMPOSICION DE LA UTE.

35.1.- Cesion del contrato
35.1.1.- Supuestos.

Sin perjuicio de los casos de sucesion de la contratista del art. 98 LCSP y los supuestos
de modificacion de la composicién de la UTE del art. 69.9 LCSP, el contrato podra ser
cedido en los siguientes casos:

1. Cuando la contratista se encuentre en situacion de insolvencia, de conformidad
con el art. 2.2 de la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, y todavia no haya
solicitado la declaracion de concurso, siempre y cuando no haya sido declarada
insolvente en cualquier otro procedimiento.

2.Cuando se haya declarado en concurso a la contratista, incluso cuando se haya
procedido a la apertura de la fase de liquidacion o haya puesto en conocimiento
del juzgado competente para la declaracion del concurso que ha iniciado
negociaciones para alcanzar un acuerdo de refinanciaciéon, o para obtener
adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos
en la legislaciéon concursal.

3. Cuando la contratista sea una persona fisica y haya manifestado su voluntad
de jubilarse en fecha anterior a la finalizacion del contrato.

35.1.2.- Procedimiento.

1. La contratista dirigira a la/al responsable del contrato escrito en el que solicite la
autorizaciobn de la cesion. A dicha solicitud deberd adjuntar siguiente
documentacion:

i. Documentacion acreditativa de la circunstancia concurrente que posibilita
instar la cesion del contrato.

ii. Documentacion acreditativa de que la cesionaria cumple con los requisitos
recogidos en la letra c) del art. 214.2 LCSP.

2. Resolucion del érgano de contratacion por la que acuerde el inicio del
procedimiento.

3. Informe emitido por la/el responsable del contrato en el que indique si debe
cumplirse o no el requisito de haber ejecutado al menos el 20% del importe del
contrato y, en caso afirmativo, si dicho requisito se cumple. Asimismo, debera
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sefalar que se respetan los limites recogidos en el segundo péarrafo del apartado
1 del art. 214 LCSP.
4. Informe juridico.

5. Aportacion por parte de la contratista del borrador de escritura publica en la que
se formalizara la cesion.

6. Resolucion del 6rgano de contratacion por la que se autoriza la cesion y
notificacion a la contratista.

7. Publicacién de la resolucion del érgano de contratacion por la que se autoriza la
cesion en el perfil del contratante.

8. Formalizacion de la cesién en escritura publica.

9. Deposito de la garantia por parte de la cesionaria en la Tesoreria General del Pais
Vasco. No se procederd a la devoluciéon o cancelacion de la garantia prestada por
la cedente hasta que se halle formalmente constituida la de la cesionaria.

35.1.3.- Condiciones.

35.1.3.1.- En todo caso, para que el érgano de contratacion pueda autorizar la cesién
deben cumplirse las siguientes condiciones:

1. Se cumplan los requisitos recogidos en el apartado 2 del art. 214 LCSP.

2. Las cualidades técnicas o personales de la cedente (contratista) no hayan
sido razén determinante de la adjudicacién del contrato.

3. Que de la cesién no resulte una restriccion efectiva de la competencia en
el mercado.

35.1.3.2.- No se autorizard la cesidn del contrato cuando esta suponga una alteracion
sustancial de las caracteristicas de la contratista si estas constituyen un elemento
esencial del contrato.

35.1.3.3.- La cesion entre la contratista (cedente) y la cesionaria se formalizara en
escritura publica.

35.1.3.4.- No se procedera a la devolucién o cancelacion de la garantia prestada por
la cedente hasta que se halle formalmente constituida la de la cesionaria.

35.2.- Modificacién de la composicion de la UTE.

35.2.1.- En el caso de que la modificacién de la composicién de la UTE suponga el aumento
del nimero de quienes la componen, su disminucién, o la sustitucién de una o varias de
sus integrantes por otra u otras, se realizaran las siguientes actuaciones:
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1. La UTE contratista dirigira a la/al responsable del contrato escrito en el que
solicite la autorizacion de la modificacion. A dicha solicitud debera adjuntar la
siguiente documentacion:

i. Justificacion de la/s circunstancia/s concurrente/s que posibilita/n instar la
modificacion de la composicion de la UTE.

ii. Documentacion acreditativa de que la UTE, con su hueva composicién,
cumple con los requisitos de solvencia o clasificacion exigida y que todas
las integrantes tienen plena capacidad de obrar y no estan incursas en
prohibicion de contratar con el sector publico.

2. Resolucion del érgano de contratacion por la que acuerde el inicio del
procedimiento.

3. Informe emitido por la/el responsable del contrato en el que sefiale que se ha
ejecutado, al menos, un 20% del importe del contrato.

4. Informe juridico.

5. Aportacion por parte de la contratista del borrador de escritura publica en la que
se formalizara la UTE con su nueva composicion.

6. Resolucion del 6rgano de contratacion por la que se autoriza la modificacion de
composicién de la UTE y notificacién a la UTE contratista.

7. Publicacion de la resolucion del 6rgano de contratacién por la que se autoriza la
moadificacion de la composicion de la UTE en el perfil del contratante.

8. Formalizacion de la UTE en escritura publica.

9. Deposito de nueva garantia por parte de la UTE en la Tesoreria General del Pais
Vasco. No se procedera a la devoluciéon o cancelacién de la garantia prestada
anteriormente por la UTE hasta que se halle formalmente constituida la nueva.

35.2.2.- En el caso de que, a consecuencia de operaciones de fusion, escision o transmision
de rama de actividad respecto de alguna/s de las componente/s que integra/n la UTE,
la sociedad absorbente, la resultante de la fusién, la beneficiaria de la escisiéon o la
adquirente de la rama de actividad no sea miembro integrante de la UTE, se
cumplimentaran los mismos tramites indicados en la clausula 35.2.1 de condiciones
generales, salvo el relativo a la ejecucion del contrato de, al menos, un 20% de su
importe.

35.2.3.- En el caso de que una o varias de las componentes de la UTE fuera/n declarada/s
en concurso, incluso aunque se haya abierto la fase de liquidacién, se estara a lo
dispuesto en la letra c) del art. 69.9 LCSP en consonancia con lo dispuesto en el art.
212.5 LCSP sobre la prestacion de garantias adicionales suficientes para la ejecucion
del contrato. En este caso se realizaran las actuaciones siguientes:
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1. La UTE contratista dirigir4 a la/al responsable del contrato un escrito, junto con
la documentacion acreditativa de la situacion de concurso de una o varias de las
componentes de la UTE, por el que haga una de las siguientes solicitudes:

i. Continuacion de la ejecucion del contrato con la /las componente/s
restante/s. En este caso debe adjuntar documentacién justificativa de que
la UTE, con su nueva composicién, cumple con los requisitos de solvencia
o clasificacion exigidos.

ii. Continuacion de la ejecucién del contrato con las componentes iniciales de
la UTE, incluida/s la/las declarada/s en concurso.

2. Realizacion de los tramites descritos en los puntos de 2 a 9 (salvo el nUmero 3)
de la clausula 35.2.1 de condiciones generales. Y, en el caso de que el rgano
de contratacion resuelva que la UTE continlie ejecutando el contrato con todas
sus componentes, incluida/s la/las declarado/s en concurso, la UTE contratista
debera prestar las garantias adicionales suficientes para la correcta ejecucion del
contrato que el érgano de contratacion haya indicado en su resolucion.

VI.- EXTINCION DEL CONTRATO

36.- CUMPLIMIENTO: ENTREGA, RECEPCION Y LIQUIDACION

36.1.- Entrega y comprobacion del correcto cumplimiento.

La entrega de las prestaciones que integran el objeto del contrato se efectuara con arreglo a
las especificaciones establecidas en el PPTP y los plazos indicados en la clausula 8 de
condiciones generales.

Salvo que se prevea otra cosa en el PPTP, la fecha de entrega es la siguiente:

e En los contratos de tracto Unico: la fecha en que la contratista entregue la totalidad de
prestaciones a la/al responsable del contrato en la forma y formato especificados en el
PPTP.

¢ En los contratos de tracto sucesivo: el dia en que finaliza el plazo total de duracién del
contrato.

En el plazo maximo de quince (15) dias habiles a contar desde la fecha de entrega, el
responsable del contrato efectuara las comprobaciones pertinentes para verificar el correcto
cumplimiento de las condiciones pactadas y, emitira un informe de comprobacién en alguno
de los siguientes sentidos:

a) Si concluyese que se han cumplido: propondra que se lleve a cabo la recepcion del
contrato y la fecha para efectuarla —dentro del el plazo indicado en la clausula 15.2 de
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clausulas especificas del contrato— y remitira el informe a la contratista, y en el caso
de que el expediente esté sujeto a verificacion fisica, a la Oficina de Control Econémico.

b) Si concluyese que no se han cumplido: identificara los incumplimientos y/o defectos
observados y detallard las instrucciones para subsanarlos. Remitira el informe a la
contratista, precisando el plazo en que debera efectuar la subsanacién e informandole
de la posibilidad de formular reclamacion por escrito a las conclusiones incluidas en el
informe en el plazo de cinco (5) dias habiles.

Si la contratista no formulase reclamacion dentro de plazo indicado, se entendera que se
encuentra conforme con las instrucciones y obligado a subsanar los defectos observados.

Si la contratista formulase reclamacion dentro del plazo indicado, se dara traslado del informe
de comprobacién y de la reclamacion al 6rgano de contratacion, que resolvera en un plazo
de quince (15) dias habiles.

36.2.- Subsanacion de defectos.

36.2.1.- Una vez transcurrido el plazo de subsanacion la/el responsable del contrato
efectuara las comprobaciones pertinentes para verificar el correcto cumplimiento de
las instrucciones dictadas y, en el plazo maximo de diez (10) dias habiles, emitira un
segundo informe de comprobacion:

a) Si concluyese gque se han cumplido correctamente: realizara las actuaciones
indicadas en el apartado a) de la clausula 36.1 de condiciones generales.

b) Si concluyese que no se han cumplido: identificard los incumplimientos y/o
defectos observados y remitird el informe de comprobacion a la contratista y
al érgano de contratacion junto con la propuesta de imposicion de penalidades
Yy, en su caso, atendiendo a las circunstancias concurrentes, de alguna de las
siguientes actuaciones:

1) Inicio de procedimiento de resolucion de contrato con incautacion de
garantia y obligacién de la contratista de abonar al poder adjudicador los
dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la
garantia incautada.

2) Concesion de un nuevo plazo de subsanacion con imposicion de
penalidad de hasta el 25% del precio o presupuesto limitativo maximo
del contrato.

Si la contratista no subsanase en el segundo plazo otorgado al efecto, se procedera
a la resolucion del contrato con incautacién de garantia y obligacion de la contratista
de abonar al poder adjudicador los dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan
del importe de la garantia incautada.

36.2.2.- La subsanacion de errores y correccion de deficiencias en los contratos de
elaboracion de proyectos de obra se rigen por el art. 314 LCSP.

36.3.- Recepcion.
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En todo caso, hasta que tenga lugar la recepcion, la contratista respondera del correcto
cumplimiento de las condiciones pactadas, sin que sea eximente ni otorgue derecho alguno
la circunstancia de que la/el responsable del contrato haya emitido informe comprobacion
favorable o haya prestado conformidad a certificaciones de servicios parciales.

En el supuesto de que la/el responsable del contrato haya concluido que se han cumplido
correctamente las condiciones pactadas, se procedera a la recepcién del contrato.

Al acto de recepcién acudira la/el responsable del contrato y la persona que represente a la
contratista y, en el caso de que el expediente esté sujeto a verificacion fisica, una persona
representante de la Oficina de Control Econémico. La convocatoria al acto, que debera
efectuar la/el responsable del contrato, se remitira con cinco (5) dias habiles de antelacion.
Del acto de recepcion se levantara el acta correspondiente, por duplicado, que deberan
firmar todas las personas asistentes.

36.4.- Liquidacion.

Cuando la naturaleza del contrato asi lo exija y/o se haya recogido expresamente en las
clausulas especificas del contrato la prevision del parrafo segundo del art. 309.1 LCSP,
dentro del plazo de treinta (30) dias a contar desde la fecha del acta de recepcion o
conformidad, el érgano de contratacion resolvera acordar la liquidacion correspondiente, se
notificard y, en su caso, se abonard a la contratista, siempre y cuando la factura no haya sido
presentada con posterioridad a la fecha en que tuvo lugar la recepcion.

Si la contratista presentd la factura con posterioridad a la fecha en que tuvo lugar la
recepcion, el plazo de treinta (30) dias comenzara a contar desde la fecha de presentacion
de la factura en el registro indicado en la clausula 19.6.2 de clausulas especificas del
contrato.

Si se produjera demora en el pago del saldo de liquidacion, la contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos
previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.

37.- PLAZO DE GARANTIA Y DEVOLUCION DE LA GARANTIA.

37.1.- Obligaciones de la contratista.

Durante el plazo de garantia establecido en la clausula 15.4 clausulas especificas del
contrato, que se iniciara al dia siguiente a la fecha de recepcién del contrato, la contratista
esta obligada a subsanar, a su costa, los vicios o defectos que presenten los trabajos
efectuados y cuya existencia se acredite y se comunique por escrito dentro del citado plazo.

En el caso de que, habiendo reclamado la subsanacién de vicios o defectos en forma y plazo,
la contratista no los subsanase, el poder adjudicador podra utilizar los medios de ejecucion
forzosa establecidos en el art. 100 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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Transcurrido el plazo de garantia sin que el poder adjudicador haya reclamado la
subsanacion en forma y plazo, la contratista quedara exenta de responsabilidad por razén
de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo establecido en los articulos 314 y 315 LCSP
para los contratos de elaboracién de proyectos de obras.

37.2.- Devolucién de la garantia.

37.2.1.- En el supuesto de que en la clausula 15.4 clausulas especificas del contrato no se
establezca plazo de garantia, el acuerdo de liquidacién del contrato incluird la orden
de devolucién o cancelacion de la garantia.

37.2.2.- En el supuesto de que en la clausula 15.4 clausulas especificas del contrato se
establezca plazo de garantia, una vez transcurrido este se efectuaran las siguientes
actuaciones:

a) Sidurante el plazo de garantia no se han formulado reclamaciones en formay
plazo o, habiéndose formulado, estas se han subsanado: el érgano de
contratacion dictara resolucion acordando la devolucién o cancelacion de la
garantia.

La resolucién se adoptara y notificara a la contratista en el plazo maximo de dos
(2) meses a contar desde la finalizacion el plazo de garantia, y se comunicara
a la Tesoreria General del Pais Vasco u oOrgano equivalente del poder
adjudicador que corresponda.

b) Si durante el plazo de garantia se han formulado reclamaciones en forma y
plazo y la contratista no las ha subsanado: la/el responsable del contrato
procederd a dictar las oportunas instrucciones a la contratista para la debida
subsanacion de las deficiencias. Para ello le concedera un plazo durante el cual
la contratista continuara siendo la responsable de la calidad técnica de los
trabajos y de las prestaciones y servicios realizados en los términos descritos
en el apartado 2 del art. 311 LCSP, sin derecho a percibir cantidad alguna por
ampliaciéon del plazo de garantia.

Si la contratista no cumple con las instrucciones dictadas por la/el responsable del
contrato en el plazo concedido al efecto, se procedera a incautar la garantia y la
contratista tendra la obligacion de abonar al poder adjudicador los dafios y perjuicios
ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

37.2.3.- En el supuesto de que en la clausula 8.5 de clausulas especificas del contrato se
admita la devolucién o cancelacion de la parte proporcional de la garantia, se actuara
con arreglo a lo establecido en las clausulas 37.1y 37.2 de condiciones generales. Si
se ha establecido plazo de garantia, éste se iniciara al dia siguiente de la recepcion
parcial.

37.2.4.- Si transcurre un afio desde la fecha de terminacion del contrato, y vencido el plazo
de garantia, sin que la recepcion formal y la liquidacion hayan tenido lugar por causas
no imputables a la contratista, se procedera a la devolucion o cancelacion de las
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garantias una vez depuradas las responsabilidades a que se refiere el art. 110 LCSP.
Si el valor estimado del contrato es inferior a 100.000,00 euros y la contratista es una
PYME, definida segun las referencias contenidas en el art. 11.5 LCSP, el plazo de un
afo se reducira a seis (6) meses.

38.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Ademaés de las establecidas en los articulos 211 y 313 LCSP, en las letras c), d) y f) del art. 294
en los contratos de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, y de las
recogidas, en su caso, en la clausula 17 clausulas especificas del contrato, son causa de
resolucién del contrato las siguientes:

a) La obstruccion a las facultades de direccion e inspeccién del poder adjudicador de
conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo del art. 190 LCSP.

b) El incumplimiento de la obligacién de la contratista de respetar el caracter confidencial.

VII.- INCIDENCIAS Y REVISION DE ACTOS

39.- INCIDENCIAS

39.1.- Prerrogativas del 6rgano de contratacion.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, resolucion de dudas que ofrezcan
su cumplimiento, modificacion, declaracion de responsabilidad imputable a la contratista a
raiz de la ejecucién del contrato, suspensién de la ejecucion, resolucion y efectos de esta de
los contratos administrativos, seran resueltas por el érgano de contratacion, cuyos acuerdos
pondran fin a la via administrativa, y contra los mismos se podra interponer potestativamente
recurso de reposicion en el plazo de un mes ante el mismo 6rgano o recurso contencioso
administrativo en el plazo de dos meses, contados desde el dia siguiente al de su notificacion.

39.2.- Procedimiento.

Salvo lo establecido para casos especificos en este pliego y en la normativa de contratos del
sector publico, cuantas incidencias surjan entre el poder adjudicador y la contratista en la
ejecucion y extincion del contrato, se tramitaran mediante expediente contradictorio, que
comprendera preceptivamente las actuaciones siguientes:

a) Propuesta del poder adjudicador o peticién de la contratista.

b) Audiencia de la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles.

c) Informe de la/del responsable del contrato.

d) Informe, en su caso, de la asesoria juridica y de la Oficina de Control Econémico.

e) Intervencion, a evacuar en el mismo plazo anterior.
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f) Resolucién motivada del érgano de contratacion y notificacion a la contratista.

Salvo que motivos de interés publico lo justifiguen o la naturaleza de las incidencias lo
requiera, la tramitacién de este procedimiento no determinard la paralizacion del contrato.

40.- REGIMEN DE REVISION DE ACTOS.

El érgano competente para resolver el recurso especial en materia de contratacion frente a
actos previstos en el art. 44.2 LCSP en relacion con los contratos recogidos en el art. 44.1
LCSP, asi como para decidir sobre la adopcién de las correspondientes medidas provisionales,
es el Organo Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad Autonoma de Euskadi.

Los actos dictados en relacién con contratos no comprendidos en el art. 44.1 LCSP seran
susceptibles de los recursos ordinarios previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (articulos 112, 121 y
123).
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ANEXOS

I.INFORMACION EN RELACION CON DETERMINADAS CLAUSULAS ESPECIFICAS DEL
CONTRATO.

[]

]
]

ANEXO I.1.

CALCULO PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: COSTES Y OTRO
GASTOS

ANEXO |.2.

DATOS SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE
TRABAJO

ANEXO |.3.

SIMULACION FORMULAS MATEMATICAS

A PRESENTAR EN EL SOBRE A

A PRESENTAR EN OFERTA

O X K XK X XXX

X

ANEXO 11.0.

DATOS DE CARACTER PERSONAL

DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC)

ANEXO 1I.2.

COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

ANEXO 1I.3.

DESIGNACION COMO CONFIDENCIAL DE
CONTENIDAS EN LA OFERTA

INFORMACIONES

ANEXO II.4.

COMPROMISO DE CONSTITUIRSE FORMALMENTE EN UTE

ANEXO II.5.

DECLARACION SOBRE LOS COMPROMISOS QUE ASUME
RESPECTO A LAS PERSONAS QUE REALICEN LA ACTIVIDAD
OBJETO DEL CONTRATO

ANEXO II.6.

EMPRESAS PERTENECIENTES A UN MISMO GRUPO EMPRESARIAL

ANEXO II.7.

LOTE O LOTES A LOS QUE PRESENTA OFERTA / OFERTA
INTEGRADORA: COMBINACION DE LOTES

CERTIFICADO DE INSCRIPCION
PROFESIONALES CORRESPONDIENTES

EN LOS REGISTROS

II. APRESENTAR EN EL SOBRE B

ANEXO 11l.1.

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz

OFERTA ECONOMICA

945 006 000

www.osakidetza.euskadi.eus

\ III. A PRESENTAREN EL SOBRE C

Expediente n° 2023/02071

EUSKO JAURLARITZA
: GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA

DEPARTAMENTO DE SALUD

Pagina 91 de 167



http://www.osakidetza.euskadi.eus/

Osakidetla ZUZENDARITZA NAGUSIA

DIRECCION GENERAL

osasuna, inoiz baino gehiago
salud, mas que nunca

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

X

OFERTA TECNICA COMPLETA

IV. PRESENTAR POR LA LICITADORA QUE HAYA PRESENTADO LA MEJOR OFERTA.

X

ANEXO V.1.

DISPONIBILIDAD DE LA SOLVENCIA Y MEDIOS DE OTRAS
ENTIDADES DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL CONTRATO

ANEXO V.2.

AUSENCIA DE PROHIBICIONES PARA CONTRATAR CON EL
SECTOR PUBLICO

ANEXO V.3.

MODELO DE AVAL BANCARIO. MODELO DE AVAL BANCARIO
UTEs.

X
X
X

ANEXO V.4.

MODELO DE SEGURO DE CAUCION. MODELO DE SEGURO DE
CAUCION UTEs.

X

COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

V. A PRESENTAR POR EL CONTRATISTA (EN FASE DE EJECUCION)

X

ANEXO VI.1.

APROBACION DE CERTIFICACION DE SERVICIOS

X

ANEXO VI.2.

COMUNICACION DE SUBCONTRATACION

X

ANEXO VI.3.

DECLARACION SOBRE LOS DATOS RELATIVOS A LAS
CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO

VIL.TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

X

ANEXO VII.1.

INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

X

ANEXO VII.2.

ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

X

ANEXO VII.3.

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
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ANEXO 1.1
CALCULO PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: COSTES Y OTROS GASTOS

Los costes y gastos tenidos en cuenta para el calculo del presupuesto base de licitacién del
contrato referenciado con el nUmero de expediente 2023/02071 han sido los siguientes:

A) COSTES DIRECTOS:

B) COSTES INDIRECTOS:

C) OTROS EVENTUALES GASTOS:

D) GASTOS GENERALES DE ESTRUCTURA:
E) BENEFICIO INDUSTRIAL:

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 200.000,00 euros
IVA 21% 42.000,00 euros
TOTAL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 242.000,00 euros
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Firmado:
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1 Lainformacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de condiciones administrativas.
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SIMULACION FORMULA(S) MATEMATICA(S)

A continuacion, se detalla una simulacion de las puntuaciones sobre el precio que
obtendrian cuatro ofertas diferentes:

o Presupuesto Maximo de Licitacion: 200.000,00 € sin IVA

o Relacién de ofertas:

OFERTAS IMPORTES OFERTA (sin IVA)
Oferta 1 200.000,00 €
Oferta 2 160.000,00 €
Oferta 3 152.000,00 €
Oferta 4 141.000,00 €

o Tablade simulaciones

OFERTAS IMPORTES OFERTA (sin IVA) Puntos
Oferta 1 200.000,00 € 0,00
Oferta 2 160.000,00 € 44,06
Oferta 3 152.000,00 € 46,38
Oferta 4 141.000,00 € 50,00

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz
945 006 000
www.osakidetza.euskadi.eus

Pagina 96 de 167

Expediente n° 2023/02071

-_EUSKO JAURLARITZA
: GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA
DEPARTAMENTO DE SALUD


http://www.osakidetza.euskadi.eus/

. ZUZENDARITZA NAGUSIA
Osakldetza DIRECCION GENERAL

osasuna, inoiz baino gehiago
salud, mas que nunca

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

ANEXO I11.O
DATOS DE CARACTER PERSONAL

1 DA .. e , con
DNIL.coo en nombre propio o en representacion de (operadora econdémica)
................................................................................................... , con
NIF .

En relacibn con el procedimiento de adjudicacion del contrato con expediente

DECLARA:

1.- Que quien firma esta declaracion responsable ostenta la representacién de la persona, entidad
0 empresa que presenta la oferta.

2.- Que presenta esta declaracion responsable incluyendo los datos personales consignados en la
misma a efectos de que dichos datos personales no tengan que ser reproducidos
simultdneamente en el resto de Anexos del pliego de clausulas administrativas particulares que
han de firmarse y presentarse obligatoriamente, a efectos de preservar asi el cumplimiento de
las normas relativas a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
los datos personales y las normas relativas a la libre circulacién de tales datos.

Firmado:
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La informacién sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas.
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ANEXO 1.1
DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC)
INDICE
El presente formulario consta de las siguientes partes y secciones:

Parte I. Informacién sobre el procedimiento de contratacién y el poder adjudicador o la
entidad adjudicadora.

Parte II. Informacién sobre la operadora econdémica.
Seccibén A: Informacion sobre la operadora econdmica.
Seccibn B: Informacion sobre la representacion de la operadora econdémica.
Seccibén C: Informacidn sobre el recurso a la capacidad de otras entidades.

Seccibén D: Informacion relativa a las subcontratistas en cuya capacidad no se base la
operadora econémica.

Parte Ill.  Motivos de exclusion:
Seccion A: Motivos referidos a condenas penales.
Seccibén B: Motivos referidos al pago de impuesto o de cotizaciones a la Seguridad Social.

Seccidn C: Motivos referidos a la insolvencia, los conflictos de intereses o la falta
profesional.

Seccion D: Otros motivos de exclusion que pueden estar previstos en la legislacion
nacional del Estado miembro del poder adjudicador o la entidad adjudicadora.

Parte IV.  Criterios de seleccion:

Seccion a.: Indicacion global relativa a todos los criterios de seleccion.

Seccion A: Idoneidad

Seccibén B: Solvencia econdmica y financiera.

Seccién C: Capacidad técnica y profesional.

Seccibén D: Sistemas de aseguramiento de la calidad y normas de gestién medioambiental.
Parte V.  Reduccién del numero de candidaturas cualificadas.

Parte VI. Declaraciones finales.
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Parte I: Informacion sobre el procedimiento de contratacion y el poder adjudicador
INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

La informacion exigida en la Parte | se obtendra autométicamente al utilizar el servicio DEUC
electrénico para generar y cumplimentar el DEUC disponible en la siguiente direccion:
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es

Identidad de la contratantel Respuesta
Nombre: []
¢De qué contratacion se trata? Respuesta
Titulo o breve descripcién de la contratacion?: [

Numero de referencia del expediente asignado por | []
el poder adjudicador o la entidad adjudicadora (en
su caso)®:

Parte II: Informacidon sobre la operadora econémica

A: INFORMACION SOBRE LA OPERADORA ECONOMICA

Identificacion Respuesta

Nombre: [

Numero de IVA, en su caso® []

! Debera reproducirse la informacién que figure en el apart. |, punto 1.1, del anuncio de licitacién del DOUE. En caso de contratacion
conjunta, sirvase indicar los nombres de todas las contratantes.

2 Véanse los puntos Il. 1.1 y Il 1.4 del anuncio de licitacion.

3 Véase el punto 11.1.1 del anuncio de licitacién del DOUE.

4 Los ciudadanos y ciudadanas u operadoras econdémicas espafiolas deberan indicar su NIF; los ciudadanos y ciudadanas no
espafioles residentes en Espafia, el NIE; las operadoras econémicas pertenecientes a algin Estado miembro de la UE, NIF-IVA o
NIF intracomunitario o, en su caso, en nimero DUNS; las operadoras econémicas extranjeras de algin Estado no perteneciente a
la UE, deberan aportar el nimero DUNS.
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Si no se dispone de nimero de IVA, indigquese, en [
Su caso, cuando se exija, otro numero de
identificacion nacional.

Direccion postal: [.-.]
Persona o personas de contacto?: [...]
Teléfono: [.-.]

Correo electroénico: [...]
Direccion internet (direccion de la pagina web, ensu | [...]

caso):

Informacion general Respuesta
¢ Es la operadora econdmica una microempresa, []Si[]No

una pequefia empresa o una mediana empresa??

Unicamente en caso de contratacion reservada3: | [] Si [] No
la operadora econémica ¢ es un taller protegido o una
empresa social o prevé que el contrato se ejecute en
el marco de programas de empleo protegido?

Si larespuesta es afirmativa,

¢, Cudl es el correspondiente porcentaje de personas
trabajadoras discapacitadas o desfavorecidas?

En caso necesario, especifiquese a qué categoria o
categorias pertenecen las personas trabajadoras
discapacitadas o desfavorecidas de que se trate.

[...]

! Repitase la informacidn relativa a las personas de contacto tantas veces como sea necesario.

2 Véase la Recomendacion de la Comision de 6 de mayo de 2003, sobre la definicién de microempresa, pequefias y medianas
empresas (DO L 124 de 20.5.2003, p. 36). Este dato se solicita exclusivamente con fines estadisticos.

Microempresa: operadora econdmica que cuente con menos de 10 personas empleadas y cuyo volumen de negocios anual o
balance total anual no exceda de 2 millones de euros.

Pequefia empresa: operadora econémica que cuente con menos de 50 personas empleadas y cuyo volumen de negocios anual
0 balance total anual no exceda de 10 millones de euros.

Mediana empresa: operadora econémica que no es ni una microempresa ni una pequefia empresa, que cuente con menos de
250 personas empleadas y cuyo volumen de negocios anual no exceda de 50 millones de euros o cuyo balance total anual no
exceda de 43 millones de euros.

8 Véase clausula 20.7 de clausulas especificas del contrato y punto 111.1.5 del anuncio de licitacién del DOUE.
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En su caso, ¢figura la operadora econdémica inscrita
en una lista oficial de operadoras econdmicas
autorizadas o tiene un certificado equivalente (por
ejemplo, en el marco de un sistema nacional de
(pre)clasificacion??

[] Si[] No [] No procede

En caso afirmativo:

Sirvase responder a las restantes preguntas de
esta seccion, alaseccion B y, cuando proceda, a
la seccion C de la presente parte, cumplimente,
cuando proceda, la parte V, y, en cualquier caso,
cumplimente y firme la parte VI.

Indiquense el nombre de la lista o certificado y el
namero de inscripcién o certificacion pertinente:

Si el certificado de inscripcion o la certificacion estan
disponibles en formato electrénico, sirvase indicar:

Indiquese las referencias en las que se basa la
inscripcion o certificacion 'y, en su caso, la
clasificacion obtenida en la lista oficial?:

¢Abarca la inscripcion o certificacién todos los
criterios de seleccion exigida?

En caso negativo:

Sirvase consignar, ademas, la informacién que
falte en la parte IV, secciones A, B, C o D, seguln
proceda.

UNICAMENTE, cuando asi lo exijan el anuncio
pertinente o los pliegos de contratacion:

Podra la operadora econémica presentar un
certificado con respecto al pago de las cotizaciones
a la seguridad social y los impuestos o facilitar

[.]

(direcciéon de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta
de la documentacion): [...]

I

[1Si]No

1 véase clausula 11.5 de condiciones generales.
2 Las referencias y la clasificacion, en su caso, figuran en la certificacion
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informaciéon que permita al poder adjudicador o a la
entidad adjudicadora obtenerlo directamente a
través de una base de datos nacional de cualquier
Estado miembro que pueda consultarse
gratuitamente?

Si la documentacién pertinente esta disponible en
formato electronico, sirvase indicar: [J Si[No

(direccién de la pagina web, autoridad y
organismo expedidor, referencia exacta
de la documentacion): [...]1[...]1[.--1[.--]

Forma de participacion Respuesta

¢ Esté participando la operadora econémica en el []Si[]No
procedimiento de contratacion junto con otros!?

En caso afirmativo, asegurese de que las demas interesadas presentan un formulario DEUC
separado®

En caso afirmativo:

a) Indiquese la funcién de la operadora econdmica | a): [...]
dentro del grupo (responsable principal, responsable
de cometidos especificos, etc.):

b) Indiquese a las demas operadoras econémicas que
participan en el procedimiento de contratacion b): [...]

conjuntamente:
c¢) En su caso, nombre del grupo participante:

c):[...]
Lotes Respuesta

En su caso, indicacion del lote o lotes respecto de los | []
cuales la operadora econdmica desee presentar una
oferta:

1 En particular, en el seno de un grupo, consorcio, empresa en participacion o similares (UTE).

2En el caso de que dos o varias operadoras econdmicas se presenten en agrupacion de empresas o bajo el compromiso
de constituirse formalmente en UTE si resultan adjudicatarias, deberan presentar un formulario DEUC debidamente
cumplimentado y firmado por cada una de las operadoras econdmicas en el que figuren las partes Il, Ill, IV y V. En caso
de que varias operadoras econémicas presenten conjuntamente oferta con el compromiso de constituirse formalmente
en UTE en caso de resultar adjudicatarias, deberan presentar, ademas, compromiso de constituirse formalmente en UTE
de conformidad con el modelo contenido en el anexo correspondiente del PCAP.
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B: INFORMACION SOBRE LA REPRESENTACION DE LA OPERADORA ECONOMICA

En su caso, indiquense el nombre y la direccién de la persona o personas habilitadas para
representar a la operadora econdmica a efecto del presente procedimiento de contratacion.

Representacién, en su caso Respuesta
Nombre y apellidos: [...];

Junto con la fecha y lugar de nacimiento, si procede: [...]
Cargo/Capacidad en la que actia: [...]
Direccién postal: [...]
Teléfono: [...]

Correo electrénico: [...]

En caso necesario, facilitese informacion detallada sobre | [...]

la representacion (sus formas, alcance, finalidad, ...)

C: INFORMACION SOBRE EL RECURSO A LA CAPACIDAD DE OTRAS ENTIDADES

Recurso Respuesta

¢ Se basa la operadora econémica en la capacidad? []Si[]No
de otras entidades para satisfacer los criterios de
seleccion contemplados en la parte IV.

! Entiéndase capacidad como solvencia.
13 Por ejemplo, cuando se trate de organismos técnicos encargados del control de calidad: parte IV, seccién C, punto 3.
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En caso afirmativo, facilitese un formulario DEUC separado por cada una de las entidades
consideradas que recoja lainformacion exigida en las secciones Ay B de esta partey en la
parte Ill, debidamente cumplimentado y firmado por dichas entidades.

Se incluird también aqui el personal técnico o los organismos técnicos que no estén
integrados directamente en la organizacién de la operadora econémica, especialmente las
personas responsables del control de la calidad.

Siempre que resulte pertinente en lo que respecta a la capacidad o capacidades
especificas en que se base la operadora econdmica, se consignara la informacién exigida
en la parte IV por cada una de las entidades de que se trate®

D: INFORMACION RELATIVA A LAS SUBCONTRATISTAS EN CUYA CAPACIDAD NO SE
BASA LA OPERADORA ECONOMICA

Esta seccidn se cumplimentara Gnicamente si asi se exige expresamente en la clausula
14.2 de clausulas especificas del contrato.

Subcontratacién Respuesta
¢ Tiene la operadora econémica la intencién de []Si[]No
subcontratar alguna parte del contrato a terceras

personas?

En caso afirmativo y en la medida
gue se conozca este dato,
enumérense las subcontratistas
previstas:

[.J

En el caso de que se exija en la clausula 14.2 de clausulas especificas del contrato como
informacién adicional a la facilitada en esta seccidn, deberd aportarse la informacién

2 Indiquense las subcontratistas solo en el caso de que asi se exija en la letra a) de la clausula 14.2 de clausulas especificas del
contrato. Indiquense los datos requeridos en la clausula clausula 13.3.2.1 de condiciones generales.
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requerida en las secciones A y B de esta parte y en la parte Ill por cada uno de las
subcontratistas, o cada una de las categorias de subcontratistas en cuestion.

Parte Ill: Motivos de exclusion
A: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES

El apartado 1 del art. 57 de la Directiva 2014/24/UE establece los siguientes motivos de
exclusion:

Participaciéon en una organizacion delictiva®

Corrupciéon? Fraude*

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas*
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo®

Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos®.

Motivos referidos a condenas penales con arreglo | Respuesta
a las disposiciones nacionales’ de aplicaciéon de

! Tal y como se define en el art. 2 de la Decision marco 2008/841/JAI del Consejo, de 24 de octubre de 2008, relativa a la lucha
contra la delincuencia organizada (DO L 300 de 11.11.2008, p. 42).

2 Tal y como se define en el art. 3 del Convenio relativo a la lucha contra los actos de corrupcion en los que estén implicados
funcionarios de las Comunidades Europeas o de los Estados miembros de la Unién Europea (DO C 195 de 25.6.1997, p. 1) y en
el art. 2, apart. 1, de la Decision marco 2003/568/JAl del Consejo, de 22 de julio de 2003, relativa a la lucha contra la corrupcion
en el sector privado (DO L 192 de 31.7.2003, p. 54). Este motivo de exclusion abarca también la corrupcion tal como se defina en
la legislacion nacional del poder adjudicador (entidad adjudicadora) o de la operadora econémica.

3 En el sentido del art. 1 del Convenio relativo a la proteccion de intereses financiero de las Comunidades Europeas (DO C 316 de
27.11.1995, p. 48).

4 Tal como se definen en la Decisién marco 2002/475/JAI del Consejo, de 13 de junio de 2002, sobre la lucha contra el terrorismo
(DO L 164 de 22.6.2002, p. 3). Este motivo de exclusién engloba también la induccién o complicidad para cometer un delito o la
tentativa de cometerlo, tal y como se contempla en el art. 4 de la citada Decisién marco.

5 Tal como se definen en el art. 1 de la Directiva 2005/60/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2005,
relativa a la prevencion de la utilizacién del sistema financiero para el blanqueo de capitales y para la financiacion del terrorismo
(DO L 309 de 25.11.2005, p. 15).

6 Tal como se definen en el art. 2 de la Directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativa
a la prevencion y lucha contra la trata de seres humanos y a la proteccion de las victimas y por la que se sustituye la Decision
marco 2002/629/JAl del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p. 1).

7 A estos efectos, la letra a) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge como prohibiciones de contratar “Haber sido condenadas mediante sentencia
firme por delitos de terrorismo, constitucion o integracién de una organizacion o grupo criminal, asociacion ilicita, financiacion ilegal de los
partidos politicos, trata de seres humanos, corrupcion en los negocios, trafico de influencias, cohecho, fraudes, delito contra la Hacienda Publica
y la Seguridad Social, delitos contra los derechos de los trabajadores, prevaricacion, malversacion, negociaciones prohibidas a los funcionarios,
blanqueo de capitales, delitos relativos a la ordenacion del territorio y el urbanismo, la proteccion del patrimonio histérico y el medio ambiente,
0 a la pena de inhabilitacion especial para el ejercicio de profesion, oficio, industria o comercio. La prohibicién de contratar alcanzara a las
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los motivos enunciados en el art. 57, apartado 1.
de la Directiva 2014/24/UE

¢Ha sido la propia operadora econémica, o |[]Si[]No
cualquier persona que sea miembro de su 6érgano de
administracién, de direccion o de supervision o que
tenga poderes de representacion, decision o control
en él, objeto, por alguno de los motivos enumerados
mas arriba, de una condena en sentencia firme que
se haya dictado, como méximo, en los cinco afios
anteriores o0 en la que se haya establecido
directamente un periodo de exclusion que siga siendo | Sj la documentacién pertinente esta
aplicable? disponible en formato electrénico, sirvase
indicar: (direccién de la pagina web,
autoridad u organismo expedidor,
referencia exacta de la documentacion):

LoALDL T

En caso afirmativo, indiquese?:

a) Fecha de la condena, especificando de cuél de los

untos 1 a 6 se trata y las razones de la misma: 3
P y Fecha:[], punto(s): [], razon o razones: []

b) Identificacion de la persona condenada [J:

¢) En lamedida en que se establezca directamente
en la condena: [ ]

Duracion del periodo de exclusion [...]y
puntos de que se trate [ ;

Si la documentacién pertinente esta
disponible en formato electrénico, sirvase
indicar: (direccién de la pagina web,
autoridad u organismo expedidor,
referencia exacta de la documentacion):

LoALL P

En caso de condena, ¢ha adoptado la operadora | [] Si[] No
econdmica medidas para demostrar su credibilidad

personas juridicas que sean declaradas penalmente responsables, y a aquéllas cuyos administradores o representantes, lo sean de hecho o de
derecho, vigente su cargo o representacion y hasta su cese, se encontraran en la situacion mencionada en este apartado”.

! Repitase tantas veces como sea necesario.

2 Repitase tantas veces como sea necesario.

% Repitase tantas veces como sea necesario.
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pese a la existencia de un motivo pertinente de
exclusién (autocorreccion)?

En caso afirmativo, describanse las medidas
adoptadas?:

[.]

B: MOTIVOS REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA
SEGURIDAD SOCIAL

Pago de impuestos o de cotizaciones ala
Seguridad social

Respuesta

¢Ha cumplido la operadora econémica todas sus
obligaciones relativas al pago de impuestos o de
cotizaciones a la seguridad social, tanto en el pais
en el que estd establecida como en el Estado
miembro del poder adjudicador® o la entidad
adjudicadora, si no coincide con su pais de
establecimiento?

[1Si[]No

En caso negativo, indiquese:

a) Pais o0 miembro de que se trate
b) ¢ A cuanto asciende el importe en cuestion?

c) ¢De qué manera ha quedado establecido ese
incumplimiento?

1) A través de una resolucion administrativa o
judicial:

Impuestos

Cotizaciones
Sociales

cl) ] Si[JNo

cl) ] Si[]No

! De conformidad con las disposiciones nacionales de aplicacion del art. 57, apart. 6, de la Directiva 2014/24/UE.
2 La explicacion debera demostrar la idoneidad de las medidas adoptadas teniendo en cuenta el caracter de los delitos cometidos

(puntual, reiterado, sistematico, etc.).

3 A estos efectos, la letra a) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge como prohibicion de contratar “Haber sido condenadas mediante
sentencia firme por (...) delitos contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social (...)”; la letra d) del mismo apartado estable como
prohibicién de contratar “No hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o de Seguridad Social impuestas
por las disposiciones vigentes, en los términos que reglamentariamente se determinen”; y la letra f) de dicho apartado “estar
afectado por una prohibiciéon de contratar impuesta en virtud de sancién administrativa firme, con arreglo a lo previsto en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, o en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria”.
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- ¢ Es esta resolucion firme y vinculante? []1Si[]No [1Si[]No
- Indiquese la fecha de la condena o resolucion. | [.--] [-.]
- En caso de condena, y siempre que se |[.-] [...]

establezca directamente en ella, duracion del
periodo de exclusion.

2) Por otros medios. Especifiquese. c2)[.-] c2) L]

¢Ha cumplido la operadora econdmica sus
obligaciones mediante pago o acuerdo vinculante con | d) [] Si [] No d) [J Si [J No
vistas al pago de los impuestos o de las cotizaciones
a la seguridad social que adeude, incluidos, en su
caso, los intereses devengados o las multas | g caso En caso afirmativo,

impuestas? afirmativo, especifiquese:
especifiquese: (o]

[...

Si la documentacién pertinente relativa al pago de (direccion de la pagina web, autoridad u
impuestos o de cotizaciones sociales esta disponible | organismo expedidor, referencia exacta
en formato electrénico, sirvase indicar: de la documentacion)*:

I

C: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE INTERESES O
LA FALTA PROFESIONAL?2

Informacion relativa a toda posible insolvencia, | Respuesta
conflicto de intereses o falta profesional

Segln su leal saber y entender, ¢ha incumplido []Si[]No
la operadora econdmica sus obligaciones en los
ambitos de la legislacién laboral, social y

medioambiental3?
En caso afirmativo, ¢ha adoptado la
operadora econdmica medidas para

! Repitase tantas veces como sea necesario.

2 Véase el art. 57, apart. 4, de la Directiva 2014/24/UE. No obstante, se debe tener en cuenta que los siguientes motivos de
exclusion deberan interpretarse de conformidad con la legislacion nacional, tal y como se indicara para cada caso concreto.

3 Tal y como se contemplan a efectos de la presente contratacion en la legislacion nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos
de la contratacién o en el art. 18, apart. 2, de la Directiva 2014/24/UE.
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demostrar su credibilidad pese a la
existencia de ese motivo de exclusion
(autocorreccion)?

[1Si[]No

Si lo ha hecho, describanse las medidas
adoptadas: [...]

Se encuentra la operadora econémica en alguna de
las siguientes situaciones?:

En quiebra

Sometida a un procedimiento de insolvencia o

liquidacion

Ha celebrado un convenio con sus acreedores [1SilINo

En cualquier situacién analoga resultante de un
procedimiento de la misma naturaleza vigente en las
disposiciones legales y reglamentarias nacionales

Sus activos estan siendo administrados por un
liquidador o por un tribunal

Sus actividades empresariales han  sido
suspendidas

En caso afirmativo:
Especifiquese:

Indiquense los motivos por los cuales la operadora
es, no obstante, capaz de ejecutar el contrato,
teniendo en cuenta las disposiciones y medidas

A estos efectos, la letra b) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge entre las prohibiciones de contratar el haber sido sancionada con
caracter firme por:

a) infraccion muy grave en materia laboral o social, de acuerdo con lo dispuesto en el Texto Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones
en el Orden Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, asi como por la infraccion grave prevista en el art. 22.2 del
citado texto.

b) infraccion muy grave en materia medioambiental, de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Y la letra d) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge entre las prohibiciones de contratar “(...) en el caso de empresas de 50 o mas trabajadores, no
cumplir el requisito de que al menos el 2 por ciento de sus empleados sean trabajadores con discapacidad, de conformidad con el art. 42 del
Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion social, en las condiciones que reglamentariamente se determinen”.

1 véase la legislacion nacional, el anuncio pertinente o los pliegos de la contratacion. A estos efectos, la letra c) del apart. 1 del art.
60 TRLCSP establece como prohibicion de contratar con las entidades previstas en el art. 3 TRLCSP, el “haber solicitado la
declaracién de concurso voluntario, haber sido declaradas insolventes en cualquier procedimiento, hallarse declaradas en
concurso, salvo que en éste haya adquirido la eficacia un convenio, estar sujetos a intervencion judicial o haber sido inhabilitados
conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que haya concluido el periodo de inhabilitacién fijado en la sentencia de
calificacion del concurso”.
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nacionales aplicables en lo referente a la
continuacion de la  actividad en tales
circunstancias'? ]

Si la documentacién pertinente esta disponible en [-.]

formato electrénico, sirvase indicar: (direccion de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta
de la documentacion):

L0100
¢,Se ha declarado a la operadora econémica []1Si[]No
culpable de una falta profesional grave??

En caso afirmativo, especifiquese: L]

En caso afirmativo, ¢ ha adoptado la
operadora econémica medidas
autocorrectoras?

[1Si[]No

Si lo ha hecho, describanse las medidas
adoptadas:

[..]

¢Ha celebrado la operadora econémica acuerdos | [] Si[] No
con otras operadoras econdémicas destinados a

falsear la competencia®? [-]

En caso afirmativo, especifiquense: En caso afirmativo, ¢ha adoptado la
operadora econémica medidas
autocorrectoras?

[1Si[No

! No seréa necesario facilitar esta informacion si la exclusion de las operadoras econémicas en uno de los supuestos contemplados
en las letras a) a f) tiene caracter obligatorio en virtud de la legislacién nacional aplicable, sin ninguna excepcion posible aun en
el caso de que la operadora econémica esté en condiciones de ejecutar el contrato. Se estara a lo dispuesto en la letra c) del apart.
1 del art. 71 LCSP.

2 En su caso, véanse las definiciones en la legislacién nacional, el anuncio pertinente o los pliegos de contratacion. En este punto
se estara a lo dispuesto en la letra b) del apart. 1 del art. 71 LCSP que establece como prohibicién de contratar con las entidades
previstas en el art. 3 LCSP, el “haber sido sancionadas con caracter firme por infraccién grave en materia profesional,(...)".

3 Segln lo sefialado en la legislacion nacional, el anuncio pertinente o los pliegos de contratacion. En este punto se estara a lo
dispuesto en la letra b) del apart. 1 del art. 71 LCSP que establece como prohibicién de contratar con las entidades previstas en el
art. 3 LCSP, el “haber sido sancionadas con caracter firme por infraccion grave en materia (...),de falseamiento de la competencia”.
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Si lo ha hecho, describanse las medidas
adoptadas:

[..]

¢ Tiene la operadora econdmica conocimiento de
algun conflicto de intereses debido a su C1siCIN
participacion en el procedimiento de contratacion'? ! 0

En caso afirmativo, especifiquense:

[.]

¢Ha asesorado la operadora econémica o alguna | [] Si[] No
empresa relacionada con ella al poder adjudicador o
la entidad adjudicadora o ha intervenido de otra
manera en la preparacién del procedimiento de
contratacion?’

[..]

En caso afirmativo, especifiquense:

¢Ha experimentado la operadora econémica la | [] Si[] No
rescisiéon anticipada de un contrato publico
anterior, un contrato anterior con una entidad
adjudicadora o un contrato de concesién anterior o
la imposicién de dafios y perjuicios u otras sanciones
comparables en relacién con ese contrato anterior??

[..]

! La letra g) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge como prohibicién de contratar “estar incursa la persona fisica o los administradores de la
persona juridica en alguno de los supuestos de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracion
General del Estado o las respectivas normas de las Comunidades Auténomas, de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del
Personal al Servicio de las Administraciones Publicas o tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Orgénica 5/1985, de
19 de junio, del Régimen Electoral General, en los términos establecidos en la misma. La prohibicién alcanzara a las personas juridicas en cuyo
capital participen, en los términos y cuantias establecidas en la legislacién citada, el personal y los altos cargos a que se refiere el parrafo
anterior, asi como los cargos electos al servicio de las mismas. La prohibicion se extiende igualmente, en ambos casos, a los cényuges, personas
vinculadas con analoga relacion de convivencia afectiva, ascendientes y descendientes, asi como a parientes en segundo grado por
consanguineidad o afinidad de las personas a que se refieren los parrafos anteriores, cuando se produzca conflicto de intereses con el titular
del 6rgano de contratacion o los titulares de los 6rganos en que se hubiere delegado la facultad para contratar o los que ejerzan la sustitucion
del primero” y la letra h) “Haber contratado a personas respecto de las que se haya publicado en el “Boletin Oficial del Estado” el
incumplimiento a que se refiere el art. 15.1 de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracion
General del Estado o en las respectivas normas de las Comunidades Auténomas, por haber pasado a prestar servicios en empresas o sociedades
privadas directamente relacionadas con las competencias del cargo desempefiado durante los dos afios siguientes a la fecha de cese en el mismo.
La prohibicion de contratar se mantendra durante el tiempo que permanezca dentro de la organizacién de la empresa la persona contratada
con el limite maximo de dos afios a contar desde el cese como alto cargo™.

2Ver el art. 70.1 LCSP “condiciones especiales de compatibilidad”.

8 La letra c) del apart. 2 del art. 71 LCSP sefiala como prohibicién de contratar “Haber incumplido las clausulas que son esenciales
en el contrato, incluyendo las condiciones especiales de ejecucion establecidas de acuerdo con lo sefialado en el art. 202, cuando
dicho incumplimiento hubiese sido definido en los pliegos o en el contrato como infraccion grave, concurriendo dolo, culpa o
negligencia en el empresario, y siempre que haya dado lugar a la imposicion de penalidades o a la indemnizacién de dafios y
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En caso afirmativo, especifiquese: _ _
En caso afirmativo, ¢ ha adoptado la

operadora econémica medidas
autocorrectoras?

[]1Si[]No

Si lo ha hecho, describanse las medidas
adoptadas:

¢,Puede la operadora econdémica confirmar que: []1Si[]No

no ha sido declarada culpable de falsedad grave al
proporcionar la informacion exigida para verificar la
inexistencia de motivos de exclusion o el
cumplimiento de los criterios de seleccién®

no ha ocultado tal informacion,

ha podido presentar sin demora los documentos
justificativos exigidos por el poder adjudicador o la
entidad adjudicadora, y

no ha intentado influir indebidamente en el proceso
de toma de decisiones del poder adjudicador o la
entidad adjudicadora, obtener informacion
confidencial que pueda conferirle ventajas indebidas
en el procedimiento de contratacion, o proporcionar
por negligencia informacién engafiosa que pueda
tener una influencia importante en las decisiones
relativas a la exclusion, seleccién o adjudicacion??

D: OTROS MOTIVOS DE EXCLUSION QUE PUEDEN ESTAR PREVISTOS EN LA
LEGISLACION NACIONAL DEL ESTADO MIEMBRO DEL PODER
ADJUDICADOR O DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

perjuicios” y la letra d) de dicho apartado recoge el “Haber dado lugar, por causa de la que hubiesen sido declarados culpables, a
la resolucion firme de cualquier contrato celebrado con una entidad de las comprendidas en el art. 3 de la presente Ley”.

! Laletra e) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge como prohibicion de contratar “Haber incurrido en falsedad al efectuar la declaracion
responsable a que se refiere el art. 140 (LCSP) o al facilitar cualesquiera otros datos relativos a su capacidad y solvencia, o haber
incumplido, por causa que le sea imputable, la obligacién de comunicar la informacién prevista en el art. 82.4 (en materia de
clasificacion) y en el art. 343.1 (relativa a los registros de licitadores y empresas clasificadas)”; y las letras a) y b) del apart. 2 del
art. 71: “Haber retirado indebidamente su proposicion o candidatura en un procedimiento de adjudicacién, o haber imposibilitado la
adjudicacion del contrato a su favor por no cumplimentar lo establecido en el apart. 2 del art. 150 dentro del plazo sefialado
mediando dolo, culpa o negligencia” y “Haber dejado de formalizar el contrato, que ha sido adjudicado a su favor, en los plazos
previstos en el art. 153 por causa imputable al adjudicatario”.

2 Ver la letra e) del apart. 1 del art. 71 LCSP sefiala como prohibicion de contratar.
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Motivos de exclusidén puramente nacionales Respuesta

¢Son aplicables los motivos de exclusién | []Si[]No
puramente nacionales que se especifican en el
anuncio pertinente o los pliegos de contratacion'?

Si la documentacién exigida en el anuncio
pertinente o los pliegos de la contratacién esta
disponible en formato electrénico, sirvase indicar:
(direccién de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacion):

LIl

En el caso de que sea aplicable cualquieradelos
motivos de exclusion puramente nacionales, }
¢ha adoptado la operadora econdmica medidas [1SiQINo
autocorrectoras?

Si lo ha hecho, describanse las medidas adoptadas:

[.]

Parte IV: Criterios de seleccién?

En relacién con los criterios de seleccion (seccion a o secciones A a D de la presente parte), la
operadora econdémica declara que:

a: INDICACION GLOBAL RELATIVA A TODOS LOS CRITERIOS DE SELECCION

La operadora economica solo debe cumplimentar esta casilla si se ha indicado en el
anuncio de licitacion o en la clausula 24.1 de clausulas especificas del contrato. Estos

! La letra f) del apart. 1 del art. 71 LCSP recoge como prohibicién de contratar “Estar afectado por una prohibicion de contratar
impuesta en virtud de sancién administrativa firme, con arreglo a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, o en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria”.

2 Repitase tantas veces como sea necesario.

3 Ver los apartados del 1 al 4 de la clausula 21 de clausulas especificas del contrato.
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criterios de seleccion son los indicados, en su caso, en la clausula 21 de clausulas
especificas del contrato.

Cumplimiento de todos los criterios de Respuesta
seleccion

Cumple los criterios de seleccion requeridos []Si[]No

A: IDONEIDAD

La operadora econdmica solo debe facilitar informacion cuando se exija el cumplimiento
de los criterios de seleccion en el anuncio de licitacién y en la clausula 21.3 de
condiciones especificas del contrato.

Idoneidad Respuesta

1) Figura inscrita en un registro profesional o | [...]
mercantii en su Estado miembro de
establecimiento®

Si la documentacion pertinente esta disponible en

formato electronico, sirvase indicar: (direcciéon de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacién):

IR

2) Cuando se trate de contrato de servicios:

¢Es preciso disponer de una autorizacién
especifica o estar afiliada a una determinada
organizacion para poder prestar el servicio de que
se trate en el pais de establecimiento de la
operadora econémica?

[1Si]No

! Tal y como se contempla en el anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE; las operadoras econdémicas de determinados Estados
miembros pueden tener que cumplir otros requisitos establecidos en dicho anexo.
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Si la documentacion pertinente esta disponible en
formato electroénico, sirvase indicar:

En caso afirmativo, especifiquese qué
autorizacion o afiliacion e indiquese si la
operadora econdémica cumple este
requisito:

(direccién de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacion):

I

B: SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

La operadora econdmica solo debe facilitar informacién cuando se exija el cumplimiento
de los criterios de seleccién (requisitos de solvencia) en cuestion en el anuncio de
licitacién y en la clausula 21.2 de condiciones especificas del contrato.

Solvencia econémicay financiera

la) Su volumen de negocios anual (general)
durante el numero de ejercicios exigido en el
anuncio pertinente o los pliegos de la contratacion
es el siguiente:

Y/o

1b) Su volumen de negocios anual medio durante el
namero de ejercicios exigido en el anuncio
pertinente o los pliegos de contratacion es el
siguiente:

Si la documentacién pertinente esté disponible en
formato electroénico, sirvase indicar:

Respuesta
Ejercicio: [...] volumen de negocios:
[...][..]moneda
Ejercicio: [...] volumen de negocios:
[...][..Jmoneda
Ejercicio: [...] volumen de negocios:

[...][..]moneda

(nimero de ejercicios, volumen de negocios
medio): [...], [...] [...]Jmoneda

(direccién de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacion):

I

1 Sélo si el anuncio pertinente o la clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato lo permiten.
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2a) Su volumen de negocios anual (especifico) | Ejercicio: [...] volumen de negocios:
durante el namero de ejercicios exigido en el | [...][..Jmoneda

ambito de actividad cubierto por el contrato y
gue se especifica en el anuncio pertinente o los
pliegos de la contratacion es el siguiente:

Ejercicio: [...] volumen de negocios:
[...][..]moneda

Ejercicio: [...] volumen de negocios:
[...][..Jmoneda
Y/o

2b) Su volumen de negocios anual medio en el
ambito y durante el numero de ejercicios
exigidos en el anuncio pertinente o los pliegos
de la contratacién es el siguiente®

Si la documentacién pertinente esté disponible en
formato electroénico, sirvase indicar:

(nimero de ejercicios, volumen de negocios
medio): [...], [...] [...]Jmoneda

(direccion de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacién):

IR

3) Si no se dispone de la informacién sobre el [...]
volumen de negocios (general o especifico) en
relacién con todo el periodo considerado,
indiquese la fecha de creacion de la empresa o
de inicio de las actividades de la operadora
economica:

4) En relacién con las ratios financieras? que se | (indicacion de la ratio requerida —ratio entre
especifican en el anuncio pertinente o los pliegos | x e y(3)- y del valor:
de la contratacion, la operadora econdémica .
declara que el valor real de la(s) ratio(s) [-1 L]

requerida(s) es el siguiente: (direccion de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de

Si esta informaciéon esta disponible en formato =
la documentacion):

electrénico, sirvase indicar:

1 Sélo si el anuncio pertinente o la clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato lo permiten.
2 Por ejemplo, la ratio entre el activo y el pasivo.

3 Por ejemplo, la ratio entre el activo y el pasivo.

4 Repitase tantas veces como sea necesario.
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LI AL-10-]

5) El importe asegurado en el seguro de |[...][...]moneda
indemnizacion por riesgos profesionales de la
operadora econdmica es el siguiente:

Si esta informaciéon esta disponible en formato

electronico, sirvase indicar (direccién de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacién):

IR

6) En relacién con los demas requisitos [...]
econdmicos o financieros que, en su caso, se
especifiquen en el anuncio pertinente o los
pliegos de la contratacion, la operadora
econdémica declara que:

Si la correspondiente documentacion que, en su
caso, se especifique en el anuncio pertinente o
los pliegos de la contratacion esta disponible en

formato electronico, sirvase indicar: (direccitn de la pagina web, autoridad u

organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacién):

IR

C: CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

La operadora econdmica solo debe facilitar informacion cuando se exija el cumplimiento
de los criterios de seleccion (requisitos de solvencia) en cuestién en el anuncio de licitacion
y en la clausula 21.2 de condiciones especificas del contrato.

Capacidad Técnicay profesional Respuesta
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1) Unicamente cuando se trate de contratos | Nimero de afios (este periodo se especifica en el
publicos de suministros o contratos publicos | anuncio pertinente o los pliegos de contratacion®):
de servicios: L]

Durante el periodo de referencial, la

operadora econémica ha realizado |as || pescripcién | Importes | Fechas | Destinatarios
siguientes principales entregas del tipo

especificado o prestado los siguientes
principales servicios del tipo

especificado:

Al elaborar la lista, indiquense los importes,

las fechas y los destinatarios publicos o
privados?

2) Puede recurrir al personal técnico o los | [...]
organismos técnicos* siguientes,
especialmente las personas responsables
del control de la calidad:

En el caso de los contratos publicos de
obras, la operadora econdmica podra
recurrir al personal técnico o los organismos | [.--]
técnicos siguientes para ejecutar la obra:

3) Emplea las siguientes instalaciones | [...]
técnicas y medidas para garantizar la
calidad y dispone de los siguientes medios
de estudio e investigacion:

4) Cuando los servicios que se vayan a
suministrar sean complejos o,
excepcionalmente, en el caso de
servicios que sean necesarios para un fin
particular:

1 Ver clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato.

2 En otras palabras, deben enumerarse todos las destinatarias y la lista debe incluir los clientes tanto plblicos como privados de
los suministros o los servicios de que se trate.

8 Ver clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato.

4 Cuando se trate de personal técnico u organismos técnicos que no estén integrados directamente en la empresa de la operadora
econdmica pero en cuya capacidad se base este, tal como se indica en la parte Il, seccién C, deberan cumplimentarse formularios
DEUC separados.
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¢Autorizard la operadora econdmica que se
verifique! su capacidad de produccion su
capacidad técnica y, en su caso, los
medios de estudio e investigacion de que
dispone, asi como las medidas de control
de la calidad que aplicara?

[1Si[]No

5) Quienes a continuacion se indican
poseen los siguientes titulos de estudios y
profesionales:

a) La propia proveedora de servicios 0
contratista y/o (dependiendo de los
requisitos fijjados en el anuncio
pertinente o los pliegos de Ila
contratacion)

b) Su personal directivo:

[.]

[.]

6) La operadora econdmica podra aplicar
las siguientes medidas de gestion
medioambiental al ejecutar el contrato:

[.]

7) La plantilla media anual de la operadora
econdmica y el numero de personal
directivo durante los tres ultimos afios
fueron los siguientes:

Afo, plantilla media anual:
.1 [..]
.1 [...]
.1 [...]
Ao, nimero de directivos:
.1 [.-]
.1 [.-]
.1 [.-]

8) La operadora econdmica dispondra de la
maquinaria, material y el equipo técnico
siguientes para ejecutar el contrato:

[.]

tiene
de

econdémica
propésito

9) La
eventualmente

operadora
el

[..]

! La verificacién sera efectuada por el poder adjudicador o, en su nombre, cuando este asi lo autorice, por un organismo del pais
en el que esté establecido la proveedora de suministros o de servicios.
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subcontratar! la siguiente parte (es decir,
porcentaje) del contrato:

D: SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y NORMAS DE GESTION
MEDIOAMBIENTAL

La operadora econémica solo debe facilitar informacion cuando se exija la aplicacion de
sistemas de aseguramiento de la calidad o normas de gestion medioambiental en el
anuncio de licitacion y en la clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato.

Sistemas de aseguramiento de la calidad y Respuesta
normas de gestién medioambiental

¢Podrad la operadora econdémica presentar | [] Si[] No
certificados expedidos por organismos
independientes que acrediten que cumple las
normas de aseguramiento de la calidad
requeridas, en particular en materia de
accesibilidad para personas con discapacidad?

Si la respuesta es negativa, sirvase explicar por
qué y especificar de qué otros medios de prueba
sobre el sistema de aseguramiento de la calidad
dispone. [.]0-]

Si la documentacion pertinente esta disponible en

formato electrénico sirvase indicar: _ B . _
(direccién de la pagina web, autoridad u

organismo expedidor, referencia exacta de
la documentacion):

I

¢Podrd la operadora econ6mica presentar | [] Si[] No
certificados expedidos por  organismos
independientes que acrediten que aplica los

! Téngase en cuenta que, si la operadora econdmica ha decidido subcontratar una parte del contrato y cuenta con la capacidad de
la subcontratista para llevar a cabo esa parte, deber cumplimentar un DEUC separado en relacién con dicha subcontratista (ver la
parte Il, seccién C, mas arriba).
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sistemas o0 normas de gestién medioambiental
requeridos?

Si la respuesta es negativa, sirvase explicar por
gué y especificar de qué otros medios de prueba
sobre los sistemas o normas de gestion | j[.]
medioambiental se dispone:
_ y _ . _ (direccién de la pagina web, autoridad u

Si la documentacion pertinente esta disponible en | organismo expedidor, referencia exacta de
formato electronico® sirvase indicar: la documentacion):

IR

Parte VI: Declaraciones finales

El/los abajo firmante(s) declara(n) formalmente que la informacién comunicada en las partes II-IV
es exacta y veraz y ha sido facilitada con pleno conocimiento de las consecuencias de una falsa
declaracién de caracter grave.

El/los abajo firmante(s) declara(n) formalmente que podra(n) aportar los certificados y otros tipos
de pruebas documentales contemplados sin tardanza, cuando se le(s) soliciten, salvo en caso de
que:

a) El poder adjudicador tengan la posibilidad de obtener los documentos justificativos de que
se trate directamente, accediendo a una base de datos nacional de cualquier Estado
miembro que pueda consultarse de forma gratuita® o

b) A partir del 18 de octubre de 2018% a mas tardar el poder adjudicador ya posea los
documentos en cuestion.

El/los abajo firmante(s) formalmente consiente(n) en que [indiquese el poder adjudicador segun
figure en la parte 1, seccidén A] tenga acceso a los documentos justificativos de la informacion que
se ha facilitado en: [...J*, a efectos de [indiquese el procedimiento de contratacion: [...J°

Fecha, lugar y, cuando se exija(n) o sea(n) necesaria(s), firma(s): [........ ]

2 Siempre y cuando la operadora econémica haya facilitado la informacion necesaria (direccion de la pagina web, autoridad u
organismo expedidor, referencia exacta de la documentacion) que permita al poder adjudicador hacerlo. Si fuera preciso, debera
otorgarse el oportuno consentimiento para acceder a dicha base de datos.

3 Dependiendo de la aplicacién a nivel de nacional del art. 59, apart. 5, parrafo segundo, de Directiva 2014/24/UE.

4 Indique (n)se la parte/seccién/punto(s) pertinente(s)] del presente Documento Europeo Unico de Contratacion.

5 Indiquese una descripcion breve, referencia de publicacion en el Diario Oficial de la Unién Europea, nimero de referencia.
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La informacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas.

ANEXO 11.2
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

(operador €CONOMICO) ....vuiuiniiee et eaenen ,con NIF.......oooooiii, ;en
relacién con el expediente n°

1 En el caso de que dos o varias operadoras econdmicas presenten oferta con el compromiso de constituirse formalmente en
UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracion debera ser firmada por la representacion de todas y cada una de ellas.
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DECLARA:
Que en relacién con los medios a adscribir a la ejecucion del contrato:

a) Se compromete a adscribir a la ejecucién del contrato los medios que figuran en el
cuadro “Compromiso de adscripcion de medios”.

b) Se compromete a aportar la documentacion indicada en la clausula 25.2 de clausulas
especificas del contrato, para acreditar que dispone de los medios identificados en el

Cuadro “Compromiso de adscripcion de medios”, dentro del plazo que establece el
articulo 150.2 LCSP.

Firmado:

La informacion sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas

CUADRO “COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS”.

Expediente numero ..........

HUMANOS

REQUISITOS MINIMOS MEDIOS HUMANOS PROPUESTOS!
EXIGIDOS

Ia cumplimentar por la licitadora.
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Perfil profesional Nombre y Titulacion | Experiencia
apellidos

Titulacion | Experiencia | Dedicacion

MATERIALES

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS MEDIOS MATERIALES PROPUESTOS!

°Firmado:

La informacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del
presente pliego de condiciones administrativas

1 A cumplimentar por la licitadora.
2Enp el caso de que dos o varias operadoras econdmicas presenten oferta con el compromiso de constituirse formalmente
en UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracién deberéa ser firmada por la representacién de todas y cada una de ellas.
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ANEXO I11.3
DESIGNACION COMO CONFIDENCIAL DE INFORMACIONES CONTENIDAS EN

LA OFERTA

IDAG/D..c.c e , en nombre propio o en

representacion de (operador €CONOMICO).......uuiuiniiiiiiie e eeaaeaeaas , con

NIF. . o, ; en relaciéon con el expediente n® ........................
DECLARA:

Que en relacion con la documentacion aportada en el sobre ............. , en nombre de su

representada consideran confidenciales las siguientes documentos, informaciones y
aspectos de la oferta por razén de su vinculacion a secretos técnicos o comerciales:? 3

Firmado:

1 En el caso de que dos o varias operadoras economicas presenten oferta con el compromiso de constituirse
formalmente en UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracion debera ser firmada por la representacion de todas
y cada unade ellas.

2 Indicar elementos confidenciales.

3 Ver clausula 12.3 de condiciones generales.
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La informacion sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego

de condiciones administrativas
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ANEXO 1.4
COMPROMISO DE CONSTITUIRSE FORMALMENTE EN UTE

DECLARAN:

En relacion con el expediente n° 2021/01575

1.- Que asumen el compromiso de constituirse formalmente en Union Temporal de
Empresas, con las participaciones respectivas del....... %y del........ %.

2.- Que nombran representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes
para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven
hasta la extincion del mismo a D./DAa. .......ccccccveeeeiiiiiiiiiieeee e

Firmado:
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ANEXO I1.5

DECLARACION SOBRE LOS COMPROMISOS QUE ASUME RESPECTO A LAS
PERSONAS QUE REALICEN LA ACTIVIDAD OBJETO DEL CONTRATO

DAAD.cc e , en nombre propio 0 en representacion
de (operador €CONOMICO) ... .uuueuinieie i ,COnNNIF.........o ;
en relacion con el expediente n® ........................

DECLARA:

I.- Que el convenio colectivo que sera de aplicacién a los trabajadores y trabajadoras que
realicen la actividad objeto del contrato, en el caso de resultar adjudicataria, es*:

I1.- Que, en el caso de resultar adjudicataria, durante la ejecucion del contrato facilitara
cuanta informacion se requiera por parte del responsable del contrato o del érgano de
contratacion sobre las condiciones de trabajo que se apliquen efectivamente a esos
trabajadores y trabajadoras.

III.- Que, en el caso de resultar adjudicataria, a lo largo de toda la ejecucion del contrato,
abonara el salario recogido en el convenio colectivo de aplicacién segun la categoria
profesional que le corresponda a la persona trabajadora, sin que en ningun caso el
salario a abonar pueda ser inferior a aquel.

IV.- Que acepta voluntariamente dar transparencia institucional a todos los datos
derivados del procedimiento de adjudicacion y de la ejecucion del contrato hasta su
finalizacion.

4 En el caso de que dos o varias operadoras econémicas presenten oferta con el compromiso de constituirse

formalmente en UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracidon, segln los casos, deberd ser presentada
debidamente firmada por cada operadora econémica o debera ser firmada por larepresentacion de todas y cada una
de ellas.

5 Indicar el nombre del convenio colectivo.
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V.- Que se compromete a ejecutar el contrato con estricto cumplimiento de las obligaciones
respecto del personal adscrito a su ejecucion que incumben a la contratista, y que se
establecen en la clausula 26 condiciones generales.

Firmado:

*Sin perjuicio de lo dispuesto en la normativa laboral que sea de aplicacion en los supuestos
en los que haya obligacién de subrogar.

La informacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego
de condiciones administrativas
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ANEXO 11.6.
EMPRESAS PERTENECIENTES A UN MISMO GRUPO EMPRESARIAL?*-2

DAA/D .. , en nombre propio o en representacion de
(operador €CONOMICO) ...cviniiriie i ,conNIF................ ; en
relacion con el expediente n® ........................

DECLARA:

Que de conformidad con el articulo 42.1 del Cddigo de Comercio, la empresa que
represento forma parte de un grupo empresarial (si/no): .......... Y que la/s empresa/s
que concurre/n a la presente licitacidén es/son la/s siguientes/s:

Denominacioén social NIF

Firmado:

La informacion sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas

1 Cumplimentar solo en el caso de que operadoras econémicas del mismo grupo empresarial vayan a presentar oferta a la
presente licitacion.

2 En el caso de que dos o varias operadoras econémicas presenten oferta con el compromiso de constituirse
formalmente en UTE si resultan adjudicatarias, debera aportarse esta declaracién firmada por la representacion de
aquellas operadoras econdmicas que estén en el supuesto de la nota de pie anterior (en el caso de que operadoras
econdmicas del mismo grupo empresarial vayan a presentar oferta a la presente licitacion con otras operadoras econémicas).
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ANEXO I1.7.

LOTE O LOTES A LOS QUE PRESENTA OFERTA / OFERTA INTEGRADORA:
COMBINACION DE LOTES

IDAB.ID... e , en nombre propio O en
representacion de (operador €CONOMICO) ....viviririniniiieie e eeaenss , con
NIF. . ; en relacion con el expediente n® ........................

DECLARA:

1.- Que presenta oferta a los lotes siguientes?: ..............cccceevevneennnn.

2.- Que presenta oferta integradora a la siguiente combinaciéon de lotes®:

Firmado:

La informacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego
de condiciones administrativas

1 En el caso de que dos o varias operadoras econémicas presenten oferta con el compromiso de constituirse
formalmente en UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracion debera ser firmada por la representacion de
todas y cada una de ellas.

2 Indicar el/los lote/s al/a los que presenta oferta.

3 Indicar la combinacion de lotes a la que presenta oferta de conformidad con lo dispuesto en la clausula 20.4 de clausulas
especificas del contrato.
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ANEXO 11.8.
DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

DAA/D.c.c e , €n nombre propio o en representacion de
(operador CONOMICO) ...uiuinie i, ,Ccon NIF......oooo . ;en
relacion con el expediente n® ..................o.les

DECLARA:

Que los datos a efectos de practicar las notificaciones y comunicaciones por medios
electrénicos son los siguientes:

a) Persona que va ser destinataria:

b) Tipo de certificado que se va a usar su acceso?:
[] Certificado de empresa.
[] Certificado de apoderado.

c) Direccidn de correo electronico de

d) ldioma en el que desea recibir la notificacion o comunicacién?:

[ ] Euskera.

[ ] castellano.
BN, , Q. (o [T de 20
SFirmado:

la informacion sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas

1 Marque el que corresponda.
2 Marque el que corresponda.

3 En el caso de que dos o varias operadoras econdmicas presenten oferta con el compromiso de constituirse
formalmente en UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracion debera ser firmada por la representacion de todas y
cada unade ellas.
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de (licitadora).........cocoeveiuininnnnn.

relacion con el expediente n°

Procedimiento abierto

ANEXO I11.1.
OFERTA ECONOMICA

..................... , en nombre propio o en representacion

con NIF........oooiins. ;oen

DECLARA:

I.- Que ha tenido en cuenta en la elaboracion de su oferta las obligaciones derivadas
de las disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, proteccion del medio
ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo,
prevencion de riesgos laborales e inserciébn sociolaboral de personas con
discapacidad, y a la obligacion de contratar a un nimero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad.

II.- Que se compromete a ejecutar las prestaciones que integran el objeto del contrato
con arreglo a las condiciones establecidas en el pliego de clausulas administrativas
particulares y en el pliego de prescripciones técnicas y, en su caso, documentacion
complementaria que rigen el contrato por el/los siguiente/s precio/s:

(Si la determinacion del precio es mediante tanto alzado)

ejecucion o tiempo

Presupuesto base de . 0 :
licitacion (sin IVA) Precio base IVA (.....%) Precio total
Componente de la prestacion/unidad de Precio base IVA (....%) Total
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Firmado®-2:

La informacién sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente
pliego de condiciones administrativas

1 Deben firmarse todas las paginas en las que figuren precios.

2 En el caso de que varias operadoras econémicas presenten oferta con el compromiso de constituirse formalmente en
UTE si resultan adjudicatarias deben firmar las representaciones de todas las operadoras econémicas que formen p

arte.
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ANEXO V.1.

DISPONIBILIDAD DE LA SOLVENCIA Y MEDIOS DE OTRAS ENTIDADES DURANTE
TODA LA VIGENCIA DEL CONTRATO

DE UNA PARTE, 1DAA./D ...t , €n nombre propio o0 en
representacion de (o1 =Te (o] = ) TR , con
NIF..o y domicilio social ........c.ccoiiiii
Y DE OTRA, DRA./D...c e , en nombre propio o en
representacion de (otra entidad).......coooiiiii , con
NIF. y domiCilio SOCIal ....c.vneiiii

DECLARAN:

I.-Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 LCSP, (licitadora)
......................................... se ha basado en la solvencia y/o medios de (tercera
entidad) ... para participar en el procedimiento de
adjudicacion del contrato cuyo objeto es (indicar el objeto del contrato)
......................................... referenciado con el numero de expediente (indicar

II.- Que (terceraentidad) .......ccoovviiiiiiiiiiiiiiie, no esta incursa en prohibicion
de contratar con el sector publico.

III.- Que la solvencia y/o medios perteneciente/s a (tercera entidad)
......................................... y que pone a disposicion de (licitadora)
......................................... es/son la/los siguiente/s:

IV.- Que dichas solvencia y/o medios estard/n a disposicion de (licitadora)
......................................... durante toda la vigencia del contrato.

LEnelcasode que dos o varias operadoras econdmicas presenten oferta con el compromiso de constituirse formalmente
en UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracién deberé ser firmada por la representacién de todas y cada una de ellas.
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V.- Que (terceraentidad) .........cccoviiiiiiiiiiiiiieen, va a prestar los servicios para
los cuales son necesarios los titulos de estudios y/o los profesionales y/o la experiencia
profesional exigidos en la clausula 21.2 de clausulas especificas del contrato®.

VI.- Que (licitadora) .......ccovuveiiiiiiiiiiieieeenn aportara la documentacion adicional
requerida por el responsable del contrato cuando este lo considere oportuno a efectos
de acreditar la veracidad de las manifestaciones recogidas en la presente declaracion,
en el plazo que se le haya otorgado para cumplir el requerimiento.

Firmado: Firmado:

(licitadora) (tercera entidad)

La informacién sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas

2 Solo en el caso previsto en el tercer parrafo del apartado 1 del art. 75 LCSP.
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ANEXO V.2.
AUSENCIA DE PROHIBICIONES PARA CONTRATAR CON EL SECTOR PUBLICO

IDAAD. .. , en nombre propio o en representacion
de (licitadora).......oovveii i ,ConNIF. ..., ; en relacion con
el expediente n® ...,

DECLARA:

Que la empresa a la que representa, sus administradores y representantes, el firmante asi como,
en su caso, las empresas que, por razon de las personas que las rigen o de otras circunstancias,
pueda presumirse que son continuacion o que derivan, por transformacion, fusion o sucesion, de
otras empresas en las que hubiesen concurrido aquellas, no estan incursos en ninguna de las
prohibiciones e incompatibilidades para contratar sefialadas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de
8 noviembre, de Contratos del Sector Publico de 2017, en los términos y condiciones previstos en
aquel.

Firmado:

La informacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas

1 En el caso de que dos o varias operadoras econémicas presenten oferta con el compromiso de constituirse formalmente en
UTE si resultan adjudicatarias, esta declaracion deberéd ser presentada por larepresentacién de todas y cada una de ellas.
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ANEXO V.3.
MODELO DE AVAL BANCARIO

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), NIF, con
domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en la calle/plaza/avenida, cédigo postal,
localidad, y en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados), con poderes suficientes para
obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior
de este documento.

AVALA

a (nombre y apellidos o razén social del avalado), NIF..................... , envirtud de lo dispuesto
por el articulo 107 de la Ley de Contratos del Sector Publico para responder de las obligaciones
recogidas en el articulo 110 de la Ley de Contratos del Sector Publico en relacion con el contrato
(indicar objeto del contrato y nimero de expediente), ante (indicar poder adjudicador de la
clausula 19.1 de clausulas especificas del contrato) con NIF (indicar NIF recogido en la clausula
8.5 de clausulas especificas del contrato), por importe de (indicar en letra y numero), en
concepto de garantia definitiva.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Tesoreria
General del Pais Vasco, con sujecion a los términos previstos en la legislacién de contratos de
las Administraciones Publicas, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de la
Tesoreria General del Pais Vasco.

El presente aval estara en vigor hasta que (indicar poder adjudicador de la clausula 19.1 de
clausulas especificas del contrato) o quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello
autorice su cancelacién o devolucién de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del
Sector Publico y legislacion complementaria.

(Lugar y fecha)
(razo6n social de la entidad)
(firma de los apoderados)

Provincia Fecha Numero o codigo
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MODELO DE AVAL BANCARIO
UTE

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), NIF, con
domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en la calle/plaza/avenida, codigo
postal, localidad, y en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados), con poderes
suficientes para obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefa
en la parte inferior de este documento.

AVALA
a (nombre y apellidos o razén social del avalado n® 1), NIF ..................... , Y a (nombre y
apellidos o razén social del avalado n° 2), NIF ..................... , CONJUNTA Y

SOLIDARIAMENTE, en virtud de lo dispuesto por el articulo 107 de la Ley de Contratos del
Sector Publico para responder de las obligaciones recogidas en el articulo 110 de la Ley de
Contratos del Sector Publico en relacion con el contrato (indicar objeto del contrato y nUmero
de expediente), ante (indicar poder adjudicador de la clausula 19.1 de clausulas especificas
del contrato) con NIF (indicar NIF recogido en la clausula 8.5 de clausulas especificas del
contrato), por importe de (indicar en letra y nimero), en concepto de garantia definitiva.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en
el articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas. Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia
expresa al beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de la
Tesoreria General del Pais Vasco, con sujecion a los términos previstos en la legislacion
de contratos de las Administraciones Publicas, en sus normas de desarrollo y en la normativa
reguladora de la Tesoreria General del Pais Vasco.

El presente aval estara en vigor hasta que (indicar poder adjudicador de la clausula 19.1 de
clausulas especificas del contrato) o quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello
autorice su cancelacién o devolucién de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos
del Sector Publico y legislacion complementaria.

(Lugar y fecha)
(razdn social de la entidad)
(firma de los apoderados)

Provincia Fecha Numero o c6digo
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ANEXO V 4.
MODELO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado numero (se expresara la razén social de la entidad aseguradora), en adelante
asegurador, con domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en ..................
calle , oy NIF............. debidamente
representado por D. (nombre y apellidos del apoderado o apoderados), con poderes
suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacién de la representacion
de la parte inferior de este documento

ASEGURA

a (nombre y apellidos o razén social del asegurado), con NIF ........................ , en concepto
de tomador del seguro, ante (indicar poder adjudicador de la clausula 19.1 de clausulas
especificas del contrato), con NIF que (indicar NIF recogido en la clausula 8.5 de clausulas
especificas del contrato), en adelante asegurados, hasta el importe de (en letra y en cifra)
euros, en los términos y condiciones establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico,
normativa de desarrollo y en el pliego de clausulas administrativas particulares por el que se
rige el contrato (indicar el objeto del contrato), en concepto de garantia definitiva, para
responder de las obligaciones, penalidades y demas gastos que se puedan derivar conforme
a las normas y demas condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el
articulo 57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes no dara derecho al asegurador
a resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida
ni éste liberado de su obligacién, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle
contra el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de
la Tesoreria General del Pais Vasco, en los términos establecidos en la Ley de Contratos
del Sector Publico.
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El presente seguro de caucién estard en vigor hasta que (indicar poder adjudicador de la
clausula 19.1 de clausulas especificas del contrato) o quien en su nombre sea habilitado
legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucién, de acuerdo con lo establecido en
la Ley de Contratos del Sector Publico.

Firma: Asegurador

(Lugar y fecha)

(firma de los apoderados)

(Asegurador)

Provincia Fecha Numero o cédigo
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MODELO DE SEGURO DE CAUCION
UTE

Certificado numero (se expresard la razon social de la entidad aseguradora), en adelante
asegurador, con domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en ................ ,
calle oo .y NIF....... debidamente
representado por D. (nombre y apellidos del apoderado o apoderados), con poderes
suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacién de la representacion
de la parte inferior de este documento

ASEGURA
a (nombre y apellidos o razén social del asegurado), con NIF ........................ ,ya
(nombre y apellidos o razon social del asegurado), con NIF ........................ , en concepto

de tomadores del seguro, CONJUNTA Y SOLIDARIAMENTE, ante (indicar poder
adjudicador de la clausula 19.1 de clausulas especificas del contrato), con NIF que (indicar
NIF recogido en la clausula 8.5 de clausulas especificas del contrato), en adelante
asegurado, hasta el importe de (en letra y en cifra) euros, en los términos y condiciones
establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico, normativa de desarrollo y en el
pliego de clausulas administrativas particulares por el que se rige el contrato (indicar el
objeto del contrato), en concepto de garantia definitiva, para responder de las obligaciones,
penalidades y demas gastos que se puedan derivar conforme a las normas y demas
condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el
articulo 57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes no dara derecho al asegurador
aresolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida
ni éste liberado de su obligacion, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle
contra el tomador del seguro.
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El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento
de la Tesoreria General del Pais Vasco, en los términos establecidos en la Ley de
Contratos del Sector Publico.

El presente seguro de caucion estard en vigor hasta que (indicar poder adjudicador de la
clausula 19.1 de clausulas especificas del contrato) o quien en su nombre sea habilitado
legalmente para ello, autorice su cancelacién o devolucion, de acuerdo con lo establecido
en la Ley de Contratos del Sector Publico.

Firma: Asegurador

(Lugar y fecha)

(firma de los apoderados)

(Asegurador)

Provincia Fecha Numero o cédigo
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ANEXO VI.1.
APROBACION DE CERTIFICACION DE SERVICIOS

................................................... , responsable del contrato que tiene como
............................................... y referenciado con el numero de expediente

DECLARA:

Que, en relacion con el contrato de referencia, ha tenido entrada en el registro
indicado en la clausula 19.6.2 de clausulas especificas del contrato del pliego de
clausulas administrativas particulares certificacion de servicios prestados
presentada por (nombre contratista)

Que  (NOMDBre  CONMIAtISTA)  ...vueneee et ha
realizado los trabajos objeto del contrato / ha prestado dichos servicios de
conformidad con el pliego de prescripciones técnicas particulares y el pliego de
clausulas  administrativas  particulares durante el siguiente  periodo:

Que, en base a lo expuesto en el parrafo anterior, aprueba la certificacion de
servicios presentada y procede, en la fecha de la firma, a remitir por el medio que
corresponda segun la legislacion vigente una copia a (nombre contratista)
............................................................... a los efectos de lo dispuesto en la
clausula 32.2 de condiciones generales del pliego de clausulas administrativas
particulares.

Firmado:

La informacion sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas.
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ANEXO VI.2.
COMUNICACION DE SUBCONTRATACION

DAG/D e , en nombre propio o en representacion de
(contratista)........ooeveiii i , con NIF, en calidad de contratista.

DECLARA:

En relacidbn con el procedimiento de ejecuciéon del contrato con n° de expediente

I.- Que ha pactado  CON......cocvevviviiiiiiiiiiiians (subcontratista), con
NIF....ocoo y domicilio 1Y 2 1R ,
teléfono........................ y cuyo representante legal es Don/Dofa
...................................................................................................... , la

ejecucion de los trabajos que se indican a continuacion en las siguientes condiciones:

- Trabajos:

Precio de los trabajos:

Condiciones de pago del precio:

Fecha de inicio de la ejecucién de los trabajos:

II.-Que ha verificado que la subcontratista retine los requisitos de aptitud que dispone el
articulo 215 LCSP y no se encuentra inhabilitado para contratar y, que se compromete
a aportar los documentos que lo acrediten en el plazo maximo de cinco (5) dias
habiles desde la fecha de recepcion de esta comunicacion.

III.- Que hainformado a la representacion de los trabajadores de esta subcontratacion.

Firmado:

La informacion sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de

condiciones administrativas
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ANEXO V1.3

DECLARACION SOBRE LOS DATOS RELATIVOS A LAS CONDICIONES DE LOS
CONTRATOS DE TRABAJO

DAQ/D.ceciiiii , en nombre propio 0 en representacion de
(contratista).......cccoviiii i , en calidad de contratista.

DECLARA:

Que las personas trabajadoras adscritas a la ejecucion del contrato de servicios de (indicar
objeto del contrato) en la fecha (indicar dia/mes/afio) es el que figura en la tabla adjunta.

Firmado:

La informacién sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas.
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TABLA DATOS SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO

Contrato de servicios de (indicar objeto del contrato)

: Convenio Categoria Tipo de Fecha Fecha Salario _
Nombre y apellidos : . Jornada T vencimiento bruto Pactos en vigor
colectivo profesional | contrato antigiedad contrato anual
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Firmado:

La informacién sobre proteccién de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de condiciones administrativas.
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ANEXO VII. 1.
INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el &mbito de la gestion de proveedores, licitaciones y control y gestién de ejecucion de
contratos del sector publico, se incluye seguidamente la informacién requerida por el articulo 13
del REGLAMENTO (UE) 2016/ 679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO - de 27
de abril de 2016 - relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, en relacion con los datos personales
tratados en el &mbito de la presente contratacion (en su caso puede incluir los datos personales
de las personas empresarias, apoderadas, representantes, trabajadoras, etc. de la parte de la
contratista).

EXPEDIENTES DE CONTRATACION, ENCARGOS, CONVENIOS
Y ACUERDOS

Nombre del
Tratamiento

Responsable del Osakidetza — Servicio vasco de salud / Direccién General
Tratamiento y

DIRECCION DE LA DIVISION DE ASISTENCIA SANITARIA:

Direccion de Atencion Sanitaria.
- correo electrénico: subdireccionpersonallista@osakidetza.eus

- n° de teléfono: 945006010

Fines del
tratamiento

Plazo de
conservacion

Gestidon de los expedientes de contratacién, encargos a medios
propios, convenios y otros acuerdos con terceros.

Tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Expediente n° 2023/02071

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz
945 006 000
www.osakidetza.euskadi.eus

. EUSKO JAURLARITZA

: GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA

DEPARTAMENTO DE SALUD

Pagina 150 de 167


http://www.osakidetza.euskadi.eus/

Osakidetza ZUZENDARITZA NAGUSIA

osasuna, inoiz baino gehiago
salud, mas que nunca

Base juridica del
tratamiento

Destinatarios

Ejercicio de
derechos

DIRECCION GENERAL

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

Cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento conforme a Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos
del Sector Publico, Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, y, Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal.

La persona interesada podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, supresioén de sus datos, y la limitacion u oposicién a
su tratamiento dirigiendo una comunicacibn por escrito a
Osakidetza — Direccién General, C/ Alava, 45 — 01006 Vitoria-
Gasteiz, en la que se incluya una copia de su DNI u otro documento
identificativo equivalente.

La persona interesada, dispone igualmente del derecho a reclamar
ante la Agencia Vasca de Proteccién de Datos.

Por otro lado, la persona o personas cuyos datos personales se recaban pueden dirigirse al
Delegado de Proteccion de Datos, con caracter previo a la presentacion de una reclamacion,
contra el 6rgano Responsable o la persona Encargada del tratamiento, ante la Agencia Vasca
de Proteccion de Datos.

Se dispone de informacién sobre otros aspectos de interés en materia de proteccion de datos en
el Ente Publico Osakidetza en la siguiente pagina web:

https://www.osakidetza.euskadi.eus/proteccion-de-datos-de-caracter-personal-en-

osakidetza/ab84-oskcon/es/

https://www.osakidetza.euskadi.eus/datu-pertsonalen-babesa-osakidetzan/ab84-oskcon/eu/
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ANEXO VII.2.
ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

1.- Descripcion general del tratamiento de datos personales a efectuar y su finalidad

Descripcion

El tratamiento de datos personales consistird en: La realizacién por parte de la empresa
adjudicataria, de visualizacion de datos personales que puedan encontrarse en el
transcurso de sus funciones.

Naturaleza: Implantacion de una solucion Corporativa de Notificaciébn a Pacientes y
Acompafantes en Osakidetza El objetivo del proyecto es facilitar informacién a
pacientes y acompafantes de la situacién en la que se encuentra el paciente y eventos
gue se producen durante la asistencia sanitaria vinculada en determinados procesos
asistenciales. Con ello, Osakidetza se propone avanzar hacia una atencién mas
transparente y cercana a los usuarios, humanizando el trato y ayudando a disminuir la
ansiedad que produce en el acompafante la espera.

Objeto: Andlisis, disefio, construccién e implantacion de un Sistema de Comunicacion
a Pacientes y Acompafiantes en Osakidetza. Los datos utilizados son necesarios para
dar cobertura a todo el flujo de comunicacion a Pacientes y Acompafantes en los
procesos asistenciales que se determinen.

Finalidad. El acceso que tienen a los datos personales son por razones operativas no
siendo éste el objeto del contrato.

Por la presencia de personal adscrito por la contratista para proporcionar los servicios
objeto de contratacion o, en su caso, por la existencia de recursos materiales o técnico-
informaticos de caracter automatico o semi automatico que permitan el almacenamiento,
distribucion, difusion, visionado y/o cualquier otro posible tratamiento de datos
personales y constituyan parte del objeto del contrato de suministro administrativo, asi
como por la posible existencia de personal ajeno al Ente Publico que pudiera estar
encargado de labores de mantenimiento, supervision o cualquier tipo de interaccién con
es0s recursos materiales o técnico-informaticos, se realizara el tratamiento de datos de
caracter personal de conformidad con lo previsto en estos Pliegos y demas normativa
de general aplicacion y con el fin Gltimo de posibilitar la realizacion del objeto del contrato

suscrito
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En caso de que, como consecuencia de la ejecucion del contrato, resultara necesario
en algun momento la modificacion de lo estipulado en este Anexo, la contratista lo
requerira razonadamente y sefalara los cambios que solicita. Si este Ente Publico esta
de acuerdo con la modificacibn o modificaciones solicitadas, emitiria un Anexo
actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento
de datos personales a efectuar.

2.- Colectivos y datos personales tratados

Los colectivos de personas interesadas a cuyos datos puede tener acceso la contratista son los
siguientes (indiquense las que procedal):

CATEGORIAS DE PERSONAS INTERESADAS

X] CIUDADANIA

[[] PERSONAS RESIDENTES

[C] PERSONAS CONTRIBUYENTES

[] PERSONAS PROVEEDORAS

[C] PERSONAS ASOCIADAS O MIEMBROS

[] PERSONAS PROPIETARIAS O ARRENDATARIAS
X] PERSONAS PACIENTES

[] PERSONAS ESTUDIANTES

[] PERSONAS REPRESENTANTES LEGALES
[[] PERSONAS DE CONTACTO

[] PERSONAS SOLICITANTES

[] PERSONAS BENEFICIARIAS

1 pueden marcarse las seleccionadas y/o eliminarse las excluidas. Asimismo, pueden afiadirse otras o incluso
redactarse un texto descriptivo.
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[ PERSONAS INMIGRANTES

] PERSONAS DEMANDANTES DE EMPLEO
[] PERSONAS CON CARGOS PUBLICOS

[] OTROS COLECTIVOS (INDICAR):

Las categorias de datos personales tratados a las que puede tener acceso el adjudicatario son
(elijanse las que proceda?):

DATOS PERSONALES DEL TRATAMIENTO A LOS QUE SE PUEDE ACCEDER

X Datos identificativos = DNI / NIF; nombre y apellidos; N° Seguridad Social / N°
Mutualidad; domicilio postal; direcciébn electrénica (email, web, redes
sociales...); teléfono; firma manuscrita; firma electronica; huella dactilar; huella
dactilar electrénica; imagen; voz; marcas fisicas; N° de registro de personal;
N° de Tarjeta sanitaria; otros datos de caracter identificativo que deberan
especificarse.

X Caracteristicas personales = Estado civil; datos de familia (hijo/a de ...; nimero
de hijos, etc.); fecha de nacimiento; lugar de nacimiento; caracteristicas fisicas
0 antropométricas; edad; sexo; nacionalidad; lengua materna; otros datos de
caracteristicas personales que deberan especificarse.

[] Circunstancias sociales = Datos de la vivienda; datos de propiedades y
posesiones; aficiones; estilo de vida; pertenencia a asociaciones, clubes, etc.;
licencias, permisos, autorizaciones; otros datos de circunstancias sociales
gue deberan especificarse.

[] Datos académicos y profesionales = Formacion, titulaciones; historial de
estudiante; experiencia profesional; pertenencia a colegios 0 asociaciones
profesionales; otros datos académicos y profesionales que deberan
especificarse.

2 Eliminar las categorias y/o los elementos de datos que no van a ser objeto de tratamiento. O bien, afiadir al final si
faltase algun elemento de datos.
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[ ] Detalles de empleo = Profesién; puestos de trabajo; datos no econémicos
de la nédmina; historial del trabajador; otros datos de empleo que deberan
especificarse.

[] Informacién comercial = Actividades y negocios; licencias comerciales;
creaciones artisticas, literarias, cientificas o técnicas; suscripcion a
publicaciones o0 medios de comunicacion; otros datos de informacion
comercial que deberan especificarse.

[] Datos economico-financieros = Ingresos, rentas; inversiones, bienes
patrimoniales; créditos, préstamos, avales; datos bancarios (nUmeros de
cuentas y otros productos); planes de pensiones, EPSV, jubilacion; datos
econdémicos de ndmina; seguros; hipotecas; subsidios, beneficios; historial de
créditos; tarjetas de crédito; datos de deducciones impositivas; datos de
impuestos; otros datos econémico-financieros que deberan especificarse.

[] Datos de transacciones = bienes y servicios suministrados por la persona;
bienes y servicios recibidos por la persona; transacciones financieras;
compensaciones, indemnizaciones; otros datos de transacciones que
deberan especificarse.

Datos de infracciones administrativas = infracciones, sanciones, multas,
etc.

Datos de infracciones penales = datos para fines policiales, infracciones,
penas impuestas, condenas, medidas de seguridad relativas a las condenas,
etc.

[] Datos de casos relacionados con la violencia de género.
[ ] Datos de personas menores de edad.

Datos con el fin de evaluar el comportamiento, la personalidad o la conducta
de las personas, o para deducir su situacion financiera o de solvencia
patrimonial.

Categorias especiales de datos que revelen =

[ ] el origen étnico o racial;

[] las opiniones politicas;

[ ] las convicciones religiosas o filoséficas, creencias;

[ ] la afiliacion sindical (excepto cuotas sindicales descontadas en némina);

[] datos genéticos, para cualquier fin;
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fisica;

fisica.

[] OTROS DATOS (INDICAR):

[] datos biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona

X datos relativos a la salud (fisica o psiquica, pasada, presente o futura);

[] datos relativos a la vida sexual o la orientacion sexuales de una persona

3.- Elementos del tratamiento de datos personales

El tratamiento de los datos personales comprendera: (marquese lo que proceda®)

XIRecogida (captura de | [XIRegistro (grabacion) | X]Estructuracion | X]Modificacion

datos)

XIConservacion XExtraccion (retrieval) | [X]Consulta [ICesion

[ |Difusion [JInterconexion (cruce) | []Cotejo [ IDuplicado

[ISupresioén [IDestruccion (de [IRecuperacién | [_]Copia (copias
copias temporales) temporales)

[ICopia de seguridad

[ ]Destruccion definitiva

[_]Comunicacién por transmision

[ ]otros:

4. Ubicacién de los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a

los mismos.

3 Ppueden marcarse las seleccionadas y/o eliminarse las excluidas. Asimismo, pueden afiadirse otras o incluso

redactarse un texto descriptivo.
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Los citados tratamientos se llevaran a cabo en la(s) siguiente(s) ubicacién(es)*:
CPD EJIE (Sociedad Informética del Gobierno Vasco)

El equipamiento/sistemas/dispositivos a utilizar es propiedad de/ y consiste en®:

RESPONSABLE ENCARGADO DE TRATAMIENTO

Osakidetza Osakidetza

5. Duraciéon®

[] Las presentes estipulaciones tendran una duracion de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
dias/meses/afios.

[ ] Las presentes estipulaciones tendran vigencia desde: dd/mm/aaaa, hasta: dd/mm/aaaa.

X Las presentes estipulaciones tendran la duracion establecida en la clausula correspondiente
del contrato.

6. Disposicién de los datos personales al terminar el Servicio’
Una vez finalice el encargo, el Encargado de Tratamiento debe:

[] Devolver al Ente Publico Osakidetza los datos personales y, si procede, los soportes donde
consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucion debe comportar el borrado total de

4 Cumplimentar domicilio o descripcion genérica del edificio o lugar(es) donde se trataran los datos.
5 Cumplimentar descripcién genérica del equipamiento.

6 Debe optarse por una de las tres opciones, marcandose Unicamente la que corresponda y rellenando la duracion si
se elige la primera o el plazo en la segunda, o bien, especificando el tipo de vinculo establecido: acuerdo, contrato,
etcétera, si se eligiera la tercera.

" Debe optarse por una de las tres opciones, marcandose Unicamente la que corresponda.
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los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el Encargado de Tratamiento.
Sin embargo, el Encargado de Tratamiento puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de
la prestacion.

[] Entregar a otro Encargado de Tratamiento que designe el Ente Publico Osakidetza por
escrito, los datos personales vy, si procede, los soportes donde estos consten, una vez
cumplida prestacion. La entrega debera comportar el borrado total de los datos existentes
en los equipos informéticos utilizados por el Encargado de Tratamiento de origen. Sin
embargo, éste Ultimo podra conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

X] Destruir todos los datos personales que hayan sido objeto de tratamiento en los equipos
informaticos utilizados por el Encargado de Tratamiento, una vez cumplida la prestacion.
Una vez destruidos, el Encargado de Tratamiento debe certificar su destruccion por escrito
y debe entregar el certificado al Responsable de Seguridad del Ente Publico Osakidetza. Sin
embargo, el Encargado de Tratamiento puede conservar una copia, con los datos
debidamente boqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de
la prestacion.

7.- Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad a observar/implantar se determinan en el anexo VII.3 del presente
pliego de condiciones administrativas.

Firmado:

La informacién sobre proteccion de datos se incluye en el anexo VII.1 del presente pliego de
condiciones administrativas.

ANEXO VII.3
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
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Opciones posibles: una excluye a la otra

a) Incluir la Declaracion de aplicabilidad del ENS (véase en primer lugar)
b) Incluir las medidas especificas aplicables segln los trabajos contratados

“DECLARACION DE APLICABILIDAD DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD”

org.1 Politica de Seguridad N.A. N.A.

org.2 Normativa de seguridad BASICO L4

org.3 Procedimientos de seguridad BASICO L4

org.4 Proceso de autorizacion BASICO L4
T

op.pl Planificacién

op.pl.1 Andlisis de riesgos ALTO L4
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op.pl.2 Arquitectura de seguridad ALTO L4
op.pl.3 Adquisicién de nuevos componentes BASICO L4
op.pl.4 Dimensionamiento / Gestion de capacidades MEDIO L4
op.pl.5 Componentes certificados ALTO L4
op.acc Control de acceso

op.acc.1 Identificacion BASICO L4
op.acc.2 Requisitos de acceso BASICO L4
op.acc.3 Segregacién de funciones y tareas MEDIO L4
op.acc.4 Proceso de gestion de derechos de acceso BASICO L4
op.acc.5 Mecanismo de autenticacion ALTO L4
op.acc.6 Acceso local (local logon) ALTO L4
op.acc.7 Acceso remoto (remote login) MEDIO L4
op.exp Explotacion

op.exp.1 Inventario de activos BASICO L4
op.exp.2 Configuracion de seguridad BASICO L4
op.exp.3 Gestién de la configuracion MEDIO L4
op.exp.4 Mantenimiento BASICO L4
op.exp.5 Gestion de cambios MEDIO L4
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op.exp.6 Proteccién frente a cédigo dafiino BASICO L4
op.exp.7 Gestion de incidencias MEDIO L4
op.exp.8 Registro de la actividad de los usuarios ALTO L4
op.exp.9 Registro de la gestion de incidencias MEDIO L4
op.exp.10 Proteccién de los registros de actividad ALTO L4
op.exp.11 Proteccion de claves criptograficas MEDIO L4
op.ext Servicios externos

op.ext.1 Contratacion y acuerdos de nivel de servicio MEDIO L4
op.ext.2 Gestion diaria MEDIO L4
op.ext.9 Medios alternativos ALTO L4
op.cont Continuidad del servicio

op.cont.1 Analisis de impacto MEDIO L4
op.cont.2 Plan de continuidad ALTO L4
op.cont.3 Pruebas periédicas ALTO L4
op.mon Monitorizacion del sistema

op.mon.1 Deteccion de intrusion MEDIO L4
op.mon.2 Sistema de métricas ALTO L4
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Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

mp.if Proteccién de las instalaciones e infraestructuras
mp.if.1 Areas separadas y con control de acceso BASICO L4
mp.if.2 Identificacion de las personas BASICO L4
mp.if.3 Acondicionamiento de los locales BASICO L4
mp.if.4 Energia eléctrica MEDIO L4
mp.if.5 Proteccién frente a incendios BASICO L4
mp.if.6 Proteccion frente a inundaciones MEDIO L4
mp.if.7 Registro de entrada y salida de equipamiento BASICO L4
mp.if.9 Instalaciones alternativas ALTO L4
mp.per Gestion del personal
mp.per.1 Caracterizacion del puesto de trabajo MEDIO L4
mp.per.2 Deberes y obligaciones BASICO L4
mp.per.3 Concienciacion BASICO L4
mp.per.4 Formacion BASICO L4
mp.per.9 Personal alternativo ALTO L4
mp.eq Proteccion de los equipos
mp.eq.1 Puesto de trabajo despejado MEDIO L4
mp.eq.2 Blogueo del puesto de trabajo ALTO L4
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Osakidetza DIRECCION GENERAL
osasuna, inoiz baino gehiago

salud, mas que nunca

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

mp.eq.3 Proteccién de equipos portatiles ALTO L4
mp.eq.9 Medios alternativos MEDIO L4
mp.com Proteccion de las comunicaciones
mp.com.1 Perimetro seguro ALTO L4
mp.com.2 Proteccion de la confidencialidad ALTO L4
mp.com.3 Proteccién de la autenticidad y de la integridad ALTO L4
mp.com.4 Segregacion de redes ALTO L4
mp.com.9 Medios alternativos ALTO L4
mp.si Proteccion de los soportes de informacion
mp.si.1 Etiquetado BASICO L4
mp.si.2 Criptografia ALTO L4
mp.si.3 Custodia BASICO L4
mp.si.4 Transporte BASICO L4
mp.si.5 Borrado y destruccion MEDIO L4
mp.sw Proteccion de las aplicaciones informéticas (SW)
mp.sw.1 Desarrollo de aplicaciones MEDIO L4
mp.sw.2 Aceptacion y puesta en servicio ALTO L4
mp.info Proteccion de la informacion
Expediente n° 2023/02071
Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz ol  EUSKO JAURLARITZA
945 006 000 '

www.osakidetza.euskadi.eus

: GOBIERNO VASCO

OSASUN SAILA
Pagina 164 de 167 DEPARTAMENTO DE SALUD


http://www.osakidetza.euskadi.eus/

H ZUZENDARITZA NAGUSIA
Osakidetza DIRECCION GENERAL
osasuna, inoiz baino gehiago

salud, mas que nunca

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

mp.info.1 Datos de caracter personal BASICO L4
mp.info.2 Calificacion de la informacién MEDIO L4
mp.info.3 Cifrado de la informacién ALTO L4
mp.info.4 Firma electrénica ALTO L4
mp.info.5 Sellos de tiempo ALTO L4
mp.info.6 Limpieza de documentos BASICO L4
mp.info.9 Copias de seguridad (backup) BASICO L4
mp.s Proteccion de los servicios
mp.s.1 Proteccién del correo electrénico (e-mail) BASICO L4
mp.s.2 Proteccién de servicios y aplicaciones web ALTO L4
mp.s.8 Proteccion frente a la denegacion de servicio ALTO L4
mp.s.9 Medios alternativos ALTO L4
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Osakidetza

osasuna, inoiz baino gehiago
salud, mas que nunca

ZUZENDARITZA NAGUSIA
DIRECCION GENERAL

Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios

Procedimiento abierto

Valor seleccionable (nivel de madurez)

Valor mostrado

Significado

No es aplicable

n.a.

La salvaguarda no tiene sentido en el sistema.

0- Inexistente

LO

Procedimiento: No se realiza.
Elemento: No se tiene.
Documento: No se tiene.

1- Inicial / ad hoc

L1

Procedimiento: Se esta empezando a hacer, o sélo lo hacen algunas
personas.

Elemento: Se tiene, pero no se usa apenas.

Documento: Se esta preparando su elaboracion.

2 - Reproducible, pero intuitivo

L2

Procedimiento: Todos lo hacen igual, pero no esta documentado.
Elemento: Se tiene, pero se esta terminando de afinar.
Documento: Se esta elaborando.

3 - Proceso definido

L3

Procedimiento: Todos lo hacen igual y esta documentado.
Elemento: Se tiene y funciona correctamente.
Documento: Se tiene.

4 - Gestionado y medible

L4

Procedimiento / Elemento / Documento: Se obtienen indicadores.

5 - Optimizado

L5

Procedimiento / Elemento / Documento: Se revisa el mismoy los
indicadores, se proponen mejoras y se aplican.
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Pliego de clausulas administrativas particulares de contrato de servicios
Procedimiento abierto

El presente Pliego ha sido informado favorablemente por la Secretaria de la Mesa de
Contratacion

Plegu honen alde informatu du Kontratazio Mahaiko idazkariak

Expediente n° 2023/02071

Araba 45, 01006 Vitoria-Gasteiz ol 1) . EUSKO JAURLARITZA
945 006 000 : GOBIERNO VASCO

www.osakidetza.euskadi.eus

OSASUN SAILA

Pagina 167 de 167 DEPARTAMENTO DE SALUD



http://www.osakidetza.euskadi.eus/

Documento firmado por: MARIA BEGONA
SUAREZ GAGO
En lafecha 13.10.2023 14:45:01 CEST



		2023-10-13T14:45:01+0200




